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ВСТУП
Рекреація та туризм сьогодні є найпотужнішими в секторі світової економіки. Порівняно з іншими галузями господарської діяльності розвиток рекреаційно-туристичної діяльності характеризується високими темпами розвитку. «Революція послуг», що відбулась в останню третину минулого століття, і бурхливий розвиток туризму спричинили підвищену увагу до рекреаційно–туристичної діяльності та її поглиблену теоретико–методологічну розробку. 

Сучасні люди дедалі більше працюють, а шалений темп життя додає стресу, що в свою чергу шкодить здоров'ю. Людині просто необхідно відпочивати як фізично, так і морально. Тому туризм в останні роки став досить популярною та невід’ємною складовою частиною нашого життя.

У сучасному глобалізованому світі провідні держави дали належну оцінку перевагам від розвитку туристичної галузі. Туризм сприяє зростанню зайнятості, диверсифікації економіки, оскільки сфера туризму і курортів пов’язана з діяльністю більш як 50 галузей, підвищує інноваційність національного господарства. Туризм сприяє збереженню і розвитку культурного потенціалу, веде до гармонізації відносин між різними країнами і народами, збереженню екологічно безпечного довкілля. Крім того, туризм є одним із чинників реалізації зовнішньої політики держави.

Про глобальність туризму та його пріоритетність в світовій економіці свідчать як динаміка світових туристичних потоків (4-5% зростання на рік) протягом останніх років, так і доходи від туризму, які становлять біля 30% світового експорту послуг.

Україна має вагомі об'єктивні передумови для того, щоб увійти в число найрозвиненіших у туристичному відношенні країн світу: вигідне географічне положення, значний рекреаційний потенціал, численні пам'ятники історії і культури. Для України, яка стоїть на шляху формування демократичного суспільства і ринкової економіки, туризм сьогодні є важливим чинником соціально-економічного розвитку як усередині держави, так і в зовнішньоекономічній діяльності.

Стратегічна мета розвитку туризму в Україні полягає у створенні продукту, конкурентоспроможного на світовому ринку, здатного максимально задовольнити туристські потреби населення країни, забезпечити на цій основі комплексний розвиток територій при збереженні екологічної рівноваги та історико-культурної спадщини.

Метою даної дипломної роботи є характеристика рекреаційно-туристичного комплексу України.

Виходячи з мети, в роботі поставлені такі завдання:

1. Розглянути теоретичні положення дослідження рекреаційно-туристичного комплексу.

2. Охарактеризувати передумови формування рекреаційно-туристичного комплексу України.

3. Провести оцінку рекреаційних ресурсів України.

4. Дати характеристику рекреаційно-туристичного комплексу нашої країни.

5. Визначити перспективи розвитку рекреаційно-туристичного комплексу в Україні.

Об'єктом дослідження даної дипломної роботи є рекреаційно-туристичний комплекс України. 

Предметом дослідження є сучасний стан, тенденції, закономірності, перспективи розвитку рекреаційно-туристичного комплексу України.

Робота складається з вступу, 4 розділів, висновків та списку використаних джерел.

У першому розділі розглянуто теоретичні та методичні положення дослідження рекреаційно-туристичного комплексу. Тут дано поняття рекреаційно-туристичного комплексу, охарактеризована його структура, розглянуті особливості методики дослідження.

У другому розділі охарактеризовані передумови формування і розвитку рекреаційно-туристичного комплексу в нашій країні, і зокрема розглянуті культурно-історичні, природні, соціально-економічні передумови.

У третьому розділі роботи дана економіко-географічна характеристика рекреаційно-туристичного комплексу України, розглянуті основні показники його розвитку, особливості становлення туристичного ринку, туристичних потоків, а також розглянута інфраструктура індустрії туризму в Україні, її стан та тенденції розвитку.

У четвертому розділі охарактеризовані перспективні напрямки розвитку рекреаційного туризму в Україні, шляхи подолання проблем, що існують сьогодні в цій галузі.

У дипломній роботі використані офіційні статистичні дані, матеріали урядових постанов, літературні та інтернет-джерела.

ВИСНОВКИ

У процесі проведеного дослідження можемо зробити наступні висновки.

1. Рекреаційно-туристичний комплекс – це сукупність різних видів діяльності населення – економічних і позаекономічних, а також форм дозвілля, які забезпечують потреби населення країни у послугах відпочинку, оздоровлення, лікування та туризму, супутніх соціальних послугах та рекреаційно-туристичній інфраструктурі.

До складу туристичних видів  діяльності відносяться туристичні агенції та оператори, екскурсійні бюро, об’єкти туристично-екскурсійного показу, об’єкти і заклади організаційно–ділового призначення, колективні засоби розміщення, що охоплюють готелі, хостели, мотелі, кемпінги, туристичні бази і табори, гуртожитки. 

Рекреаційні види діяльності представлені колективними засобами відпочинку – будинками і базами відпочинку, пансіонатами, а також колективними засобами оздоровлення та лікування – санаторіями, санаторіями–профілакторіями, пансіонатами з лікуванням, дитячими закладами цілорічної дії, дитячими центрами, оздоровчими закладами короткочасного перебування, бальнеологічними лікарнями тощо.

Розгляд рекреаційно–туристичної діяльності країни як міжгалузевого комплексу дає можливість найбільш повного й докладного аналізу, оскільки у ньому задіяні всі складові рекреації та туризму – такі, що вже мають певний організаційно–економічний статус і позначені як галузь чи вид діяльності з відповідними підприємствами та закладами, і такі, що існують як дії населення без офіційного визначення.

2. Туризм в Україні пройшов ті самі етапи розвитку, що й в країнах Європи. Українськими землями подорожували як іноземні, так і вітчизняні поціновувачі старовини, діячі культури. Іноземні мандрівники з давніх часів докладно описували народи, які населяють ці землі. У своєму прагненні пізнати світ мандрівники з України відвідували країни Західної Європи, Близького Сходу. Українські купці відправлялися на пошуки нових торговельних шляхів, вступали в контакти з іншими народами.

3. Україна, завдяки географічному положенню, має значні рекреаційні ресурси, до яких належать географічні об’єкти, що використовуються або можуть бути використані з метою відпочинку, туризму, лікування та оздоровлення населення. У структурі рекреаційно-туристичних ресурсів виокремлюють дві основні складові – природну та соціально-економічну (природні та історико-культурні ресурси рекреаційної діяльності).

До природних рекреаційних ресурсів України відносяться рівнинні та гірські рекреаційні ландшафти, річкові та морські пляжі, мінеральні води, лікувальні грязі тощо. У розміщенні природно-рекреаційних ресурсів України досить чітко простежується загальна закономірність - зростання величини, територіальної щільності в напрямі з півночі і північного заходу на південь і південний схід. Найбільшою територіальної концентрацією рекреаційних об'єктів виділяються південь і захід України.

До групи пізнавальних ресурсів належать пам'ятки історії та архітектури, унікальні споруди культури, спорту, ремесел. Україна дуже багата пізнавальними ресурсами, хоча їх розташування і структура часто мають регіональну специфіку. Якщо Центральна і Східна Україна багата історичними пам'ятками, пов'язаними з зародженням та розвитком української історії та культури, а південь є територією, де виявлено безліч пам'яток античної культури, то західна частина України виділяється етнічними особливостями, пам'ятками народної архітектури, побутом, фольклором.

4. На розвиток ринку туристичних послуг також впливає низка факторів, а саме: демографічні зміни, матеріальний і соціальний стан населення, рівень освіти, тривалість відпустки, професійна зайнятість тощо. 

Значний вплив на розвиток туризму надає політична обстановка. Цей вплив проявляється, перш за все, в тому, що стабільне політичне становище в країні, як правило, сприяє розвитку туризму і, навпаки, напружена обстановка (наприклад, події, пов’язані з анексією Автономної Республіки Крим та війна на території Донецької та Луганської областей) обумовлює низькі темпи його розвитку і навіть згортання.

5. Аналіз динаміки туристичних потоків  в Україні за період 2011-2017 років показує, що сьогодні на ринку туристичних послуг Укра​їни переважає виїзний туризм через заміщення Криму відпо​чинком за кордоном та трудову імміграцію, що є негативною тенденцією. Якщо протягом 2014-2017 pp. виїзний туристичний потік збільшився з 23,76 млн. осіб у 2014 р. до 24,66 млн. осіб у 2017 p., то за цей же період в’їзний потік туристів зменшився із 24,67 млн. осіб у 2014 р. до 13,33 млн. осіб у 2017 р. 

Фінансово-економічна криза, що продовжується в останні роки, події, пов’язані з анексією Криму та проведенням антитерористичної операції на території Донецької та Луганської областей, негативно вплинули на в’їзний 

туристичний потік, структуру туризму та туристичні можливості країни як на внутрішньому так і зовнішньому туристичному ринку. 

6. Сьогодні можна констатувати, що інфраструктура готельних закладів в Україні не відповідає міжнародним нормам проживання та відпочинку: недостатня кількість готельних підприємств, у структурі готельних підприємств низька частка закладів високої категорії, матеріально-технічна база застаріла та потребує модернізації, застарілі засоби зв’язку та інформаційних комунікацій, відсутні ефективні та надійні системи захисту, які є передумовою високого рівня якості послуг. 

Досліджено динаміку структури колективних засобів роз​міщування, місць та розміщених в Україні за 2011-2017 рр. Результати показали, що за цей період у структурі колектив​них засобів розміщення за кількістю одиниць та розміщених переважають готелі та аналогічні засоби розміщення, проте вони не забезпечують достатньої кількості місць. Визначено, що в структурі готелів та аналогічних засобів розміщення пере​важають готелі (67,2%), а в структурі спеціалізованих засобів розміщення – бази відпочинку та інші заклади відпочинку (крім турбаз) (73,5%).

Йде невпинне зниження кількості санаторіїв та пансіонатів з лікуванням (2013 р. – 477, 2017 р. – 284 заклади), санаторіїв-профілакторіїв (2013 р. - 165, 2017р. - 53), будинків і пансіонатів відпочинку (2013 р. – 271, 2017 р. - 67), дитячих закладів оздоровлення та відпочинку (2013 р. - 18549, 2017 – 9745). 
7. Проаналізувавши динаміку розвитку ринку туристичних послуг України протягом 2011-2017 років, можна зробити висновок, що туризм – сфера, яка приносить не лише доходи, але й має великий потенціал для розвитку. Володіючи значними природними ресурсами, вдалим географічним розташуванням країни, великою кількістю туристичних атракцій, маючи висококваліфікований персонал, долаючи інфраструктурні та інвестиційні проблеми, туризм може розвиватися за оптимістичним сценарієм розвитку, тим самим покращуючи не лише свою ефективність, але й результативність суміжних з ним сфер. Однак занедбаність об’єктів туристичної спадщини, нераціональність у використанні наявних природних ресурсів, відсутність інвестицій у розвиток не лише інфраструктури, але й туризму в цілому, відтік персоналу за кордон можуть стати ключовими факторами вибору песимістичного шляху розвитку. 

Тому оцінюючи реальну ситуацію на ринку туристичних послуг України слід відмітити, що туризм тільки почав відновлюватися за економічними показниками, а головне - зростає довіра не лише іноземних туристів, але в першу чергу, українських громадян, що свідчить про позитивні зрушення, однак без державної підтримки даної сфери економіки туризм не зможе розвиватися за оптимістичним сценарієм. 
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