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ВСТУП

Актуальність дослідження. Туризм як комплексний вид економічної діяльності характеризується найвищим ступенем еластичності до природних (екологічних), загальноекономічних, соціальних і політичних змін у будь-якій державі. Складність ситуації в туристичному секторі національної економіки України полягає в тому, що він перебуває під негативним впливом системи чинників мега-, макро- та мезосередовища, непередбачуваних за своїм характером. Це потребує постійного моніторингу подій, запровадження заходів для зменшення впливу негативних чинників, ринкових досліджень змін геопросторових векторів туристичних потоків з метою швидкого реагування на задоволення відкладеного платоспроможного попиту споживачів, розроблення стратегічних напрямів відновлення і розвитку туризму на засадах сталого розвитку. У зв’язку з цим особливого значення набуває вивчення досвіду інших країн в сфері розвитку туризму та використання рекреаційних можливостей.
Однією з країн, досвід яких вимагає вивчення, є Італія. Рекреаційно-туристична сфера є одним з найбільш значимих економічних секторів Італії, вагомим фактором експортного потенціалу італійської економіки, важливою сферою прикладання праці, джерелом довгострокового розвитку. Тим не менш, в останнє десятиліття динаміка і економічні результати розвитку туризму в Італії були менш сприятливими, ніж у 1990-х роках, що обумовлюється різноманітними причинами як глобального (наприклад, зміни потреб, запитів, пропозицій на світовому туристичному ринку), так і національного та регіонального характеру (відставання у впровадженні технологічних інновацій, нерівномірність у розвитку туристичної інфраструктури, відсутність узгодженості в діях всіх зацікавлених сторін). Вивчення туризму країни, що має потужні туристичні ресурси та багаторічні традиції діяльності туристичної сфери, найбільш цікаве, на наш погляд, з точки зору пізнання досвіду виявлення та подолання проблем розвитку.

Метою є дослідження рекреаційно-туристичного комплексу Італії.

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити наступні завдання:

1)розглянути туристично-рекреаційний комплекс та рекреаційні кластери;

2) провести географічно-рекреаційну характеристику Італії;

3) проаналізувати туристичний бізнес в Італії;

4) з’ясувати особливості управління туристичним бізнесом в Італії;

5) обґрунтувати перспективи розвитку рекреаційно-туристичної діяльності в Італії.

Об’єктом дослідження в дипломній роботі виступає рекреаційно-туристичний комплекс Італії. 

Предметом дослідження в дипломній роботі є територіальні особливості рекреаційно-туристичного комплексу Італії.

Методи дослідження. В ході дослідження використано такі методи як: загальногеогафічні, порівняльного аналізу, синтезу, статистичний, картографічний методи, та узагальнення. 

Структура дослідження. Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків та списку використаної літератури. Загальний обсяг роботи 73 сторінки, вроботі є шість рисунків та сім таблиць.
ВИСНОВКИ
Дослідження рекреаційно-туристичного комплексу Італії дозволяє зробити такі висновки:

1. Італия є одніею з найпривабливіших країн Західної Європи. За прогнозами СОТ, Італія і в майбутньому залишиться в п’ятірці країн, які є найбільшвідвідуваними. 

 2. Італія з її великою кількістю привабливих ландшафтів, різноманіттям пам'ятників культури і всесвітньо відомою кухнею та винами зуміли перетворити туризм на важливу галузь економіки, де налічується понад 1,5 млн. робочих місць.

3. В країні розвиваються майже усі види туризму. 

Південь  країни сподобається любителям водного відпочинку, адже саме тут є добре обладнані пляжі і можливості узяти в оренду устаткування.

4. Італія– країна розвиненої туристської індустрії. Вона багата на природні рекреаційні об’єкти. У італійців є своя Рів’єра, а також прекрасні курорти на островах Сицилія і Сардинія.

5. Основні види туризму, які найбільш розвинуті на території Італії на сьогоднішній день: оздоровчий, пляжний, гірськолижний, екскурсійний, спортивний та ін.

До найбільш відвідуваних місць Італії відносяться: Капітолій, Колізей, Пантеон – у Римі; площа св. Марко – у Венеції;

Італійські Альпи – найвищі гори  Західної Європи,  саме тут повним ходом йде розвиток гірськолижного туризму. 
Морські береги  країни оточені химерними скелями, чудовими пляжами і бухтами Середземного моря, прекрасні набережні привертають увагу мільйонів туристів. 

Динаміка надходжень від туризму в Італії знаходиться на традиційно високому рівні.  При цьому туризм є важливою статтею експорту Італії і функціонує на протязі чотирьох сезонів. Італія посідає п'яте місце в світі за показником туристських прибуттів, після Франції, США, Іспанії та Китаю та шосте місце за надходженнями від міжнародного туризму. В перші 10 місяців 2017 року Італії було зафіксовано підвищення туристичного попиту на 3,5%, в цифровому вираженні кількість туристів становила 109,5 млн. чоловік.

Досить новим для Італії але таким, що активно розвивається є подієвий туризм та археологічний туризм. Класичним є релігійний туризм. 

Головним державним органом, який опікується питаннями туризму в Італії є Міністерство спадщини і культурної діяльності та туризму. Також в Італії діє Національне Агентство з Туризму Італії

У країні спостерігаються великі відмінності у ступені розвитку туризму у різних регіонах країни та відвідуваності об’єктів, які не завжди пояснюються рівнем природно-ресурсного чи культурного потенціалу. Потребують конструктивного вирішення проблеми якості послуг, масштабнішого використання нових інформаційних технологій, пристосування пропозиції туристичних продуктів до потреб і запитів ринку, усунення різких диспропорцій у розвитку туризму між Північчю та Півднем країни, модернізації транспортної інфраструктури тощо.
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