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МОТИВАЦИЯ ПЕРСОНАЛА НА ОСНОВЕ АРХЕТИПОВ К. Г. ЮНГА 

 

В своей автобиографии «Карьера менеджера» Ли Якокка пишет: 

«Основой любого бизнеса являются люди, продукт и прибыль. На первом месте 

– люди. До тех пор, пока у вас не будет хорошей команды, вам мало что удастся 

сделать с двумя остальными аспектами» [1]. На сегодняшний день 

значительное внимание при изучении менеджмента уделяется персоналу как 

основному ресурсу для достижения целей в организации. Именно качественная 

координация деятельности людей, их мотивация являются движущей силой 

прогресса и позволяют достигать намеченные организационные цели. 

В ходе развития теории менеджмента стало очевидно, что для 

побуждения людей эффективно выполнять свою работу недостаточно лишь 

финансового вознаграждения. Менеджеру необходимо использовать и другие 

способы мотивации, при этом рассматривая каждого сотрудника как личность. 

Поскольку разные сотрудники стремятся к разным благам, в зависимости от 

своих психологических и культурных особенностей, то менеджер должен 

осознавать их потребности для определения правильного подхода. 

Г. К. Юнг является автором одного из самых значимых открытий ХХ века 

— феномена коллективного бессознательного, которое представлено 

архетипами, унаследованными от предков. Человеческий разум К. Юнг 

разделяет на три слоя: 1. Эго (сознание) — это слой, понятный каждому, 

содержащий наши мысли, воспоминания и чувства. 2.Личное бессознательное 

(подсознание) — глубокий слой, где хранятся образы и эмоции, которые были 

вытеснены из первого слоя. 3. Коллективное бессознательное — это самый 
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глубокий слой, который содержит общие для всех людей мысли и чувства. 

Именно он содержит в себе архетипы, наборы психологических установок, 

которые формируют негласные правила для остальных слоев разума [2]. 

Таким образом, архетипы коллективного бессознательного активно 

воздействуют на личное бессознательное, что, в свою очередь, влияет на 

формирование сознания индивидуума. Результат данного взаимодействия 

может быть, как положительным так негативным. Ю. А. Александров 

подтверждает, что коллективное бессознательное может оставаться годами под 

уровнем сознания, влиять на творчество и поведение человека [3, c. 227]. 

К. Юнг выделил два вида восприятия информации: логическое (T) и 

эмоциональное (F), а также два вида принятия решения: сенсорное (S) и 

интуитивное (N). Кроме того, он ввел две установки человеческой психики: 

экстраверсия (Е, мотивирующая сила принадлежит объектам внешнего мира) и 

интроверсия (I, мотивация из самого субъекта), которые отображают, как мы 

взаимодействуем с миром и куда концентрируем свою энергию. Юнг показал, 

что архетипы являются отражением нашего восприятия информации извне [4]. 

Для каждого характерны все эти установки, а значит, и базовые архетипы, но 

степень их проявления разная и зависит от различных факторов: 

интеллектуального развития, воспитания,  уровня социализации и т.д. 

В результате комбинации данных психических установок, типов 

восприятия и принятия решений К. Юнг выделил восемь базовых архетипов. 

1. Правитель (ES) — это человек, который стремится держать все под 

контролем. Энергичный, ответственный, организованный, всегда следит за 

своим имиджем. Его главными потребностями является высокий статус и 

создание успешного проекта или компании [5]. Лучшей мотивации для 

«Правителя» будет прилюдное признание его заслуг. Руководство также может 

поручить ему управление каким-то проектом, что позволит удовлетворить его 

главную потребность. Для него также важно доверие руководства и повышение 

его кандидатуры по карьерной лестнице. Признание его авторитета и заслуг 

мотивирует добиваться больших результатов в дальнейшем.  
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2. Герой (ET) —пытается доказать свою ценность благодаря отваге и 

принятию решений в критические для организации моменты. «Герои», как 

правило, компетентны, предприимчивы и дисциплинированы. Главной целью 

таких сотрудников является желание стать максимально компетентным, а также 

своими силами совершенствовать мир [4]. На основе теории Э. Шейна для них 

можно применять несколько методов мотивации [6]. Во-первых, можно 

записать их на обучающие курсы повышения квалификации и тренинги, а 

также оправлять в командировки для приобретения нового опыта. Во-вторых, 

руководитель может поручать им выполнение новых, рисковых и 

трудновыполнимых задач. Такой метод мотивации не только поднимет 

самоуважение сотрудников, но и позволит задействовать их в критические для 

организации моменты. 

3. Мудрец (IT) — это, как правило, человек, который стремится 

использовать свои знания и интеллект, чтобы понять мир и быть экспертом. 

Такой сотрудник всегда рассуждает логично, самоуверенный и не склонен к 

проявлению эмоций. Будучи «технарем» по натуре, вся его деятельность четко 

регламентирована и структурирована. Предпочитает работу, связанную со 

сбором и анализом точной информации. При этом такие сотрудники известны 

как хорошие советчики, поскольку способны находить решение даже в самых 

сложных вопросах. Прекрасным способом мотивации является наличие 

обратной связи: подчиненный знает, что его знания важны, и с удовольствием 

презентует руководству свои инновационные идеи. Также улучшение условий 

труда означает повышение его ценности как работника [5]. 

4. Ребёнок (EN) — это человек, который видит прекрасное там, где 

другие не замечают. Он живет в гармонии со своим внутренним «Я», оптимист, 

творец, всегда готов к экспериментам и играм. Такому человеку подходит 

работа, где он сможет проявить свой творческий потенциал и корпоративный 

патриотизм. Прекрасной мотивацией будет организация не только совместного 

труда, но и досуга: спортивные соревнования, пикники и т.п., что повысит 

сплоченность персонала. Также ему важно принимать участие в работе, которая 
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требует творческого и креативного подхода. Например, руководитель может 

задействовать такого сотрудника в создании новых продуктов. Привлекая его к 

разным творческим проектам, работа становится для него своеобразной игрой. 

Следует отметить, что их нельзя ограничивать жесткими рамками. Приятным 

бонусом для архетипа «Ребёнок» может быть наличие гибкого графика [5]. 

5. Любовник (EF) — архетип, для которого характерна чрезмерная 

эмоциональность. Желает всегда находиться в центре внимания и производить 

яркое впечатление, поэтому особое внимание уделяет своему внешнему виду. 

Старается быть привлекательным для всех, даже в ущерб себе. Обрадуется 

поручению задач, связанных с PR и рекламой. Важным стимулом для него 

будут комплименты, как от вышестоящего руководства, так и от коллег [4]. 

6. Славный малый (IF) — архетип, для которого очень важны его 

взаимоотношения с окружающими и семейные ценности. Ему нужно ощущать 

свою принадлежность к коллективу, соответствовать ему, чтобы не быть 

отвергнутым. У таких сотрудников очень развито чувство эмпатии и реализм.  

«Славный малый» с удовольствием занимается любыми работами в сфере HR-

менеджмента, а также хорош в общении с клиентами [4]. 

7. Искатель (IN) —  человек, который стремится найти индивидуальность, 

свободу и свое предназначение в жизни. Такие сотрудники очень амбициозные, 

самостоятельные, имеют развитую интуицию и всегда находятся в погоне за 

чем-то большим.  Предпочитают нестандартные идеи и новаторские подходы 

для решения задач, смену обстановки, а также любят философствовать [5]. Они 

с удовольствием занимаются маркетинговыми исследованиями и 

стратегическими разработками новой продукции. «Искатели» всегда готовы 

отправиться в командировку, а также предпочитают рутинной работе в офисе 

фриланс, что позволяет им часто менять обстановку.  

8. Хранитель (IS) — сотрудник, который ценит стабильность и уют. Для 

него важно создание комфорта, соблюдение традиций и правил в организации. 

Такие сотрудники консервативны и предпочитают избегать стрессов. Они 

всегда стремятся помочь своим коллегам и защитить их.  Для «Хранителя» 
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важна стабильная работа на длительный период, а новаторские подходы для 

них не характерны. Из теории мотивации Э. Шейна следует, что их лучше 

назначать на систематическую, нерискованную работу, или же на проекты, но 

долгосрочные, которые позволят обеспечить чувство стабильности [6]. 

Таким образом, менеджер при выборе способа мотивации должен 

учитывать индивидуальные особенности сотрудника. На основе исследуемых 

Юнгом архетипов и психологических установок руководитель способен 

подобрать правильный подход к каждому, что позволит в полной мере 

раскрыть его потенциал. 

Однако следует отметить, что архетипы не могут достоверно описывать 

поведение человека, поскольку на их проявление влияет жизненный опыт, 

культурные и социальные факторы. Поэтому данные исследования могут лишь 

способствовать структурированию и облегчению работы менеджера. 
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