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Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïî âûÿâëåíèþ âîçäåéñòâèÿ 
Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà íà ìîëîäåæü, ñ ïîìîùüþ ìåòîäà îïðîñà, êà÷åñòâåí-
íîãî è êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà äàííûõ. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî, âëèÿíèå Èíòåðíåòà, ïåðèîä 
þíîñòè. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû 

Êîìïüþòåð è Èíòåðíåò òîëüêî íåäàâíî, íî äîñòàòî÷íî ïðî÷íî âîøëè â 
íàøó æèçíü. È ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê óæå íå ïðåäñòàâëÿåò ñâîåé æèçíè áåç 
ïîñåùåíèÿ Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà. «Ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêàÿ àóäèòîðèÿ Ñåòè 
(ñèíîíèì ñëîâà «Èíòåðíåò») ñîñòàâèëà íà 31 ìàðòà 2009ã. 1.596.270.108 
÷åëîâåê [Internet Usage Statistics, 2009]. Åñëè ýòè öèôðû ñîïîñòàâèòü ñ 
êîëè÷åñòâîì æèòåëåé íà Çåìëå ñåé÷àñ (÷óòü-÷óòü áîëåå 6.7 ìèëëèîíîâ), òî 
ìîæíî óâèäåòü, ÷òî ïðèìåðíî êàæäûé øåñòîé çåìëÿíèí óæå ñòàë ïîëüçî-
âàòåëåì Ñåòè. Èíòåðíåò ïðèðàñòàåò â ñðåäíåì íà 18 % â ãîä: íà äåêàáðü 
2005 ãîäà êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé ñåòè áûëî îêîëî ìèëëèàðäà ÷åëîâåê. 
Âòîðîé ìèëëèàðä àóäèòîðèÿ Ñåòè äîëæíà äîñòèãíóòü ê 2015 ãîäó. Òðåòèé 
ìèëëèàðä íàáðàòü áóäåò óæå òðóäíåå è, ïî ïðîãíîçàì ñïåöèàëèñòîâ, ê ñâîå-
ìó òðåòüåìó ìèëëèàðäó Èíòåðíåò äîëæåí ïðèáëèçèòüñÿ â 2040 ãîäó» [3]. 

Íåîãðàíè÷åííûé îáúåì ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè è óíèêàëüíûõ âîçìîæ-
íîñòåé: îáùåíèÿ è ïåðåâîïëîùåíèÿ — îñîáåííî ïðèâëåêàþò ìîëîäåæü, êî-
òîðàÿ ñóòêè íàïðîë¸ò íàõîäèòñÿ â Ñåòè: îáùàåòñÿ, èãðàåò, ó÷èòñÿ, ñîçäàåò 
ñåáå âèðòóàëüíóþ æèçíü ïîä ðàçíûìè ìàñêàìè. «Â 2005 ãîäó ýêñïåðòû èç 
Ìàññà÷óñåòñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà (ÌIÒ) ñîñòàâèëè òîï-ñïèñîê 
25 âàæíåéøèõ èçîáðåòåíèé ÷åëîâå÷åñòâà çà ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ: 
ñðåäè íèõ Èíòåðíåò çàíÿë ïåðâîå ìåñòî, à òàêîå åãî ïðèëîæåíèå êàê ýëåê-
òðîííàÿ ïî÷òà — ïÿòîå (Ðàñêëàäêèíà, 2006, ñ. 74), [3]». 

Íåîãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòè ÿâëÿþòñÿ ïî÷âîé äëÿ àääèêöèé è äåâèà-
öèé: Èíòåðíåò-çàâèñèìîñòè è èãðîâîé çàâèñèìîñòè, àãðåññèâíîñòè è àìî-
ðàëüíîñòè. À òàê êàê òåìà íåäîñòàòî÷íî èçó÷åíà: ÷åòêî íå îïðåäåëåíû å¸ 
ïîëîæèòåëüíûå è îòðèöàòåëüíûå ñòîðîíû, òî íå ïðîäóìàíû è íå ñîçäàíû 
ìåðû, ïîìîãàþùèå îãðàíè÷èòü è ïðåäîòâðàòèòü îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå 
Èíòåðíåòà íà ìîëîäåæü. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ àêòóàëüíîé ïðîáëåìû. 
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Ïðîáëåìó âëèÿíèÿ Èíòåðíåòà íà ëè÷íîñòü ðàññìàòðèâàëè â ñâîèõ ðàáî-
òàõ îòå÷åñòâåííûå ó÷åíûå: Å. È. Ãîðîøêî, Ë. Í. Þðüåâà, Ò. Þ. Áîëüáîò, 
Ñ. Â. Áîíäàðåíêî, Â. Ì. Ôàòóðîâà, À. Æè÷êèíà, À. Ã. Àñìîëîâ, Ã. À. Àñ-
ìîëîâ, Â. À. Ëîñêóòîâà, à òàêæå çàðóáåæíûå — Ê. ßíã, Ê. Êåðäåëëàí, 
Ã. Ãðåçèéîí [1–8]. 

Ìíåíèÿ ó÷åíûõ ðàçäåëèëèñü íà ïðåäìåò âëèÿíèÿ Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñ-
òâà (â ò. ÷. êîìïüþòåðà) íà ëè÷íîñòü. Ïîëîæèòåëüíûå âîçäåéñòâèÿ çàêëþ-
÷àþòñÿ â òîì, ÷òî: 

1) «ó ïîëüçîâàòåëÿ êîìïüþòåðà ïðåîáðàçîâûâàåòñÿ ìûñëèòåëüíàÿ äå-
ÿòåëüíîñòü, ìûøëåíèå ïðèîáðåòàåò àáñòðàêòíî-ëîãè÷åñêèé õàðàêòåð ñ õîðî-
øî ðàçâèòûìè ïðîãíîñòè÷åñêèìè ôóíêöèÿìè» (Î. Ê. Òèõîìèðîâ, 1988) [8]; 

2) «ïîÿâëåíèå íîâîé ñîöèàëüíîé îáùíîñòè, â êîòîðóþ âîøëè ïîëüçî-
âàòåëè ñåòåé, ýòî ÷àñòü îáúåêòèâíîãî ïðîöåññà âîçðàñòàíèÿ ñîöèàëüíîãî â 
æèçíè ëþäåé, ðàññìàòðèâàåìîãî â àñïåêòå ïîâåäåíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî 
íà ñîòðóäíè÷åñòâî» [2]; 

3) «ñìûñë ñóùåñòâîâàíèÿ êèáåðïðîñòðàíñòâà çàêëþ÷àåòñÿ â èíôîðìàöè-
îííîì îáìåíå, îðèåíòèðîâàííîì íà óäîâëåòâîðåíèå ìíîãîîáðàçíûõ èíòåðå-
ñîâ ïîëüçîâàòåëåé» (Ïàâåë Êóðòèñ) [2]; 

4) âîçìîæíîñòü áûñòðî ïåðåäàâàòü èíôîðìàöèþ, ñîõðàíÿÿ å¸ ÷¸òêîñòü. 
È âûäåëÿþò òàêèå îòðèöàòåëüíûå âîçäåéñòâèÿ: 
1) «â êîììóíèêàöèè â Èíòåðíåòå òåðÿþò ñâîå çíà÷åíèå íåâåðáàëüíûå 

ñðåäñòâà îáùåíèÿ. Íåñìîòðÿ íà âîçìîæíîñòü âûðàæàòü ñâîè ÷óâñòâà ïðè 
ïîìîùè «ñìàéëèêîâ», ôèçè÷åñêîå îòñóòñòâèå ó÷àñòíèêîâ ïðèâîäèò ê òîìó, 
÷òî ÷óâñòâà ìîæíî íå òîëüêî âûðàæàòü, íî è ñêðûâàòü, ðàâíî, êàê è ìîæíî 
âûðàæàòü ÷óâñòâà, êîòîðûå ÷åëîâåê â äàííûé ìîìåíò íå èñïûòûâàåò» [5]; 

2) «êîìïüþòåð ñòàíîâèòñÿ íå òîëüêî ðàáî÷èì èíñòðóìåíòîì, îí íà÷è-
íàåò âëèÿòü íà ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, åãî ìåæëè÷íîñòíûå êîíòàêòû è îòíî-
øåíèÿ. Ïðîèñõîäèò ñìåíà ñðåäû îáèòàíèÿ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà, ñîïðî-
âîæäàþùàÿñÿ òðàíñôîðìàöèåé ñîçíàíèÿ, ðàöèîíàëèçàöèåé ïñèõè÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè, ýìîöèîíàëüíûì îò÷óæäåíèåì, äåñîöèàëèçàöèåé, äåñòðóê-
òèâíûìè èçìåíåíèÿìè ïñèõèêè» [8]; 

3) «Young óñòàíîâèëà, ÷òî áîëüíûå ñ äåïðåññèâíûìè ðàññòðîéñòâàìè, 
êîòîðûå íàìíîãî áîëüøå äðóãèõ ÷óâñòâóþò ñòðàõ ïðåäàòåëüñòâà è íóæäà-
þòñÿ â ñîöèàëüíîé ïîääåðæêå, èñïîëüçóþò Èíòåðíåò, ÷òîáû ïðåîäîëåòü 
òðóäíîñòè ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèé â ðåàëüíîñòè» [8]; 

4) «êîìïüþòåðíûå àääèêòû áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè âòÿíóòû â ñîöè-
àëüíóþ àêòèâíîñòü, òàêóþ êàê ó÷àñòèå â íîâûõ ãðóïïàõ, ÷àòàõ, ôîðóìàõ, 
ICQ» [8]. 

Òàêèì îáðàçîì, Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî (â ò. ÷. êîìïüþòåð) è ïîëîæè-
òåëüíî, è îòðèöàòåëüíî âëèÿåò íà ëè÷íîñòü: ñ îäíîé ñòîðîíû — ëè÷íîñòü 
ìîæåò ðàçâèòü è óëó÷øèòü ñâîè êîììóíèêàòèâíûå íàâûêè è âîîáùå êîì-
ïåíñèðîâàòü äåôèöèò îáùåíèÿ, à òàêæå ðàçâèòü ñâî¸ ìûøëåíèå, áëàãîäàðÿ 
ðàáîòå ñ êîìïüþòåðîì, è ïîâûñèòü óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ, ó÷èòûâàÿ äîñòóï 
ê îãðîìíîìó êîëè÷åñòâó èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå, ñ äðóãîé — ìîæåò ïî-
ðîæäàòü è ðàñïðîñòðàíÿòü àãðåññèâíîñòü è àìîðàëüíîñòü ñðåäè ïîëüçîâàòå-
ëåé, à òàêæå ðåàëèçîâûâàòü àääèêòèâíóþ ïðåäðàñïîëîæåííîñòü. 
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Öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå âëèÿíèå Èíòåðíåòà 
èìåííî íà ìîëîäåæü, âî-ïåðâûõ, ïîòîìó ÷òî îíà íàõîäèòñÿ â ãóùå ñîáû-
òèé, î÷åíü àêòèâíî ïîëüçóåòñÿ Èíòåðíåòîì è ëåãêî àäàïòèðóåòñÿ ê íî-
âîââåäåíèÿì, â îòëè÷èå îò ïðåäñòàâèòåëåé äðóãèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï; âî-
âòîðûõ, ïîòîìó ÷òî þíîøè è äåâóøêè áîëåå ÷óâñòâèòåëüíû êî âñåìó, ÷òî 
èä¸ò èç âíå, òàê êàê åù¸ ðàçâèâàþòñÿ, ñàìîîïðåäåëÿþòñÿ â æèçíåííûõ 
è ïðîôåññèîíàëüíûõ ïëàíàõ, ó íèõ ôîðìèðîâàíèå õàðàêòåðà, îáùèõ è 
ñïåöèàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé, ìèðîâîççðåíèÿ íàõîäèòñÿ íà çàêëþ÷èòåëüíîé 
ñòàäèè. Ïîýòîìó ìîëîäåæü ñèëüíåå ïîäâåðæåíà âëèÿíèþ èíôîðìàöèè, 
êîòîðàÿ âñòðå÷àåòñÿ èì â Èíòåðíåòå, è âàæíî èçó÷èòü ýòè âîçäåéñòâèÿ, 
÷òîáû íàéòè ñïîñîáû ïðåäîòâðàòèòü îòðèöàòåëüíûå è óñèëèòü ïîëîæè-
òåëüíûå. 

Îðãàíèçàöèÿ èññëåäîâàíèÿ 

Áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà âûÿâëåíèå âëèÿíèÿ Èí-
òåðíåò-ïðîñòðàíñòâà íà ìîëîäåæü, â êîòîðîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå 101 ïîëüçî-
âàòåëü — þíîøè è äåâóøêè èç Óêðàèíû, Ðîññèè è Áåëîðóññèè â âîçðàñòå 
17–23 ãîäà. Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü ñ ïîìîùüþ ìåòîäà îïðîñà, êà÷åñò-
âåííîãî è êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà äàííûõ. 

Èñïûòóåìûì ïðåäëàãàëîñü îòâåòèòü íà âîïðîñû ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ 
èíôîðìàöèè î ìîòèâàõ èñïîëüçîâàíèÿ Ñåòè, îá îòíîøåíèè ïîëüçîâàòå-
ëåé ê Èíòåðíåòó è ïðåäñòàâëåíèè î âëèÿíèè Èíòåðíåòà íà ïîëüçîâàòå-
ëåé. 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ 

Òàêèì îáðàçîì, ïî ðåçóëüòàòàì îïðîñà áûëè ïîëó÷åíû îáùèå ñâåäåíüÿ 
îá èñïûòóåìûõ: áîëüøèíñòâî þíîøåé è äåâóøåê ó÷àòñÿ â ÂÓÇàõ, îáðàçî-
âàíèå — íåîêîí÷åííîå âûñøåå, íå æåíàòû/ íå çàìóæåì, óðîâåíü äîõîäîâ 
áîëüøèíñòâî îöåíèâàþò òàê: «õâàòàåò òîëüêî íà ïèòàíèå è îäåæäó» (òàá-
ëèöà 1). 

Òàáëèöà 1 

Îáùèå ñâåäåíüÿ îá èñïûòóåìûõ

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Øàèð

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

1 Ñîöèàëüíûé ñòàòóñ

ó÷àòñÿ 50 59 54,5
ðàáîòàþò 26 24 25
ó÷àòñÿ è ðàáîòàþò 24 14 19
íå ðàáîòàþò – 4 4

2 Ñåìåéíîå ïîëîæåíèå
íå æåíàòû/ íå çàìóæåì 90 86 88
æåíàòû/çàìóæåì 8 8 8
ãðàæäàíñêèé áðàê 2 6 4

3 Îáðàçîâàíèå

ñðåäíåå 6 6 6
íåîêîí÷åííîå âûñøåå 62 41 51,5
âûñøåå 32 51 41,5
2 âûñøèõ – 2 2
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Îêîí÷àíèå òàáë. 1 

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Øàèð

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

4 Óðîâåíü äîõîäîâ

õâàòàåò íà ïèòàíèå 
è îäåæäó

44 69 56,5

ìîãóò ñåáå ïîçâîëèòü 
êðóïíûå ïîêóïêè 
(áûòîâàÿ òåõíèêà, ìå-
áåëü è ò. ï.)

32 18 25

õâàòàåò òîëüêî íà ïèòà-
íèå

20 12 16

èíîãäà ìîãóò ïîçâîëèòü 
ñåáå êðóïíûå ïîêóïêè

4 2 3

Òàê æå, â ðåçóëüòàòå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ è àíàëèçà ëèòåðàòóðû, ìû 
ìîæåì âûäåëèòü ÷åòûðå íàïðàâëåíèÿ ñïåöèôèêè âîçäåéñòâèÿ Èíòåðíåòà 
íà ïîëüçîâàòåëåé: àêòèâíîñòü, îñîáåííîñòè äåÿòåëüíîñòè, îáùåíèå, âëèÿ-
íèå. Äàëåå ïîäðîáíî ðàññìîòðèì êàæäîå èç íèõ. 

Äàííûå, ñâÿçàííûå ñ àêòèâíîñòüþ ïîëüçîâàòåëåé â Èíòåðíåòå, ïðåäñòàâ-
ëåíû â òàáëèöå 2. 

Òàáëèöà 2 

Ïðîÿâëåíèå àêòèâíîñòè ó ïîëüçîâàòåëåé â Èíòåðíåòå

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàòû (%)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

1 Ñòàæ â Èíòåðíåòå
1–5 ëåò 50 53 51,5
6–10 ëåò 48 43 45,5
áîëüøå 10 2 4 3

2

Êîëè÷åñòâî ÷àñîâ, 
ïðîâåäåííûõ ïîëüçî-
âàòåëÿìè â Èíòåðíåòå 
â äåíü (ñðåäíåå âðåìÿ)

ìèíèìóì 4 ÷àñà 4 ÷àñà 4 ÷àñà

ìàêñèìóì
5,1 ÷à-

ñîâ
5,5 ÷àñîâ

5,3 
÷àñîâ

áîëüøå 10 ÷àñîâ 8 % 12 % 10 %

3
×àñòîòà ïîñåùåíèÿ 
Èíòåðíåòà

êàæäûé äåíü, íåñêîëüêî 
ðàç

68 63 65,5

ÿ òàì «æèâó» 16 22 19
êàæäûé äåíü, îäèí ðàç 8 12 10
íåñêîëüêî ðàç â íåäåëþ 6 4 5

4
Îáñòîÿòåëüñòâà, èç-çà 
êîòîðûõ íå ïîñåùàþò 
Èíòåðíåò

íåò ê íåìó äîñòóïà 
(çàáûâàþò çàïëàòèòü çà 
Èíòåðíåò-óñëóãè, ëîìà-
åòñÿ êîìïüþòåð è ò. ï.)

42 59 50,5

óñòðàèâàþò ñåáå îòäûõ 18 24 21
ïåðâîå è âòîðîå: íåò ê 
íåìó äîñòóïà/ óñòðàèâà-
þò ñåáå îòäûõ

16 6 11

çàíÿòû äðóãèìè äåëàìè 22 12 17
ýòî íåâîçìîæíî 2 – 2

5
Âðåìÿ ñóòîê, êîãäà 
÷àùå ïîñåùàþò Èí-
òåðíåò

âå÷åð 66 49 57,5
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Îêîí÷àíèå òàáë. 2

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàòû (%)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

6
Äîñòóï â Èíòåðíåò 
îñóùåñòâëÿåòñÿ

äîìà 76 82 79
äîìà è íà ðàáîòå 14 10 12
íà ðàáîòå 4 6 5
äîñòóï ñ ïîìîùüþ ìî-
áèëüíîé ñâÿçè â ëþáîì 
ìåñòå

4 – 4

â áèáëèîòåêå 2 2 2
â êàôå ñ Wi-Fi – 2 2
ó äðóçåé – 4 4

Òàêèì îáðàçîì, àêòèâíîñòü ïîëüçîâàòåëåé Ñåòè ïðîÿâëÿåòñÿ â ñëåäóþ-
ùåì: 

1. Ñòàæ â Èíòåðíåòå áîëüøèíñòâà þíîøåé è äåâóøåê ñîñòàâëÿåò 5–10 
ëåò, è òîëüêî íåáîëüøîé ïðîöåíò — áîëüøå 10 ëåò. Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçà-
íî ñ òåì, ÷òî çà ïîñëåäíèå 10 ëåò Èíòåðíåò ñòàë áîëåå äîñòóïíûì áëàãî-
äàðÿ ïðèåìëåìîé ïëàòå çà óñëóãè, è ïðèåìëåìîé ñòîèìîñòè êîìïüþòåð-
íîé òåõíèêè. È, ñîîòâåòñòâåííî, ñòàë ïîïóëÿðíûì, áëàãîäàðÿ àêòèâíîñòè 
ïîëüçîâàòåëåé â ñâÿçè ñ ïåðåñûëêîé èíôîðìàöèè, ýëåêòðîííûõ äåíåã, 
ò. å. ëþäè ñòàëè ìåíüøå âðåìåíè òðàòèòü íà òàêèå äåéñòâèÿ ñ ïîìîùüþ 
Èíòåðíåòà. 

2. Êîëè÷åñòâî ÷àñîâ, ïðîâîäèìûõ ìîëîäåæüþ â Ñåòè â äåíü (ñðåäíåå âðå-
ìÿ) ñîñòàâëÿþò: ìèíèìóì 4 ÷àñà, ìàêñèìóì — 5, íî 20 % ïîëüçîâàòåëåé 
ïðîâîäÿò â Èíòåðíåòå áîëüøå 10 ÷àñîâ. 

3. Þíîøè è äåâóøêè ÷àùå ïîñåùàþò Èíòåðíåò êàæäûé äåíü, íåñêîëü-
êî ðàç — ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè. Âûñêàçûâàíèÿ íåêîòîðûõ ïîëüçîâàòåëåé 
ïî ýòîìó ïîâîäó: «Çàâèñèò îò îáñòîÿòåëüñòâ, äëÿ ìåíÿ Èíòåðíåò — âñïî-
ìîãàòåëüíûé èíñòðóìåíò, ðàáîòàþ ñ åãî ïîìîùüþ» (2 % — þíîøåé è 
äåâóøåê). 

Âûçûâàåò îïàñåíèå òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî 38 % ìîëîäåæè (áîëüøå äå-
âóøêè) «æèâóò» â ñåòè, ò. å. áîëüøå ñóùåñòâóþò â âèðòóàëüíîì ìèðå è, 
âîçìîæíî, ÿâëÿþòñÿ Èíòåðíåò-àääèêòàìè. Ïî À. Þ. Åãîðîâó, «äëÿ Èíòåð-
íåò-àääèêòîâ, ïðåèìóùåñâåííî æåíñêîãî ïîëà, õàðàêòåðíî îùóùåíèå îäè-
íî÷åñòâà, êîòîðîå îíè ñòàðàþòñÿ ñíèçèòü, ïðîâîäÿ âðåìÿ çà îáùåíèåì â ÷à-
òàõ (Amichai-Hamburger, Ben-Artzi; 2003)» [4]. Íî «ïîëåìèçèðóÿ ñ Ê. ßíã, 
Ì. Griffiths (1999) óòâåðæäàåò, ÷òî ìíîãèå èíòåíñèâíûå ïîëüçîâàòåëè Èí-
òåðíåòà íå ÿâëÿþòñÿ ñîáñòâåííî Èíòåðíåò-àääèêòàìè, à èñïîëüçóþò ñåòü 
äëÿ ðåàëèçàöèè äðóãèõ àääèêöèé» [òàì æå]. 

4. Áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé (91 %) íå ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì èç-
çà òîãî, ÷òî ê íåìó íåò äîñòóïà. Íî õîðîøî, ÷òî 42 % — óñòðàèâàþò ñåáå 
îòäûõ, à 34 % — çàíÿòû äðóãèìè äåëàìè, ò. å. ñîçíàòåëüíî ïðèîðèòåòíûì 
ÿâëÿåòñÿ íå íàõîæäåíèå â Ñåòè, ê ñîæàëåíèþ, ýòî âûáîð íå áîëüøèíñòâà. 

5. ×àùå âñåãî ìîëîäåæü ïîñåùàåò Èíòåðíåò âå÷åðîì, íî òàêæå — ïî 
ìåðå íåîáõîäèìîñòè. Óòðîì è äíåì — òå, êòî íà ðàáîòå, â îñíîâíîì äåâóø-
êè. Â âûõîäíûå — â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê. 
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6. Äîñòóï â Ñåòü îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷àùå äîìà è òîëüêî 4 % — ñ ïîìîùüþ 
ìîáèëüíîé ñâÿçè â ëþáîì ìåñòå (þíîøè), è íåáîëüøîé ïðîöåíò ïîëüçîâà-
òåëåé — â áèáëèîòåêå; â êàôå ñ Wi-Fi è ó äðóçåé — äåâóøêè. 

Èíôîðìàöèÿ îá îñîáåííîñòÿõ äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâëåíà â òàáëèöå 3. 

Òàáëèöà 3 

Îñîáåííîñòè äåÿòåëüíîñòè ïîëüçîâàòåëåé â Èíòåðíåòå

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàòû ( %)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

1
Öåëü ïîëüçîâàíèÿ 
Èíòåðíåòîì

ïîèñê ðàçëè÷íîé èíôîðìà-
öèè

96 100 98

ïîèñê ìóçûêè, êèíîôèëüìîâ 82 84 83
îáùåíèå â ðåàëüíîì âðåìåíè 68 75 71,5
÷òåíèå íîâîñòåé 64 57 60,5
ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà 58 82 70
ïîèñê èíôîðìàöèè î 
ñïîðòèâíûõ ñîáûòèÿõ

32 2 17

þìîð, ÷òî-òî ðàçâëåêàòåëü-
íîå

32 39 35,5

ïîèñê íàó÷íûõ ðàáîò 30 41 35,5
èãðû 24 14 19
ïîèñê ôèíàíñîâîé èíôîð-
ìàöèè

24 – 24

ïîêóïêè ñ ïîìîùüþ Èíòåð-
íåòà

20 16 18

ïîèñê ðàáîòû 14 35 24,5
ïðîñìîòð ðåêëàìû 6 6 6

2
Íåîáõîäèìîñòü èñ-
ïîëüçîâàòü Èíòåð-
íåò â ó÷¸áå, ðàáîòå

ïðîñòî íåîáõîäèì Èíòåðíåò 66 92 79
ìîãëè áû îáîéòèñü áåç íåãî 28 6 17
íå íóæäàþòñÿ â í¸ì äëÿ 
ýòèõ öåëåé

4 2 3

3
Ïðåäïî÷òåíèå 
ýëåêòðîííûì èëè 
ïå÷àòíûì êíèãàì

ïðåäïî÷èòàþò ýëåêòðîííûå 
êíèãè îáû÷íûì

28 16 22

ýëåêòðîííûå, òàê êàê íåò 
âîçìîæíîñòè ÷èòàòü êíèãè â 
ïå÷àòíîì âàðèàíòå

32 47 39,5

óäîáíåå ÷èòàòü îáû÷íûå 
êíèãè

40 37 38,5

4
Ïîëüçîâàíèå óñëó-
ãàìè Èíòåðíåò-
ìàãàçèíîâ

äà, ÷àñòî 12 2 7
äà, ðåäêî 20 22 21
íå ïîëüçóþòñÿ 68 76 72

5

Ïîëüçîâàòåëè 
îöåíèâàþò ñâîþ ïî-
òðåáíîñòü â Èíòåð-
íåòå

ïåðèîäè÷åñêè âîçíèêàåò ïî-
òðåáíîñòü çàéòè â Èíòåðíåò

42 41 41,5

èñïûòûâàþò åæåäíåâíóþ ïî-
òðåáíîñòü â Èíòåðíåòå

34 31 32,5

îòíîñÿòñÿ ðàâíîäóøíî 18 12 15
íå ïðåäñòàâëÿþò ñâîþ æèçíü 
áåç Èíòåðíåòà

6 16 11

Òàêèì îáðàçîì, îñîáåííîñòè äåÿòåëüíîñòè ïîëüçîâàòåëåé çàêëþ÷àþòñÿ 
â ñëåäóþùåì: 
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1. Öåëü ïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòîì ðàçëè÷íà: íà ïåðâîì ìåñòå — ïîèñê 
ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè (çàâèñèò îò íåîáõîäèìîñòè), íà 2-ì — ïîèñê 
ìóçûêè, êèíîôèëüìîâ, íà 3-ì — îáùåíèå â ðåàëüíîì âðåìåíè, íà 4-ì — 
÷òåíèå íîâîñòåé, íà 5-ì — ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà. Ò. å. äëÿ ìîëîäåæè ÿâëÿ-
åòñÿ âàæíûì ïîèñê ðàçâëå÷åíèé, îáùåíèå, îáìåí èíôîðìàöèåé è ïîèñê 
èíôîðìàöèè î ìèðå. 

2. Èíòåðíåò íåîáõîäèì ïîëüçîâàòåëÿì äëÿ ðàáîòû è ó÷¸áû, íî þíîøè 
(28 %) âïîëíå ìîãëè áû îáîéòèñü áåç íåãî, â îòëè÷èå îò äåâóøåê. Þíîøè 
âûñêàçàëè ìíåíèå: «Â ó÷¸áå íóæåí Èíòåðíåò, â ðàáîòå — íåò (2 %)». Äå-
âóøêè: «Äëÿ òâîð÷åñêîé ðåàëèçàöèè (ñòèõîòâîðåíèÿ), înline ïåðåâîä÷èê, 
èíôîðìàöèÿ î ðóêîäåëèè, ïîääåëêàõ». Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî 
èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ èùóò äåâóøêè, áîëåå äîñòóïíà â Èíòåðíåòå, ÷åì 
òà, êîòîðóþ èùóò ïàðíè (â ñëåäóþùåì ïóíêòå ïîäðîáíåå ðàññìîòðèì ýòîò 
âîïðîñ). Òàêæå ñïåöèôèêà ðàáîòû þíîøåé íå ñâÿçàíà ñ Èíòåðíåòîì, êàê 
äåÿòåëüíîñòü äåâóøåê, êîòîðûå ìîãóò ðàáîòàòü äîìà áëàãîäàðÿ Èíòåðíåòó. 

3. Þíîøè ïðåäïî÷èòàþò ÷èòàòü îáû÷íûå êíèãè â îòëè÷èå îò ýëåêò-
ðîííûõ (40 %), à äåâóøêè — ýëåêòðîííûå, ò. ê. íåò âîçìîæíîñòè ÷èòàòü 
îáû÷íûå (47 %). Ýòî ìîæíî îáúÿñíèòü òåì, ÷òî ýëåêòðîííûå êíèãè ÷èòàþò 
ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ óñòðîéñòâ èëè ìîáèëüíîãî òåëåôîíà, ò. å. îíè 
óäîáíû è êîìïàêòíû äëÿ äåâóøåê. À ëèòåðàòóðà, êîòîðóþ ÷èòàþò þíîøè 
(òåõíè÷åñêàÿ è ò. ï.) îáúåìíàÿ, ïîýòîìó ðåäêî îöèôðîâûâàåòñÿ. 

4. Ìîëîäåæü â îñíîâíîì íå ïîëüçóåòñÿ óñëóãàìè Èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ, 
âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî óñëóãè íå ïîïóëÿðíû, âûçûâàþò íåäîâå-
ðèå, è, ñîîòâåòñòâåííî, ëþäè îïàñàþòñÿ îáìàíà, à òàê æå ñïîñîáû îïëàòû 
íåóäîáíû, òîâàð íå âîçìîæíî ïðîâåðèòü ïåðåä ïîêóïêîé, íå âñå ìàãàçèíû 
äàþò ãàðàíòèè, íå ñîâåðøåíñòâî îòå÷åñòâåííîé ïî÷òîâîé ñèñòåìû — òîâàð 
ïðèõîäèòñÿ äîëãî æäàòü. 

5. Ó áîëüøèíñòâà þíîøåé è äåâóøåê ïåðèîäè÷åñêè âîçíèêàåò ïîòðåá-
íîñòü ïîñåòèòü Èíòåðíåò, ò. å. äëÿ íèõ íå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì íàõîäèòüñÿ â 
Ñåòè ïîñòîÿííî. Íî, ê ñîæàëåíèþ, 22 % íå ïðåäñòàâëÿþò ñâîþ æèçíü áåç 
Èíòåðíåòà. 

Ðåçóëüòàòû î ñïåöèôèêå îáùåíèÿ â Èíòåðíåòå ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 4. 

Òàáëèöà 4 

Ñïåöèôèêà îáùåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé â Èíòåðíåòå

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàòû (%)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

1
Ïîïóëÿðíîñòü 
ñîöèàëüíûõ ñåòåé 
ñðåäè ïîëüçîâàòåëåé

Â Êîíòàêòå 74 92 83
YouTube 48 39 43,5

íå ïîñåùàþò 8 – 8

2

Ïðîãðàììû 
èëè ñåðâåðû, 
èñïîëüçóåìûå äëÿ 
îáùåíèÿ

ICQ, QIP è ò. ï. 18 14 16
Skype, Google Talk è ò. ï. 18 35 26,5
Èíòåðíåò-÷àòû 14 12 13
Mail.Ru Àãåíò 4 4 4
ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà 8 8 8
ôîðóìû 6 – 6
ñîöèàëüíûå ñåòè 14 33 23,5
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Îêîí÷àíèå òàáë. 4

¹ Âîïðîñû Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàòû (%)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

3
Òåìàòèêà ôîðóìîâ, 
êîòîðûå ïîñåùàþò 
ïîëüçîâàòåëè

òåõíèêà, êîìïüþòåðíàÿ 
òåõíèêà

38 16 27

èãðû 16 10 13
ñïîðò 14 2 8
ìóçûêà 14 2 8
àâòîìîáèëè 12 6 9
íàóêà (êíèãè ïî ó÷åáíûì 
äèñöèïëèíàì)

10 12 11

ìîäà, êðàñîòà 4 25 14,5
êóëèíàðèÿ 2 27 14,5
ðóêîäåëèå – 14 14
«Óõîä çà ðåáåíêîì» – 8 8
íå ïîñåùàþò ôîðóìû 24 33 28,5

4
Ïîñåùàåò ëè ìîëî-
äåæü ñàéòû çíà-
êîìñòâ?

äà 6 12 9
ðåäêî 4 6 5

íåò

90 
(èç íèõ 
6 % ïî-
ñåùàëè 
ðàíüøå)

82 
(èç íèõ 
8 % ïî-
ñåùàëè 
ðàíüøå)

86 
(èç íèõ 
7 % ïî-
ñåùàëè 
ðàíüøå)

Òàêèì îáðàçîì, ñïåöèôèêà îáùåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé â Ñåòè ïðåäñòàâëåíà 
ñëåäóþùèì: 

1. Ïîëüçîâàòåëè îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå ñîöèàëüíîé ñåòè «Â êîíòàêòå» è 
ñàéòó YouTube (ãäå ðàçìåùåíû âèäåîðîëèêè íà ðàçëè÷íóþ òåìàòèêó). Âîç-
ìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî «Â êîíòàêòå» ÿâëÿåòñÿ î÷åíü ïîïóëÿðíîé è 
ôóíêöèîíàëüíîé ñîöèàëüíîé ñåòüþ â ïîñòñîâåòñêèõ ñòðàíàõ. À YouTube — 
îäèí èç ïåðâûõ ñåðâåðîâ, ãäå ìîæíî âûêëàäûâàòü âèäåî â õîðîøåì êà÷åñ-
òâå, è, òàêèì îáðàçîì, îòêðûòü ñâîé êàíàë ñ ñîáñòâåííûì âèäåî íà îïðåäå-
ëåííóþ òåìàòèêó. 

6 % þíîøåé ïîëüçóþòñÿ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè, êîòîðûå äîñòóïíû ÷åðåç 
ìîáèëüíûé òåëåôîí (foursquare, Instagram, google+). 

8 % ïîëüçîâàòåëåé âîîáùå íå ïîñåùàþò ñîöèàëüíûå ñåòè, íî òîëüêî 
þíîøè, â îòëè÷èå îò äåâóøåê. Äóìàåì, ýòî ñâÿçàííî ñ òåì, ÷òî þíîøè 
áîëüøå ïðåäïî÷èòàþò ðåàëüíîå îáùåíèå è áîëåå çàèíòåðåñîâàíû êàðüåð-
íûì ðîñòîì, ïîýòîìó èì íå õâàòàåò âðåìåíè ïîñåùàòü ñîöèàëüíûå ñåòè. 
(Òàê æå âîçìîæíî ïîÿñíåíèå, äàííîå â îïèñàíèè òàáëèöû 3 «Àêòèâíîñòü 
ïîëüçîâàòåëåé» ïóíêò 3). 

2. Áîëåå ïîïóëÿðíûìè ïðîãðàììàìè äëÿ îáùåíèÿ ÿâëÿþòñÿ: ICQ (QIP 
è ò. ï.) è Skype (Google Talk è ò. ï.), íî äåâóøêè áîëüøå ïðåäïî÷èòàþò 
Skype è ïîäîáíûå åìó. Âîçìîæíî, ïîòîìó ÷òî ýòà ïðîãðàììà áîëåå ïîïó-
ëÿðíà, ñ å¸ ïîìîùüþ ìîæíî áåñïëàòíî çâîíèòü ïî âñåìó ìèðó. 

Òàê æå ïîëüçîâàòåëè îáùàþòñÿ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, íî áîëüøå — äå-
âóøêè (33 %). Ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ìíîãèå äåâóøêè ðàáîòà-
þò â îôèñå, è â ñâîáîäíîå âðåìÿ ïîñåùàþ ñîöèàëüíûå ñåòè äëÿ îáùåíèÿ è 
ðàçâëå÷åíèÿ, ò. ê. â ëþáîé ìîìåíò ìîæíî âåðíóòüñÿ ê ðàáîòå. 
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3. Òåìàòèêà ôîðóìîâ, êîòîðûå èíòåðåñóþò þíîøè — ðàçëè÷íàÿ òåõ-
íèêà (â ò. ÷. êîìïüþòåðíàÿ), à äåâóøêè: êóëèíàðèÿ, ìîäà è êðàñîòà. Â 
äàííîì ñëó÷àå ìû âèäèì ÷åòêîå ðàçäåëåíèå íà æåíñêèå è ìóæñêèå èí-
òåðåñû. 

À 57 % ïîëüçîâàòåëåé âîîáùå íå ïîñåùàþò ôîðóìû. Ýòî ìîæåò áûòü 
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî âàæíóþ èíôîðìàöèþ (î òåõíèêå, ñïîñîáàõ ëå÷åíèÿ 
è ò. ä.) ðàçóìíåå ïîëó÷àòü íåïîñðåäñòâåííî ó ñïåöèàëèñòîâ â ðåàëüíîñòè. 

4. Â îñíîâíîì, áîëüøå äåâóøêè (12 %) ïîñåùàþò ñàéòû çíàêîìñòâ, âîç-
ìîæíî, èç-çà áåçîïàñíîñòè òàêèõ çíàêîìñòâ, â îòëè÷èå îò ðåàëüíûõ è âîç-
ìîæíîñòè «ëó÷øå» óçíàòü ÷åëîâåêà, íî ýòî ìîãóò áûòü òîëüêî èëëþçèè. 

Íî âñ¸-òàêè ìíîãèå ïîëüçîâàòåëè íå ïîñåùàþò ñàéòû çíàêîìñòâ, õîòÿ 
â ïðîøëîì ïîñåùàëè (14 %), ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ ðàçî÷àðîâàíèåì: 
ðåàëüíîñòü íå ñîîòâåòñòâóåò âèðòóàëüíîñòè. 

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî â Èíòåðíåòå ìîæíî ïîçíàêîìèòüñÿ íå òîëüêî íà ñàéòå 
çíàêîìñòâ, ýòî çíà÷èò, ÷òî 90 % òåõ, êòî íå ïîñåùàåò ñàéòû çíàêîìñòâ, 
âïîëíå ìîãóò çíàêîìèòüñÿ â Èíòåðíåòå ñ ïîëüçîâàòåëÿìè äðóãèìè ñïîñî-
áàìè. 

À 46 % þíîøåé âîîáùå íå çíàêîìÿòñÿ â Èíòåðíåòå. Ìíåíèå: «Áîëü-
øèíñòâî çäðàâîìûñëÿùèõ þíîøåé ïðåäïî÷èòàþò ðåàëüíîå çíàêîìñòâî è 
îáùåíèå». 

Ðåçóëüòàòû îïðîñà î âëèÿíèè Èíòåðíåòà íà ïîëüçîâàòåëåé, ïðåäñòàâëå-
íû â òàáëèöå 5. 

Òàáëèöà 5 

Îñîáåííîñòè âëèÿíèå Èíòåðíåòà íà ïîëüçîâàòåëåé

¹ Âîïðîñ Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàò ( %)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

1
Ýìîöèè, êîòîðûå 
âûçûâàåò ïîñåùå-
íèå Èíòåðíåòà

ïîëîæèòåëüíûå 62 67 64,5
ýìîöèè íå ñòàáèëüíû 16 24 20
ýìîöèè íå çàâèñÿò îò íàëè-
÷èÿ Èíòåðíåòà

22 6 14

ýìîöèè çàâèñÿò îò íàëè÷èÿ 
Èíòåðíåòà

– 4 4

2
Âëèÿíèå Èíòåð-
íåòà íà îáùåíèå ñ 
îêðóæàþùèìè

íèêàê íå âëèÿåò 74 88 81
ñ ïîÿâëåíèåì Èíòåðíåòà 
ñòàëè ìåíüøå îáùàòüñÿ ñ 
äðóçüÿìè

16 4 10

Èíòåðíåò çàìåíÿåò ðåàëüíîå 
îáùåíèå

8 6 7

3
Âëèÿíèå Èíòåð-
íåòà íà ó÷åáó 
(ðàáîòó)

Èíòåðíåò ïîìîãàåò ó÷èòüñÿ 
(ðàáîòàòü)

70 76 73

íå âëèÿåò 18 16 17
ìåøàåò ó÷åáå (ðàáîòå) 6 2 4
ïîìîãàåò è ìåøàåò ó÷èòüñÿ 
(ðàáîòàòü)

6 6 6

4

Âëèÿíèå êîìïüþ-
òåðà (â ò. ÷. ïîñå-
ùåíèå Èíòåðíåòà) 
íà çäîðîâüå

âëèÿåò íåçíà÷èòåëüíî 48 61 54,5
íå âëèÿåò 42 31 36,5
çäîðîâüå çíà÷èòåëüíî óõóä-
øèëîñü

10 8 9
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Îêîí÷àíèå òàáë. 5

¹ Âîïðîñ Âàðèàíòû îòâåòîâ
Ðåçóëüòàò ( %)

Þíîøè Äåâóøêè Âñå

5
Îòíîøåíèå 
ïîëüçîâàòåëåé ê 
Èíòåðíåòó

ñ÷èòàþò ïîëåçíûì èçîáðå-
òåíèåì

84 94 89

âñå ðàâíî 6 – 6
ñ÷èòàþò ïîëåçíûì èçîáðåòå-
íèåì è áåñïîëåçíîé òðàòîé 
âðåìåíè

6 6 6

ñ÷èòàþò áåñïîëåçíîé òðàòîé 
âðåìåíè

2 – 2

6

Èñïûòóåìûì 
áûëà ïðåäëîæåíà 
ñèòóàöèÿ: «Åñëè 
âîçíèêíåò íåîáõî-
äèìîñòü, ñìîæåòå 
ëè Âû áûñòðî îò-
âëå÷üñÿ, ïîêèíóòü 
Èíòåðíåò?»

äà 92 96 94
íåîõîòíî 4 4 4
íåò 2 – 2

íå ñðàçó 2 – 2

7

Îòíîøåíèå 
ðîäñòâåííèêîâ 
(çíàêîìûõ, äðó-
çåé) ê óâëå÷åíèþ 
ïîëüçîâàòåëÿìè 
Èíòåðíåòîì

èì âñ¸ ðàâíî 48 41 44,5
èì íå î ÷¸ì áåñïîêîèòüñÿ, ÿ 
ê íåìó ðàâíîäóøåí

32 27 29,5

îíè îäîáðÿþò ìîå óâëå÷åíèå 10 20 15

îíè íàñòðîåíû îòðèöàòåëüíî 10 12 11

Òàêèì îáðàçîì, îñîáåííîñòè âëèÿíèå Èíòåðíåòà íà ïîëüçîâàòåëåé ïðî-
ÿâëÿþòñÿ: 

1. Ó áîëüøèíñòâà ïîëüçîâàòåëåé ïîñåùåíèå Èíòåðíåòà âûçûâàåò ïîëî-
æèòåëüíûå ýìîöèè, íî ó 24 % äåâóøåê ýìîöèè íå ñòàáèëüíû, ò. å. çàâèñÿò 
îò Èíòåðíåòà — îò èíôîðìàöèè, êîòîðóþ îíè òàì ïîëó÷àþò. 

Ó 22 % ïàðíåé ýìîöèè íå çàâèñÿò îò íàëè÷èÿ Èíòåðíåòà, à èç äåâó-
øåê — òîëüêî ó 6 %. Ýòî, ìîæíî îáúÿñíèòü òåì, ÷òî äåâóøêè ïî ñâîåé 
ïðèðîäå äåéñòâèòåëüíî áîëåå ýìîöèîíàëüíû, ÷åì ïàðíè, òàê æå, âîçìîæíî, 
ïðèäàþò ñåðüåçíîå çíà÷åíèå âèðòóàëüíîñòè è èñïîëüçóþò Èíòåðíåò äëÿ 
ïîèñêà ýìîöèé, ñ÷èòàÿ Ñåòü áåçîïàñíîé, êàê ìû óæå ãîâîðèëè. 

2. Áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé óòâåðæäàþò, ÷òî Èíòåðíåò íå âëèÿåò íà 
èõ îáùåíèå ñ îêðóæàþùèìè, íî 16 % þíîøåé ñòàëè ìåíüøå îáùàòüñÿ ñ 
äðóçüÿìè. Ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ïîÿâèëèñü íîâûå èíòåðåñû 
(â ò. ÷. èãðû êîìïüþòåðíûå è ñåòåâûå) â Ñåòè è, ñîîòâåòñòâåííî, íîâûå 
çíàêîìñòâà — íîâûé âèðòóàëüíûé êðóã îáùåíèÿ. 

14-òè ïðîöåíòàì ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåò çàìåíÿåò ðåàëüíîå îáùåíèå. 
Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ íåóâåðåííîñòüþ ëè÷íîñòåé â ñåáå, ñ íåõâàòêîé 
âðåìåíè, ñ òåíäåíöèåé ëþäåé ê àñîöèàëüíîñòè. Âûñêàçûâàíèÿ ïîëüçîâà-
òåëåé ïî ýòîìó ïîâîäó: «Èíòåðíåò ïîâûñèë ìîþ ýðóäèöèè è èíòåðåñ ê 
ðåàëüíîé æèçíè, ïîÿâèëîñü áîëüøå ïîâîäîâ âñòðå÷àòüñÿ â ðåàëüíîñòè ñ 
äðóçüÿìè», «ïîìîãàåò îáùàòüñÿ ñ òåìè, ñ êåì íåò âîçìîæíîñòè îáùàòüñÿ 
â ðåàëüíîñòè». 
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3. Â îñíîâíîì Èíòåðíåò ïîìîãàåò ïîëüçîâàòåëÿì â ó÷¸áå è ðàáîòå. Íåêî-
òîðûå (12 %) âûñêàçàëè ìíåíèå, ÷òî Èíòåðíåò êàê ïîìîãàåò, òàê è ìåøà-
åò. Âîçìîæíî, êîãäà ïîëüçîâàòåëè èùóò íóæíóþ èíôîðìàöèþ â Ñåòè, îíè 
îòâëåêàþòñÿ íà áîëåå èíòåðåñíóþ è ðàçâëåêàòåëüíóþ. 

4. Áîëüøîé ïðîöåíò ïîëüçîâàòåëåé ñ÷èòàþò, ÷òî ðàáîòà çà êîìïüþòåðîì 
(â ò. ÷. ïîñåùåíèå Èíòåðíåòà) íåçíà÷èòåëüíî óõóäøàåò çäîðîâüå. Âîçìîæ-
íî, þíîøè è äåâóøêè íå ïðèäàþò ýòîìó áîëüøîãî çíà÷åíèÿ, íå äóìàþò, 
÷òî â äàëüíåéøåì çäîðîâüå ìîæåò çíà÷èòåëüíî óõóäøèòüñÿ. 

Íåêîòîðûå óâåðåíû, ÷òî êîìïüþòåð íå âëèÿåò íà çäîðîâüå, âîçìîæíî, 
ïîëüçîâàòåëè ëèáî ïîëüçóþòñÿ èì ðàçóìíî, íàïðèìåð, äåëàþò ïåðåðûâû, 
ëèáî âîîáùå íå ïðèäàþò çíà÷åíèÿ óùåðáó çäîðîâüÿ. 

À ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûå óâåðåíû, ÷òî èõ çäîðîâüå çíà÷èòåëüíî óõóä-
øèëîñü, ñëèøêîì ìíîãî âðåìåíè ïðîâîäÿò çà êîìïüþòåðîì — 13–16 ÷à-
ñîâ, ÷òî è îáúÿñíÿåò èõ ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ. Âåäü ñàìîå âðåäíîå — ýòî 
ïîçà, â êîòîðîé ìû ñèäèì: íåïðàâèëüíàÿ îñàíêà íàðóøàåò êðîâîîáðàùå-
íèå; åñëè ðåãóëÿðíî è äîëãî ïîëüçîâàòüñÿ íàóøíèêàìè, íàðóøàåòñÿ ñëóõ; 
íåïîäâèæíîñòü, íå ïðàâèëüíîå ïèòàíèå â ñâÿçè ñ «âàæíîñòüþ» Èíòåðíå-
òà. Âàæíà ñìåíà äåÿòåëüíîñòè, ÷òîáû îðãàíèçì îòäîõíóë è âîññòàíîâèë 
ñèëû. 

5. Áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé ñ÷èòàþò Èíòåðíåò ïîëåçíûì èçîáðåòå-
íèåì (ìû óæå ãîâîðèëè î ïðåèìóùåñòâàõ), íî 12 % þíîøåé è äåâóøåê 
ñ÷èòàþò Èíòåðíåò êàê ïîëåçíûì èçîáðåòåíèåì, òàê è áåñïîëåçíîé òðàòîé 
âðåìåíè (àíàëîãè÷íî ïóíêòó 3). Ìíåíèå: «Ïîëåçíîå, âðåäíîå îòêðûòèå, 
çíà÷èòåëüíî ïîìîãàåò, íî ëó÷øå áû ÿ õîäèë â áèáëèîòåêó». 

6. Íà âîïðîñ: «Åñëè âîçíèêíåò íåîáõîäèìîñòü, ñìîæåòå ëè Âû áûñòðî 
îòâëå÷üñÿ, ïîêèíóòü Èíòåðíåò?» ïîëüçîâàòåëè â îñíîâíîì îòâåòèëè ñîãëà-
ñèåì, íî íåêîòîðûå (12 %) íåîõîòíî, íå ñðàçó èëè âîîáùå íå ñìîãóò îò-
âëå÷üñÿ. Âîçìîæíî, äëÿ ïîëüçîâàòåëåé áîëüøå âàæíî òî, ÷òî ïðîèñõîäèò â 
âèðòóàëüíîñòè, ïîýòîìó èì ñëîæíî îòâëå÷üñÿ. Ìíåíèå: «Äîâîëüíî ëåãêî, 
ïðè îòñóòñòâèè âàæíîãî ðàçãîâîðà ñ ïîìîùüþ Èíòåðíåòà èëè åùå êàêîãî-
ëèáî âàæíîãî çàíÿòèÿ», «òî, ÷òî ìû äåëàåì â Ñåòè ìîæíî ïîñòàâèòü íà 
ïàóçó». 

7. Îòíîøåíèå ðîäñòâåííèêîâ (çíàêîìûõ, äðóçåé) ê óâëå÷åíèþ ïîëüçîâà-
òåëÿìè Èíòåðíåòîì þíîøè è äåâóøêè îöåíèâàþò òàê: «èì âñ¸ ðàâíî» — 
89 %, «èì íå î ÷¸ì áåñïîêîèòüñÿ, ÿ ê íåìó ðàâíîäóøåí» — 59 %. Ïåðâîå 
âûçûâàåò îïàñåíèÿ, ò. ê. áëèçêèå ìîãóò äàæå íå çàìåòèòü, ÷òî ÷åëîâåê 
çàâèñèì îò Èíòåðíåòà. Âòîðîå, íàîáîðîò — ïîëüçîâàòåëè îñîçíàííî îöåíè-
âàþò ñâî¸ îòíîøåíèå ê Èíòåðíåòó (ïðîâîäÿò â Ñåòè îò 1,5 äî 3 ÷àñîâ) è îíî 
ïðèåìëåìî, ñ òî÷êè çðåíèÿ Èíòåðíåò-çàâèñèìîñòè. 

Èòàê, ìû ìîæåì îïðåäåëèòü ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå Èíòåðíåòà íà 
ïîëüçîâàòåëåé, ó÷èòûâàÿ ïîëó÷åííûå äàííûå: 

çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ïîëåçíîé è èíòåðåñíîé èíôîðìàöèè; 
äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè; 
ïîìîãàåò â ó÷¸áå è ðàáîòå; 
âîçìîæíîñòü îáùàòüñÿ; 
âûçûâàåò ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè. 
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Îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå Èíòåðíåòà: 
âëèÿåò íà ýìîöèè; 
ñ ïîÿâëåíèåì Èíòåðíåòà óìåíüøèëîñü îáùåíèå ñ äðóçüÿìè; 
çàìåíÿåò ðåàëüíîå îáùåíèå; 
ìåøàåò ó÷åáå è ðàáîòå; 
âëèÿåò íà çäîðîâüå. 

Âûâîäû 

Èñõîäÿ èç ïðîâåäåííîãî íàìè èññëåäîâàíèÿ è àíàëèçà ëèòåðàòóðû, ìû 
ìîæåì ñäåëàòü çàêëþ÷åíèå, ÷òî Èíòåðíåò ÿâëÿåòñÿ ïîïóëÿðíîé ìåäèà ñèñ-
òåìîé îáåñïå÷èâàþùåé áåçãðàíè÷íûé äîñòóï ê ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè, 
ìîùíûì ñðåäñòâîì êîììóíèêàöèè âî âñåì ìèðå. Ñåòü — ýòî æèçíåííî 
âàæíàÿ «ñðåäà» äëÿ ìíîãèõ æèòåëåé Çåìëè, îñîáåííî äëÿ ìîëîäåæè. 

Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷èâ äàííûå î ñïåöèôèêå âîçäåéñòâèÿ Èíòåðíåòà íà 
ïîëüçîâàòåëåé, â äàëüíåéøåì ìû ïëàíèðóåì èññëåäîâàòü ïñèõîëîãè÷åñêèå 
îñîáåííîñòè âëèÿíèÿ Èíòåðíåòà íà ïîëüçîâàòåëåé þíîøåñêîãî âîçðàñòà. 
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