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ПРИОРИТЕТЫ СОВРЕМЕННОЙ ПОДГОТОВКИ 
УПРАВЛЕНЧЕСКИХ КАДРОВ

Эффективная управленческая деятельность представляет собой 
сложный процесс взаимодействия профессионально подготовлен
ных людей, способных в результате направленной деловой активно
сти привести организацию  к достижению эффекта организационной 
синергии. Совокупным количественным показателем эффекта о рга
низационной синергии выступает объем чистой прибыли предприя
тия. И менно чистая прибыль и м еханизм ее расширенного воспроиз
водства характеризует эффективность деятельности управленчес
кого персонала, поскольку, таким образом , обеспечивается страте
гия роста предприятия. М енеджмент лю бой организации оправды 
вает свое профессиональное право на существование в структуре 
предприятия, если способен обеспечить стратегию  роста этого пред
приятия и , таким образом, упрочить систему его конкурентоспособ
ности на ры нке. Стратегически важным является в деятельности 
кадров менеджмента такж е их способность к постоянному совер
шенствованию своих профессиональных и деловых качеств.

С оврем енная подготовка управленческого персонала требует 
гибких трансформативны х систем обучения, способствующих ф ор
мированию  у менеджеров инновационного мышления и достаточ
ного уровня профессиональной компетенции [1]. Достаточны й же 
уровень проф ессиональной ком петенции предполагает соответ
ствие профессиональной базы  знаний менеджеров характеру реш ае
мых управленческих задач. В связи с этим, структурно-функцио
нальная подготовка управленческих кадров  является приоритет
ной, поскольку предполагает собой систему конкретных специали
зированны х знаний управленческой деятельности в общем процессе
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управления предприятием. Рассматривая сущность управленческо
го процесса, выясняется обстоятельство, что менеджмент проявляет
ся как  в теории, так  и в практической деятельности, прежде всего, 
посредством функций. Это означает также, что первичная специа
лизация управленческого труда связана с детализацией специфики 
работы  в рамках отдельной функции или сопредельных функций 
менеджмента [2]. Н апример, функции прогнозирования и планиро
вания интегрируются в  стратегическое направление деятельности 
менеджмента, что характеризует работу функционального управ
ленческого персонала. А  функции организации,координации, регу
лирования и контроля определяют собственно характер админист
ративной деятельности менеджмента, что свойственно в большей 
степени линейному управленческому персоналу. С ледовательно, 
при подготовке кадров менедж мента необходимо учитывать особен
ности функциональной характ ерист ики управленческого процесса 
таким образом, чтобы первичная специализация кадров менедж мен
та (программы бакалавра и специалиста) были ориентированы на 
практическую работ у в рамках определенных функций менедж мен  
та. Более углубленная специализация деятельности кадров менедж 
мента может определяться на основе специфики использования ме 
тодов, структуры и связующих процессов, которые вместе с функци 
ями менеджмента составляю т базовые элементы профессиональной 
системы менедокмента.

Существенным моментом является характеристика систем пере
подготовки кадров менеджмента с учетом их управленческой карье
ры. Повышение или понижения уровня деятельности управленца в 
иерархической структуре организации влечет за  собой изменение 
его структурно-функциональных обязанностей. Э то, в свою оче
редь, предполагает изменения в  характере и содержании процесса 
переподготовки управленческих кадров. Т ак , в административных 
функциях м енедж мента п роисходит следую щ ая классиф икация: 
функции “координация” и “регулирование” характерны  для тех, 
кто будет работать  на среднем и высшем уровнях иерархической 
структуры; а  функции “организация” и “ контроль” — н а низшем 
уровне структуры управления. К онечно, в практической управлен
ческой деятельности такая специализация по функциям менеджмен
т а  важ на для тех предприятий, которы е уже достигли  вы сокого 
уровня эффективности и масш табов производства. Н аиболее раз-
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сиональная компетенция должна
будет объективных возможностей иначе не
равленческой деятельности и Ршенствовать качество уп-
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сонала определяется так ж езн ам ем °со Г °^ ''^  Управленческого пер-
равленческого процесса. Система компонентов уп-
неджмента организации предполагает поведения ме-
сным состоянием предприятия прежде всего, сресур.
ческие и информационные ресурсы) S c T " ’ 
го воздействия зависит от правильного >'"Равленческо-
полагаемого управления с исходными и системы пред
а й  возможностями предприятия Иначе Р^‘=УРсны-
ческого взаимодействия субъекта с об ^  ^"Р^влен-
никнуть. Важнейшей ч а с т і  запуска
ступает поиск и выбор приоритетных вы-
должны представлять собой систему ueiTf. "Р^’̂ ^риятия, которые 
по конкретным направлениям деятельнпг ориентиров
жны соответствовать возможностям П ^“^Р^'^^ьіе цеди дол-
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равленйя по каналам прямых и обратных связей происходит в соот
ветствии с паритетом системы целей и ресурсов предприятия. Воз
можные ограничения и изменения в реализации управленческого 
процесса связаны со знанием менеджментом предприятия показате
лей пограничных условий, что предполагает реализацию прогнос
тической, информационной и аналитической функций менеджмен
та. Следовательно, эффективная структурно-функциональная дея
тельность кадров менеджмента возможна при знании показателей 
контура управления, который рассматривается в менеджменте как 
совокупность ограничивающих показателей', ресурсы  — цели —  по
граничные условия с учетом прогнозируемой и планируемой динамики 
их изменений.

Главными направлениями деятельности менеджмента предприя
тия выступают: 1) Человек. Реализуется деятельность по управле
нию человеческим потенциалом предприятия, что определяется соб
ственно как менеджмент (базовая внутренняя составляющая менед
жмента)', 2) Общество. Реализуется деятельность управления ры 
ночными условиями конкурентоспособности, что определяется как 
управление маркетингом (внешняя составляющая менеджмента)', 
3) Природа. Реализуется деятельность по управлению технико-эко
номическими условиями развития предприятия, что определяется 
как управление производством (операционная или технологическая 
составляющая менеджмента). Учитывая указанные три направле
ния деятельности менеджмента предприятия, необходимо выделить 
три основные управленческие технологии — это технологии руковод
ства персоналом, управления маркетингом и управления производ
ством. При этом, принципиальным моментом является то, что во 
всех трех направлениях деятельность менеджмента происходит по
средством воздействия на подчиненных, которые выполняют опреде
ленные структурно-функциональные обязанности в организации.

Таким образом, анализ проблем структурно-функциональной 
подготовки управленческого персонала предполагает глубокое ис
следование современной динамики базовых элементов системы ме
неджмента, что дает возможность сделать следующие перспектив
ные для подготовки управленческих кадров выводы:

1. Проблемы функций, методов, структуры и связующих процес
сов не являются новым для менеджмента, но их развитие и динамика 
постоянно регистрируются и анализируются управленческой нау-
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реализации стандартов в рамках обшей национальной концепции 
управленческого образования с учетом международного опыта под
готовки кадров менеджмента. Проблема обозначения качества в си
стеме действующих сегодня количественных факторов управленчес
кого образования является определяющей. Именно “стандарт каче
ства” при подготовке кадров менеджмента необходимо рассматри
вать в первую очередь. Исследуя эту проблему, важно отметить сле
дующее;

1. Стандарты управленческого образования должны разрабаты 
ваться теми специалистами и экспертами, которые имеют неоспори
мый авторитет как среди преподавателей и исследователей проблем 
менеджмента, так и практиков управления. При этом, общая кон
цепция управленческого образования должна носить статус нацио
нальной программы и иметь государственную поддержку;

2. Необходимо разработать механизм реализации утвержденных 
стандартов менеджмент-образования с учетом возможностей (на
стоящих и будущих) всех участников этого процесса. Особенно не
обходима методическая помощь в создании эффективных учебных 
программ, учебников, учебных пособий и курсов лекций. Здесь важ
но помнить, что различное понимание азбучных истин менеджмен
та есть признак профессиональной некомпетентности и управлен
ческой необразованности;

3. Характер современной управленческой деятельности требует 
развития комплексных программ продвинутой подготовки и пере
подготовки кадров менеджмента с учетом развития их управленчес
кой карьеры. Менеджер, который теряет динамику пополнения сво
их профессиональных управленческих знаний, не способен на ре
зультативную деятельность в настоящем и в будущем. Обеспечить 
качество таких программ обучения возможно только при условии 
активного развития научно-исследовательской базы менеджмента и 
становления системы управленческого консультирования.

Литература:
1. См.: Инновационный менеджмент: Справочное пособие / Под ред. П.Н. 

Завлина, А .К . Казанцева, Л .Э . Миндели. —  М.: Ц И С Н , 1998. —  Гл.2,; И н
новационный менеджмент: Учебник для в у зо в /П о д  ред. С.Д. И.іьенковой. — 
М.: Банки и биржи, Ю Н И ТИ , 1997. - -  С. 327. —  Гл.1.

2. Кузнецов Е.А . Т еорія управління в умовах трансф орм ації економ іч
них систем // Ринкова економіка: сучасна теорія і практика управління:

15



"Рэць екон.'Прав. ф-ту ОЛУ Пг, д,-»
- С . у о .  ^  ^ ^ ‘̂ '^^•~<^Д Є ‘̂ а :А О Б А Х В А .)9 9 8  - Т І

™ Т о "!?“  ;  И І  ,е „ :  пер. с -  м.: И „ . '

16


