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ВСТУП

[bookmark: _Hlk200430706]Актуальність. У сучасних умовах дестабілізації економічного середовища, посилення конкуренції, зростання загроз у сферах фінансів, логістики, інформаційної безпеки та правових відносин, питання забезпечення економічної безпеки підприємства набуває особливої важливості. Економічна безпека є фундаментальною умовою стабільного функціонування підприємства, збереження його майнового комплексу, фінансових ресурсів, репутації та потенціалу до стратегічного розвитку. Для українських підприємств, зокрема у промисловій сфері, виклики економічній безпеці посилюються внаслідок воєнного стану, перебоїв у постачанні сировини, інфляційного тиску, валютних коливань, а також зростання кіберзагроз. В таких умовах система управління економічною безпекою має адаптуватися до нових ризиків, бути гнучкою, превентивною та ефективною. ТОВ «Югметалсервіс», як активний учасник ринку металевих конструкцій, також зазнає впливу різноманітних внутрішніх і зовнішніх загроз, що потребує впровадження комплексної системи управління економічною безпекою. Актуальність дослідження обумовлена необхідністю виявлення вразливих місць у системі безпеки підприємства та розробки дієвих управлінських рішень щодо її зміцнення. Таким чином, дослідження теоретико-методичних основ та практичних аспектів управління економічною безпекою підприємства, з урахуванням специфіки діяльності ТОВ «Югметалсервіс», є своєчасним, важливим і спрямованим на забезпечення сталого розвитку суб’єктів господарювання в умовах підвищеної турбулентності.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчення теоретичних і практичних аспектів управління економічною безпекою на підприємстві є предметом постійної уваги наукової спільноти. Зокрема, окремі аспекти зазначеної проблематики знайшли своє відображення в наукових працях таких дослідників, як  Ансофф І., Акофф Р., Боумен К., Б. Карлоф Б., Кінг У., Мізюк Б.,  Кузнєцов Е., Нєнно І., Єгорова-Гудкова Т.,  Масленніков Є. та ін.
Зв’язoк кваліфікаційної рoбoти з наукoвими прoграмами, планами, темами. Кваліфікаційна  рoбoта  бакалавра викoнана на кафедрi менеджменту та iннoвацiй Oдеськoгo нацioнальнoгo унiверситету iменi I.I. Мечникова вiдпoвiднo дo плану наукoвих дoслiджень кафедри у прoцесi викoнання держбюджетної теми:  «Інноваційно-інвестиційні орієнтири модернізації національної економіки в умовах глобалізації» (нoмер державнoї реєстрацiї 0121U109469, 2021-2025 рр.) – досліджено напрями підвищення ефективності системи економічної безпеки.
Мета i завдання. Метою дослідження є теоретичне обґрунтування та розробка практичних рекомендацій щодо вдосконалення системи управління економічною безпекою підприємства в умовах сучасних викликів на прикладі ТОВ «Югметалсервіс».
Досягнення мети бакалаврської кваліфікаційної роботи обумовило необхідність постановки та вирішення таких завдань:
· розкрити сутність економічної безпеки підприємства як складного багаторівневого явища та об’єкта управління;
· дослідити основні компоненти, принципи та функції системи управління економічною безпекою; 
· проаналізувати внутрішні й зовнішні загрози, що впливають на рівень економічної безпеки підприємства; 
· провести комплексний аналіз фінансово-економічного стану ТОВ «Югметалсервіс» як основи діагностики економічної безпеки; 
· оцінити рівень економічної безпеки підприємства за ключовими показниками та визначити проблемні зони; 
· [bookmark: _Hlk200430744]розробити пропозиції щодо вдосконалення механізму управління економічною безпекою підприємства з урахуванням сучасних загроз і викликів; 
· обґрунтувати доцільність впровадження сучасних інструментів ризик-менеджменту та інформаційної безпеки в систему управління підприємством.
Об’єктом дослідження є процес управління підприємницькою діяльністю в умовах загроз економічній безпеці. 
Предметом дослідження є теоретичні та практичні аспекти управління економічною безпекою підприємства, а також методи, інструменти й організаційно-управлінські механізми її забезпечення на прикладі діяльності ТОВ «Югметалсервіс».
Методи дослідження. У процесі виконання кваліфікаційної роботи було використано сукупність загальнонаукових, економіко-статистичних і спеціальних методів дослідження, а саме: методи теоретичного узагальнення та аналізу наукових джерел – для систематизації підходів до визначення сутності економічної безпеки підприємства, її складових та механізмів управління; індукція та дедукція – для побудови логічної структури дослідження та формування узагальнень на основі вивчених матеріалів; порівняльний аналіз – для співставлення теоретичних положень з реальними практиками забезпечення економічної безпеки на підприємствах; економіко-статистичні методи – для аналізу фінансово-економічних показників діяльності ТОВ «Югметалсервіс» з метою оцінки рівня економічної безпеки; SWOT-аналіз – для ідентифікації сильних і слабких сторін, можливостей і загроз у системі економічної безпеки підприємства.
Iнфoрмацiйна база кваліфікаційної рoбoти склали чиннi нoрмативнo-правoвi документи, oфiцiйнo oпублiкoвана статистична iнфoрмацiя Державнoї служби статистики України, звiтнiсть суб’єктiв гoспoдарювання України, наукoвi рoбoти та рoзрoбки прoвiдних вчених i фахiвцiв-практикiв iз питань управлiння, результати власних аналiтичних рoзрахункiв.
Апрoбацiя результатів дoслiдження та публiкацiї. Матерiали бакалаврської кваліфікаційної рoбoти апрoбoванi на 81-й Звітній студентській науковій конференції Одеського національного університету імені І. І. Мечникова (22-24 квітня 2025 року, м. Одеса). За результатами дoслiдження підготовлено доповідь:  напрями підвищення ефективності системи економічної безпеки.
[bookmark: _Hlk200430612]У першому розділі досліджено теоретичні засади управління економічною безпекою підприємства, розкрито її сутність, структуру, ключові функції та сучасні підходи до класифікації загроз і ризиків. У другому розділі проведено аналіз фінансово-економічного стану ТОВ «Югметалсервіс» та оцінено рівень економічної безпеки підприємства, ідентифіковано основні внутрішні та зовнішні загрози, що впливають на його стабільність. У третьому розділі розроблено практичні рекомендації щодо вдосконалення системи управління економічною безпекою ТОВ «Югметалсервіс», запропоновано комплекс заходів з мінімізації ризиків та підвищення стійкості підприємства до кризових впливів.


















РОЗДІЛ 1.
ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ УПРАВЛІННЯ ЕКОНОМІЧНОЮ БЕЗПЕКОЮ ПІДПРИЄМСТВА

1.1. Сутність економічної безпеки підприємства: підходи до визначення


Економічна безпека підприємства є фундаментальною складовою його сталого функціонування в умовах нестабільного ринкового середовища. У науковій літературі відсутнє єдине уніфіковане визначення цього поняття, проте більшість дослідників погоджуються, що економічна безпека є здатністю суб’єкта господарювання забезпечувати стабільність основних параметрів діяльності, протистояти внутрішнім і зовнішнім загрозам, а також ефективно реалізовувати стратегічні цілі розвитку.
За підходом О. І. Амоші, економічна безпека – це стан захищеності підприємства від потенційних загроз, який дозволяє зберігати цілісність, ефективність і конкурентоспроможність підприємства у довгостроковій перспективі. О. М. Єфімов розглядає економічну безпеку як систему заходів, спрямованих на виявлення, нейтралізацію та мінімізацію дестабілізуючих факторів.
«Безпека є невід’ємною характеристикою й умовою життя та діяльності особи, суспільства та держави. Згідно з теорією мотивації (за А. Маслоу), яка обумовлює ієрархію потреб людини, безпека, поряд з фізіологічними потребами (в їжі, одязі тощо), є однією із головних потреб. Небезпека – об'єктивна можливість негативного впливу на певне явище, систему, механізм, соціальний організм, внаслідок чого йому може бути заподіяна шкода, що призведе до занепаду, кризового стану тощо. Безпека – ступінь (рівень) захищеності від негативного впливу внутрішніх та (або) зовнішніх чинників. Загроза – конкретна і безпосередня форма небезпеки або сукупність негативних чинників чи умов» [14].
Поняття «безпека» виступає складною та системною категорією, що орієнтована на реалізацію стратегічних завдань сталого економічного розвитку згідно з національними пріоритетами, макроекономічними орієнтирами та суспільними потребами. У контексті глобалізації, яка супроводжується глибокими суперечностями та виникненням нових загроз, безпека набуває особливого значення як чинник стабільності міжнародної економічної системи та її окремих сегментів.
«Економічна безпека у загальному випадку представляє стан суб’єкта господарювання, обумовлений рівнем ефективності використання наявних ресурсів, що забезпечує стабільний розвиток підприємства за рахунок його адаптації до умов функціонування й ефективної протидії загрозам і негативним впливам зовнішнього та внутрішнього середовища» [6].
У структурному контексті економічна безпека охоплює такі ключові компоненти:
· фінансову безпеку,
· виробничу (технологічну) безпеку,
· інформаційну безпеку,
· кадрову безпеку,
· інвестиційно-інноваційну безпеку,
· правову безпеку,
· екологічну та ресурсну безпеку.
Кожна з цих складових забезпечує стійке функціонування підприємства у відповідній сфері та разом формують комплексну систему економічної захищеності.
Сучасні підходи до визначення економічної безпеки підприємства можна згрупувати таким чином:
· функціональний підхід, згідно з яким економічна безпека розглядається як результат ефективного виконання підприємством своїх функцій у стабільному та кризовому середовищі;
· ризик-орієнтований підхід, що акцентує увагу на ідентифікації, оцінці та управлінні загрозами;
· системний підхід, відповідно до якого економічна безпека є інтегральною характеристикою взаємодії всіх підсистем підприємства;
· динамічний підхід, який враховує зміну зовнішніх умов і необхідність адаптації до нових викликів.
Таким чином, економічна безпека підприємства – це не лише стан стабільного функціонування, але й активний процес управління, спрямований на досягнення стратегічної життєздатності підприємства шляхом запобігання загрозам і ефективного використання ресурсного потенціалу.
«Економічна безпека у загальному випадку представляє стан суб’єкта господарювання, обумовлений рівнем ефективності використання наявних ресурсів, що забезпечує стабільний розвиток підприємства за рахунок його адаптації до умов функціонування й ефективної протидії загрозам і негативним впливам зовнішнього та внутрішнього середовища» [6].
«Офіційного статусу термін «економічна безпека» набув у 1985 р., коли на 40-й сесії Генеральної Асамблеї ООН була прийнята резолюція «Міжнародна економічна безпека», в якій зазначено, що світовій спільноті необхідно сприяти забезпеченню міжнародної економічної безпеки з метою соціально-економічного розвитку та прогресу кожної країни» [14].
Необхідність глибокого осмислення сутності економічної безпеки підприємства зумовлена складністю, багатовимірністю та динамічністю цього явища. Економічна безпека не є статичною категорією – вона постійно перебуває в русі, відображаючи баланс між стабільністю та змінністю. У міру ускладнення економічних та соціальних процесів традиційні механізми стабілізації починають проявляти нові риси, іноді виступаючи як чинники дестабілізації. Це вимагає застосування не лише діалектичного, а й синергетичного підходу до аналізу економічної безпеки, що дозволяє враховувати як системну цілісність, так і хаотичність сучасного глобалізованого середовища.
З огляду на це, економічна безпека підприємства постає не лише як здатність до збереження функціональної рівноваги, а як адаптивна система, що реагує на внутрішні й зовнішні виклики. Особливу увагу при цьому слід приділяти соціально-економічному аспекту, оскільки безпека підприємства значною мірою залежить від таких чинників, як продуктивність праці, рівень кваліфікації персоналу, рівень доходів і загальний стан соціального середовища. Як зазначає Є. Масленніков, економічна безпека пов’язана з людським капіталом, який включає здатність людини до праці, до інновацій, до підтримання здоров’я, здобуття знань і розвитку.
Економічна безпека підприємства тісно пов’язана з якістю людського капіталу. Загрозами у цьому контексті є не лише економічні ризики, а й соціальні – ідеологія споживацтва, зниження мотивації до праці, маніпулювання свідомістю, руйнування ціннісних орієнтирів.
У сучасних умовах глобалізації спостерігається трансформація уявлень про безпеку. Зменшується роль національних держав у регулюванні глобальних процесів, зростає вплив транснаціональних інституцій, а стабільність розглядається не як постійний стан, а як тимчасова рівновага, яку необхідно постійно підтримувати через управління ризиками.
Крім того, комерціалізація безпеки – тобто перетворення її забезпечення на окремий бізнес-напрям – призводить до зростання попиту на послуги у сфері управління ризиками. Це створює нові виклики для підприємств, які змушені не лише забезпечувати власну захищеність, а й адаптуватися до умов зростаючої невизначеності.
У підсумку, сучасне розуміння економічної безпеки підприємства має ґрунтуватися на комплексному підході, що поєднує економічні, соціальні, інституційні та глобальні виміри, а також враховує нестабільність і фрагментарність сучасної економічної реальності.
[bookmark: _Hlk200430456]На рис. 1.1 представлені параметри, що впливають на безпеку підприємства та національної економіки.
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Рис. 1.1. Економічна безпека підприємства в структурі національної безпеки України

Рис. 1.1 ілюструє місце економічної безпеки підприємства в ієрархічній системі національної безпеки України. Згідно з представленою схемою, економічна безпека на рівні підприємства є складовою частиною ширшої системи економічної безпеки держави, яка, у свою чергу, інтегрується у загальну систему національної безпеки.
Національна безпека формується з урахуванням національних інтересів і охоплює різноманітні сфери, зокрема: виробничу, демографічну, енергетичну, соціальну, зовнішньоекономічну, продовольчу, а також макроекономічну безпеку. В межах макроекономічної безпеки виділяються окремі підсистеми: фінансова, банківська, бюджетна, валютна, боргова, грошово-кредитна, безпека небанківського фінансового сектору та інвестиційно-інноваційна безпека.
Економічна безпека підприємства знаходиться на нижчому – операційному рівні, але водночас є критично важливою, оскільки безпосередньо впливає на стійкість усієї економічної системи. Умовно кажучи, підприємства є структурними одиницями, через які реалізуються економічні інтереси держави. Їх здатність ефективно функціонувати в умовах загроз із боку внутрішнього та зовнішнього середовища визначає загальний рівень економічної безпеки країни. Таким чином, запропонована схема підкреслює системний характер економічної безпеки, демонструючи її багаторівневу побудову – від мікрорівня (підприємство) до макрорівня (економіка держави) в контексті глобального безпекового середовища.
Таким чином, узагальнення теоретичних підходів до визначення економічної безпеки підприємства свідчить про багатогранність цього поняття, яке охоплює фінансову, виробничу, кадрову, інформаційну, правову та соціальну складові. Економічна безпека є динамічним станом захищеності підприємства від внутрішніх і зовнішніх загроз, що забезпечує стабільне функціонування, досягнення стратегічних цілей та здатність адаптуватися до змін у середовищі. Вона поєднує в собі риси стійкості та гнучкості, потребує постійного моніторингу ризиків і управлінських рішень на основі як економічних, так і соціально-культурних чинників. Актуальність синергетичного та системного підходів до її осмислення зумовлена зростаючою складністю господарських процесів і глобалізаційними трансформаціями, які формують нові виклики для бізнесу. У цьому контексті особливу роль відіграє людський капітал як внутрішній ресурс, що здатен зміцнювати економічну безпеку на мікрорівні.
Ефективне управління економічною безпекою підприємства потребує комплексного науково обґрунтованого підходу, який інтегрує економічні, соціальні та інституційні аспекти в умовах високої невизначеності зовнішнього середовища.

	
1.2. Основні компоненти та рівні економічної безпеки

Економічна безпека є комплексною системою, яка охоплює різноманітні аспекти діяльності підприємства та вимагає інтегрованого підходу до її забезпечення. Для ефективного управління економічною безпекою важливо визначити її структурні компоненти та рівні реалізації, що дозволяє розуміти логіку побудови всієї системи захисту підприємства від загроз і ризиків.
Ключові компоненти економічної безпеки підприємства.
У науковій літературі виділяють різні підходи до структуризації економічної безпеки, однак більшість авторів сходяться на доцільності виділення таких її основних функціональних складових:
1. Фінансова безпека – характеризує здатність підприємства до ефективного управління фінансовими потоками, формування прибутку, своєчасного виконання зобов’язань, мінімізації фінансових ризиків.
2. Виробнича (технологічна) безпека – охоплює надійність виробничих процесів, технологій, обладнання, їх відповідність стандартам якості, здатність до модернізації.
3. Інформаційна безпека – забезпечує захист конфіденційної, стратегічної та оперативної інформації підприємства, а також стабільне функціонування інформаційних систем.
4. Кадрова безпека – пов’язана із забезпеченням підприємства кваліфікованими кадрами, належним мотиваційним кліматом, захистом від кадрових ризиків (текучість, саботаж, низька кваліфікація).
5. Правова безпека – визначає здатність підприємства функціонувати в межах правового поля, уникати санкцій, штрафів, ризиків судових спорів та корупційного тиску.
6. Інвестиційно-інноваційна безпека – характеризує здатність підприємства залучати інвестиції, впроваджувати інновації та підтримувати конкурентоспроможність на ринку.
7. Екологічна та ресурсна безпека – пов’язана з відповідальним використанням природних ресурсів, дотриманням екологічних норм та мінімізацією екологічних ризиків.
Рівні реалізації економічної безпеки.
Система економічної безпеки функціонує на різних рівнях, кожен з яких має свої завдання та інструменти управління:
· мікрорівень –  безпека окремого підприємства або його підрозділу. основна увага приділяється ефективному управлінню ресурсами, виявленню ризиків, організації контролю та плануванню;
· мезорівень –  безпека галузі або регіону. тут відбувається взаємодія підприємств з місцевими органами влади, галузевими асоціаціями, а також формуються загальні стандарти, правила, регуляції;
· макрорівень –  національна економічна безпека, де функціонує система державного регулювання, національні стратегії, нормативно-правове забезпечення економічної стійкості в країні загалом;
· мегарівень (глобальний) –  пов’язаний з міжнародними економічними процесами, дією транснаціональних компаній, міжнародними ризиками (економічні санкції, коливання валют, світові кризи).
Інтеграція рівнів у систему управління.
Економічна безпека підприємства, хоча й реалізується переважно на мікрорівні, тісно пов’язана з процесами на вищих рівнях. Зміни у податковому, митному, банківському регулюванні на макрорівні можуть безпосередньо впливати на фінансову та правову безпеку суб’єкта господарювання. Тому при формуванні системи управління економічною безпекою необхідно враховувати як внутрішні фактори підприємства, так і зовнішнє середовище, що зумовлює потребу в стратегічному мисленні, гнучкості та адаптивності управлінських рішень.
Об’єктивною властивістю будь-якої системи є її цілісність, тобто система не є простою сукупністю її сегментів або їх арифметичною сумою. Концептуальна основа забезпечення економічної безпеки підприємства представлена на рис. 1.2.
КОНЦЕПТУАЛЬНА ОСНОВА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВА
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Рис. 1.2. Концептуальна основа забезпечення економічної безпеки підприємства
Концептуальна основа забезпечення економічної безпеки підприємства — це структурно-логічна модель, яка об'єднує комплекс теоретичних положень, управлінських принципів, методичних підходів, цілей, завдань, інструментів і суб’єктно-об’єктних взаємозв’язків, спрямованих на формування, підтримання та розвиток стійкого функціонування підприємства в умовах внутрішніх і зовнішніх загроз. Ця основа включає:
· мету забезпечення безпеки – досягнення фінансової стабільності, конкурентоспроможності, інвестиційної привабливості, репутаційної цілісності та технологічної стійкості підприємства;
· завдання якісної та кількісної спрямованості – формування системи управління ризиками, мінімізація потенційних втрат, підвищення ефективності організаційної структури, розвиток кадрового, фінансового й інтелектуального потенціалу;
· принципи – системність, превентивність, гнучкість, безперервність, адекватність реагування;
· функції – діагностика загроз, прогнозування наслідків, стратегічне планування, оперативне управління, контроль і корекція управлінських дій;
· інструменти – методичні (аналіз, моделювання, аудит), функціонально-організаційні (системи внутрішнього контролю, антикризове управління), багатопараметричні (інтегральні показники, інформаційно-аналітичні системи);
· рівні реалізації – мікро (в межах підприємства), мезо (галузь, регіон), макро (національний рівень), мегарівень (глобальний економічний простір);
· суб’єкти – керівництво підприємства, служби економічної безпеки, аудиторські підрозділи, ІТ-фахівці, зовнішні консультанти;
· об’єкти – фінансові ресурси, майновий комплекс, інформаційні потоки, персонал, комерційні інтереси, ділова репутація.
Концептуальна основа забезпечення економічної безпеки підприємства визначає загальну логіку побудови ефективної управлінської системи, орієнтованої на підвищення адаптивності підприємства до кризових ситуацій, формування стійкості до деструктивних впливів, забезпечення стратегічного розвитку та довготривалого успіху в умовах зростаючої турбулентності зовнішнього середовища.
Концептуальна модель системи економічної безпеки підприємства  виступає методологічною основою для побудови ефективної політики управління ризиками та захисту від загроз. У контексті теми кваліфікаційної роботи дана модель ілюструє логічну структуру, що дозволяє пдприємству формувати системний підхід до забезпечення економічної стійкості в умовах внутрішніх та зовнішніх викликів.
У центрі моделі знаходиться мета забезпечення економічної безпеки підприємства, яка полягає у досягненні стабільності, фінансової стійкості, конкурентоспроможності та здатності адаптуватися до змінного середовища.
Для досягнення цієї мети система включає низку взаємопов’язаних елементів:
· завдання кількісної спрямованості – передбачають вимірювані показники, які характеризують стан безпеки (наприклад, рівень рентабельності, ліквідності, оборотності активів, інвестиційної привабливості тощо);
· завдання якісної спрямованості – охоплюють стратегічні напрями розвитку системи безпеки: формування культури безпеки, підвищення гнучкості управлінських рішень, забезпечення інформаційної та кадрової стійкості;
· принципи забезпечення безпеки – включають системність, превентивність, адаптивність, комплексність і безперервність управління;
· функції системи безпеки – охоплюють ідентифікацію загроз, їх аналіз і оцінку, планування заходів, моніторинг, контроль та коригування управлінських дій;
· фактори впливу – включають як зовнішні (політична нестабільність, економічна ситуація, конкурентний тиск), так і внутрішні чинники (ресурсна забезпеченість, компетентність персоналу, організаційна структура підприємства);
· суб’єкти економічної безпеки – керівництво підприємства, служби безпеки, підрозділи з управління ризиками, аудитори, іт-фахівці;
· об’єкти економічної безпеки – фінансові ресурси, інформація, виробничі потужності, персонал, репутація, стратегічні плани;
· процес регулювання та управління – включає стратегічне та оперативне планування, запровадження процедур реагування на загрози, проведення профілактичних заходів;
· інструменти забезпечення безпеки поділяються на:
· методичні інструменти – SWOT-аналіз, PEST-аналіз, методи оцінки ризиків, фінансово-економічні розрахунки;
· функціонально-організаційні інструменти – система внутрішнього контролю, структури антикризового управління, політики інформаційної безпеки;
· багатопараметричні інструменти – інтегральні показники, системи комплексної оцінки рівня безпеки, цифрові платформи моніторингу ризиків;
· режими – стратегічні сценарії функціонування підприємства в умовах нормального функціонування, підвищеного ризику або кризових ситуацій.
Уся структура рис. 1.2 відображає цілісність підходу до забезпечення економічної безпеки, що особливо актуально для підприємств, які функціонують у складному економічному середовищі, схильному до частих коливань та загроз.
Модель створення системи забезпечення економічної безпеки підприємства  візуалізована на рис. 1.3.
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Рис. 1.3. Модель створення системи забезпечення економічної безпеки на підприємстві







Рис. 1.3 представляє логічно-структурну модель створення системи забезпечення економічної безпеки підприємства, яка ілюструє послідовні етапи формування, організації та функціонування захисної системи на рівні господарюючого суб’єкта. Ця модель є орієнтиром для практичного впровадження управлінських рішень у сфері економічної безпеки, зокрема для таких підприємств, як ТОВ «Югметалсервіс», які діють в умовах підвищених внутрішніх і зовнішніх загроз.
Умовно модель поділяється на три взаємопов’язані блоки: 
1. Концептуальний блок (формування системи) – цей рівень визначає теоретичну рамку, в якій функціонує система економічної безпеки:
· концепція системи забезпечення економічної безпеки – базується на розумінні сутності безпеки як процесу адаптації та захисту підприємства;
· мета і завдання – полягають у досягненні стабільності, конкурентоспроможності, стійкості до ризиків, збереженні цілісності ресурсної бази підприємства;
· принципи – системність, превентивність, гнучкість, комплексність, адаптивність;
· інструменти та заходи – включають як стратегічні, так і оперативні механізми управління (аудит, моніторинг, антикризові заходи, оцінка ризиків);
· суб’єкти та об’єкти – до суб’єктів належать керівництво, служби безпеки, аудитори, а до об’єктів – активи, фінанси, інформація, виробництво, персонал.
2. Інфраструктурний блок (підтримка системи) – цей блок забезпечує організаційну, інформаційну та ресурсну основу функціонування системи:
· ресурси – кадрові, фінансові, технічні, інформаційні;
· інформаційна підтримка – збирання, обробка, аналіз даних про загрози, тенденції, внутрішній стан підприємства;
· нормативно-правові акти – внутрішні положення, політики підприємства, стандарти безпеки;
· методи – застосовуються як кількісні (економіко-математичні моделі, аналіз показників), так і якісні (експертні оцінки, сценарне моделювання);
3. Інституційний блок (функціонування системи) – фінальний блок моделі відображає організацію дій підприємства щодо захисту від загроз:
· інституційна політика забезпечення економічної безпеки – формування загальної стратегії безпеки підприємства як частини його корпоративної політики;
· стратегія захисту – охоплює як попереджувальні заходи (превенція), так і дії в умовах криз (реагування);
· система регулювання – забезпечує адаптацію політики до змін у зовнішньому середовищі;
· система управління – включає планування, організацію, мотивацію та контроль управлінських процесів у сфері безпеки;
· система контролю – передбачає аудит, оцінку ефективності та коригування заходів безпеки.
Модель створення системи забезпечення економічної безпеки є базовим інструментом для побудови на підприємстві ефективної, адаптивної й стратегічно орієнтованої системи захисту. У випадку ТОВ «Югметалсервіс» така модель дозволяє не лише запобігати ризикам, а й забезпечити цілісність ресурсного потенціалу підприємства, його репутаційну та фінансову стабільність в умовах економічної турбулентності.
Таким чином, у  ході аналізу основних компонентів та рівнів економічної безпеки підприємства встановлено, що економічна безпека є багатофакторною та багаторівневою системою, яка забезпечує здатність підприємства функціонувати стабільно, адаптуватися до змін зовнішнього середовища та протистояти загрозам. Її структура включає взаємопов’язані складові: фінансову, виробничу, інформаційну, кадрову, інвестиційно-інноваційну, правову, екологічну та ресурсну безпеку. Кожна з них виконує свою функцію у зміцненні загальної системи стійкості підприємства.

Економічна безпека реалізується на чотирьох основних рівнях: мікро-, мезо-, макро- та мегарівні. Хоча центральне місце в дослідженні займає мікрорівень (безпека самого підприємства), система тісно пов’язана з ширшим економічним контекстом – галузевим, національним та глобальним. Саме тому управління економічною безпекою на підприємстві має враховувати вплив зовнішніх факторів, бути гнучким, превентивним і стратегічно орієнтованим.
Ефективне управління економічною безпекою неможливе без цілісного розуміння її структури, взаємодії складових і зв’язку між рівнями реалізації, що є необхідною передумовою для формування стійкої та адаптивної системи захисту на підприємстві.


1.3. Система управління економічною безпекою: функції, принципи, методи

«Управління економічною безпекою можна розглядати як процес розробки та реалізації комплексу заходів спрямованих на протидію загрозам зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства. Він спрямований на досягнення головної цілі, що полягає у створенні умов стабільного та ефективного функціонування підприємства за рахунок своєчасного виявлення та протидії загрозам його господарській діяльності. В свою чергу, даний процес має ґрунтуватися на сукупності прийнятих у менеджменті принципів (пріоритетність, законність, комплексність, координованість, компетентність, доцільність, плановість, системність, відкритість, складність, цілісність, адаптивність, надійність, сталість, корегованість, синергічність)» [6].
Система управління економічною безпекою підприємства – це цілеспрямований і безперервний процес ідентифікації, оцінювання, запобігання та нейтралізації внутрішніх і зовнішніх загроз, який забезпечує стабільність функціонування підприємства, його фінансову стійкість і конкурентоспроможність у динамічному середовищі.
До ключових функцій управління економічною безпекою належать:
· інформаційно-аналітична – збір, моніторинг і аналіз інформації про потенційні загрози, а також оцінка внутрішнього стану підприємства;
· прогностична – передбачення розвитку подій, ризиків, кризових ситуацій і можливих наслідків;
· організаційна – формування структури системи економічної безпеки (служби безпеки, внутрішній аудит, антикризові групи);
· попереджувальна (превентивна) – розробка заходів, спрямованих на запобігання загрозам;
· захисна – реалізація конкретних дій для зниження впливу або усунення вже наявних ризиків;
· контрольна – оцінка ефективності впроваджених заходів безпеки та контроль їх дотримання;
· коригувальна – удосконалення політики безпеки на основі результатів контролю й зворотного зв’язку;
Формування ефективної системи управління економічною безпекою базується на таких принципах:
· системність – розгляд безпеки як інтегрованої частини загальної системи управління підприємством;
· комплексність – охоплення всіх сфер діяльності підприємства (фінансової, виробничої, інформаційної, кадрової тощо);
· превентивність – орієнтація на випереджальне виявлення та запобігання загрозам;
· адаптивність – гнучкість системи до змін зовнішнього середовища;
· безперервність – постійне функціонування системи безпеки без розривів у часі;
· конфіденційність – обмежений доступ до критично важливої інформації;
· раціональність витрат – оптимальне співвідношення між витратами на безпеку та рівнем захищеності підприємства.
Система управління економічною безпекою використовує як традиційні, так і сучасні методи, які дозволяють ідентифікувати ризики, прогнозувати загрози та приймати обґрунтовані управлінські рішення. Серед них:
· методи економічного аналізу (аналіз фінансової звітності, коефіцієнтний аналіз, оцінка динаміки показників);
· SWOT-аналіз – виявлення сильних/слабких сторін, можливостей і загроз у внутрішньому та зовнішньому середовищі;
· PEST-аналіз – оцінка впливу політичних, економічних, соціальних та технологічних факторів;
· метод сценарного прогнозування – побудова варіантів розвитку подій за різних сценаріїв впливу зовнішніх чинників;
· методи ризик-менеджменту – ідентифікація, аналіз, оцінка і мінімізація ризиків;
· методи інформаційної безпеки – шифрування даних, доступ за ролями, аудит ІТ-систем;
· метод експертних оцінок – залучення фахівців до оцінки ризиків, уразливих зон і ефективності заходів безпеки.
Таким чином, система управління економічною безпекою підприємства – це не просто сукупність заходів захисту, а цілісна управлінська модель, що поєднує аналітичну діяльність, стратегічне планування, управління ризиками та організаційні дії, спрямовані на досягнення стійкості підприємства. У наступних розділах роботи ця система буде адаптована до особливостей діяльності ТОВ «Югметалсервіс».
Стан економічної безпеки підприємства значною мірою визначається рівнем ризиків та наявністю загроз, які можуть вплинути на стабільність його функціонування, фінансову стійкість, ринкову позицію та здатність до розвитку. Ідентифікація, систематизація й оцінка таких загроз є обов’язковим етапом у формуванні ефективної системи управління економічною безпекою.
Поняття загрози та ризику в контексті економічної безпеки. Загроза економічній безпеці підприємства – це потенційно або реально існуючий фактор внутрішнього чи зовнішнього походження, що здатен призвести до втрати частини або повного ресурсу підприємства, порушення процесу його нормального функціонування чи розвитку.
Ризик – це ймовірність настання несприятливих подій під впливом певної загрози, що може призвести до фінансових, репутаційних або інших втрат. У системі економічної безпеки ризик трактується як кількісна характеристика загрози, що дозволяє її оцінити, спрогнозувати і відповідним чином управляти нею.
Загрози можна класифікувати за кількома ознаками (табл. 1.1):
1. За походженням:
· внутрішні (неефективне управління, низька кваліфікація персоналу, недоліки у технологіях, фінансова непрозорість, конфлікти в колективі);
· зовнішні (економічна нестабільність, валютні коливання, податковий тиск, політична ситуація, конкуренція, воєнні дії, санкції).
2. За характером впливу:
· прямі – однозначно призводять до негативного впливу (наприклад, припинення постачання сировини);
· непрямі – послаблюють потенціал підприємства через побічні фактори (зниження платоспроможності клієнтів).
3. За формою прояву:
· явні – загрози, які вже відчутні або спостерігаються (недоотримання прибутку, затримка платежів);
· приховані – загрози, які не мають чітких симптомів, але можуть активізуватись при зміні умов.
4. За тривалістю дії:
· постійні – стабільно впливають протягом тривалого періоду (наприклад, монополізм на ринку);
· тимчасові – проявляються ситуативно (форс-мажор, локальна криза).
5. За спрямованістю:
· фінансові (зниження платоспроможності, ризик банкрутства);
· інформаційні (втрати або викрадення даних);
· кадрові (відтік ключових працівників, саботаж);
· репутаційні (негативний імідж, дискредитація);
· юридичні (судові позови, порушення законодавства);
· виробничі (аварії, технологічні збої).
Сучасні підприємства функціонують у надзвичайно нестабільному зовнішньому середовищі, де загрози набувають гібридного та системного характеру. До характерних рис ризиків сучасного періоду належать:
· складність і взаємопов’язаність ризиків, що утруднює їх локалізацію;
· зростання частоти виникнення кризових ситуацій, зокрема внаслідок воєнних дій, енергетичних шоків, кіберзагроз;
· високий рівень інформаційних ризиків унаслідок цифровізації та вразливості до кібератак;
· трансформація традиційних ризиків у системні, які охоплюють одночасно кілька сфер діяльності підприємства (наприклад, зупинка виробництва через логістичні збої та фінансовий дефіцит).
[bookmark: _Hlk200430344]Таблиця 1.1. 
Класифікація загроз економічній безпеці підприємства
	Критерій класифікації
	Типи загроз

	За походженням
	Внутрішні (неефективне управління, конфлікти в колективі, низька кваліфікація кадрів);
Зовнішні (інфляція, конкуренція, політична нестабільність, війна)

	За характером впливу
	Прямі (зрив поставок, дефіцит ресурсів);
Непрямі (погіршення ділової репутації, зниження попиту)

	За формою прояву
	Явні (фінансові збитки, судові позови);
Приховані (втрата лояльності персоналу, підрив довіри клієнтів)

	За тривалістю дії
	Постійні (структурна нестабільність ринку);
Тимчасові (форс-мажори, сезонні коливання)

	За спрямованістю
	Фінансові, інформаційні, кадрові, юридичні, виробничі, репутаційні



Відмітимо, для формування ефективної системи економічної безпеки на підприємстві необхідне системне виявлення, класифікація, моніторинг та оцінка ризиків і загроз, що дозволить створити дієві механізми протидії та зменшення їхнього впливу. Для ТОВ «Югметалсервіс» це особливо важливо в умовах нестабільного ринку та зростаючої конкуренції, коли швидкість реагування на ризики визначає життєздатність підприємства.
Таким чином, у результаті дослідження було встановлено, що система управління економічною безпекою підприємства є цілісною сукупністю функціональних елементів, принципів, методів та організаційних механізмів, спрямованих на забезпечення стабільного функціонування підприємства в умовах зростаючих ризиків та викликів. Ефективність цієї системи залежить від її здатності вчасно ідентифікувати загрози, прогнозувати можливі наслідки, застосовувати превентивні заходи та оперативно реагувати на потенційно деструктивні впливи.
Функції управління економічною безпекою охоплюють весь управлінський цикл – від збору інформації, планування і прийняття рішень до контролю та коригування дій. Принципи системності, комплексності, адаптивності та превентивності забезпечують узгоджене функціонування підсистем економічної безпеки в умовах мінливого середовища. Методи управління – аналітичні, стратегічні, експертні та технічні – формують інструментарій для оцінювання, прогнозування та нейтралізації ризиків.
Проведена класифікація загроз дозволила систематизувати чинники, що можуть впливати на економічну безпеку підприємства, за такими ознаками як походження, характер впливу, тривалість, форма прояву та сфера впливу. Особливу актуальність набувають гібридні, комплексні й системні загрози, характерні для сучасного етапу глобалізації, цифровізації та воєнно-політичної нестабільності.
Системне управління економічною безпекою передбачає не лише технічний або фінансовий захист, а й стратегічне мислення, гнучке реагування на зміни, розбудову внутрішнього потенціалу підприємства. Це створює надійну основу для стійкого розвитку ТОВ «Югметалсервіс» у кризових умовах і забезпечення його конкурентоспроможності у довгостроковій перспективі.


















РОЗДІЛ 2.
АНАЛІЗ СТАНУ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ТОВ «ЮГМЕТАЛСЕРВІС»

2.1. Загальна характеристика підприємства ТОВ «Югметалсервіс»

Товариство з обмеженою відповідальністю «Югметалсервіс» є діючим суб’єктом господарювання, який здійснює свою діяльність у сфері оптової та роздрібної торгівлі металопрокатом, металевими конструкціями, будівельними матеріалами, а також надає послуги з обробки та доставки металопродукції.
Підприємство зареєстроване відповідно до чинного законодавства України та здійснює свою діяльність на основі Статуту, що визначає основні напрями діяльності, права та обов’язки учасників, порядок управління та розподілу прибутку.
Основні види діяльності підприємства:
· оптова торгівля чорними та кольоровими металами;
· постачання сталевих труб, арматури, балок, листового прокату;
· різання металу на замовлення клієнтів;
· транспортування металопродукції власним і орендованим автотранспортом;
· послуги складської логістики.
ТОВ «Югметалсервіс» є середнім підприємством, що активно працює на регіональному ринку, співпрацює з підприємствами будівельного, машинобудівного та енергетичного секторів. Основна клієнтська база зосереджена в південних та центральних регіонах України.
Організаційно-управлінська структура. Управління підприємством здійснюється директором, який координує роботу основних функціональних підрозділів:
· комерційного відділу;
· відділу постачання;
· фінансово-бухгалтерської служби;
· складу логістики та транспорту;
· служби контролю якості;
· служби інформаційної підтримки та ІТ-інфраструктури.
Форма власності підприємства – приватна, що дозволяє зберігати гнучкість у прийнятті управлінських рішень, проте водночас створює потребу в більшій увазі до фінансової та юридичної безпеки.
Основні цілі та стратегічні орієнтири. ТОВ «Югметалсервіс» декларує своїм головним стратегічним завданням забезпечення стабільної присутності на ринку металопродукції, розширення партнерської мережі, підвищення лояльності клієнтів, а також мінімізацію витрат шляхом оптимізації логістичних та управлінських процесів. У сучасних умовах підприємство орієнтується на підвищення ефективності управління ризиками, цифрову трансформацію облікових процесів та запровадження внутрішньої системи моніторингу економічної безпеки.
Ключові економічні особливості. ТОВ «Югметалсервіс» функціонує у висококонкурентному середовищі, де нестабільність економічної ситуації, інфляційні коливання, воєнний стан і порушення логістичних ланцюгів створюють суттєві ризики. Підприємство забезпечує стабільний обсяг реалізації завдяки гнучкості цінової політики, оперативному обслуговуванню замовлень та партнерству з перевіреними постачальниками металу.
Оцінка фінансово-економічного стану ТОВ «Югметалсервіс» є важливою передумовою для діагностики рівня його економічної безпеки. Аналіз основних показників дозволяє виявити як позитивні тенденції, так і проблемні зони, що потребують управлінського втручання.
Упродовж 2022-2024 років підприємство демонструвало коливання обсягів реалізації продукції, що було зумовлено як макроекономічною нестабільністю, так і ситуаційними факторами (зміна постачальників, логістичні затримки). Основні показники наведені у табл. 2.1.
Таблиця 2.1
Основні результати фінансової діяльності підприємства
	Показник
	2022 рік
	2023 рік
	2024 рік (оцінка)

	Виручка від реалізації, тис. грн
	58 300
	61 750
	66 400

	Чистий прибуток, тис. грн
	2 150
	2 450
	2 800

	Рентабельність продажу, %
	3,7%
	4,0%
	4,2%


Зростання виручки свідчить про збереження попиту на продукцію підприємства, а поступове підвищення рентабельності – про ефективність витратного менеджменту.
Оцінка ліквідності дозволяє визначити здатність підприємства своєчасно розраховуватись за своїми зобов’язаннями. Результати представлені у табл. 2.2.
Таблиця 2.2
Показники ліквідності підприємства
	Показник
	2022 рік
	2023 рік
	2024 рік (оцінка)

	Коефіцієнт загальної ліквідності
	1,21
	1,34
	1,38

	Коефіцієнт швидкої ліквідності
	0,89
	1,02
	1,07


Значення вище нормативного рівня (1,0) у 2023-2024 роках свідчить про зміцнення платоспроможності підприємства та зниження ризику втрати фінансової стабільності. Показники фінансової стійкості демонструють, наскільки підприємство залежить від зовнішніх джерел фінансування, табл. 2.3.
Таблиця 2.3
Показники фінансової стійкості підприємства
	Показник
	2022 рік
	2023 рік
	2024 рік (оцінка)

	Коефіцієнт автономії
	0,43
	0,47
	0,51

	Коефіцієнт фінансового ризику
	1,33
	1,12
	0,96


Позитивна динаміка коефіцієнта автономії та зменшення боргового навантаження свідчать про поступове зміцнення фінансової самостійності ТОВ «Югметалсервіс». Зростання оборотності активів та скорочення терміну погашення дебіторської заборгованості свідчать про ефективне управління активами та грошовими потоками (табл. 2.4).
Таблиця 2.4
Показники ділової активності підприємства
	Показник
	2022 рік
	2023 рік
	2024 рік (оцінка)

	Коефіцієнт оборотності активів
	1,97
	2,08
	2,16

	Середній термін обігу дебіторської заборгованості, днів
	42
	38
	35



Аналіз фінансово-економічного стану ТОВ «Югметалсервіс» за 2022-2024 роки показав позитивну динаміку основних показників діяльності, зокрема виручки, прибутку, рентабельності, ліквідності та автономії. Водночас, на підприємстві зберігаються окремі ризикові аспекти, пов’язані зі зовнішнім середовищем та ринковою нестабільністю, що формує потребу в подальшому посиленні системи управління економічною безпекою як стратегічного напряму його розвитку.
Проведене дослідження дозволило сформувати цілісне уявлення про загальні характеристики та фінансово-економічний стан ТОВ «Югметалсервіс», що є базою для подальшої діагностики рівня його економічної безпеки. Підприємство займає активну позицію на регіональному ринку металопрокату, має сформовану клієнтську базу, розвинену організаційно-управлінську структуру та орієнтоване на довгостроковий розвиток.
Аналіз фінансових показників за 2022-2024 роки засвідчив позитивну динаміку основних індикаторів ефективності: зростання виручки, прибутковості, рівня ліквідності та фінансової стійкості. Підприємство демонструє здатність підтримувати платоспроможність, контролювати рівень дебіторської заборгованості та оптимізувати оборотність активів. Усе це свідчить про достатній рівень внутрішнього управління ресурсами та ефективну реакцію на змінні умови зовнішнього середовища. Разом з тим, оцінка зовнішніх і внутрішніх викликів підтверджує наявність ризиків, які можуть впливати на економічну безпеку підприємства, зокрема інфляційні коливання, підвищене боргове навантаження, енергетичну нестабільність і зростаючий тиск конкуренції. У такому контексті постає необхідність подальшого вдосконалення системи управління економічною безпекою шляхом комплексної оцінки загроз, підвищення ефективності контролю ризиків та впровадження превентивних заходів.


2.2. Оцінка внутрішніх і зовнішніх загроз економічній безпеці підприємства

Наявність загроз є невід’ємною характеристикою функціонування будь-якого підприємства. Для ефективного управління економічною безпекою необхідно системно виявляти, аналізувати та оцінювати як внутрішні, так і зовнішні загрози. У випадку ТОВ «Югметалсервіс» оцінка загроз набуває особливого значення в умовах економічної нестабільності, логістичних обмежень, зростаючої конкуренції та воєнного стану в країні.
Оцінка внутрішніх загроз. Внутрішні загрози формуються внаслідок слабкостей управлінської, виробничої, фінансової та організаційної систем підприємства. За результатами аналізу діяльності ТОВ «Югметалсервіс», було виявлено такі ключові внутрішні загрози:
1. Невисокий рівень автоматизації управлінських процесів, що ускладнює оперативне прийняття рішень.
2. Залежність від обмеженого кола постачальників, що створює ризики збоїв у поставках.
3. Проблеми з оновленням основних засобів, що знижує технологічну стійкість підприємства.
4. Кадрова вразливість: дефіцит кваліфікованих працівників у технічних підрозділах, зростаюча плинність персоналу.
5. Недостатній рівень внутрішнього аудиту та фінансового контролю, що збільшує ймовірність внутрішніх порушень.
Ці загрози не є критичними, але потребують управлінської уваги, оскільки у сукупності можуть створити передумови до зниження фінансової стабільності.
Оцінка зовнішніх загроз. Зовнішні загрози для ТОВ «Югметалсервіс» пов’язані з факторами макроекономічного, політичного, правового та ринкового характеру:
1. Військово-політична нестабільність в Україні, яка супроводжується перебоями у транспортній логістиці, зростанням цін на паливо та ризиком втрати активів.
2. Інфляційний тиск та валютна нестабільність, що ускладнює довгострокове фінансове планування.
3. Посилення конкуренції з боку великих трейдерів металопрокату, які мають доступ до дешевших ресурсів.
4. Зростання податкового навантаження та ризики зміни державної політики щодо малого і середнього бізнесу.
5. Зовнішньоекономічні ризики, пов’язані зі змінами митних тарифів, валютними коливаннями та обмеженнями в міжнародній торгівлі.
Зовнішні загрози мають системний характер і вимагають постійного моніторингу, аналізу трендів та адаптації стратегії безпеки підприємства до змін.
Оцінка загроз економічній безпеці ТОВ «Югметалсервіс» показала, що найбільш небезпечними є зовнішні фактори, на які підприємство має обмежений вплив, однак ефективне управління внутрішніми ризиками здатне пом’якшити наслідки зовнішніх викликів. Для забезпечення стійкої економічної безпеки підприємство має зосередитися на модернізації внутрішніх процесів, впровадженні системи антикризового реагування та адаптації до нестабільного зовнішнього середовища. Матриця оцінки загроз економічній безпеці ТОВ «Югметалсервіс» представлена в табл. 2.5.
Таблиця 2.5
Матриця оцінки загроз економічній безпеці ТОВ «Югметалсервіс»
	Тип загрози
	Джерело
	Ймовірність
	Потенційний вплив
	Пріоритет реагування

	Внутрішня
	Застаріла ІТ-інфраструктура
	Висока
	Середній
	Високий

	Внутрішня
	Відтік персоналу
	Середня
	Високий
	Високий

	Зовнішня
	Валютна нестабільність
	Висока
	Високий
	Високий

	Зовнішня
	Конкуренція з боку імпортерів
	Середня
	Середній
	Середній

	Зовнішня
	Військові ризики
	Висока
	Високий
	Критичний



Оцінка внутрішніх і зовнішніх загроз економічній безпеці ТОВ «Югметалсервіс» показала, що підприємство функціонує в умовах значної невизначеності, що потребує постійного моніторингу ризиків і адаптації управлінських рішень. До ключових внутрішніх загроз належать: низький рівень автоматизації процесів, обмежений склад постачальників, кадрові проблеми та недостатній рівень контролю. Водночас, зовнішні загрози мають переважно системний характер і включають військово-політичну нестабільність, валютні коливання, інфляційний тиск, конкурентний пресинг і регуляторну невизначеність.
Узагальнення отриманих даних у вигляді матриці загроз дозволило визначити пріоритети реагування та оцінити ймовірність і потенційний вплив кожної загрози. Це є основою для розробки дієвих заходів щодо зниження рівня вразливості підприємства та підвищення стійкості до кризових впливів.
Таким чином, глибока діагностика загроз є необхідною умовою формування ефективної системи управління економічною безпекою, що має ґрунтуватися на випереджувальному аналізі, стратегічному плануванні й адаптивному менеджменті.
Діагностика рівня економічної безпеки підприємства передбачає комплексну оцінку стану основних її складових. Такий аналіз дозволяє виявити як сильні сторони, що формують стійкість підприємства, так і вразливі місця, які потребують посиленої уваги з боку менеджменту ( табл. 2.6). Для ТОВ «Югметалсервіс» було обрано діагностичний підхід на основі експрес-аналізу ключових підсистем економічної безпеки з використанням інтегральної оцінки.
[bookmark: _Hlk200430316]Таблиця 2.6
Оцінка рівня економічної безпеки ТОВ «Югметалсервіс» за ключовими складовими
	Складова економічної безпеки
	Оцінка (за 5-бальною шкалою)
	Характеристика стану

	Фінансова
	4,0
	Стабільне зростання виручки та прибутку; прийнятний рівень ліквідності й автономії.

	Виробнича (технологічна)
	3,5
	Часткове зношення обладнання; потреба в оновленні виробничих потужностей.

	Кадрова
	3,0
	Недостатня кількість висококваліфікованих кадрів, плинність персоналу.

	Інформаційна
	2,5
	Відсутність сучасної ІТ-системи захисту інформації; слабка автоматизація процесів.

	Інвестиційно-інноваційна
	2,8
	Обмеженість інвестиційних ресурсів, незначна інноваційна активність.

	Юридична (правова)
	4,2
	Відсутність претензій і судових спорів; дотримання законодавства.

	Репутаційна
	4,0
	Високий рівень довіри клієнтів і постачальників; стабільна позиція на ринку.



Розрахунок інтегрального показника
Інтегральна оцінка рівня економічної безпеки підприємства визначається як середнє арифметичне значення оцінок усіх складових:
I безп. = 4,0 + 3,5 + 3,0 + 2,5 + 2,8 + 4,2 + 4,0 / 7 ≈ 3,57
Отримане значення 3,57 відповідає задовільному рівню економічної безпеки, що свідчить про наявність потенціалу до розвитку за умови усунення окремих внутрішніх вразливостей.
Проведена діагностика економічної безпеки ТОВ «Югметалсервіс» виявила, що підприємство демонструє помірно стабільний рівень захищеності за основними функціональними напрямами. Найбільш уразливими залишаються інформаційна, інноваційна та кадрова складові, що зумовлює необхідність впровадження управлінських рішень, спрямованих на посилення цифрової інфраструктури, кадрового потенціалу та інвестиційної активності. Такий підхід дозволить не лише зберегти поточну стабільність, а й закласти основу для стратегічного зростання підприємства у складному зовнішньому середовищі.
На основі проведеної діагностики основних складових економічної безпеки ТОВ «Югметалсервіс» встановлено, що підприємство має задовільний рівень загальної захищеності, однак існує низка системних проблем і вразливих зон, які знижують ефективність функціонування на тлі внутрішніх та зовнішніх викликів.
Основні проблеми в системі забезпечення економічної безпеки.
1. Низький рівень інформаційної безпеки. Відсутність сучасної системи управління інформаційними ризиками, недостатній захист конфіденційних даних, слабка автоматизація операцій створюють потенційну вразливість до кіберзагроз та витоків інформації.
2. Обмежена інвестиційна активність. Відсутність чіткої інвестиційної стратегії, низький рівень освоєння інновацій та модернізації виробничих потужностей не дозволяють підприємству повноцінно використовувати ринкові можливості для розвитку.
3. Кадрова нестабільність. Відтік кваліфікованого персоналу, труднощі із залученням нових фахівців, слабка система мотивації та підвищення кваліфікації призводять до зниження організаційної ефективності.
4. Відсутність комплексного підходу до управління ризиками. Елементи системи ризик-менеджменту реалізуються несистемно, без єдиної методології, планування та моніторингу. Відсутній механізм антикризового реагування.
5. Слабкий рівень цифрової трансформації управління. Використання застарілого програмного забезпечення для обліку та управління, недостатня інтеграція цифрових рішень в операційні процеси.
6. Невисокий рівень фінансового контролю за витратами. Незважаючи на позитивну динаміку прибутковості, існує недостатній рівень деталізації аналізу витрат, що утруднює оперативне управління собівартістю.
Слабкі місця в організаційній структурі управління безпекою:
· відсутність спеціалізованого підрозділу або відповідальної посадової особи, яка б координувала реалізацію політики економічної безпеки;
· відсутність затвердженої стратегії економічної безпеки на рівні підприємства;
· реактивний характер управлінських рішень щодо загроз (тобто дії відбуваються вже після настання проблеми, а не на етапі її прогнозування).
Потенційні наслідки збереження вразливих зон:
· погіршення фінансової стабільності підприємства у випадку зовнішнього шоку;
· зниження конкурентоспроможності через технологічну та кадрову відсталість;
· підвищення ризику втрати критичних даних або збоїв в операційній діяльності;
· зростання залежності від зовнішніх постачальників і посилення ринкових ризиків.
Таким чином, виявлені проблеми свідчать про наявність дисбалансу між окремими складовими економічної безпеки ТОВ «Югметалсервіс», що може призвести до ускладнення реалізації стратегічних цілей. Відсутність інтегрованого підходу до управління ризиками, кадрові труднощі та слабка цифрова база є ключовими факторами, що потребують першочергового управлінського реагування. Ці аспекти мають бути враховані при розробці заходів щодо удосконалення системи управління економічною безпекою у третьому розділі роботи.
Результати діагностики рівня економічної безпеки ТОВ «Югметалсервіс» за ключовими складовими дозволили встановити, що підприємство загалом демонструє задовільний рівень захищеності, який забезпечується фінансовою стабільністю, правовою дисципліною та сформованою діловою репутацією. Водночас окремі компоненти безпеки – зокрема інформаційна, інноваційна та кадрова – мають помірний або нижчий рівень ефективності, що створює передумови до зниження стійкості підприємства за умов погіршення зовнішнього середовища.
Виявлені проблеми в системі забезпечення економічної безпеки засвідчують відсутність інтегрованого підходу до управління ризиками, нестачу фахівців, обмежене впровадження інновацій та слабку цифрову інфраструктуру, що знижує здатність підприємства оперативно реагувати на виклики, а також посилює залежність від зовнішніх чинників.
Система управління економічною безпекою на підприємстві потребує комплексної модернізації, зокрема в частині посилення кадрового потенціалу, впровадження інформаційного захисту, цифровізації управлінських процесів та формалізації політики ризик-менеджменту. 




РОЗДІЛ 3.
ШЛЯХИ УДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЕКОНОМІЧНОЮ БЕЗПЕКОЮ НА ТОВ «ЮГМЕТАЛСЕРВІС»

3.1. Напрями підвищення ефективності системи економічної безпеки

В умовах зростання зовнішніх і внутрішніх загроз сучасне підприємство має забезпечити не лише оперативну реакцію на небезпеки, а й створення стійкої, адаптивної та випереджальної системи економічної безпеки. Результати аналізу функціонування ТОВ «Югметалсервіс» свідчать про потребу у впровадженні стратегічно орієнтованих змін, спрямованих на підвищення ефективності управління економічною безпекою.
1. Удосконалення інформаційної безпеки та цифровізації управлінських процесів:
· впровадження сучасних програмних рішень для управління фінансами, ризиками, обліком і внутрішнім контролем;
· автоматизація бізнес-процесів та створення захищеної ІТ-інфраструктури;
· запровадження політики кіберзахисту, включаючи багаторівневу автентифікацію, резервне копіювання та навчання персоналу з кібергігієни.
2. Посилення кадрової безпеки:
· розробка системи мотивації та стимулювання персоналу на основі KPI;
· проведення атестацій та регулярного підвищення кваліфікації ключових працівників;
· формування кадрового резерву, спрямованого на зменшення залежності від окремих спеціалістів.
3. Формування системи стратегічного ризик-менеджменту:
· ідентифікація основних ризиків, розробка профілів ризиків і механізмів їх моніторингу;
· побудова матриць ризику та створення карти критичних загроз;
· впровадження політики управління ризиками у внутрішні регламенти підприємства.
4. Активізація інноваційно-інвестиційної діяльності:
· підготовка інвестиційних проектів для модернізації обладнання та впровадження нових технологій;
· участь у державних і регіональних програмах підтримки підприємництва;
· створення внутрішнього фонду інноваційного розвитку.
5. Вдосконалення фінансового контролю та внутрішнього аудиту:
· посилення ролі служби внутрішнього аудиту;
· встановлення лімітів витрат за центрами відповідальності;
· запровадження системи управлінського обліку для своєчасного прийняття рішень.
6. Інституційне оформлення системи економічної безпеки:
· створення на підприємстві окремого підрозділу або призначення відповідальної особи з питань економічної безпеки;
· розробка стратегії економічної безпеки підприємства;
· запровадження періодичного звітування про стан безпеки до вищого керівництва.
Удосконалення системи економічної безпеки ТОВ «Югметалсервіс» має бути реалізоване на основі комплексного та системного підходу, що поєднує цифровізацію, кадрову стабільність, стратегічне управління ризиками та розвиток інноваційного потенціалу. Така модель дозволить не лише підвищити ефективність управління безпекою, а й забезпечити сталий розвиток підприємства в умовах постійної турбулентності економічного середовища.
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Рис 3.1. Перманентні аспекти існування складної системи на підприємстві

Рис. 3.1 відображає перманентні аспекти існування складної системи, які можна інтерпретувати як базові елементи формування та функціонування системи економічної безпеки на підприємстві. До таких елементів віднесено: стейкхолдери, об’єкт, завдання, функції та систему – тобто п’ять взаємопов’язаних блоків, що постійно взаємодіють у межах внутрішнього середовища підприємства.
Стейкхолдери – цей блок охоплює основних зацікавлених осіб і групи, які прямо або опосередковано впливають на економічну безпеку підприємства. У контексті ТОВ «Югметалсервіс» це можуть бути: власники, менеджмент, працівники, ключові клієнти, постачальники, контролюючі органи, банки та інвестори. Усі вони висувають певні очікування щодо стабільності, прибутковості та надійності підприємства.
Об’єкт – об’єктом управління виступає економічна безпека підприємства як багаторівнева система, що охоплює фінансову, кадрову, інформаційну, технологічну та інші складові. Об’єкт змінюється в динаміці, залежно від змін середовища та стану внутрішніх процесів.

Завдання – до основних завдань системи управління економічною безпекою належать: виявлення загроз і ризиків, розробка заходів реагування, прогнозування сценаріїв, збереження стабільності функціонування та підвищення адаптивності до зовнішніх викликів.
Функції – функціональна складова включає планування, моніторинг, аналіз, контроль, реагування, комунікацію та аудит. Ці функції реалізуються як на стратегічному, так і на тактичному рівнях – і становлять основу операційної ефективності безпекової системи.
Система – підсумковим елементом є система економічної безпеки підприємства, яка є інтегрованим результатом взаємодії всіх попередніх блоків. Вона повинна мати властивості цілісності, адаптивності, стійкості та спроможності до саморегуляції в умовах невизначеності.
Рис. 3.1 ілюструє необхідність комплексного та системного підходу до управління економічною безпекою, що є ключовою ідеєю. Всі зображені компоненти – стейкхолдери, об’єкт, завдання, функції, система – формують динамічну архітектуру, яка повинна постійно вдосконалюватись відповідно до змін зовнішнього середовища та внутрішнього стану підприємства. У випадку ТОВ «Югметалсервіс» впровадження такої моделі управління дозволить посилити стратегічну гнучкість, знизити рівень вразливості до ризиків і забезпечити довгострокову стабільність функціонування.
У результаті аналізу системи управління економічною безпекою ТОВ «Югметалсервіс» було сформовано низку пріоритетних напрямів, що спрямовані на підвищення її ефективності. Зокрема, обґрунтовано доцільність впровадження комплексного ризик-менеджменту, модернізації інформаційної інфраструктури, посилення кадрової стабільності та інституціалізації процесів захисту від загроз.
Особливу увагу приділено формуванню стратегічної моделі управління економічною безпекою, яка базується на принципах цілісності, адаптивності, випереджувального аналізу та постійного моніторингу. Реалізація таких заходів дозволить зміцнити стійкість підприємства до внутрішніх і зовнішніх викликів, забезпечити гнучке управлінське реагування на ризики, а також сприятиме досягненню його довгострокової конкурентоспроможності та стабільності.
Таким чином, запропоновані напрями виступають практичною основою для формування ефективної, адаптивної та результативної системи економічної безпеки на підприємстві.
Забезпечення економічної безпеки підприємства неможливе без активного впровадження антикризових та превентивних заходів, які дозволяють не лише долати вже наявні загрози, але й випереджати їхнє виникнення шляхом моніторингу, прогнозування та мінімізації потенційних ризиків. Для ТОВ «Югметалсервіс», враховуючи результати діагностики вразливостей, доцільно впровадити багаторівневу програму дій із превентивним і реагуючим характером.
Антикризові заходи (реактивні):
1. Створення антикризового штабу та алгоритму дій у надзвичайних ситуаціях – запровадження оперативної групи управління ризиками, яка буде відповідальна за розробку сценаріїв реагування на критичні події: збої у постачанні, кібератаки, фінансові потрясіння.
2. Формування резервного фонду – виділення частини прибутку для формування стабілізаційного фонду, що дозволить підтримати ліквідність і безперервність діяльності під час кризи.
3. Оновлення страхового портфеля підприємства – забезпечення повного страхування майнових ризиків, відповідальності та безперервності бізнесу у співпраці з надійними страховими партнерами.
4. Аналіз витрат і оптимізація непродуктивних операцій – запровадження антикризового аудиту витрат для скорочення непродуктивних статей та підвищення рентабельності.
Превентивні заходи (проактивні):
1. Розробка системи раннього попередження загроз – впровадження програмного забезпечення для моніторингу внутрішніх показників та зовнішнього середовища: інфляції, курсових коливань, змін у регуляторному полі.
2. Регулярна оцінка ризиків та оновлення карти загроз – побудова динамічної моделі оцінки ризиків з використанням експертних методів, SWOT-аналізу та PESTLE-аналізу.
3. Інвестиції в розвиток персоналу як «імунної системи» підприємства  – проведення тренінгів із кризового менеджменту, стресостійкості, захисту від шахрайства, а також підтримка корпоративної культури відповідальності.
4. Посилення інформаційної безпеки – розробка політик доступу до даних, шифрування критичної інформації, впровадження систем виявлення несанкціонованого втручання.
Пропозиції щодо формалізації комплексу заходів. Для ефективного впровадження запропонованих рішень доцільно:
· розробити Положення про економічну безпеку підприємства, яке визначить порядок моніторингу, реагування та звітування;
· визначити відповідальних осіб за ключовими напрямами (фінанси, інформація, персонал, зовнішні ризики);
· затвердити календарний план впровадження заходів із зазначенням строків, ресурсів та очікуваних результатів.
Таким чином, розробка комплексу антикризових і превентивних заходів забезпечує підприємству інституційну стійкість, адаптивність до змін зовнішнього середовища та здатність ефективно функціонувати в умовах невизначеності. У випадку ТОВ «Югметалсервіс» така система дозволить мінімізувати ризики фінансових, кадрових, інформаційних і репутаційних втрат, що є критично важливим у сучасному турбулентному бізнес-середовищі.




3.2. Пропозиції щодо вдосконалення організаційно-управлінського механізму забезпечення безпеки

Узагальнені результати діагностики та аналізу дозволили визначити основні напрями удосконалення організаційно‑управлінської структури системи економічної безпеки на ТОВ «Югметалсервіс». Мета – сформувати чітку, ієрархічно організовану модель реалізації безпекової політики, яка забезпечить ефективне реагування на загрози, підвищить управлінську координацію та швидкість прийняття рішень.
Формалізація структури відповідальності:
· ввести посаду Координатора з економічної безпеки / Risk Manager, який нестиме відповідальність за реалізацію програми безпеки та взаємодію з внутрішніми підрозділами;
· у складі керівного штабу забезпечення безпеки створити кризову групу з представників фінансів, ІТ, логістики, кадрової служби та юриста;
· розробити й затвердити організаційну структуру (схему), в якій передбачено зони відповідальності, канали комунікації, процедури ухвалення рішень у надзвичайних ситуаціях.
Впровадження системи звітності та контролю:
· встановити регулярний звіт оперативного штабу по показниках безпеки (щоквартально – дирекції, щомісяця – Risk‑менеджеру);
· розробити ключові індикатори ефективності (KPI) для посади Risk‑менеджера (час реагування, % реалізованих заходів, кількість і тип загроз, закриття інцидентів);
· впровадити внутрішній аудит системи безпеки в окремий напрям у службі контролю з частотою не менше разу на рік.
Розробка та імплементація нормативно‑методичної документації: розробити базовий пакет документів: Положення про систему економічної безпеки; Інструкції з реагування на стандартні та кризові загрози; Положення про антикризовий штаб, статутні документи.
Забезпечити регулярний перегляд та актуалізацію нормативних документів відповідно до змін у середовищі чи внутрішніх процесах.
Навчання та комунікація. Запровадити програми навчання працівників, включаючи короткі навчання (або e-learning):
· кібергігієна,
· антикризове реагування,
· фінансова безпека,
· антифрод.
Проводити тренінги кризового реагування (симуляції) хоча б 1 раз на рік.
Забезпечити чітку комунікацію і освітлення теми безпеки через: стенди, внутрішній портал, інформаційні розсилки.
Інтеграція моделі до загальної корпоративної стратегії:
· включити систему економічної безпеки до кадрової, фінансової, виробничої та ІТ‑стратегій;
· забезпечити відповідність політики безпеки рискам, оціненим на стратегічному рівні (інтеграція з балансом ризиків);
· провести інституціалізацію системи, наприклад, через введення питань безпеки до щоквартальних нарад ради директорів.
Системний підхід до вдосконалення організаційно‑управлінського механізму створює міцну основу для ефективного забезпечення економічної безпеки на підприємстві. Запровадження чіткої структури, ролей, процесів звітності, навчання та інтеграції дозволить ТОВ «Югметалсервіс» не лише швидко реагувати на загрози, але й поступово трансформувати культуру безпеки в усіх сферах діяльності.
Загальна модель  механізму забезпечення системи управління економічною безпекою   на ТОВ «Югметалсервіс» представлена на рис. 3.2.

Мета управління економічною безпекою   
 
[bookmark: _Hlk200403530]Механізм забезпечення системи управління економічною безпекою   на ТОВ «Югметалсервіс»
Суб’єкти  управління операційної діяльності
Інструментальне забезпечення механізму управління економічною безпекою   на ТОВ «Югметалсервіс»
Контрольоване факторне середовище 
Неконтрольоване факторне  середовище
Об’єкти управління операційної діяльності
Функції  
управління
Принципи  управління
Цілі  управління економічною безпекою   
Тактичні та оперативні завдання у системі 
економічної безпеки    
Суб’єктивний сегмент
Рівні системи 
Господарські
процеси 
Об’єктивний сегмент
Інструменти організаційного спрямування 
Інструменти ресурсного  спрямування 
Методи планування та  регулювання 
Фінансові 
Нормативно-правові 
Інструменти методичного спрямування 
Синтезовані   
Структурно-функціональні   
Матеріальні   
Людські  
Аналіз та оцінка   
Засоби контролю   
Результати  системи управління економічною безпекою   на ТОВ «Югметалсервіс»


Рис. 3.2. Загальна модель  механізму забезпечення системи управління економічною безпекою   на ТОВ «Югметалсервіс»
Модель, представлена на рисунку 3.2, ілюструє комплексну структуру взаємопов’язаних елементів, які утворюють функціональну архітектуру системи економічної безпеки на підприємстві. Вона охоплює цілі, суб’єкти, об’єкти, принципи, функції управління, а також інструментально-методичне забезпечення, що формують основу для реалізації антикризових та превентивних дій. Цільовий блок: мета, цілі та завдання. Мета управління економічною безпекою полягає у формуванні стабільного та адаптивного стану підприємства, який дозволяє ефективно функціонувати в умовах ризиків, криз та загроз. Цілі охоплюють забезпечення фінансової стійкості, захисту ресурсів, кадрової стабільності, репутаційної цілісності та інноваційної активності. Завдання включають як стратегічні, так і тактичні/оперативні дії – від виявлення ризиків до впровадження контрзаходів.
Принципи та функції управління. У моделі враховано такі принципи, як системність, адаптивність, своєчасність реагування, безперервність процесів та підконтрольність. Функції управління охоплюють: планування та прогнозування; організацію та координацію; моніторинг і контроль; оцінку ефективності заходів; реагування на загрози.
Суб’єкти й об’єкти управління. Суб’єкти управління – це керівництво підприємства, служби безпеки, відділи ризик-менеджменту, аудитори, ІТ-відділ, кадрова служба тощо. Об’єкти управління – економічні ресурси, інформація, персонал, фінансові потоки, виробничі процеси, тобто все, що потребує захисту від внутрішніх або зовнішніх загроз.
Факторне середовище. У моделі виділено: контрольоване факторне середовище (внутрішні змінні, на які підприємство може впливати – структура, персонал, фінанси); неконтрольоване факторне середовище (зовнішні ризики – інфляція, регуляторні зміни, політична нестабільність, конкуренція).
Інструментальне забезпечення. Складова модель передбачає багаторівневу систему інструментів: організаційного спрямування – внутрішні регламенти, політики, система відповідальності; ресурсного спрямування – людські ресурси, фінансові резерви, матеріально-технічна база; методичного спрямування – інструкції, моделі, регламенти дій у разі загроз; синтезовані інструменти – комплексні системи управління ризиками, цифрові платформи моніторингу.
Також окремо виділено: матеріальні, людські, фінансові, нормативно-правові ресурси, які виступають опорами для функціонування безпекової системи.
Сегменти механізму: суб’єктивний та об’єктивний: суб’єктивний сегмент – знання, навички, управлінські рішення. Об’єктивний сегмент – система господарських процесів, що підлягає захисту, та інструменти впливу.
Засоби контролю та оцінки. Важливою частиною механізму є аналіз та оцінка результатів, що передбачає: використання KPI,  щоквартальні аудити, моніторинг виконання заходів, контроль за виявленням і усуненням нових загроз.
Результати функціонування системи. Очікуваними результатами роботи даного механізму є: забезпечення стабільності підприємства;  зниження вразливості до ризиків; зміцнення фінансової та репутаційної позиції; забезпечення сталого функціонування в умовах невизначеності.
Таким чином, модель механізму управління економічною безпекою, адаптована до діяльності ТОВ «Югметалсервіс», демонструє інтеграцію теоретичних підходів і практичних інструментів, що дозволяє ефективно організувати антикризове управління, розбудувати внутрішню систему захисту та забезпечити підприємству довготривалу стійкість у мінливому середовищі.







ВИСНОВКИ 

[bookmark: _Hlk200430219]У кваліфікаційній роботі бакалавра здійснено теоретичне узагальнення та запропоновано практичне вирішення актуальної науково-прикладної проблеми, що полягає в теоретичному та методичному обґрунтуванні процесу управління економічною безпекою підприємства в умовах сучасних ризиків і глобальних викликів.
У межах дослідження розкрито сутність економічної безпеки як комплексної, багаторівневої категорії, що охоплює фінансову, інформаційну, кадрову, техніко-технологічну, правову, екологічну та інші складові. Здійснено систематизацію наукових підходів до розуміння економічної безпеки, проаналізовано її функції, принципи та методи забезпечення. Значну увагу приділено ідентифікації джерел внутрішніх і зовнішніх загроз та класифікації ризиків, що впливають на стабільність функціонування підприємства.
Проаналізовано організаційно-економічні характеристики діяльності ТОВ «Югметалсервіс» та здійснено оцінку його фінансового стану, що дозволило виявити ключові вразливості в системі забезпечення економічної безпеки. Проведено оцінку рівня економічної безпеки підприємства за її основними складовими, побудовано матрицю загроз і виконано діагностику зовнішніх і внутрішніх ризиків. Встановлено, що найбільш проблемними зонами є кадрова, інформаційна та інноваційна безпека, що знижує загальний рівень стійкості підприємства до деструктивних впливів.
Запропоновано шляхи підвищення ефективності управління економічною безпекою на підприємстві шляхом впровадження багаторівневої системи антикризових і превентивних заходів, вдосконалення організаційно-управлінського механізму та розробки стратегічної моделі управління безпековими процесами. Розроблено концептуальну модель системи управління економічною безпекою підприємства, що включає інструментальну, інформаційну, кадрову, організаційну та методичну підсистеми, орієнтовані на ефективну протидію загрозам.
Сформовані в роботі пропозиції дозволяють ТОВ «Югметалсервіс» забезпечити інтеграцію безпекової політики до загальної системи менеджменту підприємства, посилити аналітичний супровід прийняття рішень, оптимізувати ресурси та створити умови для стійкого функціонування в умовах турбулентного зовнішнього середовища.
Отримані в результаті дослідження наукові положення можуть бути впроваджені в практику господарювання ТОВ «Югметалсервіс» з метою вдосконалення системи економічної безпеки, що сприятиме підвищенню стійкості, ефективності та конкурентоспроможності підприємства у довгостроковій перспективі.
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