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ВСТУП 

Актуальність теми дослідження. Криза є невід'ємною частиною 

людського буття. Досвід, отриманий при переживанні кризи, робить 

істотний вплив на становлення особистості, її життєвий шлях. Цим 

обумовлена актуальність теми дослідження кризових явищ для 

психологічної науки. У сучасних умовах життя людини постійно 

ускладняються. Життя сучасної людини набуває екстремальний характер. 

Відповідальність за своє життя і за її успішність лягає на саму людину. 

Нестабільність у сфері соціально-економічних процесів накладає відбиток 

на ситуації, з якими доводиться стикатися особистості в процесі свого 

розвитку і побудови життєвого шляху. Все це обумовлює необхідність 

вивчення феномена життєстійкості, яке запропоновано американським 

психологом С. Мадді, і яке розуміється їм як паттерн структури установок і 

навичок, що дозволяє перетворити зміни в об'єктах в можливості людини.  

У працях багатьох авторів (А. Г. Амбрумова, А. О. Баканова, 

О. А. Бреусенко, І. В. Бринза, В. М. Буганова, Г. О. Вайзер, Є. О. Варбан, 

Ф. Ю. Василюк, Н. О. Дєєва, О. А. Донченко, Л. Г. Дика, В. П. Казміренко, 

Н. Ф. Каліна, Н. М. Когутяк, С. Д. Максименко, О. М. Моховіков, 

К. А. Муздибаєв, Н. Г. Осухова, О. Ю. Пурло, О. І. Рассказова, 

В. А. Роменєць, О.П. Саннікова, T. М. Титаренко, В. О. Татенко, 

А. А. Фурман, А. В. Фурман, Б. Г. Херсонський, Н. В. Чепелєва, 

В. Є. Чудновський, О. С. Штепа, Е.Ериксон, В.Франкл, I. Ялом та ін.) 

відзначається, що позитивне подолання кризових явищ стає можливим лише в 

тому разі, якщо зовнішні та внутрішні ресурси особистості виявляються 

достатніми. Саме характер і міра «наявності» або «доступності» ресурсів 

людини визначають результат виходу з кризи.  
Водночас сам феномен ресурсів потребує глибокого наукового 

аналізу та дослідження, зокрема той аспект, що пов'язаний зі 

сферою життєдіяльності особистості. Складність цього 

психологічного явища вимагає вивчення його суттєвих характеристик, 
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категоризації і термінологічного обґрунтування, оцінки ресурсів 

особистості, яка переживає кризу.  

Значущість та недостатня розробленість вказаних вище аспектів й 

зумовило вибір теми дослідження: «Взаємостосунки життєстійкості та 

ресурсності в ситуації психологічної кризи». 

Мета дослідження: теоретично обґрунтувати та емпірично дослідити 

взаємостосунки між життєстійкістю та ресурсністю особистості в ситуації 

психологічної кризи. 

Згідно з метою було визначено такі завдання дослідження: 

1. Здійснити теоретичний аналіз досліджень феноменів 

життєстійкості, ресурсності та психологічної кризи.  

2. Розробити програму емпіричного дослідження, обрати відповідно 

меті систему дослідницьких процедур, спрямованих на вивчення 

взаємостосунків між життєстійкістю та ресурсністю в ситуації 

психологічної кризи. 

3. Емпірично дослідити співвідношення між показниками 

життєстійкості, ресурсності та психологічної кризи. 

4. Дослідити та описати психологічні особливості життєстійкості та 

ресурсності в осіб, з різним рівнем переживання психологічної кризи. 

Об’єкт дослідження – психологічні властивості особистості в 

ситуації психологічної кризи. 

Предмет дослідження – показники життєстійкості, ресурсності, 

психологічної кризи та співвідношення між ними. 

Теоретичною та методологічною основою дослідження стали 

положення психологічної науки про природу психологічної кризи 

(А.Г. Амбрумова, А.О. Баканова, І.В. Бринза, Г.О. Вайзер, Є.О. Варбан, 

Ф.Є. Василюк, Н.О. Дєєва, О.А. Донченко, Л.Г. Дика, О.П. Саннікова, 

T.М. Титаренко та ін.); теорії феномену якості життя (Дж. Форрестер, 

Д. Белл, А. Кэмбелл, В. Роджерс, С.І.  Попов, В.О. Хащенко, В.С. Янтарева, 

В.О. Ядов та ін.); положення про деякі аспекти ресурсів особистості у межах 
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теорій подолання (Л. І. Анциферова, О. І. Бабич, В. О. Бодров, І.В. Бринза, 

Ф. Є. Василюк, Л. Г. Дика, О. В. Лібін, О. В. Лібіна, Л. А. Китаєв-Смик, 

К. Ю. Кожевнікова, С. К. Нартова-Бочавер, Е. Л. Носенко, О. П. Саннікова, 

T. М. Титаренко, S. Folkman, R.S. Lazarus, R. Moos та ін.). 

Методи дослідження. У роботі були використані теоретичні методи 

(аналіз літератури з обраної наукової проблеми, узагальнення, 

систематизація наукових даних); метод кількісного аналізу (кореляційний 

аналіз), метод якісного аналізу даних (метод «асів» і «профілів»). До 

психодіагностичного комплексу методик увійшли: тест-опитувальник 

переживання професійної кризи (О. П. Саннікова, І. В. Бринза), «Тест 

життєстійкості» (Д. О. Леонтьєв, Є. І. Расказова), опитувальник «Оцінка 

втрат «Оцінка придбання» (Н. Є. Водоп’янова, М. В. Штейн). 

Обробка даних здійснювалась за допомогою комп’ютерної статистичної 

програми SSPS v.16.0. for Windows, яка позволяє вирахувати коефіцієнти 

кореляції та t-критерій Ст’юдента.  

Емпіричне дослідження проводилось на базі ОНУ імені 

І.І. Мечникова. В дослідженні брали участь студенти університету віком від 

23 до 55 років у кількості 50 осіб. 

Практична значимість результатів дослідження. Отримані 

результати можна використовувати в роботі зі студентами, слухачами 

психолого-педагогічних факультетах на лекційних, практичних заняттях, в 

роботі практичних психологів у центрах зайнятості, консультаційних 

центрах. 

Достовірність і надійність результатів дослідження 

забезпечувалася науково-теоретичним обґрунтуванням вихідних положень 

дослідження, використання методів, адекватних меті, задачам, об'єкту та 

предмету дослідження, репрезентативністю вибірки, кількісним і якісним 

аналізом отриманих результатів, використанням сучасних методів 

математичної статистики. 
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Дипломна роботи. Робота складається зі вступу, трьох розділів, 

висновків, списку використаної літератури, що прораховує 63 

найменування. 
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ВИСНОВКИ 

Результати теоретико-емпіричного дослідження проблеми 

взаємостосунків між життєстійкістю та ресурсністю в ситуації 

психологічної кризи дозволили зробити наступні загальні висновки:  

1. Психологічна криза розуміється як «періодично повторюване 

протягом життя гостре, обмежене в часі, суб'єктивне переживання 

неможливості реалізації життєвих цілей, завдань, планів, яку можна 

розглядати як «перманентний стан особистості яка нормально розвивається, 

як стан, який передує появі якісно нової особистості.  

2. Уточнено, що поняття «життєві ресурси» особистості являють 

собою складний психологічний комплекс, до складу якого входять: 

матеріальні зовнішні, внутрішні засоби, стан душевного і фізичного 

благополуччя, вольові, емоційні і енергетичні характеристики людини, які 

необхідні їй (прямо чи опосередковано) для подолання реальних або 

передбачуваних стресів життя. 

3. З’ясовано, що життєстійкість відноситься до категорій психології 

особистості, що розширюють роз'яснювальний потенціал 

феноменологічного поля адаптації особистості, владнаючої (копінг) 

поведінки. В психологічних джерелах деякі дослідники визначають 

життєстійкість як внутрішній ресурс, як особистісну характеристику, яка є 

загальною мірою психічного здоров'я людини і відображає три життєві 

установки: залученість, впевненість в можливості контролю над її подіями, 

а також готовність до ризику.  

4. Розроблено програму емпіричного дослідження і впроваджено 

систему психодіагностичних методів і процедур обробки та інтерпретації 

даних, спрямованих на вивчення взаємостосунків між життєстійкістю та 

ресурсністю в ситуації психологічної кризи. 

5. Виявлені кореляційні взаємозв'язки між явищами, що вивчаються 

вказують на статистичні закономірності в їх прояві, а саме переживання або 
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не переживання психологічної кризи досліджуваними знаходить своє 

відображення в компонентах, що відбивають життєстійкість особистості та 

її життєві ресурси.  

5. За допомогою методу якісного аналізу даних виділено дві групи: 

осіб з високим та низьким рівнем переживання психологічної кризи, та 

побудовано профілі. 

6. Описано особливості ресурсності та життєстійкості осіб з високим 

та низьким рівнем переживання психологічної кризи. 

Переживання кризисного стану для особистості є відтворенням 

ситуації загрози або фактичної втрати ресурсів, серед яких може бути, як 

матеріальні (матеріальний дохід, будинок, транспорт, одяг, об'єктні фетиші 

та ін.) так і нематеріальні (бажання, цілі, система вірування, ідеї, 

переконання та ін.). Також в кризовому стані виникає ситуація 

неможливості адекватного відшкодування витрачених ресурсів, коли 

вкладення особистих зусиль або неможливо для досягнення бажаного 

результату, або значно перевищує одержуваний результат. Дане становище 

призводить до стану душевного і фізичного неблагополуччя, вольові, 

емоційні і енергетичні характеристики, які необхідні (прямо чи 

опосередковано) для подолання реальних або передбачуваних стресів життя 

для особистості стають недоступними. Зазначена розбалансованість 

ресурсної системи життя стає тим чинником, при якому особистість стає 

дезадаптивною до викликів соціуму, стресове вразливою, дисгармонічною в 

поведінці і емоційних станах. 

Для осіб, які не переживають психологічну кризу притаманно середні 

значення показника втрати ресурсів, високі значення показників надбання 

ресурсів та рівня ресурсності. За рахунок наявності особистісних 

(соціально-психологічних) ресурсів, даним особистостям притаманні високі 

адаптаційні можливості, стійкість к стресогенним життєвим обставинам. 

Маючи баланс зовнішніх (соціальна підтримка, сім'я, друзі, робота, 

соціальний статус і ін.) і внутрішніх ресурсів (самоповага, професійні 
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вміння, оптимізм, самоконтроль, життєві цінності, система вірувань і ін.), 

такі особистості в змозі долати стреси життя, збалансовувати життєві 

розчарування і досягнення і тим самим бути менше стресове вразливими.  

Таким чином, можна зазначити, що психологічна криза виникає в 

ситуації розбалансування ресурсної системи особистості, а ресурсами для 

особистості стає все те, що є цінним для неї, що допомагає їй адаптуватися 

до стресових ситуацій або долати стреси життя. 

7. Отримані результати не вичерпують всіх аспектів досліджуваної 

проблеми, а лише відкривають нові, що пов’язані з пошуком гендерних, 

вікових відмінностей життєстійкості та ресурсності особистості в ситуації 

психологічної кризи. 
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