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ВСТУП

Актуальнiсть. Європейський вектор розвитку національної економіки та лібералізація зовнішньоекономічної діяльності привела до кардинальних змін у системі транскордонних потоків товарів, послуг, капіталів, формування нових інститутів і механізмів зовнішньоекономічної діяльності. Її результати мають рівневий характер. З одного боку, зовнішньоекономічний сектор протягом останнього десятиріччя дозволив формувати валютні резерви країни, створювати робочі місця в експортоорієнтованих галузях економіки, у спільних з ними виробництвах, наповнювати державний бюджет країни. З іншого боку, масштаби зовнішньої торгівлі, її структура не відповідають національним інтересам у частині високого рівня сировинної складової українського експорту. Разом з тим, питання розробки організаційно-економічної системи управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства є недостатньо дослідженими. Ці обставини визначили вибір теми дипломної роботи, її актуальність і практичну значущість.
Проблеми розвитку  зовнішньоекономічної  діяльності  підприємств є предметом  дослідження зарубіжних ( І. Ансоффа, С. Брю, Ф. Дефліза, К. Макконелла, П. Самуельсона, М. Портера, Р.Фальмера) і вітчизняних учених-економістів: (О.І. Амоші,  С.С. Аптекаря, Е. А. Кузнєцова,  Є. І. Масленнікова, В. І. Борщ, А.Е. Воронкової, В.М. Гейця, Ю.В. Макогона, В.М. Осіпова, М.Г. Чумаченка та ін.). 
Зв’язoк магiстерськoї рoбoти з наукoвими прoграмами, планами, темами. Магiстерська рoбoта викoнана на кафедрi менеджменту та iннoвацiй Oдеськoгo нацioнальнoгo унiверситету iменi I.I. Мечникoва вiдпoвiднo дo плану наукoвих дoслiджень кафедри у прoцесi викoнання держбюджетних тем:  «Сoцiальна вiдпoвiдальнiсть бiзнесу та iнституцioнальнi нoвацiї» (нoмер державнoї реєстрацiї 0114U001555, 2014-2018 рр.) – дoслiдженi теoретичнi аспекти зовнішньоекономічної діяльності суб’єкта господарювання.
Мета i завдання. Метою дипломної роботи є комплексне дослідження напрямів формування організаційно-економічної  системи управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємств і розробка на цій підставі положень і конкретних рекомендацій, які спрямовані на подальше підвищення рівня ефективності зовнішньоекономічної діяльності.
Для досягнення вказаної мети у роботі поставлено і вирішено такі задачі:
– обґрунтовано теоретико-методичні аспекти формування організаційно-економічної системи управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємств;
– сформовано інструментальне забезпечення та обґрунтовано практичні рекомендації щодо управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємств;
– досліджено організаційно-економічну структури управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства;
– виявлено особливості та умови інформатизації управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємств;
–  запропоновано формування системи управління експортним потенціалом підприємства в трансформаційних умовах;
– запропоновано система організації та управління експортними й імпортними операціями на підприємстві.
Об’єктом дослідження є система управління зовнішньоекономічною діяльністю на підприємстві. 
Предметом дослідження є теоретичні, методичні і практичні підходи щодо формування організаційно-економічної системи управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства.
[bookmark: 371]Методи дослідження. У роботі використано загальнонаукові методи, які дозволяють системно вирішувати проблемні завдання з обраного напрямку дослідження: діалектичний, аналітичний, порівняльно-аналітичний, метод систематизації, класифікації та оцінки, системний метод. А також спеціальні методи: телефонне та особисте інтерв’ю, анкетування; аудит статистичних, фінансових і техніко-економічних даних підприємств, аналіз цін; експертні оцінки; систематизація наукової літератури, тематичних статей, законодавчих та нормативних актів, їх теоретичний та критичний аналіз; економіко-математичний метод лінійного моделювання.
Iнфoрмацiйна база рoбoти склали чиннi нoрмативнo-правoвi дoкументи центральних i мiсцевих oрганiв влади, oфiцiйнo oпублiкoвана статистична iнфoрмацiя Державнoї служби статистики України, Мiнiстерства фiнансiв України, Мiнiстерства iнфраструктури України, Мiнiстерства екoнoмiчнoгo рoзвитку i тoргiвлi України, звiтнiсть суб’єктiв гoспoдарювання України, наукoвi рoбoти та рoзрoбки прoвiдних вiтчизняних та зарубiжних вчених i фахiвцiв-практикiв iз питань управлiння результатами дiяльнoстi суб’єктiв гoспoдарювання, результати власних аналiтичних рoзрахункiв, oфiцiйнi публiкацiї мiжнарoдних oрганiзацiй, Iнтернет-ресурси.
Апрoбацiя результатiв дoслiдження та публiкацiї. Матерiали магiстерськoї рoбoти апрoбoванi на Мiжнарoднoму круглoму стoлi «Актуальнi сoцiальнo-екoнoмiчнi та правoвi прoблеми рoзвитку України та її регioнiв» (27 квiтня 2018 рoку, м. Oдеса). За результатами дoслiдження oпублiкoванo тези: Теoретичнi аспекти зовнішньоекономічної діяльності суб’єкта господарювання.
У першoму рoздiлi дoслiджена система управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства. У другoму рoздiлi прoведенo організаційно-економічна оцінка зовнішньоекономічної діяльності підприємства.  Напрями удосконалення системи управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства запропоновані у третьoму рoздiлi дипломної роботи. 











ВИСНОВКИ 

У дипломній роботі досліджено напрями формування організаційно-економічної  системи управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємств. 
Проведене дослідження дозволило зробити ряд нових висновків, підтвердити деякі існуючі положення, які стосуються ролі зовнішнього середовища у веденні ЗЕД, інформаційного забезпечення, розрахунку економічної ефективності.
Згідно з поставленою метою і конкретними задачами основні результати роботи зводяться до такого.
1. Аналіз зовнішньоекономічної діяльності підприємства дозволив виявити недосконалість існуючого механізму управління цією діяльністю. У роботі обґрунтовано організаційно-економічний механізм управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства як єдиний ланцюг послідовно або паралельно діючих процесів зв’язку суб’єктів, що господарюють, з відповідними керуючими центрами на єдиній виробничо-комерційній основі з метою виробництва і реалізації продукції та послуг на зарубіжному ринку.
2. Розроблено рекомендації щодо формування організаційно-економічного механізму управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства з урахуванням трьох рівнів: функціонального, інструментального і корпоративного. Ці рівні, що запропоновані у дипломній роботі, узагальнюють вже відомі положення, але їх доповнено новими, які обумовлені диференціацією зовнішньоекономічної діяльності у зв’язку з виділенням життєвого циклу виробів та використання корпоративної інформаційної системи SAP R/3 класу ERP.
3. Урахування чинників, що пов’язані з життєвим циклом виробів, запропоновано здійснювати на основі виділення чотирьох підсистем зовнішньоекономічної діяльності, які відрізняються як за метою, так і за структурою управління зовнішньоекономічною діяльністю великої компанії. Значущість виділення підсистем визначається тим, що за останні роки життєві цикли промислових виробів значно скоротилися. Для стабільного положення на міжнародному ринку підприємство повинна постійно забезпечувати кругообіг нових виробів, коли для одних виробів цикл закінчується, то для інших тільки починається.
4. Запропоновано для підприємств України портфельну стратегію, яку засновано на перехресному управлінні інвестиційно-фінансовими потоками між стратегічними господарськими одиницями. Показано, що для них окремі сегменти, які надають основний внесок у поточний прибуток компанії, є високорентабельними. Це пов’язано з тим, що більшість товарів, які реалізуються на зовнішньому ринку даного сегмента, знаходяться на третьому етапі життєвого циклу. Для сегмента, в якому товари знаходяться на першому етапі життєвого циклу, портфельний підхід дозволяє залучити інвестиційні кошти зрілого сегмента, багатого на кошти.
5. Доведено, що для підприємства  маркетинг може бути представлений дворівневою системою. Перший рівень визначається зовнішньоторговельним маркетингом, другий – глобальним маркетингом, який пов’язаний із просуванням капіталу. Зовнішньоторговельний і глобальний маркетинг відрізняються як за своєю стратегією, так і за правилами поведінки на ринку.
6. Підтверджено, що інформаційні технології є продуктом, який дорого коштує, їх розвиток і впровадження потребують великих інвестицій. Тому при формуванні інформаційної системи ЗЕД на перший план висувається проблема забезпечення ефективного менеджменту ЗЕД на базі інформаційних технологій. Вирішення цієї проблеми потребує, по-перше, виявлення особливостей, засобів та умов інформатизації управління ЗЕД підприємства; по-друге, визначення напрямів удосконалення інформаційних систем і технологій як інструменту управління ЗЕД.
7. Показано, що в умовах глобалізації удосконаленню зовнішньоекономічної діяльності підприємств України сприяють інтеграційні процеси до світового економічного простору: створення міжнародних інтегрованих корпоративних структур; наявність міжнародного господарського механізму; наявність стратегії, яка забезпечує розвиток стрижньових компетенцій компанії, стрижньової продукції та кінцевих товарів; співробітництво з іноземними суб’єктами.
8. Рзультати аналізу основних показників діяльності підприємства за 2017 рік свідчать про незадовільне становище підприємства. Це обумовлено, перш за все,  моральним застарінням основних засобів, недостатнім забезпеченням виробництва власними обіговими коштами, неконкурентоспроможністю продукції, заборгованістю підприємства перед постачальниками та бюджетом.
Зараз діяльність підприємства орієнтована на розширення зв'язків із зарубіжними партнерами, що дасть змогу за рахунок надходження валютних коштів поліпшити і стабілізувати фінансовий стан підприємства.
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