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ВСТУП

Актуальність теми. На сучасному етапі розвитку економіки від систем управління організаціями залежить їх місце на ринку. Сучасний менеджмент налічує досить велику кількість підходів до управління організаціями. Вітчизняні та міжнародні аналітики вважають, що світовий ринок вступив у стадію, коли відсутність розробленої стратегії направленої на підвищення конкурентоспроможності підприємства заважає підприємствам на кожному кроці. Сучасний темп зміни і збільшення знань є настільки великим, що стратегічне планування основних напрямків підвищення конкурентоспроможності підприємства може стати чи не єдиним засобом формального прогнозування майбутніх проблем і можливостей для підприємств і організацій.
Метою дослідження є вивчення основних напрямків підвищення конкурентоспроможності підприємства за рахунок вдосконалення системи організації управління цим підприємством. Поставлена ​​мета передбачає вирішення таких завдань: 
· розглянути сутність стратегій управління, направлених на  підвищення конкурентоспроможності підприємства; 
· визначити ключові фактори успіху як основи управління конкурентоспроможністю підприємства; 
· дослідити різновиди сучасних стратегій управління конкурентоспроможністю підприємства, на прикладі конкретних компаній.
Предметом дослідження магістерської роботи були системи управління та їх вплив на конкурентоспроможність організацій.
Об'єктом дослідження в дипломній роботі виступає організація, що трансформується в залежності від підходів до системи управління цією організацією та яким чином це впливає на її конкурентоспроможність.
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ВИСНОВКИ

В даній роботі було вивчено основні напрямки підвищення конкурентоспроможності підприємства за рахунок вдосконалення системи організації управління цим підприємством. Вирішено такі завдання: 
· розглянуто сутність стратегій управління, направлених на  підвищення конкурентоспроможності підприємства; 
· визначено ключові фактори успіху як основи управління конкурентоспроможністю підприємства; 
· досліджено різновиди сучасних стратегій управління конкурентоспроможністю підприємства, на прикладі конкретних компаній.
В ході проведеного дослідження слід зробити наступні висновки:
1. Організація як система управління - одне з ключових понять теорії організації, яке пов'язане з: цілями; функціями; процесом управління; кваліфікацією менеджерів; розподілом повноважень для досягнення певних цілей.
1. В складі організації як системи управління виділяють наступні підсистеми: структура управління; техніка управління; функції управління; методологія управління. 
1. Ефективність системи управління повинна оцінюватися на стадії проектування, при аналізі систем управління діючих організацій для планування і здійснення заходів щодо вдосконалення управління.
1. Комплексний набір критеріїв ефективності системи управління формується з урахуванням двох напрямів оцінки її функціонування: за ступенем відповідності результатів, що досягаються встановленим цілям; за ступенем відповідності процесу функціонування системи об'єктивним вимогам до його змісту організації і результатів.
1. Критерієм ефективності при порівнянні різних варіантів організаційної структури служить можливість найбільш повного і стійкого досягнення кінцевих цілей системи управління при відносно менших витратах на її функціонування.
1. Конкурентоспроможність є однією з найважливіших інтегральних характеристик, що використовуються для оцінки ефективності економічної діяльності господарюючих суб'єктів.
1. Конкурентоспроможність підприємства в основному визначають економічний потенціал та ефективність діяльності цього підприємства, які в свою чергу залежать від науково-дослідного потенціалу та щорічних витрат на НДДКР (науково-дослідні та дослідно конструкторські роботи), а також фінансового стану підприємства.
1. Внутрішня конкурентна перевага базується на перевазі фірми у витратах і в системі управління, які створюють цінність для продавця, що дозволяє отримати собівартість продукції меншу, ніж у конкурентів. Внутрішня конкурентна перевага дає можливість фірмі бути більш рентабельною і більш стійкою до зниження цін, які може нав'язати ринок.
1. Для того щоб уникнути кризових явищ, топ-менеджмент має здійснювати ефективне керівництво процесом розвитку підприємства, насамперед через систему управління, створюючи ефективну організаційну структуру. Відповідно до організаційної структури підприємства розробляється система управління підприємством.
1. Аналізуючи Inditex та Levi'S приходимо до висновку, що компанії бачать ринок по-різному і працюють по-різному, працюючи в одній сфері. Inditex має мережу магазинів, Levi'S виробляє і поширює власну продукцію. Але, на ринку обидві компанії є успішними, лідируючими і впізнаваними. На ринку складно знайти гравців, які могли б легко конкурувати з цими гігантами.
1. Ефективність системи управління компаній проводилась за допомогою економічних показників.
1. Виходячи з наведених у таблиці 3.1 даних можна зробити висновок, що обидві компанії збільшують свої доходи, проте витрати на деякі складові змінюються в різні боки щороку, що свідчить про те, що компанії не збираються зупинятися на досягнутому.
1. В цілому, компанії мають позитивну динаміку, що може свідчити про ефективність самої системи управління. Це свідчить про прозорість дій компанії та її високі позиції на ринку, на якому вона функціонує.
1. Бачимо картину, що не дивлячись на затрати, кожного періоду, дохід обох компаній крокує в гору та й сама вартість цих доходів збільшується. В обох компаніях завжди є ресурси на неочікувані ситуації, які можуть трапитися на ринку або усередині самої компанії, також обидві компанії щороку мають велику цифру в графі податки, що свідчить про їх високий дохід та прозорість у діях.
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