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СИСТЕМИ АДАПТАЦІЙ  
УПРАВЛІНСЬКИХ КОМПЕТЕНЦІЙ  

ПІД ЧАС ПІДГОТОВКИ КЕРІВНИХ КАДРІВ

Тема дослідження є  актуальною, оскільки система адаптації 
управлінської компетенції відноситься до  структурованого під-
ходу розвитку та  адаптації навичок і  здібностей менеджерів для 
задоволення мінливих потреб організації. Це  передбачає визна-
чення ключових компетенцій, необхідних для ефективного управ-
ління в  організації, і  розроблення програми навчання та  розвитку 
для підвищення цих компетенцій.

Насамперед треба звернути увагу на  саме розроблення системи 
адаптації управлінських компетенцій, яка передбачає такі кроки:

1.	 Визначення компетенції, необхідних для ефективного управ-
ління в організації, а саме проведення аналізу прогалин у навичках, 
щоб визначити сфери, де  управлінським кадрам необхідно покра-
щити свої навички та здібності.

2.	 Розроблення програми навчання та  розвитку. Вона має 
бути розроблена для усунення виявлених прогалин у  навичках 
та  здібностях. Програма має включати поєднання тренінгів, 
інструктажу, наставництва та  можливостей навчання без від-
риву від роботи [2].
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3.	 Запровадження програми навчання та  розвитку, що  перед-
бачає надання програми навчання та розвитку менеджерам і забез-
печення того, щоб вони мали необхідні ресурси та  підтримку для 
застосування отриманих навичок та знань.

4.	 Контроль прогресу, який треба проводити, як  регулярну 
оцінку ефективності програми, щоби переконатися, що  керівники 
набувають необхідних компетенцій і що програма досягає заплано-
ваних результатів.

5.	 Адаптування програми на  основі відгуків, отриманих від 
менеджерів, та її оновлення, щоб відображати зміни [2].

Адаптація управлінської компетенції стосується процесу моди-
фікації та  вдосконалення практики управління, щоб краще відпо-
відати потребам організації та  її  працівників. До  систем адаптації 
управлінської компетенції, які можуть використовувати організа-
ції, можна віднести [1]:

1.	 Постійне вдосконалення, що передбачає безперервний перег-
ляд та оцінювання практик управління з метою визначення облас-
тей для вдосконалення. Це  є  регулярним зворотнім зв’язком від 
співробітників, зацікавлених сторін і  клієнтів, а  також викорис-
тання даних для прийняття рішень.

2.	 Гнучке управління. Цей підхід підкреслює гнучкість і  адаптив-
ність, що дає змогу організаціям швидко реагувати на зміни обставин. 
Це  передбачає поділ великих проєктів на  менші, керовані завдання 
та залучення співробітників до процесів прийняття рішень.

3.	 Економне управління. Цей підхід спрямований на  змен-
шення відходів і  підвищення ефективності. Це  передбачає вияв-
лення та усунення діяльності, що не є доданою вартістю, й оптимі-
зацію процесів [1].

4.	 Управління, орієнтоване на  людину: цей підхід надає пріо-
ритет потребам і  добробуту працівників. Це  передбачає створення 
сприятливої та інклюзивної культури на робочому місці та надання 
можливостей для розвитку та зростання працівників.

5.	 Спільне управління: цей підхід наголошує на  командній 
роботі та співпраці, залучаючи працівників до процесів прийняття 
рішень і сприяючи почуттю власності та відповідальності [3].

6.	 Управління на  основі даних: це  передбачає використання 
аналітики даних для інформування процесів прийняття рішень. 
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Він передбачає збір, аналіз та інтерпретацію даних для визначення 
тенденцій, можливостей і викликів.

7. Стратегічне управління: цей підхід передбачає встановлення
довгострокових цілей і розроблення планів їх досягнення. Це перед-
бачає чітке розуміння місії, бачення та  цінностей організації, 
а також здатність узгодити практику управління з цими цілями [3].

Можна зазначити, що  застосувавши одну або декілька систем 
адаптації управлінської компетенції, організації можуть удоско-
налити свою практику управління та  створити більш ефективне 
та ефективне робоче місце. Ці системи забезпечують організації осно-
вою для постійного оцінювання та адаптації своїх методів управління 
відповідно до мінливих потреб бізнесу та його працівників.
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