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АНОТАЦІЯ
Марчук	О.Р.		АВТОРИТЕТ	КЕРІВНИКА	ЗАКЛАДУ	ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ	ОСВІТИ	ТА	ЙОГО	ВПЛИВ		НА	ПЕДАГОГІЧНИЙ
КОЛЕКТИВ. – Рукопис.
Дипломна робота на здобуття ступеня вищої освіти «Магістр» зі спеціальності 011 Освітні, педагогічні науки. Одеса: Одеський національний університет імені І.І. Мечникова, 2020. Рукопис.
У магістерській дипломній роботі висвітлено поняття авторитету керівника закладу загальної середньої освіти та схарактеризовано його вплив на педагогічний колектив. Установлені чинники впливу керівника на колектив навчального закладу. Проаналізовано шляхи формування та поглиблення авторитету керівника навчального закладу.
Досліджено успішні риси авторитету керівників закладів загальної середньої освіти міста Одеса та Рівненської області. Це дозволило виділити ключові якості, необхідні для співробітництва лідера з педагогічним колективом, і розширило розуміння мотивації працівників освітніх закладів.
Основна увага приділена визначенню базових складових авторитету керівника закладу загальної середньої освіти. У процесі проведення емпіричного дослідження встановлено провідні навички керівника для успішного співробітництва з учителями. Встановлені чинники ефективності роботи педагогічного колективу.
Ключові слова: авторитет керівника, заклади загальної середньої освіти, педагогічний колектив.
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ABSTRACT
MARCHUK O.R. THE AUTHORITY OF THE HEAD OF THE INSTITUTION OF GENERAL SECONDARY EDUCATION AND ITS INFLUENCE ON THE
TEACHING TEAM. - Manuscript.
A  Master’s  degree  diploma  work  in  the  specialty  011:  educational,  pedagogical sciences. Odesa: Odesa National I. Mechnikov University, 2020. – Manuscript.
The master's thesis highlights the head of the general secondary education institution's authority and characterizes its impact on the teaching staff. The factors of influence of the head on the staff of the educational institution are established. The ways of forming and deepening the authority of the head of the educational institution are analyzed.
In the work process, the successful features of the authority of the heads of public secondary education institutions of the city of Odesa and the Rivne region were investigated. The research results help to identify essential qualities for cooperation with the teaching staff and expand knowledge about employee motivation.
The primary attention is paid to the definition of basic concepts of the head of a general secondary education institution's authority. In conducting empirical research, the leading skills of the leader for successful cooperation with teachers are established. Factors of efficiency of work of pedagogical collective were established.
Key words: authority of the head, establishments of general secondary education, pedagogical collective.
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Актуальність теми дослідження. Стрімке реформування освітнього простору та модернізація структур управління вимагають нових підходів до управління навчальними закладами та висувають нові вимоги до професійно- підготовлених фахівців, що передбачає у свою чергу розвиток та підвищення рівня управлінської культури керівників навчальними закладами.
Оскільки функція управління саме і є тією рушійною силою, що сприяє створенню оптимальних умов для всебічного розвитку особистості та її творчого потенціалу, постає нагальна потреба ознайомлення керівника навчального закладу з новими ідеями управління та реалізацією їх для успішного розвитку і функціонування навчальних закладів.
Модернізація управління освітою передбачає запровадження нової етики управлінської діяльності, що базується на принципах взаємоповаги, позитивної мотивації; підвищення компетентності управлінської культури та управлінців усіх рівнів. Підготовка і професійне вдосконалення педагогічних працівників є важливою умовою модернізації освіти на сучасному етапі її розвитку.
Актуальність роботи визначається необхідністю дослідження сучасних шляхів становлення та розвитку управлінської культури керівників навчальних закладів загальної середньої освіти в сучасних умовах, що є важливим чинником успішного функціонування освітньої системи, долучення її до міжнародних освітніх програм. Експериментальні дослідження розвитку управлінської культури керівників освіти дають змогу сфокусувати у правильному напрямку науково-методичну підготовку керівників, розробити сприятливі умови для підвищення рівня управлінської культури керівників навчальними закладами у сучасних умовах, що відзначаються високим рівнем модернізації освітніх процесів.
Соціальна значущість означеної проблеми зумовили вибір теми дослідження: «Авторитет керівника закладу загальної середньої освіти та його вплив на педагогічний колектив».


Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Тему дипломної роботи затверджено на засіданні кафедри педагогіки Одеського національного університету імені І.І. Мечникова (протокол № 3 від 17.10.2019). Дослідження виконувалося відповідно до тематичного плaну науково-дослідної роботи кафедри педагогіки і є складовою частиною теми №201 «Освіта дорослих в Україні та світі» (державний номер реєстрації 0107U003865.
Мета роботи полягає у теоретичному обґрунтуванні і експериментальному дослідженні впливу авторитету керівника закладу загальної середньої освіти на педагогічний колектив.
Мета дослідження - теоретично обгрунтувати і експериментально дослідити вплив авторитету керівника закладу загальної середньої освіти на педагогічний колектив.
Досягнення основної мети передбачає вирішення таких завдань:
1. Розглянути авторитет керівника закладу освіти як предмет дослідження різних наукових галузей.
2. На  основі  аналізу  психологічної  та  педагогічної  літератури  з’ясувати сутність і структуру авторитета керівника навчального закладу.
3. Визначити показники впливу авторитету керівника навчального закладу на педагогічний колектив.
4. Експериментально дослідити особливості авторитету керівників закладів загальної середньої освіти.
5. Окреслити  шляхи  формування  та  поглиблення  авторитету  керівника навчального закладу.
Об’єктом дослідження є авторитет керівника закладу загальної середньої освіти на педагогічний колектив.
Предметом дослідження є вплив авторитету керівника закладу загальної середньої освіти на педагогічний колектив.
Об’єкт дослідження: авторитет керівника закладу загальної середньої освіти.


Предмет дослідження: вплив авторитету керівника закладу загальної середньої освіти на педагогічний колектив.
Для розв'язання поставлених завдань в роботі застосовано комплексну методику дослідження. Серед них: теоретичні методи – аналіз, порівняння, систематизація, абстрагування; емпіричні – педагогічне спостереження, опитування (анкетування та бесіда); методи кількісної обробки даних.
Методологічну основу дослідження становлять філософські положення теорії пізнання про єдність процесів, взаємовпливів та взаємозалежностей явищ навколишньої дійсності в конкретних історичних умовах з урахування рівня соціокультурного та історико-культурного прогресу суспільного життя, а також концептуальні положення системного аналізу теорії й практики педагогічних процесів.
Експериментальною базою дослідження були вибрані заклади загальної середньої освіти міста Одеси та Рівненської області. У процесі дослідження було опитано 30 працівників закладів загальної середньої освіти. Серед них 18 працівників кваліфікаційної категорії «спеціаліст», 3 працівника кваліфікаційної категорії «спеціаліст другої категорії», 3 працівника кваліфікаційної категорії
«спеціаліст	першої	категорії»,	6	працівників	кваліфікаційної	категорії
«спеціаліст вищої категорії». Опитування проводилось дистанційно.
Теоретичне значення дослідження полягає в розкритті теоретичних аспектів поняття «авторитет керівника загальноосвітнього середнього закладу» і з’ясуванню ключових якостей керівника для успішної співпраці з педагогічним колективом.
Практичне значення робити полягає у розробці опитування «Вплив особистих якостей керівника на педагогічний колектив закладу загальної середньої освіти». Теоретичні положення та практичні напрацювання можуть бути використані при розробці посібників із педагогіки, освітнього менеджменту, психології управління, науково-методичної літератури.
Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати проведеного   дослідження   були  предметом  обговорень  на   76-ій  науковій


студентській конференції ОНУ імені І.І. Мечникова (02 травня 2020 р., м. Одеса) та 75-й звітній науковій конференції професорсько-викладацького складу і наукових працівників Одеського національного університету імені І. І. Мечникова (25-27 листопада 2020 р, м. Одеса).
Публікації. Марчук О.Р. Авторитет керівника закладу загальної середньої освіти та його вплив на педагогічний колектив. Перспективи розвитку управлінських систем у соціальній та економічній сферах України: теорія і практика: матеріали IV Всеукраїнської науково-практичної інтернет- конференції, проведеної кафедрою управління факультету інформаційних технологій та управління Київського університету імені Бориса Грінченка (м. Київ, 24 листопада 2020 р.) / Київ: КУБГ, 2020. С. 321-324.
Структура роботи. Дипломна робота складається зі вступу, двох розділів, висновків до кожного з них, списку використаних джерел до кожного розділу, загальних висновків та додатків. Повний текст дипломної роботи становить 86 сторінки. Основний зміст роботи викладено на 72 сторінках.

ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ


В роботі проаналізовано теоретичні засади дослідження проблеми авторитету керівника закладу освіти. Виявлено, що авторитет ‒ це спосіб впливу керівника на підлеглих з метою ефективного виконання управлінських функцій. На авторитет впливають особистість керівника, способи та прийоми, за допомогою яких він здійснює управлінську функцію. Авторитет виникає, як наслідок соціальних потреб і покликаний забезпечувати ефективну діяльність з їх задоволення.
Звичайне поняття «авторитет» асоціюється із владою та роллю керівника. Тобто авторитетом володіє людина, яка має офіційні повноваження, що вміє взаємодіяти та спілкуватися з іншими, а також керувати підлеглими. У соціальній психології його називають «авторитетом влади». Також індивід може і не бути керівником, але бути коштовним з огляду володіння інформацією, внаслідок чого на його думку орієнтуються інші у процесі ухвалення рішення.
Керівник освітньої установи перебуває у особливому положенні: його управлінська діяльність по суті своєї педагогічна. Тому його професійні і особистісні характеристики не просто взаємозалежні – відбувається їхнє взаємопроникнення, ідентифікація, професійне проростає через особистісне. Будь-який керуючий вплив керівника завжди містить у собі суб'єктні особливості його автора, печатку його індивідуальності.
Здійснено емпіричне дослідження особливостей авторитету керівників закладів загальної середньої освіти. З’ясовано, що керівник навчального закладує прикладом як спеціаліст у більшості опитаних та є прикладом як людина. Більшість опитаних вважають, що керівник мотивує їх на професійне зростання. Морально-психологічний клімат у колективі навчального закладу є здоровим та дозволяє виконувати поставлені завдання у більшості колективу, однак є і ті, що вважають його задовільним і незадовільним. У розв’язання конфліктів керівник втручається на думку більшості опитаних. При чому, втручання  керівника  в  конфлікт  забезпечує  справедливе його  розв’язання  у


більшості опитаних, однак значна частина працівників не знає відповіді на це запитання. У свого керівника працівники виділили наступні риси характеру: стійкість до стресу, креативність, відповідальність, вміння йти на розумний ризик, гнучкість, розуміння ситуацій, впевненість у собі, комунікабельність, увага до підлеглих, відчуття нового.
Проаналізовано шляхи формування та поглиблення авторитету керівника навчального закладу. Авторитет керівника формується їм самим у реальній поведінці та діяльності. Для формування авторитету керівник має слідувати наступним принципам: принцип сполучення трьох основ: високий професіоналізм, правильне делегування повноважень і коректне спілкування з підлеглими . принцип власного прикладу, принцип контролю поведінки співробітників, принцип оцінки ситуації, принцип опосредованності авторитету змістом та умовами спільної діяльності.
Ефективною формою організації навчання і підвищення кваліфікації керівників закладів загальної середньої освіти є тренінг. У роботі запропонована програма тренінгових занять для керівників з метою формування і розвитку у них тих якостей, які дозволять посилити їх авторитет у педагогічних колективах, якими вони керують.
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