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ÔÅÍÎÌÅÍ 

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ èçó÷åíèÿ ôåíîìåíà ñàìîïðå-
çåíòàöèè â ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè. Ïðîâåäåí àíàëèç òåîðåòè÷åñêèõ ïîä-
õîäîâ ê ïðîáëåìå ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè â ïñèõîëîãèè. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ëè÷íîñòü, ñàìîïðåçåíòàöèÿ, âïå÷àòëåíèå î ñåáå, èìèäæ. 

Óïðàâëåíèå âïå÷àòëåíèåì, âûáîð ñðåäñòâ ñàìîïðåçåíòàöèè â ðàçëè÷-
íûõ ñîöèàëüíûõ êîíòåêñòàõ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷ æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Ïîòðåáíîñòü â ïðåäúÿâëåíèè ñåáÿ äðóãèì è 
îñîáåííîñòè åå óäîâëåòâîðåíèÿ îáñóæäàþòñÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåé èñòî-
ðèè ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Íà îñíîâå äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â ðåçóëü-
òàòå èññëåäîâàíèÿ ôåíîìåíà ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè, âûñòðàèâàþò-
ñÿ ñòðàòåãèè â îáëàñòè èìèäæåëîãèè, ñîçäàþòñÿ ðåêëàìíûå ñîîáùåíèÿ, 
îñóùåñòâëÿþòñÿ ìàðêåòèíãîâûå àêöèè. Òàêîå îòíîøåíèå ê èçó÷åíèþ 
ïðîáëåìû ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè â áîëüøåé ìåðå õàðàêòåðíî äëÿ çà-
ïàäíîé ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè [Ð. Àðêèí, 1986; Ð. Áàóìåéñòåð, 1982; È. 
Ãîôôìàí, 1959; Å. Äæîíñ, Ò. Ïèòòìàí, 1990; Ì. Ñíàéäåð, 1982; Ä. Òàéñ, 
Äæ. Áàòëåð, Ì. Ìóðàâåí, À. Ñòèëâåë, 1995; Äæ. Òåäåñêè, 1981; Á. Øëåí-
êåð, 1980; À. Øóòö, 1998]. Â îòå÷åñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè äàí-
íîå íàïðàâëåíèå èññëåäîâàíèé ïðåäñòàâëåíî íåçíà÷èòåëüíûì êîëè÷åñò-
âîì ðàáîò, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî åùå â 60–80-å ãîäû ïðîøëîãî âåêà áûë 
î÷åð÷åí êðóã âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ èçó÷åíèåì ïðîáëåìû ïåðâîãî âïå-
÷àòëåíèÿ, óñëîâèé, âëèÿþùèõ íà åãî ôîðìèðîâàíèå è ò. ä. [À. À. Áîäà-
ëåâ, 1965, 1971; Â. Í. Ïàíôåðîâ, 1974]. Â ýòèõ èññëåäîâàíèÿõ êîíñòàòè-
ðîâàëîñü, ÷òî ãëàâíûìè ñðåäñòâàìè óïðàâëåíèÿ âïå÷àòëåíèåì ÿâëÿþòñÿ 
ðå÷åâîå è ýêñïðåññèâíîå ïîâåäåíèå ëè÷íîñòè, ÷òî íà óñïåøíîñòü ñàìî-
ïðåçåíòàöèè âëèÿþò ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå 
ôàêòîðû, â òîì ÷èñëå ñîöèàëüíîå îôîðìëåíèå âíåøíåãî îáëèêà, ñèòóà-
öèè âçàèìîäåéñòâèÿ. Òåðìèí «ñàìîïðåçåíòàöèÿ», êàê è áîëüøèíñòâî ïî-
íÿòèé, èìååò ìíîæåñòâî îïðåäåëåíèé. Â äàííîì ñëó÷àå îíè ñîäåðæàòñÿ 
â îñíîâíîì â ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñëîâàðÿõ è â ñïåöèàëèçèðîâàííîé ëèòå-
ðàòóðå ïî èìèäæåëîãèè è ïðîôîðèåíòîëîãèè. Â ïåäàãîãè÷åñêèõ, ñîöè-
îëîãè÷åñêèõ è ôèëîñîôñêèõ ñëîâàðÿõ ýòà ñïåöèôè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ íå 
ðàñêðûâàåòñÿ. Äàëåå ìû ïðèâåä¸ì îïðåäåëåíèÿ, îáíàðóæåííûå íàìè â 
ðåçóëüòàòå àíàëèçà èñòî÷íèêîâ. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — ýòî óìåíèå ïîäàòü ñåáÿ, ðàñïîëîæèòü ê ñåáå, ïðè-
âëå÷ü âíèìàíèå, àêòóàëèçèðóÿ èíòåðåñ ëþäåé ê ñâîèì êàêèì-òî âíåøíèì 
êà÷åñòâàì [4]. 
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Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — ýòî ïðåçåíòàöèÿ âîçìîæíîñòåé è ñïîñîáíîñòåé ïðå-
òåíäåíòà íà ðàáî÷åå ìåñòî [6]. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — àêò ñàìîâûðàæåíèÿ è ïîâåäåíèÿ, íàïðàâëåííûé íà 
òî, ÷òîáû ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíîå âïå÷àòëåíèå, ñîîòâåòñòâóþùåå ÷üèì-ëèáî 
èäåàëàì [2]. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — ïðîöåññ, ïîñðåäñòâîì êîòîðîãî ìû ñòàðàåìñÿ êîíò-
ðîëèðîâàòü âïå÷àòëåíèÿ, âîçíèêàþùèå î íàñ ó äðóãèõ ëþäåé; ñèíîíèì — 
óïðàâëåíèå âïå÷àòëåíèåì î ñåáå [5]. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — ïðîöåññ ïðåäñòàâëåíèÿ ñåáÿ â îòíîøåíèè ñîöèàëüíî 
è êóëüòóðíî ïðèíÿòûõ ñïîñîáîâ äåéñòâèÿ è ïîâåäåíèÿ. Çäåñü ïîäðàçóìåâà-
åòñÿ, ÷òî ýòîò ïðîöåññ îñíîâûâàåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè îïðåäåëåííûõ ñòðàòå-
ãèé, ðàçðàáîòàííûõ äëÿ òîãî, ÷òîáû ôîðìèðîâàòü ìíåíèå äðóãèõ î ñåáå [8]. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — àêò ñàìîâûðàæåíèÿ è ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà, íàïðàâ-
ëåííûé íà òî, ÷òîáû ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíîå âïå÷àòëåíèå èëè âïå÷àòëåíèå, 
ñîîòâåòñòâóþùåå ÷üèì-ëèáî èäåàëàì [9]. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ — âåðáàëüíàÿ è íåâåðáàëüíàÿ äåìîíñòðàöèÿ ñîáñòâåí-
íîé ëè÷íîñòè â ñèñòåìå âíåøíèõ êîììóíèêàöèé [1]. 

Ïîìèìî òåðìèíà «ñàìîïðåçåíòàöèÿ» (self-presentation) â àíãëîÿçû÷-
íîé ëèòåðàòóðå óïîòðåáëÿþòñÿ â êà÷åñòâå ñèíîíèìîâ ïîíÿòèé: impression 
management — óïðàâëåíèå âïå÷àòëåíèåì, social performance — ñîöèàëüíîå 
ïðåäñòàâëåíèå, self-salience — ñàìîïîäà÷à, ïîýòîìó è ìû â ñâîåé ðàáîòå 
áóäåì èñïîëüçîâàòü ýòè ïîíÿòèÿ êàê òîæäåñòâåííûå. 

Â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè â êà÷åñòâå áëèçêîãî ïîíÿòèÿ íåðåäêî âñòðå÷à-
åòñÿ òåðìèí «ñàìîpàñêpûòèå». Â îñíîâíîì, ïîä ñàìîðàñêðûòèåì ïîíèìàåò-
ñÿ ñîîáùåíèå äðóãîìó (ïàðòíåðó) ëè÷íîé èíôîðìàöèè î ñåáå. 

Í. Â. Àìÿãà ñ÷èòàåò, ÷òî íåñìîòðÿ íà îïðåäåëåííóþ òåðìèíîëîãè÷åñ-
êóþ ïóòàíèöó, ñàìîïðåçåíòàöèþ è ñàìîðàñêðûòèå ìîæíî ñîïîñòàâëÿòü ïî 
äâóì êðèòåðèÿì: 

1) ÷åðåç ñïåöèôèêó ñîäåðæàíèÿ; 
2) ÷åðåç ñïåöèôèêó íàçíà÷åíèÿ (öåëè) ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè. 
Ñîäåðæàíèå ñàìîðàñêðûòèÿ îãðàíè÷åíî òîëüêî èíôîðìàöèåé î ñåáå, ñî-

äåðæàíèå æå ñàìîïðåçåíòàöèè íå îãðàíè÷èâàåòñÿ èíôîðìàöèåé î ñåáå. 
Öåëü ñàìîïðåçåíòàöèè äîñòàòî÷íî êîíêðåòíà — ãëàâíûì îáðàçîì — 

 óïðàâëåíèå âïå÷àòëåíèåì, öåëè æå ñàìîðàñêðûòèÿ äîñòàòî÷íî ìíîãîîá-
ðàçíû. 

Ïîýòîìó ñàìîïðåçåíòàöèÿ è ñàìîðàñêðûòèå ðàññìàòðèâàþòñÿ åþ êàê 
äâà ñàìîñòîÿòåëüíûõ, õîòÿ è òåñíî âçàèìîñâÿçàííûõ ôåíîìåíà. 

Ñðåäè âåðáàëüíûõ ñòðàòåãèé â ìåæëè÷íîñòíîì îáùåíèè âûäåëÿþòñÿ 
òðè: ñàìîðàñêðûòèå (äèàëîãè÷íîñòü è ðåôëåêòèâíîñòü âûñêàçûâàíèé), 
ñàìîïðåçåíòàöèÿ (ðàñêðûòèå äåìîíñòðèðóåìîãî «ÿ» ïðè íåïîëíîé äèàëî-
ãè÷íîñòè è ðåôëåêñèè) è íåïðîèçâîëüíîå ñàìîâûðàæåíèå (îòñóòñòâèå äèà-
ëîãè÷íîñòè è ðåôëåêòèâíîñòè). Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ïîäîáíîå ðàçäåëåíèå 
ñïðàâåäëèâî è ê íåâåðáàëüíîé ñàìîïîäà÷å îáðàçà «ÿ» â îáùåíèè. 

Ïðîáëåìà ñàìîïðåçåíòàöèè áûëà ïîñòàâëåíà, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îñ-
íîâàòåëÿìè «ñèìâîëè÷åñêîãî èíòåpàêöèîíèçìà». Èäåè êëàññèêîâ ýòîãî 
íàïðàâëåíèÿ (×. Êóëè, Äæ. Ìèä, Ã. Áëóìåð, Ì. Êóí, Ò. Ìàêïàðòëåíä, 
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È. Ãîôôìàí, Ò. Øèáóòàíè è äð.) âî ìíîãîì îïðåäåëÿþò ñîâðåìåííîå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ñàìîïðåçåíòàöèè ÷åëîâåêà. 

Ñîãëàñíî îáçîðó, ñäåëàííîìó Í. Â. Àìÿãîé, íà÷àëî ýêñïåðèìåíòàëüíîãî 
èçó÷åíèÿ ñàìîïðåçåíòàöèè â àìåðèêàíñêîé ïñèõîëîãèè îòíîñèòñÿ ê êîíöó 
60-õ ãîäîâ, â 70-å ã. íàáëþäàåòñÿ âñïëåñê èíòåðåñà ê ïðîáëåìå ñî ñòîðîíû 
îáùèõ è ñîöèàëüíûõ ïñèõîëîãîâ, èññëåäîâàâøèõ ìàêèàâåëëèçì (ñîöèàëü-
íóþ æåëàòåëüíîñòü) êàê õàðàêòåðèñòèêó ëè÷íîñòè. 

Â 80-å ãîäû ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïîñâÿùåíû 
âîïðîñó påèíòåðïðåòàöèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôåíîìåíîâ ñ ïîçèöèè òåîðèè 
 óïðàâëåíèÿ âïå÷àòëåíèåì [7]. 

Ãîâîðÿ î ñïîñîáàõ ñàìîïðåçåíòàöèè, íåîáõîäèìî ïðåæäå âñåãî îòìå-
òèòü, ÷òî ñòðåìëåíèå óïðàâëÿòü âïå÷àòëåíèåì äðóãèõ ëþäåé î íàñ ÿâëÿ-
åòñÿ âðîæä¸ííûì. Ïî äàííûì ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ó êàæäî-
ãî ÷åëîâåêà îò ïðèðîäû åñòü ïîòðåáíîñòü â îäîáðåíèè. Ëþäè ñòðåìÿòñÿ ê 
îäîáðåíèþ, èçáåãàþò íåîäîáðåíèÿ è ïîýòîìó ñòàðàþòñÿ ïðåïîäíåñòè ñåáÿ 
ïîçèòèâíî. Êàêîå âïå÷àòëåíèå ñëåäóåò ñòðåìèòüñÿ ïðîèçâîäèòü, íàïðÿìóþ 
çàâèñèò îò öåëåé è ñèòóàöèé îáùåíèÿ. 

Îäíàêî ìîæíî íàçâàòü è óíèâåðñàëüíûé íàáîð õàðàêòåðèñòèê, êîòîðûé 
îïòèìàëüíî ïîäõîäèò äëÿ áîëüøèíñòâà ñèòóàöèé. Âî âñåì ìèðå, êàê ïîêà-
çûâàþò ðàçëè÷íûå ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, öåíÿòñÿ îïðåäåëåííûå 
÷åëîâå÷åñêèå ÷åðòû: ÷åñòíîñòü, ñêðîìíîñòü, êîìïåòåíòíîñòü. Ïîýòîìó èõ 
íàëè÷èå âî âíåøíåì îáëèêå ïîâûøàåò áëàãîïðèÿòíîå âïå÷àòëåíèå [6]. 

Ñîäåðæàíèå ïðîèçâîäèìîãî âïå÷àòëåíèÿ ó îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà ñâÿçàíî 
ñ èäåàëüíûì «ß» åãî ëè÷íîñòè, ñ ñèñòåìîé ðàçäåëÿåìûõ èì íðàâñòâåííûõ 
èäåàëîâ è öåííîñòåé. Ïîêðûâàÿ òåëî îäåæäîé, ìû ôîðìèðóåì âïå÷àòëå-
íèå î ñåáå, ñòðåìèìñÿ, ÷òîáû äðóãèå âîñïðèíèìàëè íàñ â ñîîòâåòñòâèè ñ 
îáùåïðèíÿòûìè ñîöèàëüíûìè èäåàëàìè. Ñóùåñòâóþò ñëåäóþùèå ñïîñîáû 
ñàìîïîäà÷è îáðàçà «ß» â îáùåíèè: 

1. «Ñîöèàëüíàÿ ñàìîðåêëàìà». Íàïðàâëåíà íà óñèëåíèå ñîöèàëüíîé æå-
ëàòåëüíîñòè îáðàçà «ß» â ãëàçàõ îêðóæàþùèõ (ïðè ðàöèîíàëüíîì îáú-
ÿñíåíèè èëè çàìàë÷èâàíèè íåäîñòàòêîâ). Îíà âñòðå÷àåòñÿ ó ñóáúåêòîâ ñ 
âûñîêîé ñàìîîöåíêîé è ñàìîóâàæåíèåì. Õîðîøî îñîçíàþùèõ ñâîè îñîáåí-
íîñòè. Ïðîÿâëÿåòñÿ — â ïîçèòèâíîé ýìîöèîíàëüíîé óâëå÷åííîñòè îáðà-
çîì «ß», ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîì îáîñíîâàíèè è ðàöèîíàëüíîé ïðîðàáîòêå 
ñâîåãî ïîâåäåíèÿ, óñèëåíèè ñîáñòâåííûõ äîñòîèíñòâ, ïîä÷åðêèâàíèè óñ-
ïåøíîñòè, äåìîíñòðàöèè ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ñåáå, íî è ïðîñòî 
«êàéôå» îò ñîáñòâåííîãî âèäà. 

2. «Íåðåôëåêñèâíîå ñàìîîäîáðåíèå». Âèä ñàìîïîäà÷è, ïðè êîòîðîì ñà-
ìîâîñõâàëåíèå è äèñêðåäèòàöèÿ äðóãèõ ïðîèñõîäèò íà ìàëîîñîçíàííîì 
óðîâíå. ×åëîâåê äåìîíñòðèðóåò ïðåîáëàäàíèå ýìîöèîíàëüíî-îöåíî÷íûõ 
ñóæäåíèé î ñâîåé ëè÷íîñòè, òåïëîå îòíîøåíèå ê ñåáå, ïðèóêðàøèâàíèå 
îáðàçà «ß», èãíîðèðîâàíèå íåäîñòàòêîâ, èñêëþ÷åíèå ñîöèàëüíîé íåæåëà-
òåëüíîñòè â èñïîëüçîâàíèè äðóãèõ ñïîñîáîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû. 

3. «Ãðåòüñÿ â ëó÷àõ ÷óæîé ñëàâû». Íåêîòîðûå ëþäè î÷åíü ëþáÿò äå-
ìîíñòðèðîâàòü çíàêîìñòâî è îáùåíèå ñ âûñîêîïîñòàâëåííûìè ëèöàìè. 
Áëåñòÿùåå îïèñàíèå òàêîãî ÿâëåíèÿ íàõîäèì ó Í. Â. Ãîãîëÿ â «Ðåâèçîðå». 
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4. «Ñîçäàíèå ïðåïÿòñòâèé». Ñ öåëüþ óïðåæäåíèÿ âåðîÿòíîãî íåãàòèâíîãî 
âïå÷àòëåíèÿ è èçáåæàíèÿ îñóæäåíèÿ ëþäè ïðèáåãàþò ê òàêòèêå ñîçäàíèÿ 
ñàìîìó ñåáå ïðåïÿòñòâèé. Ìåõàíèçì äåéñòâèÿ òàêèõ ñïîñîáîâ ïðîñò — ýòî 
çàùèòà «îáðàçà ß», ñàìîîöåíêè è ñîöèàëüíîãî èìèäæà ÷åëîâåêà. Íåóñïåõ 
â ñëó÷àå ïðåïÿòñòâèÿ ïîçâîëÿåò ïåðåëîæèòü âèíó è îòâåòñòâåííîñòü íà âíå-
øíèå ïðè÷èíû. 

5. «Ñàìîáè÷åâàíèå». Âñòðå÷àåòñÿ â ñèòóàöèÿõ âíåøíåãî äåìîíñòðàòèâ-
íîãî ñàìîóíè÷èæåíèÿ, ïóáëè÷íîé äåìîíñòðàöèè íåäîñòàòêîâ è íåãàòèâ-
íûõ îöåíîê ëè÷íîñòè. Òàêîå äåìîíñòðèðóåìîå ïðåíåáðåæåíèå ê ñåáå ìîæåò 
áûòü î÷åíü òîíêèì ïðåäðàñïîëîæåíèåì â ïîëüçó ñâîåãî «ß». 

6. «Ïîõâàëà ïðîòèâíèêà èëè îïïîíåíòà». Âûèãðûøíîé òàêòèêîé ñà-
ìîïîäà÷è ÿâëÿåòñÿ ïóáëè÷íîå âîñõâàëåíèå ïîòåíöèàëüíûõ ïðîòèâíèêîâ è 
îïïîíåíòîâ. Â îñíîâå ýòîãî ëåæèò ñòðåìëåíèå ïîäãîòîâèòü ïî÷âó äëÿ áëà-
ãîïðèÿòíîé îöåíêè âíå çàâèñèìîñòè îò ðåçóëüòàòà áîðüáû. 

7. «Ëîæíàÿ ñêðîìíîñòü». Èññëåäîâàòåëü, ïîëó÷èë êðóïíóþ ïðåìèþ, 
áëàãîäàðèò çà ïîääåðæêó çàâåäîìî áîëåå øèðîêèé êðóã ëèö, ÷åì ñëåäóåò. 
Óäà÷íàÿ òàêòèêà ìîæåò çàêëþ÷àòüñÿ â íàïóñêíîé ñêðîìíîñòè â ïðèñóò-
ñòâèè áîëåå ñêðîìíîãî ÷åëîâåêà. 

8. «Ñàìîîáîðîíà». Ñâÿçàíà ñ îòêðûòûì íåäîâîëüñòâîì ñîáîé ïðè ðàç-
äðàæåíèè â àäðåñ äðóãèõ. ×åëîâåê êàê áû íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè ïîñòîÿí-
íîãî íàðÿæåííîãî îæèäàíèÿ íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê ñåáå. Ïðîÿâëÿåòñÿ 
«ñàìîîáîðîíà» â îáîñíîâàíèè ñâîåé «õîðîøåñòè» áåç ýìîöèîíàëüíîé óâëå-
÷åííîñòè îáðàçîì «ß», ïðèóêðàøèâàíèè ÷åðåç ïðÿìîé ïåðåâîä õàðàêòå-
ðèñòèê â ïîëîæèòåëüíûå, àêòèâíîé äèñêðåäèòàöèè äðóãèõ, êîìïåíñàöèè 
íåäîñòàòêîâ äîñòîèíñòâàìè èç äðóãîé ñôåðû. ×åëîâåê ñ òàêèì òèïîì ñàìî-
ïîäà÷è îæèäàåò íàïàäîê ïðåæäå, ÷åì îíè ñëåäóþò [3]. 

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà êàê áû ïðîäîëæàåò ëèíèþ ôèçè÷åñêîé êóëü-
òóðû, çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà. È åñëè ôèçè÷åñêàÿ êóëüòóðà è ëè÷íàÿ ãèãèåíà 
ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ è ñîõðàíåíèþ ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, òî ïñèõîëî-
ãè÷åñêàÿ êóëüòóðà ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ ïîòåíöèàëîâ ëè÷íîñòè; å¸ èí-
òåëëåêòà, õàðàêòåðà, îáùåé êóëüòóðû ïîâåäåíèÿ. Ãàðìîíè÷íîñòü ðàçâèòèÿ 
ëè÷íîñòè êàê ðàâíîìåðíîå ïîâûøåíèå ýðóäèöèè, ïðàâèëüíîñòè ìûøëå-
íèÿ, îáùèòåëüíîñòè è âîëåâûõ êà÷åñòâ, ñïîñîáñòâóåò ñîõðàíåíèþ ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî çäîðîâüÿ. 

Ñóùåñòâóåò äâå îñíîâíûõ ôîðìû ñàìîïðåçåíòàöèè: «ïðèðîäíàÿ» è «èñ-
êóññòâåííàÿ». «Ïðèðîäíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ» ñâîéñòâåííà âñåì ëþäÿì 
áåç èñêëþ÷åíèÿ, ïðè÷¸ì îíà ïðèîáðåòàåòñÿ ÷åëîâåêîì ñ ðîæäåíèÿ. Óæå 
ñ ìëàäåí÷åñòâà ÷åëîâåê èìååò îïðåä¸ë¸ííóþ, òàê ñêàçàòü, «îêðàñêó» â 
ãëàçàõ îêðóæàþùèõ: «êàêîé ñïîêîéíûé ðåá¸íîê!», «êàêàÿ òåìïåðàìåíò-
íàÿ äåâî÷êà», «ó ìàëûøà, âèäíî, ñåìü ïÿäåé âî ëáó». Åù¸ íå ïîäîçðåâàÿ 
òîãî, ÷åëîâåê ñ ðàííèõ ëåò íà÷èíàåò ñîáèðàòü «ãîëîâîëîìêó» ñâîåãî îáðà-
çà. Âñ¸ ýòî ïðîèñõîäèò åñòåñòâåííî, áåç îáäóìûâàíèé è ïðîãíîçèðîâàíèé, 
êàê ãîâîðèòñÿ, «áåç ìàñîê è óâåðòþð». ß äóìàþ, ÷òî çäåñü íå ñòîèò ãîâî-
ðèòü î íàñëåäñòâåííîñòè è ãåíàõ, ýòî, ñêîðåå, ïðèðîäíîå ðàñïðåäåëåíèå, 
åñòåñòâåííûé ïðîöåññ îïðåäåëåíèÿ ÷åëîâåêà â ñòðóêòóðå îáùåñòâåííîãî 
ñîçíàíèÿ. 
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Ãëàâíîå «àíòèäîñòîèíñòâî» «ïðèðîäíîé ñàìîïðåçåíòàöèè» — ýòî òî, 
÷òî ÷åëîâåê íå ìîæåò êîíòðîëèðîâàòü è êîððåêòèðîâàòü ïðîöåññ â ðàìêàõ 
èìåííî ýòîé ïðåçåíòàöèè. Òî åñòü èíäèâèäóóì íå âûáèðàåò, ïîëîæèòåëü-
íîé ëè áóäåò åãî «ïðèðîäíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ», èëè æå îíà áóäåò íîñèòü 
íåãàòèâíûé îêðàñ. Ìîæíî îïèñàòü ýòîò ïðîöåññ êàê áåçäóìíóþ, íåêîíòðî-
ëèðóåìóþ ëè÷íîñòüþ ïðåçåíòàöèþ ñàìîãî ñåáÿ. È ñ ýòèì íè÷åãî íå ïîäå-
ëàòü, ïðàâäà, äî òåõ ïîð, ïîêà ÷åëîâåê íå ñòàíåò ñïîñîáåí íà ðåàëèçàöèþ 
«èñêóññòâåííîé ñàìîïðåçåíòàöèè». 

Ãëàâíàÿ öåëü «èñêóññòâåííîé ñàìîïðåçåíòàöèè» — çàâîåâàíèå ëîÿëü-
íîñòè ê ñâîåé ïåðñîíå ñî ñòîðîíû ðåôåðåíòíî çíà÷èìîé äëÿ «ïðåçåíòóå-
ìîãî» ãðóïïû ëþäåé. (Çàêðóòèëà-çàâåðòåëà, íî çàòî êðàñèâî!) Ïî-äðóãî-
ìó — äëÿ òîãî, ÷òîáû çàâîåâàòü ðàñïîëîæåíèå âàæíûõ äëÿ íàñ ëþäåé, è íå 
èìååò çíà÷åíèå, âàæíû îíè â äàííîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, èëè æå âñåãäà 
èìåþò çíà÷èìîñòü äëÿ íàñ, ìû âûñòðàèâàåì àëãîðèòì êîììóíèêàòèâíîãî 
ïðîöåññà ñ, òàê ñêàçàòü, «ïîòåíöèàëüíîé àóäèòîðèåé». (Ïîä «ïîòåíöèàëü-
íîé àóäèòîðèåé» â äàëüíåéøåì áóäåì ïîíèìàòü òåõ ëþäåé, íà êîòîðûõ ìû 
íàïðàâëÿåì «ñàìîïðåçåíòàöèþ».) 

Ïðåäñòàâèì òàêóþ ñèòóàöèþ — íàøà «ïðèðîäíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ» 
âåñüìà íåâûèãðûøíî âûãëÿäèò â ãëàçàõ çíà÷èìûõ äëÿ íàñ ïåðñîí. Ñïîðèòü 
ñ ïðèðîäîé áåñïîëåçíî, èëè æå î÷åíü òðóäíî, à âîò èñêóññòâåííî å¸ çàâó-
àëèðîâàòü — ðåàëüíî. Äëÿ ýòîãî, è íå òîëüêî, ñóùåñòâóåò «èñêóññòâåííàÿ 
ñàìîïðåçåíòàöèÿ». Äîïóñòèì, âàø òåìïåðàìåíò çàñòàâëÿåò ïëÿñàòü âîêðóã 
âàñ äàæå íåîäóøåâë¸ííûå ïðåäìåòû, à ýòî êàê íåëüçÿ ïëîõî ñêàçûâàåòñÿ 
íà äåëîâûõ è ñåìåéíûõ îòíîøåíèÿõ è ïîçèöèîíèðóåò âàñ êàê «ïñèõà», 
«íåóðàâíîâåøåííîãî» è òàê äàëåå. Íåëüçÿ íå äîáàâèòü, ÷òî ïëîõàÿ, îòðè-
öàòåëüíàÿ «ñàìîïðåçåíòàöèÿ» èìååò ñâîéñòâî óäâàèâàòü, à òî è óòðàèâàòü 
ñâîé ýôôåêò, ñîîòâåòñòâåííî îòðèöàòåëüíûé [6]. 

Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ òîãî ÷òîáû íå óïàñòü â ãëàçàõ ñîòðóäíèêîâ èëè 
ïàðòí¸ðîâ ïî áèçíåñó, íåîáõîäèìî ñîçäàòü ñåáå èìèäæ ñïîêîéíîãî ðàöèî-
íàëèñòà, òàêòèêà è îò÷àñòè ïðàãìàòèêà. Â èíûõ ñèòóàöèÿõ èëè ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìîæåò áûòü è íåîáõîäèì ýìîöèîíàëüíûé ïîäõîä, 
ãëàâíîå, ÷òîáû âàø «ïðåçåíòàöèîííûé ìàòåðèàë» áûë óìåñòåí è íå âû-
çûâàë êðèòè÷åñêè îòðèöàòåëüíîãî âîñïðèÿòèÿ. 

Â ñåìüå, íàïðèìåð, ÷òîáû çàñëóæèòü âûñîêóþ îöåíêó (ñåé÷àñ îïóñòèì 
ñåìåéíûå óçû, ëþáîâü êàê òàêîâóþ), çà÷àñòóþ íåîáõîäèìî áûòü ïîíèìà-
þùèì ÷ëåíîì ñåìüè, îòëè÷àòüñÿ ñàìîîòäà÷åé ðàäè ñâîåé ñåìüè, ÷òîáû 
íàøè ðîäñòâåííèêè ñ÷èòàëè íàñ äîñòîéíûìè è ïî÷èòàåìûìè â êðóãó 
ñîáñòâåííîé æå ñåìüè. Êîíå÷íî, íà ñëîâàõ âñ¸ ïðîñòî, à íà äåëå êóäà 
òðóäíåé, âåäü ïðèðîäíàÿ îñíîâà íàøåé ëè÷íîñòè òàê è ðâ¸òñÿ íàðóæó, 
à â îñîáåííîñòè òî, ÷òî, ñêîðåå âñåãî, ïîðòèò íàø îáëèê â ãëàçàõ ëþäåé 
[10]. 

Èçó÷àÿ ôåíîìåí ñàìîïðåçåíòàöèè, èññëåäîâàòåëè ïûòàëèñü îòâåòèòü íà 
ñëåäóþùèå âîïðîñû: ïî÷åìó ëþäè óïðàâëÿþò âïå÷àòëåíèåì î ñåáå; âñåì ëè 
â ðàâíîé ñòåïåíè ñâîéñòâåííî ñòðåìëåíèå ê ñàìîïðåçåíòàöèè; êàêèå ñóùå-
ñòâóþò âèäû ñàìîïðåçåíòàöèè, êàê, ñ ïîìîùüþ êàêèõ ñòðàòåãèé è òåõíèê 
óïðàâëÿþò âïå÷àòëåíèåì î ñåáå è ò. ä. 
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Ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ èíòåãðàòèâíàÿ êëàññèôèêàöèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ 
ñàìîïðåçåíòàöèé, ðàçëè÷íûõ ôîðì ïðîÿâëåíèé ñàìîïðåçåíòàöèîííîãî ïî-
âåäåíèÿ À. Øóòö. Â ïðåäëîæåííîé åþ êëàññèôèêàöèè âûäåëåíî ÷åòûðå 
ñòèëÿ ñàìîïðåçåíòàöèè: 

– àññåðòèâíûé (assertive), 
– àãðåññèâíûé (offensive), 
– çàùèòíûé (protective), 
– îïðàâäûâàþùèéñÿ (defensive). 
Äàííàÿ êëàññèôèêàöèÿ îñíîâàíà íà àíàëèçå äâóõ ïåðåìåííûõ: 
1. âåäóùèõ ìîòèâîâ ñàìîïðåçåíòàöèè (ñòðåìëåíèè «âûãëÿäåòü õîðîøî», 

òî åñòü ïîëó÷èòü ñîöèàëüíîå îäîáðåíèå, — ñòðåìëåíèè «íå âûãëÿäåòü ïëî-
õî» èëè èçáåæàòü çíà÷èìûõ ïîòåðü â ñîöèàëüíîì îäîáðåíèè); 

2. àêòèâíîñòè èëè ïàññèâíîñòè ñàìîïðåçåíòàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ 
(ðèñ. 1). 

       

 

                        

 

        

         

        

 

   

         

Ðèñ. 1. Ñòèëè ñàìîïðåçåíòàöèè (ïî À. Øóòö) 

Àññåðòèâíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ ïðåäïîëàãàåò àêòèâíûå, íî íå àãðåññèâ-
íûå ïîïûòêè ñôîðìèðîâàòü áëàãîïðèÿòíîå âïå÷àòëåíèå î ñåáå. Â ïðîöåññå 
àññåðòèâíîé ñàìîïðåçåíòàöèè ëþäè ïðåäñòàâëÿþò ÷åðòû, æåëàòåëüíûå äëÿ 
íèõ â äàííîé ñèòóàöèè. Àññåðòèâíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ 
ñòðàòåãèè ñàìîâûäâèæåíèÿ, îáðàçöîâîãî ïîâåäåíèÿ (Ý. Äæîíñ), à òàêæå 
äåìîíñòðàöèþ ñèëû è âëàñòè è ñòðàòåãèþ èäåíòèôèêàöèè ñî ñïåöèôè÷å-
ñêîé ãðóïïîé. Â îòëè÷èå îò ñòðàòåãèè çàïóãèâàíèÿ (Ý. Äæîíñ), ñòðàòåãèÿ 
äåìîíñòðàöèè ñèëû íàïðàâëåíà íå íà ôîðìèðîâàíèå ñòðàõà, à äîëæíà óáå-
äèòü öåëåâóþ ïåðñîíó â òîì, ÷òî ñóáúåêò ñàìîïðåçåíòàöèè ñïîñîáåí âûïîë-
íèòü îáåùàíèÿ è îñóùåñòâèòü òðåáîâàíèÿ [9]. 

Àãðåññèâíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ èñïîëüçóåò àãðåññèâíûé ñïîñîá ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ æåëàåìîãî îáðàçà. Ýòîò ñòèëü ñàìîïðåçåíòàöèè õàðàêòåðèçóåòñÿ 
áîëüøèì óðîâíåì àêòèâíîñòè, ïî ñðàâíåíèþ ñ àññåðòèâíûì. Ëþäè, èñïîëü-
çóþùèå àãðåññèâíóþ ñàìîïðåçåíòàöèþ, ñòðåìÿòñÿ äîìèíèðîâàòü, äëÿ òîãî 
÷òîáû âûãëÿäåòü áëàãîïðèÿòíûì îáðàçîì. 
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Ñîãëàñíî À. Øóòö, ñïîñîáàìè ðåàëèçàöèè äàííîãî ñòèëÿ ñàìîïðåçåí-
òàöèè ÿâëÿþòñÿ òàêèå, êàê ñòðàòåãèÿ ïðèíèæåíèÿ îïïîçèöèè, ïðåäïî-
ëàãàþùàÿ àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ïðèíèæàþùèõ îïïîíåíòà îöåíîê è 
ñðàâíåíèé; èðîíèÿ, êðèòè÷åñêèå îöåíêè; ñòðàòåãèÿ «êðèòèêè êðèòèêà» 
(êðèòèêà, íàïðàâëåííàÿ â àäðåñ çàäàþùåãî êðèòè÷åñêèé âîïðîñ èëè âû-
ñêàçûâàþùåãî êðèòè÷åñêèå çàìå÷àíèÿ) è ñòðàòåãèÿ «îãðàíè÷åíèÿ òåìû 
äèñêóññèè», ïðåäïîëàãàþùàÿ ñòðåìëåíèå èçìåíèòü òåìó îáñóæäåíèÿ. 

Çàùèòíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ «ïàññèâíîå» ñòðåìëåíèå 
èçáåãàòü íåãàòèâíîãî âïå÷àòëåíèÿ. Ëþäè, âîâëå÷åííûå â çàùèòíóþ ñàìî-
ïðåçåíòàöèþ, ÷àñòî èçáåãàþò òðåâîæàùèõ, ñìóùàþùèõ èõ ñèòóàöèé è òà-
êèì îáðàçîì îòêàçûâàþòñÿ îò âîçìîæíîñòåé ñôîðìèðîâàòü áëàãîïðèÿòíîå 
âïå÷àòëåíèå è óñèëèòü ñàìîîöåíêó. 

Èçáåæàíèå ïóáëè÷íîãî âíèìàíèÿ, ìèíèìàëüíîå ñàìîðàñêðûòèå, îñòî-
ðîæíîå ñàìîîïèñàíèå, îòðàæàþùåå ñòðåìëåíèå íå ïðèâëåêàòü âíèìàíèÿ 
ê ñâîèì ñïîñîáíîñòÿì, ìèíèìèçàöèÿ ñîöèàëüíûõ èíòåðàêöèé, ñòðåìëåíèå 
ñîõðàíÿòü ìîë÷àíèå, äðóæåëþáíîå, íî ïàññèâíîå âçàèìîäåéñòâèå — òàêîå 
ïîâåäåíèå ìîæåò áûòü êëàññèôèöèðîâàíî êàê çàùèòíàÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ. 

Â òåõ ñèòóàöèÿõ, êîãäà äåéñòâèÿ ÷åëîâåêà ñïîñîáñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ 
íåæåëàòåëüíîãî, íåáëàãîïðèÿòíîãî îáðàçà, îïðàâäûâàþùàÿñÿ ñàìîïðåçåí-
òàöèÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ ñìÿã÷åíèÿ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé 
òàêèõ ñîáûòèé. 

Ê ñòðàòåãèÿì, ðåàëèçóþùèì îïðàâäûâàþùóþñÿ ñàìîïðåçåíòàöèþ, 
À. Øóòö îòíîñèò: ñòðàòåãèþ îòðèöàíèÿ, ÷àñòî âûðàæàþùóþñÿ ñëîâàìè 
«Íè÷åãî íå ïðîèçîøëî, íè÷åãî ñòðàøíîãî íå ñëó÷èëîñü», ñòðàòåãèþ ïåðå-
èíà÷èâàíèÿ, ïðåäïîëàãàþùóþ ñîãëàñèå ñ òåì, ÷òî îñíîâíûå ñîáûòèÿ èìå-
ëè ìåñòî, è äîêàçûâàþùóþ, ÷òî îíè íå áûëè îöåíåíû íåãàòèâíî (óòâåðæ-
äåíèå «Âñå áûëî íå òàê»), äèññîöèàöèþ (îñíîâíîå óòâåðæäåíèå — «Ýòî íå 
ÿ»). Ñþäà æå ìîãóò áûòü îòíåñåíû èçâèíåíèÿ («ß íå ìîã íè÷åãî ñäåëàòü»), 
îïðàâäàíèÿ, ïðåäïîëàãàþùèå ïðèçíàíèå íåãàòèâíîãî ñîáûòèÿ è óòâåðæäå-
íèå î òîì, ÷òî îíî áûëî íåèçáåæíî èëè çàêîííî (óòâåðæäåíèÿ «Ýòî áûëî 
ïðàâèëüíî», «Òàê íàäî áûëî ïîñòóïèòü»), à òàêæå ñòðàòåãèÿ óñòóïîê, ïðåä-
ïîëàãàþùàÿ ïðèíÿòèå âñåé îòâåòñòâåííîñòè çà íåãàòèâíûå ñîáûòèÿ, äå-
ìîíñòðàöèþ ðàñêàÿíèÿ, îáåùàíèÿ î òîì, ÷òî ïîäîáíûå äåéñòâèÿ áîëüøå 
íå ïîâòîðÿòñÿ. 

Êëàññèôèêàöèÿ, ïðåäëîæåííàÿ À. Øóòö, ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü öåëîñò-
íîå, ñèñòåìíîå ïðåäñòàâëåíèå î âèäàõ è ìíîãîîáðàçíûõ ôîðìàõ ïðîÿâëå-
íèÿ ñàìîïðåçåíòàöèè. 

Òàêèì îáðàçîì, ñàìîïðåçåíòàöèÿ — ñëîæíûé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèé ôåíîìåí, ñêëàäûâàþùèéñÿ â óñëîâèÿõ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà ñ 
÷åëîâåêîì. Ïðîöåññ ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè äîëæåí áûòü ââåäåí â êîí-
òåêñò òåðìèíîëîãèè âìåñòå ñ òàêèìè ñàìîïðîöåññàìè, êàê ñàìîðåãóëÿöèÿ, 
ñàìîóïðàâëåíèå, ñàìîðàçâèòèå. Èçó÷åíèå è îïèñàíèå èíâàðèàíòíûõ ñâÿçåé 
ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè ñ äðóãèìè âàæíûìè ëè÷íîñòíûìè õàðàêòåðèñ-
òèêàìè (ñàìîñîçíàíèå, ß-êîíöåïöèÿ, èäåíòè÷íîñòü, ðîëü), â îïðåäåëåííîé 
ñòåïåíè òåðìèíîëîãè÷åñêè îáîãàùàåò òåîðåòè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî ïñèõîëî-
ãèè ëè÷íîñòè. 

À. À. Êîíîíåíêî
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SELF-PREZENTATION AS SOCIAL-PSYCHOLOGICAL 
THE PHENOMENON 

Summary 
In the article basic directions of study of the phenomenon of self-presentation are 

considered in modern psychology. The analysis of theoretical approaches is conducted 
to the problem of self-presentation of personality in psychology. 

Key words: personality, self-presentation, impression about itself, image. 

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ êàê ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé ôåíîìåí


