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Èíñòèòóò ñîöèàëüíûõ íàóê, êàôåäðà ñîöèîëîãèè 

ÏÎÍßÒÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÎÁÙÅÑÒÂÀ Â ÊÎÍÒÅÊÑÒÅ 
ÑÏÎÑÎÁÀ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ 

Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ àíàëèç òåîðèé èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è åãî èí-
òåðïðåòàöèé â ðåàëèÿõ ñîâðåìåííîé Óêðàèíû. Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî 
ïðåäñòàåò êàê ýâîëþöèÿ èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà. Îñîáåííîñòü åãî ïðî-
ÿâëÿåòñÿ â âûñîêèõ òåìïàõ óâåëè÷åíèÿ ñåêòîðîâ, ñâÿçàííûõ ñ ñîçäàíèåì 
è ïîòðåáëåíèåì èíôîðìàöèè, ðàçâèòèåì êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 
Ñåòü Èíòåðíåò âûñòóïàåò êàê ñàìîñòîÿòåëüíîå öåëîñòíîå îáðàçîâàíèå, êî-
òîðîå èìååò ñâîè ôóíêöèè è ñîöèàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, ñåòü Èíòåðíåò, êèáåðêóëü-
òóðà. 

Âòîðàÿ ïîëîâèíà ÕÕ âåêà íàñûùåíà êàðäèíàëüíûìè ñîöèàëüíûìè 
òðàíñôîðìàöèÿìè, èçìåíèâøèìè îáëèê öèâèëèçàöèè. Ïûòàÿñü îñìûñ-
ëèòü ýòè ìàñøòàáíûå ïåðåìåíû, ôèëîñîôû, ñîöèîëîãè è ýêîíîìèñòû ñî-
çäàëè ðÿä îðèãèíàëüíûõ êîíöåïöèé, âîññîçäàþùèõ âíóòðåííþþ ëîãèêó 
îáùåñòâåííîãî ïðîãðåññà è îïðåäåëÿþùèõ åãî áëèæàéøèå ïåðñïåêòèâû. 
Òàêîé êîíöåïöèåé, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ òåîðèÿ “èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà”. 

Íåîïðåäåëåííîñòü â ôîðìóëèðîâêàõ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà çàñòàâ-
ëÿåò èñêàòü ïðèçíàêè, åãî õàðàêòåðèçóþùèå. Ô. Óýáñòåð âûäåëÿåò øåñòü 
îñíîâíûõ êðèòåðèåâ äëÿ õàðàêòåðèñòèêè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà: òåõ-
íîëîãè÷åñêèé, ýêîíîìè÷åñêèé, ñâÿçàííûé ñî ñðåäîé çàíÿòîñòè, ïðîñòðàí-
ñòâåííûé, êóëüòóðíûé, êà÷åñòâåííûé [1, ñ. 14]. Îíè åùå, íà íàø âçãëÿä, 
èìåþò ðàçíûå îñíîâàíèÿ. Òàê, â öåíòðå ïåðâûõ ïÿòè êðèòåðèåâ ëåæèò 
óáåæäåíèå, ÷òî êîëè÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ñôåðå èíôîðìàöèè ïðèâåëè ê 
âîçíèêíîâåíèþ êà÷åñòâåííî íîâîãî òèïà ñîöèàëüíîãî óñòðîéñòâà — èíôîð-
ìàöèîííîãî îáùåñòâà. Êà÷åñòâåííûé êðèòåðèé èñõîäèò íå èç òîãî, ÷òî â 
ñîâðåìåííîå âðåìÿ ñòàëî áîëüøå èíôîðìàöèè, à èç òîãî, ÷òî õàðàêòåð ýòîé 
èíôîðìàöèè èçìåíèë îáðàç è ñòèëü æèçíè ëþäåé. Ýòà äåôèíèöèÿ ïðåäïî-
ëàãàåò, ÷òî â îñíîâå ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ ëåæèò òåîðåòè÷åñêîå çíàíèå 
è — êàê îäíà èç åãî ñîñòàâëÿþùèõ — èíôîðìàöèÿ. 

Ñàìè òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè, ïîÿâèâøèåñÿ â êîíöå 1970-õ ãîäîâ, 
çà÷àñòóþ ïðèíèìàþò çà ïðèçíàê ðîæäåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. 
Èìåþòñÿ â âèäó êàáåëüíîå è ñïóòíèêîâîå òåëåâèäåíèå, êîìïüþòåðíûå 
ñåòè, ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû, íîâûå îôèñíûå òåõíîëîãèè, â îñîáåííî-
ñòè îíëàéíîâûå èíôîðìàöèîííûå óñëóãè è òåêñòîâûå ðåäàêòîðû. Ïðåä-
ïîëàãàåòñÿ, ÷òî òàêîé îáúåì òåõíîëîãè÷åñêèõ íîâàöèé äîëæåí ïðèâåñòè 
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ê ñîöèàëüíîìó ïåðåóñòðîéñòâó. Îñîáåííî ìíîãî êîììåíòàðèåâ âûçûâàåò 
ñåòü Èíòåðíåò, êîòîðàÿ äàåò âîçìîæíîñòü â ðåàëüíîì âðåìåíè èñïîëüçî-
âàòü ýêîíîìè÷åñêèé óñïåõ, ñïîñîáñòâóåò îáó÷åíèþ è ðàçâèòèþ äåìîêðàòè-
÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Ïîñòîÿííûå ðóáðèêè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè 
ñîîáùàþò îá “èíôîðìàöèîííûõ ñóïåðìàãèñòðàëÿõ”, â îáùåì ïîòîêå äâè-
æåíèÿ êîòîðûõ íàñåëåíèþ ïðåäñòîèò íàó÷èòüñÿ “îñâàèâàòü” è “óäåðæè-
âàòü” èíôîðìàöèþ. 

Àíàëèçèðóÿ òåîðèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ìîæíî âûäåëèòü íå-
êîòîðûå îáîáùåííûå êðèòåðèè: âî-ïåðâûõ, íàëè÷èå ñèñòåì òåëåêîììó-
íèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ âûäåëÿåò-
ñÿ â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîé ïîäñèñòåìû è ýëåìåíòà èíôîðìàöèîííîãî 
îáùåñòâà ïîòîìó, ÷òî îíà âûõîäèò çà ðàìêè çíà÷åíèÿ è ðîëè òåõíèêè, 
èñïîëüçóåìîé â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè. Ýòî íå ïàðîâàÿ ìàøèíà 
Óàéòà, îïðåäåëèâøàÿ ëèöî ýêîíîìèêè íà ïåðâîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ïðîìûø-
ëåííîãî îáùåñòâà, è íå ìàøèííàÿ êîíâåéåðíàÿ òåõíîëîãèÿ, îïðåäåëèâøàÿ 
ýêîíîìèêó âòîðîãî ýòàïà. Òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñóùåñòâóåò 
ñàìîñòîÿòåëüíî (à íå êàê òåõíè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà ýêîíîìèêè) è ÿâëÿåò-
ñÿ âèäîì ñîöèàëüíîé òåõíîëîãèè, îïðåäåëÿþùåé ñïîñîáû âçàèìîäåéñòâèÿ 
ðàçíûõ ïîäñèñòåì îáùåñòâà è âîçìîæíîñòè ðàçíûõ åãî ñëîåâ äëÿ àêòèâ-
íîãî ó÷àñòèÿ â îáùåñòâåííîé æèçíè. Áîëåå òîãî, òåëåêîììóíèêàöèîííûå 
òåõíîëîãèè âëèÿþò íà ãîñóäàðñòâåííî-ïîëèòè÷åñêóþ ñôåðó îðãàíèçàöèè 
è óïðàâëåíèÿ, ñôåðû òðóäà, êóëüòóðû è ñèìâîëè÷åñêîãî âîñïðîèçâîäñòâà 
ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè. 

Âî-âòîðûõ, â êà÷åñòâå îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìîé ïîäñèñòåìû îáùåñòâà 
âûäåëÿåòñÿ ñôåðà îáðàçîâàíèÿ (à íå èíñòèòóò â ðàìêàõ êîíêðåòíîé ñî-
öèàëüíîé ïîäñèñòåìû òîãî èëè èíîãî ãîñóäàðñòâà). Áîëåå òîãî, ýòà ñôåðà 
íà÷èíàåò äîìèíèðîâàòü: îáðàçîâàíèå ñòàíîâèòñÿ íåïðåðûâíûì. ßâëÿÿñü 
ñòðàòåãè÷åñêèì ðåñóðñîì â ðàìêàõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è 
ïîëèòè÷åñêèõ ñòðóêòóð, îíî ïðåäîïðåäåëÿåò ñôåðó òðóäà è ýêîíîìèêè. Â òî 
æå âðåìÿ îíî âûñòóïàåò äîìèíèðóþùèì ôàêòîðîì â ïðîöåññå ãðóïïîâîãî 
è ñòàòóñíîãî îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå ôóíäàìåíòàëüíîé îñíîâîé èííîâàöèé â 
ïðîöåññàõ ñîöèàëèçàöèè. 

Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ðàññìàòðèâàåòñÿ è â äèíàìè÷åñêîì àñïåêòå. 
Ðÿä èññëåäîâàòåëåé ïðåäñòàâëÿþò åãî â êà÷åñòâå îñîáîé ñòàäèè â èñòîðè-
÷åñêîì è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè ÷åëîâå÷åñòâà. Âìåñòå ñ òåì 
èñòîðè÷åñêîå ìåñòî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â ýâîëþöèè ÷åëîâå÷åñòâà 
îïðåäåëÿåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Ñîãëàñíî Þ. Õàáåðìàñó, Ý. Ãèääåíñó, Ô. Ôåð-
ðàðîòòè èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ôàçà èíäóñòðè-
àëüíîãî îáùåñòâà, íàñòóïèâøàÿ âñëåä çà ôàçîé èíäóñòðèàëèçàöèè (êîíåö 
XVIII — íà÷àëî XX â.) è ôàçîé ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà è ìàññîâîãî ïîòðåá-
ëåíèÿ, èíà÷å — òàê íàçûâàåìîãî “ìàññîâîãî” îáùåñòâà (íà÷àëî XX â. — 
60–70-å ãîäû XX â.). Ñîãëàñíî äðóãîé ïîçèöèè, ïðåäñòàâèòåëÿìè êîòîðîé 
ÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð, Ä. Áåëë è Î. Òîôôëåð, èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî — 

ïðèíöèïèàëüíî èíîé ýòàï èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Ä. Áåëë äåëèò èñòî-
ðè÷åñêîå ðàçâèòèå íà òðè ýòàïà: äîèíäóñòðèàëüíûé, èíäóñòðèàëüíûé, ïîñ-
òèíäóñòðèàëüíûé è ñâÿçûâàåò èõ ñî ñïîñîáîì ïðîèçâîäñòâà, à Î. Òîôôëåð 
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âûäåëÿåò ýòàïû ðàçâèòèÿ, îïèðàÿñü íà òèï êóëüòóðû — äîèíäóñòðèàëüíûå 
êóëüòóðû (ïåðâóþ âîëíó), èíäóñòðèàëüíûå êóëüòóðû (âòîðóþ âîëíó) è ñó-
ïåðèíäóñòðèàëüíûå êóëüòóðû (òðåòüþ âîëíó). Ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå â 
ýòîì ñëó÷àå èìååò äîìèíèðóþùåå ðàçâèòèå òåõ èëè èíûõ ñôåð îáùåñòâåí-
íîé æèçíè. Ýêîíîìèêà â èíôîðìàöèîííîì òèïå îáùåñòâà óæå íå çàäàåò óñ-
ëîâèÿ è ïðàâèëà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âñåì äðóãèì ïîäñèñòåìàì îáùåñòâà — 
ãîñóäàðñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé, êóëüòóðíîé è ñîöèàëüíîé. Â äîïîëíåíèå ê 
âûäåëåííûì ïîäñèñòåìàì îáùåñòâà ó Ò. Ïàðñîíñà [2, ñ. 256] ïîÿâëÿþòñÿ 
åùå äâå ñòîëü æå çíà÷èìûå è ñàìîñòîÿòåëüíûå ïîäñèñòåìû: òåëåêîììóíè-
êàöèîííàÿ è îáðàçîâàíèÿ. 

Î. Òîôôëåð, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî àêöåíòèðóåò ðîëü êóëüòóðû, ñ÷èòà-
åò, ÷òî âñå êîìïîíåíòû ñòðóêòóðû ñîâðåìåííîãî ñóïåðèíäóñòðèàëüíîãî 
îáùåñòâà ðàâíîïðàâíû è ðàâíîçíà÷íû. Áîëåå òîãî, îí ïðåäëàãàåò ñâîþ 
ñîáñòâåííóþ ñòðóêòóðó îáùåñòâà, ñóùåñòâåííûì îáðàçîì îòëè÷àþùóþñÿ 
îò êîíöåïöèé êëàññè÷åñêîé è ïîñòêëàññè÷åñêîé ñîöèîëîãèè. Â êà÷åñòâå 
êîìïîíåíòîâ ñòðóêòóðû îáùåñòâà Òîôôëåð âûäåëÿåò, âî-ïåðâûõ, òåõíîñ-
ôåðó, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò ýíåðãåòè÷åñêóþ ïîäñèñòåìó, ñèñòåìó ïðîèçâîäñòâà 
è ñèñòåìó ðàñïðåäåëåíèÿ. Âñå òðè êîìïîíåíòà âíóòðåííå âçàèìîñâÿçàíû è 
ïðåäñòàâëÿþò åäèíñòâî. Âî-âòîðûõ, ñîöèîñôåðó — ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå 
èíñòèòóòû (ñåìüÿ, îáðàçîâàíèå è äð.). Òåõíîñôåðà è ñîöèîñôåðà âíóòðåííå 
âçàèìîñâÿçàíû. Â-òðåòüèõ, èíîñôåðó — ïîäñèñòåìû ñîöèàëüíîé êîììóíè-
êàöèè è èíôîðìàöèè. Êðîìå òîãî, êàæäîå îáùåñòâî îáëàäàåò ñâîåé áèîñôå-
ðîé, ñôåðîé âëàñòè (ôîðìàëüíûå è íåôîðìàëüíûå èíñòèòóòû ïîëèòèêè), 
ïñèõîñôåðîé (ñôåðà ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé, ñóáúåêòèâíîñòè). Âçàèìî-
äåéñòâèå âñåõ ýòèõ ñôåð, ïî åãî ìíåíèþ, îáðàçóåò îáùåñòâî. 

Âîçìîæíî, ïðîãíîçû òåîðåòèêîâ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà îêàçàëèñü 
íåñîñòîÿòåëüíûìè â ïåðâóþ î÷åðåäü ïîòîìó, ÷òî èõ àâòîðû îòîæäåñòâëÿëè 
“èíôîðìàöèþ” è “çíàíèå”. Î÷åâèäíî, ÷òî ýòî íå îäíî è òî æå. Ñîîáùåíèå 
(message) — ïåðåäàâàåìûé ïðîäóêò èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëî-
âåêà; èíòåðïðåòàöèÿ — “ìûñëü”, òî åñòü îòðàæåííîå è âíîâü ïðèîáðåòåí-
íîå çíàíèå; êîììóíèêàöèÿ — êàê îïåðàöèÿ ïåðåäà÷è, òðàíñëÿöèè, òàê è 
ñïîñîá âçàèìîäåéñòâèÿ íà îñíîâå ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè. Íà ñîâðåìåí-
íîì ýòàïå îïåðàöèÿ ïåðåäà÷è çíàíèÿ àêòóàëèçèðóåòñÿ è ãèïåðòðîôèðóåò-
ñÿ, åé ïðèäàåòñÿ îïðåäåëÿþùåå, äîìèíèðóþùåå çâåíî â òðèàäå “ñîîáùå-
íèå — êîììóíèêàöèÿ — èíòåðïðåòàöèÿ”. 

Ïðèíöèïèàëüíàÿ ðàçíèöà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òèðàæèðîâàíèå èí-
òåëëåêòóàëüíîãî ïðîäóêòà, ïåðåäà÷à ñâåäåíèé î íåì ïîñðåäñòâîì ïå÷àòíûõ 
èçäàíèé, òåëåãðàôà, ðàäèî, òåëåâèäåíèÿ, ëåêöèé è ñåìèíàðîâ â ðàìêàõ 
ñèñòåìû âñåîáùåãî îáðàçîâàíèÿ, à òåïåðü åùå è ñåòè Èíòåðíåò, ò. å. âîñ-
ïðîèçâîäñòâî êóëüòóðû íà èíäóñòðèàëüíîé îñíîâå, êîðåííûì îáðàçîì îò-
ëè÷àåò ñîâðåìåííîå îáùåñòâî îò èíäóñòðèàëüíîãî. 

Ðàçâîäÿ “çíàíèå” è “èíôîðìàöèþ” êàê ñëåäñòâèÿ âîñïðîèçâîäñòâà êóëü-
òóðû íà èíäóñòðèàëüíîé îñíîâå, Í. Ë. Ïîëÿêîâà îòìå÷àåò, ÷òî “îãðîìíàÿ 
òåõíè÷åñêàÿ, ýêîíîìè÷åñêàÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ, êóëüòóðíàÿ ðîëü èíôîðìàöèè 
îáúÿñíÿåòñÿ èìåííî òåì, ÷òî îíà íå ñîäåðæàòåëüíà (“çíàíèå”) è íå ïðåä-
ìåòíà (“ïðîäóêò”). Èíôîðìàöèÿ îïåðàöèîíàëüíà è ñëóæèò îáîñíîâàíèåì/
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îïðàâäàíèåì äåéñòâèé. Ïîýòîìó îíà ñòîëü íåîáõîäèìà ñîâðåìåííîìó ÷åëî-
âåêó, öåííà äëÿ íåãî, âîçäåéñòâóåò íà íåãî. Â òðàäèöèîííîì îáùåñòâå, ïî-
ñòðîåííîì íà ðåëèãèîçíîì îïðàâäàíèè äåÿíèÿ, è äàæå â îáùåñòâå ìîäåðíè-
çèðóþùåìñÿ, ïîñòðîåííîì íà èäåîëîãè÷åñêèõ îïðàâäàíèÿõ äåÿòåëüíîñòè, 
èíôîðìàöèÿ íèêàê íå ìîãëà ïðåòåíäîâàòü íà òó ðîëü, ÷òî èãðàåò òåïåðü. 
Òîëüêî êàê êîììóíèêàöèÿ, à íå êàê çíàíèå èëè ïðåäìåò, èíôîðìàöèÿ 
ñïîñîáíà âûçûâàòü íîâûå îïåðàöèè. Ëþäè äåéñòâóþò, èñïîëüçóÿ èíôîðìà-
öèþ, à êîììóíèêàöèîííûå ïîòîêè íå òîëüêî íå ïîãëîùàþòñÿ êàê ðåñóðñ 
äåÿòåëüíîñòè, ïîäîáíî ñûðüåâûì èëè ýíåðãåòè÷åñêèì ðåñóðñàì, à íàïðî-
òèâ, óìíîæàþòñÿ è óñêîðÿþòñÿ. Ýòî ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî èíôîðìàöèÿ 
íå ñòîëüêî ðåñóðñ, ñêîëüêî ñòèìóë (ìîòèâ) äåÿòåëüíîñòè” [3, ñ. 360–361]. 

Äëÿ öåëåé íàøåãî èññëåäîâàíèÿ âàæíî àêöåíòèðîâàòü êàòåãîðèþ êîì-
ìóíèêàöèè è êàê ëîãèêó ðàçâèòèÿ ñîäåðæàòåëüíûõ ñìûñëîâ, îïåðàöèé 
òðàíñëÿöèè ñèìâîëîâ, è êàê ñïîñîáû âçàèìîäåéñòâèÿ, ïîáóæäàþùèå ê 
äåéñòâèþ. Åñëè ìû îïðåäåëèì èíôîðìàöèþ ïîäîáíûì îáðàçîì, ñòàíåò ïî-
íÿòíûì, ïî÷åìó ãëàâíûì ôåíîìåíîì êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè ñòàë Èí-
òåðíåò, à íå ãèãàíòñêèå ýëåêòðîííûå áàíêè äàííûõ èëè èñêóññòâåííûé 
èíòåëëåêò. 

Â ãëîáàëüíîé ñåòè Èíòåðíåò íå ñîçäàåòñÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâîå çíàíèå, 
íî çàòî ìíîãîêðàòíî óâåëè÷èâàþòñÿ âîçìîæíîñòè îñóùåñòâëåíèÿ êîììó-
íèêàöèé. Ïðè ýòîì óòâåðæäåíèÿ èññëåäîâàòåëåé òåîðèè èíôîðìàöèîííîãî 
îáùåñòâà î òîì, ÷òî â ñîâðåìåííóþ ýïîõó èíôîðìàöèÿ èãðàåò áîëåå ñó-
ùåñòâåííóþ ðîëü, ÷åì ìàòåðèàëüíûå ôàêòîðû, íå ñòàíîâÿòñÿ áîëåå óáå-
äèòåëüíûìè. Åùå îäíà âàæíàÿ ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ïîñûëêà ñîñòîèò â òîì, 
÷òî óìíîæàþòñÿ “îáðàçû” — îáúåêòû è ñóáúåêòû ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè. 
Ñîçäàíèå îáðàçà — ýòî ïðåèìóùåñòâåííî ìàíèïóëèðîâàíèå çíàêàìè, ñèì-
âîëàìè. Èíôîðìàöèîííûé ïîòîê ÿâëÿåòñÿ ïðåäïîñûëêîé ñîçäàíèÿ îáðàçà 
[4, ñ. 124]. 

Îñìûñëÿÿ ëîãèêó âîñïðîèçâîäñòâà êóëüòóðû íà èíäóñòðèàëüíîé îñíîâå, 
Ì. Çãóðîâñêèé çàìå÷àåò, ÷òî â XV âåêå ÷åëîâåê îâëàäåë èñêóññòâîì êíè-
ãîïå÷àòàíèÿ, è ýòî ïðèâåëî ê ïåðâîìó ðàäèêàëüíîìó “ïðîðûâó” â ñôåðå 
ñîõðàíåíèÿ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ è ïåðåäà÷è çíàíèé. Íà ïðîòÿæåíèè øåñòè 
âåêîâ äîñòèãíóòûé óðîâåíü îñòàâàëñÿ áåç ïðèíöèïèàëüíûõ èçìåíåíèé, 
äàæå íåñìîòðÿ íà ïîÿâëåíèå òåëåôîííîé ñâÿçè, ðàäèî è òåëåâèäåíèÿ. Ñî-
âðåìåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ ñòàëà âîçìîæíîé ëèøü áëàãîäàðÿ 
ñîâïàäåíèþ íåñêîëüêèõ ôàêòîðîâ: ïîÿâëåíèþ öèôðîâûõ ñðåäñòâ îáðàáîòêè 
èíôîðìàöèè; áóðíîìó ðàçâèòèþ ýëåêòðîíèêè; îâëàäåíèþ ÷åëîâåêîì êîñ-
ìîñà è ñîçäàíèþ ñïóòíèêîâûõ òåõíîëîãèé ñâÿçè; ðàçðàáîòêå èíôîðìàöè-
îííûõ ñåòåâûõ òåõíîëîãèé è ñîçäàíèþ êîìïüþòåðíîé ñåòè Èíòåðíåò. Ýòî 
ïîçâîëèëî íàêàïëèâàòü è ïåðåäàâàòü â ëþáûå óãîëêè ìèðà îãðîìíûå îáú-
åìû èíôîðìàöèè ñ êîëîññàëüíûìè, íåçàìåòíûìè äëÿ ÷åëîâåêà ñêîðîñòÿìè 
è ñ î÷åíü íèçêèìè çàòðàòàìè. Çíàíèÿ, ïåðåäàâàåìûå íà îñíîâå èíäóñò-
ðèàëüíûõ ñïîñîáîâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ, ïðåâðàùàþòñÿ â âàæíåéøèé ôàêòîð 
îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî Óêðàèíà åùå íå â ïîëíîé ìåðå èñïîëüçóåò ïðå-
èìóùåñòâà è ïîòåíöèàëüíûå âûãîäû, ïðåäîñòàâëÿåìûå èíôîðìàöèîííûì 
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îáùåñòâîì. Ãåíåðèðîâàíèå è èñïîëüçîâàíèå çíàíèé, èíâåñòèöèè â íàóêó è 
îáðàçîâàíèå ðàäè îáåñïå÷åíèÿ ïîñòîÿííîãî ðàçâèòèÿ è ïîâûøåíèÿ óðîâ-
íÿ æèçíè â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ ñóùåñòâåííûì îáðàçîì ðàçëè÷àþòñÿ. Ïî 
äàííûì Âñåìèðíîãî áàíêà, 85% ñîâîêóïíûõ ìèðîâûõ èíâåñòèöèé â íàóêó 
îñóùåñòâëÿþò ñòðàíû — ÷ëåíû ÎÝÑÐ, 11% Èíäèÿ, Êèòàé è Áðàçèëèÿ è 
íîâûå ïðîìûøëåííî ðàçâèòûå ñòðàíû Âîñòî÷íîé Àçèè, è òîëüêî 4% — îñ-
òàëüíûå ñòðàíû ìèðà, ê êîòîðûì ïðèíàäëåæèò è Óêðàèíà. Ïîýòîìó ñòðàíû 
ñ ïåðåäîâîé ýêîíîìèêîé ñîçäàþò äëÿ ñåáÿ áëàãîäàòíûé çàìêíóòûé êðóã, 
êîãäà, ñ îäíîé ñòîðîíû, ðåçóëüòàòû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è êà÷åñòâåííîé 
ïîäãîòîâêè êàäðîâ îáåñïå÷èâàþò óìíîæåíèå áîãàòñòâ, ñ äðóãîé — óñèëèâà-
þò íåðàâåíñòâî â ìèðîâîì ìàñøòàáå [5]. 

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî Óêðàèíà ñ 48-ìèëëèîííûì íàñåëåíèåì èìååò îäèí 
èç ñàìûõ âûñîêèõ â ìèðå èíäåêñîâ îáðàçîâàííîñòè (98%) è íàêîïëåííûé 
ïðîìûøëåííûé ïîòåíöèàë, íî îñòàåòñÿ ñòðàíîé ñ íèçêîòåõíîëîãè÷íîé 
ïðîìûøëåííîñòüþ è ñëàáîðàçâèòîé èíôðàñòðóêòóðîé. Ýòîò ôàêòîð íàòàë-
êèâàåò íà ïå÷àëüíûå ðàçìûøëåíèÿ. Âåäü èìåííî Óêðàèíà ñìîãëà â 1952 ã. 
ñîçäàòü òðåòèé â ìèðå êîìïüþòåð ïîñëå ÑØÀ è Âåëèêîáðèòàíèè è ñôîð-
ìèðîâàòü âñåìèðíî èçâåñòíóþ øêîëó â îáëàñòè êèáåðíåòèêè è âû÷èñëè-
òåëüíîé òåõíèêè âî ãëàâå ñ àêàäåìèêàìè Ñ. Ëåáåäåâûì è Â. Ãëóøêîâûì. 
Åùå â 70–80-å ãîäû ïðîøëîãî âåêà àêàäåìèê Â. Ãëóøêîâ ñôîðìóëèðîâàë 
ðÿä âàæíûõ èäåé, ñâÿçàííûõ ñ èíôîðìàòèçàöèåé îáùåñòâà, â ÷àñòíîñòè ñ 
âíåäðåíèåì ýëåêòðîííûõ äåíåã, ðàçðàáîòêîé ãîñóäàðñòâåííûõ ÀÑÓ è ò. ï., 
êîòîðûå â ñî÷åòàíèè äàþò âîçìîæíîñòü ãîâîðèòü î ôîðìèðîâàíèè èíôîð-
ìàöèîííîãî îáùåñòâà. Àêàäåìèêè Â. Ìèõàëåâè÷, È. Ñåðãèåíêî, Î. Êóõ-
òåíêî, Î. Èâàõíåíêî è äð. ïðîñëàâèëè óêðàèíñêóþ øêîëó êèáåðíåòèêè â 
ìèðå. Ðàçðàáîòàííûå óêðàèíñêîé øêîëîé íàïðàâëåíèÿ, òàêèå êàê èñêóññò-
âåííûé èíòåëëåêò, íîâûå ïîäõîäû ê ðàçðàáîòêå ÝÂÌ è ò. ï., õàðàêòåðèçî-
âàëèñü êàê íîâûé êà÷åñòâåííûé ðóáåæ â ìèðîâîé êèáåðíåòèêå. Îíè áûëè 
íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûìè è áàçèðîâàëèñü íà âîñïðîèçâåäåíèè ìåõàíèçìà 
äåÿòåëüíîñòè ìîçãà ÷åëîâåêà. 

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü òåõíè÷åñêèé óðîâåíü è ìàñøòàáû ïðèìåíåíèÿ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â Óêðàèíå îñòàþòñÿ çíà÷èòåëüíî áîëåå íèç-
êèìè ïî ñðàâíåíèþ ñ åâðîïåéñêèìè ïîêàçàòåëÿìè. Â ÷àñòíîñòè, óðîâåíü 
ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñâÿçè â Óêðàèíå äîñòèãàåò: ôèêñèðîâàííûìè òåëåôîííû-
ìè ëèíèÿìè — 30%, òîãäà êàê â Åâðîïå — 40%; ìîáèëüíîé òåëåôîíèåé — 
5,5%, â Åâðîïå — ñîîòâåòñòâåííî 50%; Èíòåðíåòîì â Óêðàèíå — 4,5%, 
â Åâðîïå — 36%. Ðàçâèòèå óêðàèíñêîãî ñåãìåíòà êîìïüþòåðíîé ñâÿçè, â 
÷àñòíîñòè ñåòè Èíòåðíåò, íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ ïÿòè ëåò õàðàêòåðèçó-
åòñÿ ñòàáèëüíûì ðîñòîì [5]. 

Ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òå íå î÷åíü áîëüøèå ïî çàïàäíûì 
ìåðêàì ïðîðûâû Óêðàèíû â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ êîììóíèêàöèé íà-
õîäÿòñÿ äàëåêî âïåðåäè îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ. Èìåííî ïîýòîìó â Óê-
ðàèíå ïðîáëåìó èíôîðìàöèîííîé îáåñïå÷åííîñòè íå ñòîèò ðàññìàòðèâàòü 
èñêëþ÷èòåëüíî ñ òî÷êè çðåíèÿ âíåäðåíèÿ èëè íåâíåäðåíèÿ òåõíîëîãè÷åñ-
êèõ íîâàöèé è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì. Â öåíòðå êîíöåïöèè äîë-
æåí íàõîäèòüñÿ ÷åëîâåê âî âñåì ìíîãîîáðàçèè åãî èíòåðåñîâ. Áîëüøèíñ-
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òâî ýêñïåðòîâ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé 
âèäÿò ñòàíîâëåíèå â Óêðàèíå èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû â âåñüìà îòäà-
ëåííîé ïåðñïåêòèâå. Âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè îöåíèâàþòñÿ ïðîìåæóòêîì îò 5 äî 
50 ëåò [6]. 

Ðàçâèòèå êèáåðêóëüòóðû êàê ôóíäàìåíòà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà 
òðåáóåò ñïåöèàëüíîãî ðàññìîòðåíèÿ è ðàçðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùåé êîí-
öåïöèè â åäèíñòâå ñîöèàëüíûõ, òåõíè÷åñêèõ, ïîëèòè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷å-
ñêèõ è ïðàâîâûõ ôàêòîðîâ. 
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óòâîðåííÿ, ùî ìàº ñâî¿ ôóíêö³¿ ³ ñîö³àëüí³ õàðàêòåðèñòèêè. 
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THE CONCEPT OF INFORMATION-ORIENTED SOCIETY 
IN THE CONTEXT OF THE WAY OF COMMUNICATION

Summary 
The general orientation of the article is related to the estimation of adaptation of 

Ukrainian society to realities of informative epoch. Informative society appears as 
an evolution of industrial society. The feature of him shows up in the high rates of 
growth of sectors, related to creation and consumption of information, development 
of communication technologies. Network the Internet comes forward as independent 
integral education, having the functions and social descriptions. 
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