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KOH®NIKT IHTEPECIB Y CACTEMI MEHEOXKMEHTY

B cywacHmx ymoBax riobOaiizamii, mudposisamii 6ismecy Ta
3pOCTaHHS BUMOT [0 KOPIIOPAaTHMBHOI IIPO30POCTi, MUTaHHA KOH(-
JMiKTY iHTepeciB HaOyBa€ o0cOOMMBOI aKTyalbHOCTI. 3pocTarua
CKJIQ[HICTh YHOPaBIiHCBKUX IIponeciB i po3MaiTTs 30BHIMIHIX Ta
BHYTPIIIHIX CTEMKXOJEepiB 3YMOBIIIOE MiIBUIEHI PU3UKU BUHUK-
HEHHS CUTYaIlik, KoJx 0cOOMCTi Ta oprauisarliiiti inTepecu BCcTyma-
IOTb Y CYIIepeyHiCTh.

HeBperynboBaHi RKOHMIIKTU iHTepeciB MO>KYTb NPU3BOUTU 10
BTpaTH penyTaiiii, (iHaHcoBMUX 30MTKiB, JeMOTHBAlil MmepcoHainy,
MIOpYIIIeHHSI IPaBOBUX HOpPM. Tomy edeKTHBHe YIPaBIiHHS LUMU
IpoIlecamMul € HeBiJl’€MHOI0 YAaCTUHOIO BiIIlOBima/IibHOrO MeHeI K-
MeHTy. Oprasisarnii, sKi BIPOBa[>KyI0Th IIP030pi MexaHi3mMu ifjeH-
Tudikallii Ta BperymoBaHHS KOH(MIIKTIB, JeMOHCTDPYIOTH BUIIY
MoBipy 3 60Ky iHBeCTOPiB, TapTHEPIB i CYCIiIBLCTBA B LIiTOMY.

KoHrmiRT iHTepeciB € OJJHUM i3 KITIOUOBUX BUKIIUKIB Y CUCTEMi
CY4acHOTO MeHE[’KMEHTY. fIK yIpaBIiHChKAa Ta eTMYHA mpobieMa,
KOHQITIKT iHTepeciB 0XOIUTIOE CUTYaIlil, KOIu 0COOMCTi BUTOAM TTpa-
IiBHUKAa UM KepiBHMKA CylepedaTh iHTepecaM opraHizariii. Taruu
KOHQITIKT MO>Ke BIUTMHYTH Ha 00’€KTUBHICTb MPUUHATTS PillleHb,
e eRTUBHICTD YIIPaBIiHHSA Ta pelyTallito KoMIIaHii. V Takux BUMNaz -
KaX 3pOCTa€ PU3UK IPUWHSATTS pillleHb, 110 MOYKYTh 3aBAaTH IIKOU
penyTariii KOMMIaHii, 3HU3UTU e(PEeKTUBHICTH YIIPABIiHHS Ta BUKIIU -
KaTW BHYTPIIHI Kpu3u moBipu. OCOOIUBO TOCTPO Iie MPOSIBISETHCS
B CepeloBUIIAX i3 HEPO3BUHEHOI0 €THUYHOIO KYJIBTYPOIO Ta CIab-
KMMM MeXaHizmamu nmpo3opocTi [1].

KoudmikT iHTepeciB — 1e cutyariisi, Konu ocoba Ma€ Cynepeunnsi
000B’s13KM ab0 BUTOMM, SKi MOSKYTH BIUIMHYTU Ha HeyIepesKeHe
BUKOHAHHS CIY>KO0BUX MOBHOBasKEHb [2]. Y MeHeI;>KMEHTI 1ie 4acTo
NIPOSIBIISIETHCS Y (PpOpMax IIPUXOBaHOI BUTOAY, 37T0B>KUBaHHS CITY>K-
60BMM CcTaHOBUIIEM ab0 MTOPYIIIEHHST HOPM KOPITOPATUBHOI €TUKHU.
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KouiikT iHTepeciB B YKPaiHCbKOMY MeHEeIPKMEHTI 4acTo Haby-
Ba€ (opM HEMOTWU3MY, 3TOB’KUBAHHS CIYKOOBUM CTAHOBUIIEM,
MPUXOBAHUX JOMOBJIEHOCTEN ab0 MigmopsAKyBaHHS OCOOUCTUX
iHTepeciB KopmopaTWBHUM. TaKa MIpaKTHWKa He JIHIIEe MifpUBa€
BHYTPIIIHIN MOpPaJIbHWM KIiMaT B opraHizailii, a ¥ 3HUKy€ MOTHBA-
I1if0 KOJIEKTUBY Ta NPOOYKTUBHICTD mpalli. ETUYHUN aclieKT KOH}-
JIKTY iHTepeciB — Iie He JIKIIIe [IPO [TPAaBMIa, a ¥ Ipo BUbip MixK uec-
HiCTIO Ta BUTrogoro [3].

B ymMoBax BOEHHOI'O CTaHY KOH(MIIKTU iHTepeciB MOKYTh MaTU
MpuxoBaHi GopMU, MaCKyBATUCS Mif] MIBUJIKI aHTUKPU30BIi pillleHHs
YM KafipoBY MOOIIBHICTE. BiTUM3HSHI JOCTiIsKeHHSI BKa3yIOTh Ha
[I0SIBY HOBUX VIIPABIiHCHKUX IApafUTM, V SIKUX KIIOYOBUMMMU IIiH-
HOCTSIMM CTalOTh BiIOBiJanbHICTh, CTpaTeriuHe MUCIEHHS Ta
ny6siuHa mig3BiTHICTB[4].

3anobiranHs KoHGJIiKTaM iHTepeciB HEeMOKIMBe 0e3 eTHYHOI
iHdpacTpyRTYpH, SIKA BKIIIOYA€E He nuliie (opMasbHi iHCTpYMeHTH —
KOJIeKCH, IIpaBUJjIa, perylaMeHTH —ajle ¥ HedopManbHi IiHHICHI opi-
€HTHDPY BCepefuHi KoleKTHUBY. ®OpmyBaHHSI [JOBipU Ta BifIoOBi-
MAIBHOCTI B KOMITaHii ToTpefye CTBOPeHHSI MeXaHi3MiB ITp030pOCTi,
He3aJIe’KHOTO HarMIsAAy Ta BiZKpUTOI KOMYHiKaIllil. AJjyKe came eTHUYHa
Ky/lIbTYypa € TUM IPYHTOM, Ha SIKOMY MeHe[>KMeHT MO>Ke IIPOTHUi-
SITU KOHGITiKTaM iHTepeciB eeKTUBHO Ta CUCTEMHO [3].

[Ipobmema KOHGIIIKTY iHTepeciB y MeHEeIKMEHTI € CKIaJHOIo,
ajie aKkTyanbHO0. BoHa moTpebye He yuiile HOPMATUBHOTO PETYITI0-
BaHHS yepe3 Te, M0 KOHQIIKT iHTepeciB — Iie He JIMIIe IOpUAUIHA
abo agmiHicTpaTuBHA HpobieMa. BuHuKkae morpeba i B dopmyBaHHi
€TUYHOI KyJIbTYPU B OpTaHi3aillil. Y cyuacHOMY MeHe[>KMeHTi KOH-
dmirT iHTEpeciB Mae IiHHICHe Ta MOpaJbHe MiAIPYHTS, II0 BUMa-
ra€ CHCTEMHOI'0 aHali3ly, PO3BUTKY KOPIOPAaTUBHOI KYJIbTYpH,
¢dopmyBaHHS JTilepCTBAa Ha OCHOBi eTWYHOI BifTIOBimanmbHOCTI Ta
[IOCUJIEHHSI IIPO30POCTi B VIIpaBiiHHI. 3abe3rnedyeHHsT IIPO30POCTi
VIIPaBIiHCHKUX pillleHb Ta IIPeBEeHTHUBHI 3aX0I1 3HIIKYIOTh PU3UKU
Y CTIPUSIIOTD MiIBUIITEHHIO €(DeKTUBHOCTI YITPABIiHHS.
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