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ВСТУП


Актуальність теми. В сучасних умовах політичного і соціально- економічного сьогодення нашої держави однією з найбільш актуальних проблем виступає стримання високого рівня тінізації економічної діяльності, що реально створює загрозу національній безпеці і засадам демократичного державного розвитку. Великі розміри тіньової економічної діяльності відзеркалюються на обсягах та структурі ВВП, нівелюють досягнення реформ соціально-економічної сфери, викривлюють статистичну інформацію щодо стану економіки. Одним з найбільш негативних наслідків поширення тіньової економіки виступає криміналізація суспільства. Небезпечним також виступає розповсюдженя тіньових схем практично на всі неекономічні галузі. Зазначене призводить до морально-етичних деградацій, правової незахищеності громадян та суб'єктів підприємництва, формування негативного міжнародного іміджу країни.
У перманентному процесі розвитку ринкових відносин відбувається модернізація систем грошових розрахунків та постійний пошук найбільш зручних інструментів організації грошових операцій. Економічний стан України вимагає трансформацій у всіх її сферах. Модернізація системи безготівкових розрахунків не є вийнятком та питання їх розвитку постає дуже актуальним. Беззаперечно, що безготівкові розрахунки є зручними, швидкими і ефективними; за умови їх використання відбувається велика часова економія при організації розрахункових операцій, а також акумуляція грошових коштів у банківській системі, що, відповідно, робить контроль за грошовим обігом більш ефективним.
Безготівкова форма розрахунків має велике значення для стабільного розвитку вітчизняної економічної системи. Тому важливого значення набуває організація і подальше удосконалення ефективного механізму безготівкового грошового обігу в Україні. Актуальність зазначеної теми полягає в тому, що в



умовах сьогодення достатньо широко використовуються безготівкові розрахунки, вони виявили себе як дуже ефективні і надзвичайно зручні. Частина розвинених країн світу вже встановили певні правила відносно зазначеного, зокрема, лімітували обсяг готівкових грошових розрахунків, тому і наша країна із зазначеного питання має скористатися найкращими світовими практиками.
На сучасному етапі функціонування вітчизняної фінансової системи доволі часто проявляються певні проблеми, які перешкоджають надійному розвитку системи безготівкових розрахунків, а саме значний обсяг тінізації економіки, недовіра громадян банківським установам, недорозвиненість функціонального механізму системи безготівкових розрахунків, розрахунки суб’єктів підприємницької діяльності поза межами банківської системи з метою приховування реального обсягу доходів від фіскальних органів.
В умовах сьогоднішнього стану розвитку Україна має всі можливості задля того, щоб запровадити значні трансформації з метою модернізації системи безготівкових розрахунків, тому що їх стан прямо впливає на стан грошового ціноутворення, рівень активності суб’єктів господарювання, які знаходяться в тіні, загальний обсяг отримання державою податкових надходжень, і, врешті решт, рівень соціального добробуту в суспільстві. Тому дослідження системи організації безготівкових розрахунків як інструменту детінізації економіки України є надзвичайно актуальним завданням. Детінізація значної грошової маси у вигляді позабанківського обігу готівки, а також включення її до офіційного грошового обороту – інструмент досягнення стабільності економіки та фінансової безпеки в цілому.
Грунтовному дослідженню організації безготівкових платежів в економічних системах різних країн, їх використанню в якості інструмента детінізації економіки, а також аналізу банківської індустрії і конкурентним перевагам імплементації фінтеху присвячена досить велика кількість праць закордонних і вітчизняних вчених. Зокрема, це С. Кириленко, К. Абрамов, В.



Овчаренко, М. Браун, Дж. Мак Ендрюс, В. Робердс, Р. Салліван, Т. Кокола, Р. Літан, Л. Андерлоні, А. Герасимович, М. Алексеєнко, І. Парасій-Вергуненко, Н. Корецька та Д. Збирун, Л. Примостка, О. Рибак, З. Щибиволок, Т. Косова та інші.
Мета і завдання дослідження. Метою даної кваліфікаційної роботи магістра є дослідження теоретико – методичного та організаційного конструкту системи безготівкових розрахунків та їх організації в контексті протидії розвитку тіньовій економіці, а також проведення на підставі зазначеного всебічного аналізу стану організації безготівкових розрахунків в україні, оцінювання сучасних трендів платіжного ринку України, з’ясування проблематики фінансового шахрайства в системі безготівкових розрахунків, що має створити підстави для визначення перспектив розвитку безготівкових розрахунків з метою зниження рівня тінізації економіки.
Для реалізації поставленої мети в кваліфікаційній роботі магістра необхідно вирішити наступні завдання:
· дослідити теоретико – методичні засади системи безготівкових розрахунків;
· визначити ретроспективні аспекти розвитку електронних платіжних комунікації;
· дослідити систему організація безготівкових розрахунків в контексті протидії розвитку тіньовій економіці;
· здійснити аналіз сучасних трендів платіжного ринку України;
· проаналізувати сферу використання платіжних карток і розвиток платіжної інфраструктури;
· провести	аналіз	застосування	системи	еквайрингового обслуговування в контексті міжнародного досвіду;
· визначити	проблематику	фінансового	шахрайства	в	системі безготівкових розрахунків;



· з’ясувати перспективи розвитку безготівкових розрахунків з метою зниження рівня тінізації економіки.
Об’єкт і предмет дослідження. Об’єктом дослідження виступають теоретичні та практичні аспекти системи безготівкових розрахунків в умовах необхідності протидії поширенню тінізації економіки на сучасному етапі розвитку України. Предметом дослідження є економічні відносини, що виникають у процесі організації безготівкових розрахунків як інструменту детінізації економіки України в рамках всіх рівнів господарських відносин.
Методологія дослідження. Методологічною основою кваліфікаційної роботи стали загальнонаукові та спеціальні методи наукового дослідження, перш за все, враховуючи багатогранність предмета дослідження, діалектичний метод пізнання, а також системний підхід, що дало змогу розкривати й аналізувати складні компоненти безготівкових розрахунків як інструменту детінізації економіки України в їх взаємозв’язку, орієнтуючись на системну цілісність.
При написанні даної кваліфікаційної роботи магістра використовувалиcь логічні та емпіричні методи пізнання фінансово- економічних механізмів, методи порівняльного, факторного, проблемно- ситуаційного, статистичного, техніко-економічного аналізу, прогнозування економічних процесів, математичні та статистичні методи аналізу, які дали змогу проаналізувати стан безготівкових розрахунків як інструменту детінізації економіки на сучасному етапі розвитку економіки України, а також метод групувань та графічний метод, що дозволили зробити поглиблений аналіз предмету дослідження та представити графічно отримані результати.
Інформаційна база дослідження.
Інформаційною базою дослідження виступають наукові публікації та монографічні видання вітчизняних і закордонних вчених, нормативно- законодавчі акти України та інших країн, матеріали наукових конференцій і досліджень, звіти та аналітичні матеріали відповідних державних органів,



агентств, дані звітності банківських установ, офіційних статистичних збірників, зокрема дані Державної служби статистики України, Міністерства фінансів України, Національного банку України.
Апробація результатів.
Савастєєва О.М., Колеснікова О.Г. Напрями удосконалення антикризового управління банком в сучасних умовах. Збірник матеріалів VI Міжнародної науково-практичної конференції «Дослідження фінансових інституцій та інструментів розвитку держави, територій та суб’єктів господарювання: теоретичні, методологічні та практичні аспекти» (18 лютого 2022 року, м. Одеса); ОНУ ім. Мечникова. Одеса: Бондаренко М. А., 2022. с. 59-62.
Елементи наукової новизни одержаних результатів.
На основоположних засадах організації системи безготівкових розрахунків в контексті їх використання з метою детінізації економіки України зосереджено фокус уваги великої кількості провідних вітчизняних науковців. Водночас, у зв’язку зі зниженням рівня суспільного добробуту через військове вторгнення на територію нашої держави і погіршення фінансово-економічної ситуації в Україні ця проблема потребує ретельного дослідження на основі вивчення сучасних соціально-економічних тенденцій розвитку громадянського суспільства і організації банківської справи.
В даній кваліфікаційній роботі магістра набуло подальшого розвитку теоретико – методичний та організаційний конструкт системи безготівкових розрахунків; удосконалено підходи щодо ретроспективного аналізу розвитку електронних платіжних комунікації, систематизовано проблематику фінансового шахрайства в системі безготівкових розрахунків в сучасних умовах у практиці України, а також виокремлені перспективи їх розвитку з метою зниження рівня тінізації економіки.
Практична значимість кваліфікаційної роботи магістра полягає у висновках і пропозиціях автора, які допоможуть розширити і підвищити



ефективність використання безготівкових розрахунків в умовах необхідності детінізації вітчизняної економіки на сучасному етапі розвитку суспільства.
Особистий внесок здобувача. Представлена кваліфікаційна робота на здобуття ступеня вищої освіти «магістр» є самостійно виконаним дослідженням. Усі розробки та пропозиції, що містяться в роботі, належать особисто автору.
Структура роботи. Кваліфікаційна робота на здобуття ступеня вищої освіти «магістр» складається зі вступу, трьох розділів, висновків та списку використаних джерел. У вступі обґрунтовано актуальність обраної теми дослідження, визначено мету, завдання, предмет, об’єкт та методи дослідження. Основна частина присвячена дослідженню визначеної проблеми, аналізу стану об’єкту дослідження. У висновках сформульовано основні результати кваліфікайної роботи магістра, висунуто пропозиції щодо вирішення визначеної проблеми.
Кваліфікаційна робота магістра викладена на 88 сторінках, містить 3 таблиці, 9 рисунків, 77 найменувань використаних джерел, 3 додатка.



ВИСНОВКИ


Підсумовуючи викладене в трьох розділах кваліфікаційної роботи магістра, момемо сформувати наступні висновки. Сучасні умови ведення бізнесу все більше спонукають бізнес-спільноту і суспільство зводити до мінімуму обсяг готівкових розрахунків. З одного боку, зазначене викликано певними позитивними тенденціями процесу розвитку безконтактного бізнесу, а також самих безготівкових (cashless) систем, зокрема, це пов’язано із поширенням інтернет-торгівлі, розвитком якісних українських і світових логістичних мереж та інноваційних безконтактних платіжних систем.
Водночас, в умовах сьогодення актуальним завданням є удосконалення і нормативне врегулювання дефініцій понятійного апарату системи безготівкових розрахунків з метою чіткого визнання безготівковими платежів на основі використанням банківських платіжних карток, електронних грошей, а також інших нових інструментів проведення розрахункових операцій. Також необхідним є затвердження форм розрахункових документів та бездокументних процесів з організації таких видів платежів, порядок їх реєстрації, облікового супровіду і відображення в облікових регістрах та звітності суб’єктів господарювання. Водночас, стимулювання розвитку електронних безготівкових платежів і електронних систем грошових переказів виступає одним з дієвих методів щодо зменшення частини неконтрольованих грошових потоків. Безготівкові платежі в сукупності з ефективно функціонуючими платіжними системами збільшують транспарентність економіки, зменшують операційні витрати та пришвидшують обіговість грошей.
Безготівкові платежі мають особливе значення як для фізичних осіб, так і для установ і підприємств. Від швидкості їх проведення та ефективної організації залежать стан економічного розвитку, грошово-кредитний обіг, а також інвестиційна спроможність суб’єктів підприємництва. Найбільш



популярним інструментом безготівкових розрахунків виступає платіжна картка.
В Україні вже починаючи з 1 серпня 2022 року вступив в дію Закон Про платіжні послуги. Водночас, положення щодо відкритого банкінгу почнуть діяти тільки з 1 серпня 2025 року. Отже, попереду має бути складний процес розроблення ита стандартизації відкритих банківських інтерфейсів, адаптації внутрішніх процесів та формування найкращих практик. Але регулятор сподівається, що імплементація концепції відкритого банкінгу створить стимул для розвитку фінтеху в Україні, має сприяти виникненню нових платіжних стартапів та збільшенню кола учасників платіжного ринку, розвитку інноваційних платіжних продуктів, сервісів та послуг, а також детінізації економіки.
Еквайринг сьогодні виступає однією із найбільш затребуваних банківських послуг та представляє собою визначений комплекс обслуговування, що створює можливість здійснення операцій із застосуванням платіжних карток на основі обов’язкової вимоги щодо наявності спеціального приймального та зчитувального пристрою. Це один із нескладних і геніальних винаходів, який містить в собі спосіб вирішення безлічі проблем та труднощів для всіх суб’єктів ринку торгових і банківських послуг. Тому будь-якій компанії у будь-якій країні, яка зацікавлена в розвитку власного бізнесу, приєднання до такого роду системи обслуговування виступає першочерговим завданням, тим більше враховуючи те, що торговий, мобільний, а також інтернет-еквайринг в світовому масштабі на тлі стрімкого розвитку економіки в цілому і загального збільшення рівня фінансової грамотності все більше стають популярними та володіють масштабними перспективами в майбутньому.
Акумуляція грошей в безготівковій формі, різноманітність фінансових послуг і інструментів, які мають різний рівень захисту і ліквідності, а також клієнтський простір, який постійно зростає – все це перетворює банківські



установи на привабливий об’єкт для використання неправомірних схем та виникнення такого негативного явища, як фінансове шахрайство. Фінансове шахрайство в установах комерційних банках представляє собою багатостороннє суспільно-економічне явище, яке є системою відносин в сфері грошового обігу і фінансових зобов’язань, основною метою яких виступає неправомірне заволодіння фінансовими ресурсами банківських установ або їх клієнтів через обман або зловживання службовим становищем громадян та співробітників установ банків.
Основним видом шахрайства в банківській сфері виступає шахрайство із платіжними картками, яке в сучасних умовах відбувається в різноманітних формах. Водночас, наслідки кібершахрайства, які виникають в сфері застосування клієнтами банків різних платіжних засобів, свідчать, що найбільш вразливим виступає сам клієнт банку, який під дією різних засобів психологічного впливу найбільш часто стає об’єктом шахрайства. Крім того, статистичні дані щодо динаміки кількості і структури злочинів, пов’язаних із фінансовим шахрайством в Україні, свідчать про високий рівень їх латентності, дуже важливою є роль саме державних органів в подоланні цього негативного явища.
Використання в банківському платіжному середовищі інноваційних цифрових технологій вимагає від комерційних банків фокус особливої уваги націлювати на фінансову безпеку з метою збереження заощаджень як клієнтів, так і фінансової стабільності самого банку. Стан системи безпеки в розвинених країнах, а також методи сучасної боротьби з фінансовим шахрайством, свідчать про необхідність дотримуватися чітких безпекових правил використання електронних платіжних систем, які застосовуються в світовому масштабі.
Також з метою досягнення фінансової безпеки банківського платіжного середовища банки мають визначити методи і інструменти протидії



фінансовому шахрайству, зокрема, щодо операцій з банківськими платіжними картками.
З метою підвищення частки безготівкових розрахунків актуальним є здійснення впливу на громадян через такі важелі, як фінансова грамотність і мотивація. Збільшення рівня фінансової грамотності важливе для всіх категорій громадян, втім, найбільше це необхідно для людей віком старше 50 років, адже саме зазначена категорія громадян більше за інших не довіряє банківським установам системам і безготівковим розрахункам.
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