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У сучасних умовах управління персоналом є особливо важливим, оскільки підготовка компетентного, кваліфікованого персоналу, здатного до продуктивної праці, його раціональне розміщення та розвиток є запорукою успіху підприємства у процесі своєї діяльності. До того ж жодна з систем підприємства не здатна діяти ефективно без кваліфікованих та мотивованих працівників. Сьогодні, коли методи та форми кадрової політики зазнали значних змін, вийшли на новий рівень, можна стверджувати, що персонал став розглядатися як один із найважливіших, якщо не найважливіший, ресурс будь- якого підприємства. Однак нинішній етап розвитку сфери управління персоналом не позбавлений проблем. Це обумовлює необхідність розроблення підходів, які забезпечували б їх вирішення. Економіко-математичне моделювання є одним з найефективніших методів розв’язання цих проблем.
Таким чином, актуальним є розгляд основних проблем управління персоналом та питань застосування економіко-математичного моделювання як одного із методів їх вирішення.
Аналіз останніх публікацій. Найважливіші теоретичні та практичні аспекти, методологія управління персоналом висвітлені у працях таких зарубіжних та вітчизняних вчених, як І. Ансофф, Б.М. Генкін, О.А. Грішнова, А.М. Колот, А.Я. Кібанов, Р. Марр, О.В. Маслова, М.В. Семикіна, Г. Шмідт та інших. Зокрема, питання управління розвитком персоналу досліджували такі вчені, як-от А.Г. Бабенко, Л.В. Балабанова, О.А. Браверман, М.Д. Виноградський, Т.О. Водолажська, Т. П. Збрицька, О.М. Криворучко, О.В. Сардак та інші. Над моделюванням проблем управління персоналом працювали такі вчені, як Є.Є. Вітвицький, А.А. Гордєєв, Д.В. Домашова, О.М. Криворучко, І.А. Самойлова, І.К. Пустовєтова та інші.
Однак внаслідок багатогранності та складності проблеми управління персоналом і сьогодні є питання, які недостатньо досліджені та потребують доопрацювання.

Предметом дослідження є управління персоналом як системи ефективного управління працівниками та їх діяльністю.
Об’єктом дослідження є економіко-математичне моделювання, як один із методів вирішення проблем управління персоналом.
Метою дослідження є висвітлення актуальних теоретичних і практичних засад управління персоналом і застосування економіко-математичних методів для побудови оптимізаційної моделі управління персоналом, а саме визначення оптимального плану перепідготовки, підвищення кваліфікації, найму та звільнення персоналу за критерієм мінімізації сумарних витрат для категорій персоналу за характером виконуваних функцій.
Для досягнення поставленої мети передбачається виконання таких завдань:
-  дослідження  визначення  персоналу  як  основного  ресурсу підприємства, суб’єкта та об’єкта управління;
- висвітлення управління персоналом як специфічної функції менеджменту;
-  розкриття поняття кадрової політики підприємства  та  стратегії управління персоналом;
-   дослідження основних задач управління персоналом;
- визначення особливостей застосування методів економіко- математичного моделювання для вирішення основних задач управління персоналом;
- висвітлення задач розвитку персоналу як однієї зі складових управління персоналом та їх вирішення методами економіко-математичного моделювання;
-    здійснення	загальної	характеристики	підприємства	ДП
«Український авіаційний метеорологічний центр»;
-  побудова економіко-математичних моделей для ДП «Український авіаційний метеорологічний центр»;

-   реалізація побудованих моделей у середовищі MS Excel, зокрема  із застосуванням надбудов “Аналіз даних” та “Пошук рішення”;
-  виконання економічної інтерпретації результатів реалізації цих моделей та надання рекомендацій щодо їх застосування.
Методами дослідження є методи економічного аналізу та економіко- математичного моделювання.
Публікації. Основні результати досліджень висвітлені у 3 публікаціях, тезах конференцій.
Структура дипломної роботи. Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів (РОЗДІЛ 1 – теоретичні аспекти управління персоналом, РОЗДІЛ 2 – теоретичні аспекти застосування економіко-математичного моделювання для розв'язання задач управління персоналом, РОЗДІЛ 3 – застосування методів економіко-математичного моделювання для оптимізації управління персоналом на прикладі окремого підприємства), висновків та списку використаної літератури.
Дипломна робота представлена на 81 сторінці, у 3 розділах, містить 40
рисунків, 2 таблиці, 49 літературних джерел.















ВИСНОВКИ


[bookmark: _GoBack]Отже, у дипломній роботі було розглянуто такі питання: у РОЗДІЛІ 1:
-  досліджено	визначення	персоналу	як	основного	ресурсу підприємства, суб’єкта та об’єкта управління;
-  висвітлено	управління	персоналом	як	специфічну	функцію менеджменту;
-  розкрито поняття кадрової політики підприємства та стратегії управління персоналом;
у РОЗДІЛІ 2:
-  досліджено основні задачі управління персоналом;
-  визначено   особливості   застосування    методів    економіко- математичного моделювання для вирішення основних задач управління персоналом;
-  висвітлено  задачу  розвитку  персоналу  як   одну   зі   складових управління персоналом та її вирішення методами економіко-математичного моделювання;
у РОЗДІЛІ 3:
-   здійснено	загальну	характеристику	підприємства	ДП
«Український авіаційний метеорологічний центр»;
-   побудовано економіко-математичні моделі для ДП «Український авіаційний метеорологічний центр»;
-   реалізовано побудовані моделі у середовищі MS Excel, зокрема із застосуванням надбудов “Аналіз даних” та “Пошук рішення”;
 -   виконано економічну інтерпретацію результатів реалізації цих моделей та надано рекомендації щодо їх застосування.
Проведені нами дослідження дозволили сформулювати такі висновки.
По-перше, виявлено, що у сучасних умовах працівники є основним ресурсом підприємства, адже саме вони приносять прибуток, від них залежить

якість та рівень товарів і послуг. Тому коригування роботи працівників є важливим завданням будь-якої організації.
По-друге, основною метою управління персоналом є забезпечення фірми працівниками необхідної чисельності та кваліфікації, а також організація ефективного використання найнятого персоналу.
По-третє, виявлено, що задачі, пов’язані із плануванням персоналу, його підбором та найманням, оцінкою та розподілом працівників, їх раціональним використанням, розвитком, є основними задачами управління персоналом.
Для успішного вирішення цих задач важливо використовувати методи економіко-математичного моделювання, за допомогою яких можна спрогнозувати можливі моделі розвитку підприємства. Головною їх перевагою є можливість застосування на підприємствах із нестабільною організаційною структурою та за нестабільного зовнішнього середовища, недоліком – складність дослідження усіх можливих ситуацій розвитку організації та створення моделі, адекватної існуючим умовам.
У роботі були побудовані парна лінійна кореляційно-регресійна модель для вирішення задачі визначення кількісної потреби у персоналі та оптимізаційна модель визначення оптимального плану перепідготовки, підвищення кваліфікації, найму та звільнення персоналу за критерієм мінімізації сумарних витрат, що допомагає вирішити одну з найголовніших задач управління персоналом, а саме створення колективу, необхідної кількості, структури та кваліфікації, та його постійний розвиток.
Побудовані моделі були реалізовані для розв’язання проблем розвитку персоналу на прикладі підприємства ДП «УАМЦ». За результатами реалізації були розроблені рекомендації щодо зміни чисельності й професійно- кваліфікаційної структури персоналу даного підприємства та формування його кадрового резерву, тобто формування такої групи працівників, що потенційно здатні до керівної діяльності, відповідають необхідним вимогам, пройшли відбір та цільову підготовку з метою підвищення кваліфікації.
Формування кадрового резерву дозволяє підприємству своєчасно реагувати на зміни зовнішнього і внутрішнього середовища. Тому з його допомогою можна вирішити значну кількість проблем управління персоналом.
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