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Актуальність теми. Виконання органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування численних та різноманітних завдань щодо надання адміністративних послуг, здійснення контролю за діяльністю суб’єктів правовідносин, протидії правопорушенням безпосередньо пов’язане із прийняттям рішень зовнішнього та внутрішнього спрямування, частина з яких є підставою для виникнення, зміни чи припинення адміністративних правовідносин. Такі рішення сьогодні в науковій літературі називають рішеннями публічної адміністрації. 
У той же час, види таких рішень, вимоги, які до них висуваються, та процедурні аспекти їх підготовки, прийняття та реалізації (виконання) належним чином правовими нормами не врегульовані. Мають місце непоодинокі випадки коли за прийняття необ’єктивних чи неправомірних рішень, або тих, які завдали певну шкоду, орган публічної адміністрації чи його службова (посадова) особа не притягується до юридичної відповідальності, що є дестабілізуючим чинником у сфері державно-службових відносин, а також породжує безкарність владних суб’єктів. 
До недоліків рішень публічної адміністрації слід віднести і їх велику кількість з одних і тих самих питань, частина з яких не враховують попередніх рішень, а іноді взагалі суперечать їм. Зокрема це стосується рішень публічної адміністрації, які реалізуються у формі підзаконного правового акту. Характерним для процесу прийняття рішень публічної адміністрації є недотримання встановленої процедури їх прийняття (наприклад, вони не погоджуються із зацікавленими особами, не доводяться до відома виконавців тощо). Недостатнім також є інформаційне забезпечення оцінювання якості виконання рішень публічної адміністрації. Нерідко відсутній в національному законодавстві дієвий механізм матеріально-фінансового забезпечення виконання рішень публічної адміністрації, що є загальною проблемою функціонування усіх органів державної влади, а причиною – їх систематичне недофінансування.
Переважна більшість вищенаведених та багатьох інших проблем, пов’язаних із підготовкою, прийняттям та реалізацією рішень публічної адміністрації, накопичилася у зв’язку з відсутністю комплексних наукових досліджень у цій сфері. 
Окремі питання щодо визначення рішень публічної адміністрації розглядаються в роботах таких фахівців як В.А. Абчук, В.Б. Авер’янов, О.М. Бандурка, В.В. Бондар, Ю.П. Битяк, А.С. Васильєв, З.С. Гладун, Л.В. Коваль, І.Б. Коліушко, В.К. Колпаков, В.В. Конопльов, О.В. Кузьменко, М.М. Макаренко, В.Я. Малиновський, А.Ф. Мельник, Ю.Р. Мирошниченко, С.Г. Стеценко, В.П. Тимощук, та інших. Окремі питання реалізації принципів адміністративного права висвітлюватись в працях таких науковців як П.О. Баранчик, В.М. Бевзенко, Р.С. Мельник, А. А. Пухтецька  та інших. Однак комплексного дослідження особливостей реалізації рішень публічної адміністрації з врахуванням принципів добровільності і примусовості не здійснювалося. Саме це обумовлює вибір теми дослідження, а також визначає його актуальність та новизну.
Мета і задачі дослідження. Метою дослідження є визначення особливостей реалізації рішень публічної адміністрації з врахуванням принципів добровільності і примусовості.  
Окреслена мета визначила такі задачі дослідження:
· розкрити сутність поняття «рішення публічної адміністрації»;
· визначити місце принципів добровільності та примусовості в загальній системі принципів адміністративного права, а також охарактеризувати їх зміст;
· здійснити аналіз цілей, завдань рішень публічної адміністрації, а також дати характеристику вимог, які до них висуваються;
· охарактеризувати види рішень публічної адміністрації;
· розкрити сутність, види та особливості реалізації рішень, які приймаються у межах провадження про адміністративні правопорушення;
· здійснити аналіз змісту та особливостей реалізації рішень публічної адміністрації щодо надання адміністративних послуг.
Об’єктом дослідження є суспільні відносини, які виникають у сфері прийняття і реалізації рішень публічної адміністрації.
Предмет дослідження є особливості реалізації рішень публічної адміністрації з врахуванням принципів добровільності і примусовості.  
Методи дослідження. Методологічну основу магістерського дослідження склали методи і прийоми наукового пізнання – як загальнонаукові, так і спеціально-юридичні. Застосування історичного методу у взаємозв’язку із методом аналізу дозволило охарактеризувати історію розвитку наукової думки про управлінські рішення, акти державного управління та рішення публічної адміністрації в Україні (підрозділ 1.1). Застосування системно-структурного методу у взаємозв’язку із методом аналізу дозволило визначити систему принципів адміністративного права з визначенням місця у цій системі принципів добровільності та примусовості (підрозділ 1.2). За допомогою діалектичного, структурно-логічного методів охарактеризовано процес прийняття та реалізації рішень публічного адміністрування у адміністративно-деліктній та публічно-сервісній сферах адміністративного права (підрозділи 3.1, 3.2). Формально-юридичний метод застосовувався при дослідженні та розкритті таких понять, як «акти управління», «управлінське рішення», «рішення публічної адміністрації», адміністративні послуги» тощо (підрозділ 1.1, 3.2). Застосування методу аналізу у взаємозв’язку із системно-структурним методом дало також можливість визначити і охарактеризувати елементи системи рішень органів публічного управління, визначивши при цьому цілі, завдання, види рішень публічної адміністрації та вимоги, що до них висуваються (підрозділ 2.1, 2.2), а застосування порівняльно-правового  (компаративного) методу у взаємодії із системно-структурним обґрунтувати пропозиції та напрямки вдосконалення національного законодавства з питань реалізації рішень органів публічного адміністрування (підрозділ 3.1, 3.2).
Наукова новизна одержаних результатів полягає у тому, що магістерська робота є комплексним дослідженням особливостей реалізації рішень публічної адміністрації з врахуванням принципів добровільності і примусовості, за результатами якого сформульовано ряд наукових положень і висновків. Зокрема, до них відносяться такі:
- вперше визначено місце принципів добровільності та примусовості у системі принципів, що реалізуються у сфері адміністративно-правового регулювання;
- отримали подальший розвиток положення щодо співвідношення понять «акти управління», «управлінське рішення», «рішення публічної адміністрації». При цьому констатується, що в доктрині адміністративного права сьогодні відсутня узгоджена позиція з цього приводу;   
- отримали подальший розвиток положення щодо класифікації рішень публічної адміністрації;
- отримали подальший розвиток положення щодо системи принципів адміністративного права;
- отримали подальший розвиток положення щодо вдосконалення механізму реалізації рішень публічної адміністрації а адміністративно-деліктній та публічно-сервісній сферах.  
Структура роботи. Магістерська робота складається зі вступу, трьох розділів, які включають шість підрозділів, висновків та списку використаних джерел.














ВИСНОВКИ

На підставі проведеного у магістерській роботі дослідження були зроблені наступні висновки.
1. Аналіз змісту понять «акти управління», «управлінське рішення» та «рішення публічної адміністрації» надав змогу до найбільш розповсюджених помилок у сфері визначення рішень публічної адміністрації віднести наступні: 
по-перше, розуміння рішень публічної адміністрації виключно як правових актів;
по-друге, використання під час його визначення не лише спеціальних а й загальних ознак, які характерні для будь-яких рішень; 
по-третє, прив’язка рішення публічної адміністрації лише до одного із етапів процесу управління; 
по-четверте, акцентування уваги лише на одній його рисі: процедурній або цільовій.
2. Підводячи підсумок розгляду ознак рішень публічної адміністрації пропонуємо до їх спеціальних ознак, тобто ознак, які характерні для будь-яких рішень публічної адміністрації, і за якими вони відрізняються від інших (рішень не публічної адміністрації) віднести такі:
- умовою прийняття рішення є наявність суб’єктно-об’єктних владних відносин;
вони є зовнішнім проявом (формою) діяльності органів публічної адміністрації, а також процесом легалізації владно-організуючого впливу на певний об’єкт;
· такі рішення приймають суб’єкти публічної адміністрації, що наділені владними повноваженнями, тобто уповноважені державні органи або посадові (службові) особи чи керівники (начальники) з питань, віднесених до їх відання і в межах їх повноважень;
· директивність (обов’язковість для виконання) рішень публічної адміністрації, оскільки містять у собі сукупність вимог, які повинні бути виконанні, а їх невиконання тягне за собою настання негативних наслідків для осіб, яким адресувалось рішення;
· вони є вольовими актами, можуть прийматися як одноособово, так і колегіально;
· у деяких випадках передбачають настання юридичних наслідків, особливо, коли мова йде про акти індивідуальної дії чи нормативно-правові акти.
3. На підставі проведеного дослідження можна зробити висновок, що рішення публічної адміністрації це зовнішній прояв організаційної діяльності органів публічної адміністрації, їх посадових (службових) осіб, а також інших працівників наділених владними повноваженнями, що втілений у певну форму – адміністративний акт, який спрямований на забезпечення належного функціонування як зовнішніх (наприклад, публічно-сервісних або адміністративно-деліктних відносин), так і внутрішньо-організаційних відносин, є обов’язковим для виконання, а його прийняття може передбачати настання юридичних наслідків.
4. Під принципами адміністративного права слід розуміти найбільш загальні та стабільні вимоги, об’єктивно зумовлені засади, на яких базується адміністративна діяльність суб’єктів публічної адміністрації з метою забезпечення прав, свобод і законних інтересів приватних осіб, нормального функціонування громадянського суспільства та держави. Вони поділяються на принцип верховенства права, принципи належного врядування та принципи публічної служби. 
5. Принципи добровільності та примусовості не виділяються серед принципів адміністративного права, але про них часто згадують, коли говорять про особливості реалізації рішень публічної адміністрації. Наприклад, рішення про відшкодування шкоди заподіяної потерпілій особі в результаті вчинення адміністративного проступку, а також рішення про накладення адміністративного стягнення може здійснюватися як в добровільному, так і примусовому порядку.    
6. Наголошується, що серед науковців відсутня загально погоджена думка про сутність та зміст призначення рішень публічної адміністрації, оскільки вони визначають різну кількість їх завдань, по-різному бачать їх мету. Значення рішень публічної адміністрації розкривається через характеристику: а) мети їх прийняття; б) завдань, які повинні бути виконані для її досягнення; в) виду рішень публічної адміністрації; г) суб’єкту його прийняття; ґ) умов та причин прийняття рішення, тощо. 
7. До загальних вимог, які висуваються до будь-яких рішень публічної адміністрації, пропонується віднести: законність, підзаконність, наукову обґрунтованість, об’єктивність, компетентність, чіткість та зрозумілість для виконавців, конкретність, своєчасність, узгодженість (несуперечливість), реальність, ефективність, передбачення заходів примусу, у тому числі і відповідальності за їх невиконання. 
8. Значення рішення публічної адміністрації в діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування полягає в тому, що воно становить собою основний інструмент діяльності публічної адміністрації. Це пов’язано з тим, що адміністративні правовідносини у переважній більшості випадків виникають, змінюються та припиняються саме на підставі прийняття рішення публічної адміністрації. Іншими словами, суб’єкти публічної адміністрації діють насамперед через прийняття відповідних рішень. 
9. Обґрунтовано висновок, що за основу класифікації рішень публічної адміністрації науковці обирають найзагальніші та найістотніші їх ознаки і властивості, і які у комплексі визначають їх правову природу та особливості. Рішення публічної адміністрації можуть бути класифіковані за такими критеріями: 1) за формою виявлення (або способом оформлення); 2) за юридичними наслідками; 3) за дією в часі; 4) за характером дії щодо особи; 5) за порядком ухвалення; 5) за критерієм результату; 6) за функцією у правовому регулюванні; 6) за способом ухвалення; 7) за критерієм суб’єктів, які мають право видавати чи ухвалювати рішення публічної адміністрації; 8) за критерієм відповідності праву; 9) за критерієм наявності очевидних вад та іншими критеріями. 
10. Рішення публічної адміністрації можна поділити на два види: 1) рішення публічної адміністрації примусового характеру; 2) рішення публічної адміністрації правозабезпечувального характеру. Пояснюється це тим, що рішення публічної адміністрації, в одних випадках, приймаються за ініціативою особи, яка звернулась до суб’єкта владних повноважень задля реалізації своїх конституційних прав та свобод, отримання соціальних чи адміністративних послуг. Таке звернення ґрунтується на вільному волевиявленні суб’єкта (фізичної чи юридичної особи). В інших же випадках, рішення публічної адміністрації приймаються як правило за ініціативою суб’єкта владних повноважень задля застосування заходів адміністративного примусу та захисту прав і свобод громадян.  
11. Обґрунтована думка, що рішення в справах про адміністративні правопорушення – це свідомий, творчо-вольовий акт організаційної діяльності компетентної особи, який містить владне волевиявлення у конкретній адміністративній справі в межах закону. В межах провадження у справах про адміністративні правопорушення приймаються різноманітні рішення, найбільш поширеними серед яких є: 1) рішення про порушення провадження по справі; 2) рішення про застосування процесуально-забезпечувальних заходів; 3) рішення про застосовування заходів адміністративної відповідальності чи про закриття справи.   
12. Важливою ознакою, яку необхідно закріпити у нормах законодавства, є добровільність отримання публічно-владних (адміністративних) послуг. Тобто відносини, які виникають у рамках послуг між суб’єктами, доцільно будувати не лише за допомогою зобов’язуючих (установлюють обов’язок здійснити позитивні дії) та заборонних (фіксують обов’язок утриматися від певних дій) норм, а також завдяки використанню уповноважуючих (надають право на здійснення тих чи інших позитивних дій), рекомендаційних (містять поради щодо раціональних дій) або стимулюючих (містять інформацію про заохочення діяльності, яку вважають корисною) норм адміністративного права. Тим більше, що за наявності певних умов, які передбачено нормами чинного законодавства, у видачі дозволів, здійсненні реєстрації, легалізації актів тощо особі, яка звернулася з цього приводу до компетентного органу публічної влади, може бути й відмовлено. Крім того, надання послуг поєднується з обов’язком органу, функціональними повноваженнями посадової особи або обов’язком фізичної чи юридичної особи здійснити реєстрацію, надати дозвіл тощо. У такому разі йдеться про функціональну управлінську діяльність органу влади (посадової особи) або про виконання суб’єктом адміністративного права обов’язків, які покладено на нього нормативними приписами.
13. Адміністративні послуги мають наступні основні критерії класифікації: у залежно від змісту адміністративної діяльності; рівня встановлення повноважень щодо надання адміністративних послуг та правового регулювання процедури їх надання; форми їх реалізації; предмета (характеру) питань, за розв’язанням яких звертаються особи до адміністративних органів; оплати (безоплатності); суб’єкта, що надає адміністративні послуги. Запропоновані класифікації дозволяють визначитись і з видами рішень органів публічної адміністрації щодо надання адміністративних послуг.
Залежно від змісту адміністративної діяльності щодо надання адміністративних послуг виділяють: а) рішення щодо видачі дозволів (наприклад, на зайняття окремими видами підприємницької діяльності; на проведення мітингів, демонстрацій; на розміщення реклами; на придбання, зберігання, носіння і перевезення зброї; у тому числі акредитація, атестація, сертифікація (наприклад, акредитація вищих навчальних закладів, закладів охорони здоров’я; атестація підприємств, робочих місць; сертифікація товарів, робіт і послуг); б) рішення щодо здійснення реєстрації з веденням відповідної інформації реєстри (наприклад, реєстрація актів цивільного стану, суб’єктів підприємницької діяльності, автомототранспортних засобів), у тому числі легалізація суб’єктів (наприклад, легалізація об’єднань громадян); в) рішення щодо легалізації актів (консульська легалізація документів), нострифікації (визнання дипломів, виданих в інших країнах) та верифікації (встановлення достовірності сертифікатів про походження товарів з України).
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