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Проблеми підтримки та допомоги людям похилого віку останнім часом набувають особливої актуальності у зв’язку із збільшенням частки даної  геронтологічної групи у складі населення розвинутих країн. Тому питання розробки системи заходів, спрямованих на надання соціальних послуг цій групі населення, потребують детального вивчення. 
У статті 46 Основного Закону закріплено право громадян на соціальний захист, що включає право на забезпечення їх у разі повної, часткової або тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних від них обставин, а також у старості та в інших випадках, передбачених законом. Тим самим досягнення пенсійного віку на конституційному рівні визначено одним із соціальних ризиків, при настанні якого людина отримує право на соціальний захист.
Ураховуючи невпинну тенденцію старіння населення, сфера соціального захисту громадян похилого віку потребує реформування, адже з розвитком соціальних відносин поза увагою фахівців права соціального забезпечення залишилася значна кількість невирішених проблем.
Проблеми надання соціальних послуг особам похилого віку, неодноразово ставали тією чи іншою мірою предметом вивчення багатьох учених, зокрема: В.С.Андреєв, Є.І.Астрахан, В.О.Ачаркан, Н.Б.Болотіна, Н.О.Вигдорчик, В.М.Догадов, М.Л.Захаров, А.Д.Зайкін, Р.І.Іванова, А.А.Кархция, Л.І.Лазор, П.М.Маргієв, О.Є.Мачульська, І.В.Оклей, П.Д.Пилипенко, С.М.Прилипко, О.І.Процевський, В.Д.Роїк, І.М.Сирота, Б.І.Сташків, Г.В.Татаренко, Є.Г.Тучкова, Я.М.Фогель, О.І.Холостова, Н.М.Хуторян, О.Г.Чутчева, О.М.Ярошенко та ін. Проте попри широке коло розглянутих теоретичних та практичних питань досі залишається актуальним пошук шляхів розв’язання проблеми вдосконалення механізмів надання соціальних послуг, визначення якісних критеріїв та методів аналізу надання таких послуг людям похилого віку.
Однією із складових політики соціально орієнтованої держави є турбота про здоров'я і добробут літніх  людей.
Мета та задачі дослідження. Метою дипломного дослідження є визначення особливостей правового регулювання соціального захисту громадян похилого віку в Україні.
Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити такі основні задачі: 
· Визначити сутність та основні напрямки державної політики соціального захисту громадян похилого віку;
· Охарактеризувати міжнародні стандарти прав громадян похилого віку;
· Визначити особливості реалізації права на працю громадянами похилого віку;
· Висвітлити особливості здійснення громадянами похилого віку права на матеріальне забезпечення;
· Охарактеризувати сучасний стан соціального обслуговування громадян похилого віку.
Об’єктом дослідження є суспільні відносини, що виникають у сфері соціального захисту громадян похилого віку в сучасних умовах.
Предметом дослідження є система правових норм, що регулюють соціальний захист громадян похилого віку в Україні.
Методи дослідження. Основою дослідження стали як загальнотеоретичні, так і спеціальні методи наукового пізнання. Зокрема, для досягнення мети й виконання задач дослідження були використані наступні наукові методи. За допомогою формально-юридичного здійснено аналіз нормативно-правових актів задля визначення осіб похилого віку, а також основних напрямів державної політики у сфері соціального захисту осіб похилого віку. Діалектичний та системний використано при досліджені стану законодавства України щодо особливостей реалізації особами похилого віку права на працю, матеріальне забезпечення та соціальне обслуговування.
Нормативно-правову основу дослідження становлять міжнародно-правові акти у сфері соціального забезпечення, Конституція України, Кодекс законів про працю України, Закони України «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні», «Про загальнообов'язкове державне пенсійне страхування», «Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та інвалідам» та ряд інших національних нормативно-правових актів.
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Соціальний захист громадян похилого віку розглядається як  система правових, економічних, організаційних заходів держави, в особі спеціально вповноважених органів щодо забезпечення соціальних прав та гарантій, гідного життя громадян похилого віку, у формі прояву турботи держави та суспільства про громадян, які потребують допомоги у силу свого похилого віку та стану здоров'я.
Держава гарантує кожному громадянину похилого віку належний рівень життя, задоволення різноманітних життєвих потреб, подання різних видів допомоги шляхом: реалізації права на працю відповідно до професійної підготовки, трудових навичок і з урахуванням стану здоров’я; забезпечення пенсіями та допомогою; надання житла; створення умов для підтримання здоров’я і активного довголіття відповідно до сучасних досягнень науки; організації соціально-побутового обслуговування, розвитку мережі матеріально-технічної бази для стаціонарних закладів і надомних форм обслуговування громадян похилого віку, а також підготовки відповідних спеціалістів.
Окремо слід зазначити, що велику увагу уряд України приділяє посиленню соціального захисту осіб похилого віку з числа ветеранів війни та дітей війни, життєзабезпечення яких підтримується системою пільг та компенсацій.
Соціальну допомогу громадянам похилого віку, які частково або повністю втратили здатність до самообслуговування, за їх бажанням може бути надано або у відповідній соціальній установі (будинку-інтернаті, територіальному центрі соціального обслуговування, будинку для ветеранів, пансіонаті для громадян похилого віку), де вони перебувають тимчасово або постійно, або безпосередньо за місцем проживання вдома.
Діяльність стаціонарних установ упродовж останніх років була спрямована на забезпечення потребуючих комплексним соціальним обслуговуванням, покращення умов проживання підопічних, їх комунально-побутового та медичного обслуговування, гарантованих чинним законодавством.
Діяльність стаціонарних установ, де проживають особи похилого віку, постійно вдосконалюється, впроваджуються сучасні технології соціального обслуговування та методи соціальної роботи, розпочато здійснення індивідуальної оцінки потреби в допомозі та соціальних послугах.
Одночасно зі зміцненням уже існуючих стаціонарних установ основною тенденцією розвитку системи соціального обслуговування осіб похилого віку є створення стаціонарних закладів нового типу. На сьогодні в Україні формується мережа будинків-інтернатів та стаціонарних відділень з невеликою чисельністю проживаючих. Створення таких соціальних закладів у громаді дає змогу наблизити стаціонарні соціальні послуги до звичайного місця проживання осіб похилого віку, не розривати родинні та соціальні зв’язки, що склалися протягом життя. 
У цілому діяльність стаціонарних установ упродовж останніх років була спрямована на забезпечення комплексного соціального обслуговування, покращення умов проживання підопічних, підвищення рівня їх комунально-побутового та медичного обслуговування.
Крім того, останнім часом у системі праці та соціального захисту населення розвивається така альтернативна будинкам-інтернатам форма соціального обслуговування громадян, як територіальні центри соціального обслуговування та надання соціальних послуг, які забезпечують обслуговування громадян за місцем їх проживання. Територіальні центри сьогодні діють у кожному адміністративно-територіальному районі, в містах, районних центрах України.
Зростаючі інтеграційні процеси зумовлюють більш тісну взаємодію національного і міжнародного права. 
Стаття 5 Закону України «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку» передбачає: «якщо міжнародним договором або угодою України встановлено більш високі вимоги щодо гарантій соціального захисту громадян похилого віку, ніж ті, які передбачено цим Законом, то застосовуються правила міжнародного договору або угоди». Тим самим, у сучасних умовах Україна відмовилась від політики самоізоляції, активно співпрацює з міжнародними організаціями при розробці й прийнятті внутрішніх нормативних актів, використовує вже накопичений досвід інших країн і міжнародно-правові акти.
Особливість міжнародно-правового регулювання відносин у сфері соціального захисту полягає в особливому юридичному способі, за допомогою якого здійснюється таке регулювання. Мова йде про соціальні стандарти й соціальну стандартизацію як спеціальний вид соціально-захисної функції держави. Реалізація прав людини вимагає встановлення на державному рівні певних мінімальних стандартів як відправних показників для визначення рівня їх забезпеченості. Вироблення соціальних стандартів має особливе значення, оскільки саме від відповідності таким стандартам робляться висновки не тільки вітчизняними, а й зарубіжними, міжнародними експертами, – чи забезпечено певне право людини в Україні.
Найбільш розгорнутий перелік соціально-економічних, прав індивідів на універсальному рівні міститься в Міжнародному пакті про економічні, соціальні та культурні права. У частині 2 ст. 2 зазначеного Міжнародного пакту відображається обов'язок усіх держав-учасниць гарантувати, що права, проголошені в ньому, будуть забезпечуватись без будь-яких проявів дискримінації. 
Обираючи євроінтеграційну політику необхідно зазначити, що Україна визнала для себе обов’язковими низку статей Європейської соціальної хартії (переглянутої), прийняту Радою Європи у 1996 році. Згідно зі ст. 23 Хартії право осіб похилого віку на соціальний захист має гарантуватися зобов'язаннями Сторін, самостійно або у співробітництві з громадськими чи приватними організаціями, вживати відповідних заходів або заохочувати відповідні заходи, зокрема для:
	надання особам похилого віку можливості якомога довше залишатися повноцінними членами суспільства, шляхом забезпечення достатніх ресурсів, які б давали їм змогу жити на задовільному рівні та брати активну участь у суспільному, соціальному й культурному житті; 
	забезпечення інформації про послуги і програми, які є для осіб похилого віку, а також про можливості їх використання такими особами; 
	надання таким особам можливості вільно обирати спосіб свого життя й незалежно жити у знайомому для них оточенні так довго, як вони забажають і зможуть, шляхом забезпечення житла, пристосованого до їх потреб і стану здоров'я, або шляхом надання належної допомоги для реконструкції їх житла; 
	забезпечення медичного обслуговування та послуг, яких вимагає їх стан здоров’я; 
	забезпечення особам похилого віку, які проживають у будинках для престарілих, гарантії надання відповідної допомоги з повагою до їх особистого життя й гарантій участі у прийнятті рішень, що стосуються умов життя в їх будинку для престарілих.
До міжнародно-правових актів глобального значення, які безпосередньо спрямовані на захист соціальних прав осіб похилого віку, насамперед потрібно віднести: Рекомендацію МОП щодо літніх працівників 1980 р., Віденський Міжнародний план дій з проблем старіння 1982 р., Принципи ООН по відношенню до осіб похилого віку 1991 р., Декларацію ООН з проблем старіння 1992 року.
Важливою умовою життєдіяльності людей є праця.
Правове регулювання трудових правовідносин базується на загальноправових принципах права, а отже дотримання принципу рівності прав і свобод у трудовому праві є чи не найважливішим завданням трудового законодавства. Регулювання праці окремих категорій громадян потребує додаткових гарантій та диференційованого підходу – це має відношення й до регулювання праці осіб похилого віку.
Громадяни похилого віку повинні мати рівні з іншими громадянами можливості в економічній, соціальній, політичній сферах, а також сприятливі умови для ведення повноцінного способу життя. Забороняється відмова у прийнятті на роботу й звільнення працівника за ініціативою власника або вповноваженого органу з мотивів досягнення пенсійного віку. Переведення працівника похилого віку й працівника предпенсійного віку з одного робочого місця на інше не допускається без його згоди, якщо при цьому змінюються істотні умови праці. 
У сучасних економічних умовах в Україні громадяни похилого віку опинились однією з незахищених і неконкурентних на ринку праці категорій громадян. Бажання громадян похилого віку, після виходу на пенсію, продовжувати трудову діяльність дуже часто не співпадає з бажаннями роботодавця. Тим самим, за сучасних умов дискримінація за віком набуває все більшого поширення, й не лише в Україні. Слід зазначити, що різноманітні прояви дискримінації працівників похилого віку в трудових відносинах мають місце в багатьох економічно розвинутих країнах. Навіть з’явився термін, який відображає дискримінацію за віковою ознакою – «ейджизм» (вік англ. «age» – вік). Досягнення працівником пенсійного віку, не є підставою для обмеження його трудових прав, тобто трудової дієздатності.
Одним із найважливіших завдань, які повинна вирішувати держава, є матеріальне забезпечення громадян у старості. Сьогодні пенсіонери становлять досить велику частину населення України, що зумовлює актуальність і важливість даного питання. 
Основним видом матеріального забезпечення громадян похилого віку є пенсія за віком. Право громадян на пенсійне забезпечення закріплене в Конституції України поряд з іншими, не менш важливими правами. Пенсія за віком призначається довічно та не залежить від фактичного стану працездатності. Пенсії за віком призначаються незалежно від того, припинена робота на час звернення за пенсією чи продовжується.
Непоодинокі випадки, коли по досягненні пенсійного віку особа не набуває права на пенсію відповідно до чинного законодавства. Статтею 19 Закону України «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку» передбачено, що громадянам похилого віку, які не мають права на пенсію, за умов, визначених Законом України «Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та інвалідам», надається державна соціальна допомога.
Зростаюча потреба громадян похилого віку в матеріальному забезпеченні зумовлена зростаючою вірогідністю залишення роботи – спершу у зв’язку зі зниженням, а в майбутньому, у зв’язку з втратою працездатності. Як наслідок – повна втрата або різке зниження доходу, який людина отримувала у формі оплати за працю тривалий проміжок часу і до якого звикла.
Соціальне обслуговування громадян похилого віку – це частина соціальної політики, яка спрямована на формування в суспільстві гуманного, шанобливого ставлення до них і забезпечення їх активного довголіття, а також надання соціальної допомоги, яка зорієнтована на задоволення потреб у самообслуговуванні, здійснення якого неможливе або ускладнене, а також забезпечення набором соціальних послуг, передбачених законодавством.
Разом з тим, необхідною умовою ефективного функціонування системи соціального обслуговування громадян похилого віку є створення стаціонарних закладів нового типу з невеликою чисельністю проживаючих. Створення таких соціальних закладів дасть змогу наблизити стаціонарні соціальні послуги до звичайного місця проживання осіб похилого віку, не розриваючи родинні та соціальні зв’язки.
Система соціального обслуговування людей похилого віку є частиною гарантованого Конституцією України права громадян на соціальний захист, яка на сучасному етапі є доволі розгалуженою та розвиненою, але значна централізація української системи соціального обслуговування та соціальних послуг значно ускладнює інтеграцію літніх людей у суспільство.
В Україні визначені основні напрями реформування системи соціальних послуг, а саме створення широкої мережі служб та закладів,  надання якісні послуги, залучення до надання соціальних послуг недержавних організацій, наближення соціальних послуг до отримувачів, децентралізація процесів управління, фінансування, розташування послуг, реорганізація існуючих інституційних установ та створення альтернативних послуг та механізмів фінансування, розширення можливостей для отримувачів щодо вибору послуг та участі у цьому процесі, підвищення результативності надання соціальних послуг через упровадження технологій з покращення якості. 
Одним із важливих заходів у вирішенні цих завдань є наявність професійно підготовленого персоналу, оволодіння керівниками та спеціалістами всіх рівнів сучасними методами соціальної роботи, методами управління якістю послуг. 
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