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                                                 ВСТУП
Актуальність дослідження. На сьогоднішній день перед людством поставлена велика кількість складних завдань, виконання яких потребує об’єднання людських ресурсів, згуртованості та взаємопідтримки у колективі. Успіх будь-якого суб’єкта господарювання залежить не лише від професіоналізму та особистих якостей окремих працівників, але й від спільної діяльності всього колективу організації. Було відзначено, що результат виконання завдання здійснюється значно кращим шляхом, коли працівники взаємодіють в команді, а не окремо, оскільки кожна людина може зробити свій особистий внесок у певний процес.
 Команди формуються тоді, коли люди із спільними уподобаннями і ставленнями бажають прийти і працювати разом для досягнення спільної мети. Команди відіграють дуже важливу роль як в організації, так і в житті окремо взятої особистості. Найбільш яскраво підкреслює важливість спільної роботи у команді вираз Генрі Форда: «Зібратися разом це початок. Залишатися разом це прогрес. Працювати разом це успіх» [16].
Кожен працівник залежить від колеги по роботі, а для того, щоб працювати разом і ефективно сприяти організації, жоден співробітник не може працювати поодинці. Це ж саме стосується і команди менеджерів, згуртованість якої може вивести діяльність підприємства на високий рівень розвитку, допомогти організації вижити в умовах конкурентного середовища. Проблема формування і існування команд є актуальною для всіх видів діяльності у будь-якій сфері.
Мета і завдання дипломної роботи. Метою дипломної роботи є дослідження та аналіз процесу формування управлінської команди та її ролі у практичній діяльності підприємства. В роботі для досягнення мети було поставлено наступні завдання: 
1. на основі літературних джерел розкрити поняття, сутність і специфіку управлінської команди;
1. позначити етапи розвитку команд, а також основні методи їх формування; 
1. проаналізувати формування управлінської команди на прикладі логістичних компаній.
Об’єктом дослідження дипломної роботи є сучасні методи формування управлінської команди на сучасних підприємствах.
Предметом дослідження дипломної роботи є теоретичні і практичні інструменти формування управлінської команди на прикладі логістичних компаній.
 Методи дослідження. Під час дослідження були використані  порівняльний, аналітичний та графічний методи.
Апробація результатів дипломної роботи. За матеріалами роботи надруковано 1 наукова стаття. Стаття «Сучасні технології формування управлінської команди»  у збірнику наукових праць «Ринкова економіка» том 17, випуск № 1 (38) [11]. 
Структура роботи.  Дипломна робота складається з трьох розділів: теоретичного, аналітичного та проектного.
Обсяг роботи становить 78 сторінок, з них: У першому розділі було розглянуто історію формування управлінської команди, коли і яким чином професійний менеджмент прийшов до рішення, що ефективна управлінська команда є запорукою успішного виконання поставлених перед нею завдань. Також були розглянуті типи управлінських команд та етапи їх формування.
У другому розділі проведено аналіз логістичного ринку України, аналіз управління сучасними логістичними підприємствами України, та вплив закордонних компаній на діяльність логістичних компаній України.
В третьому розділі розроблено ряд впроваджень для ефективного функціонування управлінських команд на підприємствах логістичної сфери. Також були розглянуті проблеми та перспективи впроваджень системи управлінських команд на логістичних підприємствах. 




                             ВИСНОВОК
Діяльність по формуванню управлінських команд давно є об'єктом різних науковців – психологів, соціологів, елітологів та  саме професійних менеджерів теоретиків та практиків. Сьогодні завдання створення команд в організації стала нагальною для кожного керівника, менеджера, і є визначальним для досягнення поставлених організаційних цілей. Результати досліджень управлінської діяльності по створенню команд дають підстави фахівцям в цій сфері прийти до висновків, що в основі труднощів стратегічних менеджерів лежить недостатня теоретична розробленість цієї проблеми і неготовність практиків слідувати рекомендаціям теорії. 
Розглянувши необхідність створення ефективної управлінської команди на логістичних підприємствах України було встановлено, що саме команди є найкращим структурним принципом для вищого керівництва. Також ми встановили, що формування управлінської команди є найкращим доповненням до функціональної структури, особливо в великих організаціях. 
Сильні сторони команди очевидні. Кожен завжди знає, на яку мету працює саме команда,тобто кожен може покладається на інших членів команди. Команда сприйнятлива до нових ідей і нових способів вирішення поставлених задач перед нею. Вона високо адаптивна. Це найкращий засіб для подолання функціональної роз'єднаності. Але, тим не менш, в менеджменті зовсім недавно було усвідомлено, що команда є перманентний, структурний елемент організації. 
Разом з тим принцип командності має і недоліки. По-перше, команда має низьку стабільність. Економічність в менеджерському сенсі низька: потрібно приділяти багато уваги до відносин людей між собою, призначень виконавців конкретних завдань, поясненням, комунікації тощо. Велика частина енергії членів команди йде на підтримку робочих процесів, бо ніщо не робиться механічно. Вся управлінська група повинна постійно пояснювати собі і менеджерам організації, що саме вона намагається зробити, над чим працює і чого вже домоглася. 
Саме тому, що команда – це досить вільна форма, вона вимагає високої самодисципліни, на яку здатні не всі. А відсутність самодисципліни і добровільної відповідальності – перша причина невдалої роботи команди.
Таким чином, можна зробити висновки, що управлінська команда є унікальним інструментом на підприємстві, в тому числі і на логістичному, яка вирішує ряд складних питань та задач. Така команда є дуже гнучкою одиницею на підприємстві та може розформовуватись,або переформовуватись в залежності від поставлених завдань. Але щоб управлінська команда стала ефективною, топ-менеджер повинен бути досвідченим у питаннях командо утворення, тому що некоректно сформована команда може задіяти шкоди підприємстві більш ніж користі. Саме тому ми вважаємо, що управлінська команда є доволі складним методом управління підприємством, але при науковому підході до її формування, синергія такого керування підприємством є доволі високим. 
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