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Анотація
Гіндіна М.С.   Моніторинг формування термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників.  – Магістерська робота за спеціальністю 011 Освітні, педагогічні науки (спеціалізація – Освітній менеджмент у вищій школі). – Одеса: Одеський національний університет імені І.І. Мечникова, 2018. – 85с.
У магістерській роботі досліджено проблему моніторингу формування термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників. Визначено сутність базових понять дослідження:  «термінологічна компетентність», «моніторинг формування професійно-термінологічної компетентності». У структурі термінологічної компетентності виокремлено три компоненти: анатомічна, фармацевтична та клінічна терміносистеми. Теоретично обґрунтовано модель системи моніторингу формування термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників, яка складається з методологічного, змістового, технологічного, результативного і регулятивного компонентів. Розроблено його інструментарій, а саме, комплекс тестових завдань для визначення рівня сформованості термінологічної компетентності.  
 Ключові слова: моніторинг, термінологічна компетентність, професійна компетентність, структура термінологічної компетентності, тест.

SUMMARY
M.S. Hindina Monitoring of the terminological competence’s formation of future medical professionals. – Master's Degree in Specialty 011 Educational, Pedagogical Sciences (specialization - Educational Management in Higher School). - Odesa: Odesa National University named after I.I.Mechnykov, 2019 - 85p.
The problem of monitoring the terminological competence’s formation of future medical professionals is investigated in the master's thesis. The essence of basic concepts of the research is determined: «terminological competence», «monitoring of formation of professional-terminological competence». Three components are distinguished in the structure of terminological competence: anatomical, pharmaceutical and clinical termsystems. The model of the system of monitoring the terminological competence’s formation of future medical professionals is theoretically substantiated, which consists of methodological, substantive, technological, effective and regulatory components.  Its toolkit has been developed, namely, a set of test tasks for determining the level of terminological competence.
Keywords: monitoring, terminological competence, professional competence, structure of terminological competence, test.
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ВСТУП

На сучасному етапі розвитку медичної науки відбуваються  глибокі реформи цієї галузі. Входження України до Європейського освітнього простору, перспектива приєднання до Болонського процесу підвищує попит на справжніх професіоналів і надає нашій державі змогу поглибити відносини з Європейськими країнами. Реалізуючи ідеї Болонського процесу, вища школа нашої країни має готувати конкурентоздатних фахівців.
Перехід на компетентнісно-орієнтовану освіту є закономірним етапом модернізації системи професійної освіти, що дозволяє вирішити протиріччя між вимогами до її якості, що пред'являються державою, суспільством, роботодавцями та її актуальними освітніми результатами. 
Звідси проблема підготовки сучасного професійно компетентного спеціаліста дедалі все більше стає актуальною, адже «професійна компетентність» передбачає високий рівень фахової освіти, творчого потенціалу, вміння взаємодіяти. Значне місце в структурі  професійної компетентності посідає термінологічна компетентність [4, с. 7].
Латинська мова, як і старогрецька, є своєрідним будівельним матеріалом, основним джерелом розвитку й поновлення термінологічних систем різних галузей науки, у тому числі фармації та медицини. Нові лікарські препарати й наукові відкриття отримують назви з невичерпного джерела міжнародної грецько-латинської скарбниці терміноелементів. Роль латини в системі медичної освіти можна виразити висловом: “Invia est in medicina via sine lingua Latina”, тобто “Непрохідний в медицині шлях без латинської мови”.
Міністерство освіти і науки України передбачає використання тестового контролю як діагностичного, стандартизованого засобу вимірювання якості вищої освіти, що у свою чергу розширює можливості для отримання необхідної кваліфікації, знань, умінь та навичок у зручний для кожної людини спосіб [69]. 
 Аналіз сучасного стану медичної освіти, урахування нових вимог та огляд наукових підходів до вирішення проблем професійної підготовки лікарів свідчить, що різні аспекти навчання студентів у ЗВМО були предметом дослідження багатьох вітчизняних науковців.  Фундаментальні питання стосовно особливостей організації та змісту професійної підготовки майбутніх медиків в Україні вивчали Ю. Вороненко, О. Гуменюк, Л. Дудікова, Л. Кайдалова, Л. Ковальчук, І. Мельничук, O. Мінцер, Л. Романишина та ін. Особливої значущості у медичній освіті набуває професійно-мовленнєва підготовка майбутніх фельдшерів, медичних сестер, що зазвичай здійснюється в процесі вивчення української (О. Крсек, Н. Литвиненко, М. Лісовий, О. Проніна та ін.) та іноземних мов (О. Бігич, І. Бойцова, А. Марлова та ін.), у формуванні професійно-етичної культури майбутніх фахівців лікувальної/ сестринської справи (Л. Романишина). Особливості професійно-мовленнєвої підготовки майбутніх лікарів вивчали І. Мельничук, М. Мусокранова та ін., питання професійного спілкування фахівців фармації розглядали Н. Альохіна, Л. Кайдалова, Н. Шварп та ін. 
Важливість знань медичної термінології та вмінь застосовувати її у професійно-мовленнєвій діяльності сучасного медичного працівника зумовлюється тим, що латинські найменування лікарських засобів використовуються як офіційні в Міжнародній фармакопеї (Рhагmасороеа Іnternationalis), у багатьох національних фармакопеях, у виданнях Всесвітньої організації охорони здоров’я (ВООЗ). Анатомічні, клінічні, фармацевтичні терміни є загальноприйнятими в медицині і використовуються у спілкуванні медиків. Латинською мовою виписуються рецепти, які можуть прочитати лікарі, медичні сестри та фармацевти в будь-якій країні.
Проте серед публікацій науковців формування термінологічної компетентності як складової фахової компетентності майбутніх медичних працівників висвітлено ще недостатньо.
Необхідність удосконалення професійно-мовленнєвої підготовки майбутніх молодших спеціалістів до використання медичної термінології зумовлена низкою суперечностей між:
1) динамічним розвитком сучасної медицини, що потребує оновлення вітчизняної вищої медичної освіти, використання європейського і світового досвіду в напрямі її модернізації та потребою опанування студентами-медиками усталеної та загальновизнаної медичної термінології; 
2) соціальним замовленням суспільства на сучасних фахівців медицини, які вільно використавують медичну термінологію у професійно-мовленнєвій діяльності фельдшера/ медичної сестри, та традиційною практикою навчання латинської мови у медичних навчальних закладах, яка не забезпечує достатній рівень володіння медичною термінологією; 
3) потребою формування професійно-мовленнєвої готовності майбутніх фельдшерів/ медичних сестер до використання медичної термінології та обмеженими можливостями традиційного навчання для оновлення навчально-методичного забезпечення під час вивчення латинської мови у медичних навчальних закладах.
Актуальність проблеми, недостатній рівень її наукової розробленості та невизначеність шляхів подолання виявлених суперечностей зумовили вибір теми дослідження «Моніторинг формування термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників».
Зв’язок роботи з науковими планами та темами. Тему дипломної роботи магістра зaтверджено на засіданні кафедри педагогіки Одеського національного університету імені І.І. Мечникова (протокол № 2 від 09.09.2019). Дослідження виконувалося відповідно до тематичного плaну науково-дослідної роботи кафедри педагогіки і є складовою частиною теми  №201 «Освіта дорослих в Україні та світі» (державний номер реєстрації 0107U003865).
Об’єкт дослідження – процес формування термінологічної компетентності майбутніх фахівців лікувальної /сестринської справи у закладах фахової передвищої освіти, зокрема  у медичному коледжі.
Предмет дослідження – моніторинг формування термінологічної компетентності майбутніх фахівців лікувальної /сестринської справи.
Мета дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні та експериментальній перевірці моделі та інструментарію моніторингу формування термінологічної компетентності майбутніх фахівців лікувальної /сестринської справи.
Мета дослідження зумовила розв’язання таких завдань:
1. На основі аналізу медичної, психологічної та педагогічної літератури уточнити поняття: «термінологічна компетентність», «формування термінологічної компетентності», «моніторинг формування термінологічної компетентності». 
2. Визначити структуру термінологічної компетентності майбутніх фахівців лікувальної/ сестринської справи та конкретизувати критерії, показники її сформованості.
3. Розробити модель моніторингу процесу формування термінологічної компетентності майбутніх фахівців лікувальної/ сестринської справи.
4. Укласти комплекс тестів для діагностики рівня оволодіння термінологічною компетентністю.
Методологічною основою дослідження є фундаментальні теорії наукового пізнання, принципи і методи діалектико-матеріалістичного, системного, діяльнісного, антропосоціального, критеріального, технологічного, кваліметричного підходів, основні положення гуманістичної філософії та педагогіки, а також медицини. 
Теоретичну основу дослідження становлять: фундаментальні ідеї системного (В. Афанасьєв, І. Блауберг, Б. Юдін), синергетичного (В. Буданов, О. Князєва, С. Курдюмов, І. Пригожин) та інформативного (О. Гончарова, О. Матвієнко, М. Цивін) підходів; концептуальні положення сучасної філософії освіти (В. Андрущенко, Б. Гершунський, І. Зязюн, Б. Коротяєв, В. Кремень, В. Курило, С. Савченко); теорія і практика вимірювань у педагогіці (О. Адаменко, Дж. Гласс, Д. Новиков, О. Сидоренко, С. Стивенс, Л. Панченко). 
Поставлені завдання обумовили вибір методів дослідження:
· теоретичні: аналіз, синтез, індукція, дедукція, порівняння концептуальних положень науково-педагогічної літератури з метою з’ясування розробленості проблеми дослідження, визначення її теоретико-методологічних засад і ключових понять дипломної роботи; екстрапoляційний метод – для пoширення виснoвків, здoбутих у результаті аналізу викoристаних джерел, на мoдель термінологічної компетентноті фахівців лікувальної/ сестринської справи; узагальнення, порівняння, систематизація, моделювання для розробки та обґрунтування моделі термінологічної компетентноті фахівців лікувальної/ сестринської справи); 
· емпіричні: педагогічні спостереження; анкетування, методи експертної оцінки з метою встановлення рівнів сформованості професійно-мовленнєвої готовності майбутніх медичних працівників до використання медичної термінології; проведення експерименту дослідження;  
· статистичні: методи математичної та статистичної обробки отриманих даних використовувалися для об’єктивізації та забезпечення вірогідності результатів дослідження.
Експериментальна база дослідження. В експериментальній роботі брали участь студенти Кременчуцького медичного коледжу імені В. І. Литвиненка.
Дослідження здійснювалося у три взаємопов’язані етапи упродовж 2018-2019 рр.
На першому етапі здійснено аналіз наукової, теоретичної та методичної літератури за обраною темою; визначено об’єкт, предмет, мету,  завдання і методи дослідження.
На другому етапі визначено та обґрунтовано структуру термінологічної компетентноті фахівців лікувальної/ сестринської справи, проведено констатувальний експеримент з метою отримання діагностичної інформації про стан сформованості термінологічної компетентності здобувачів фахової передвищої медичної освіти).
На третьому етапі розроблено факторно-критеріальну модель термінологічної компетентності здобувачів фахової передвищої освіти за спеціальністю 223  "Медсестринство",  за спеціалізаціями "Лікувальна справа" та "Сестринська справа"; здійснено статистичну обробку результатів експериментального дослідження; узагальнено результати дослідження. 
Елементи наукової новизни дослідження полягають в тому, що:
· уперше визначено структуру термінологічної компетентноті фахівців "Лікувальна справа" та "Сестринської справа";
· уточнено й конкретизовано зміст понять «термінологічна компетентність», «формування термінологічної компетентності», «моніторинг формування термінологічної компетентності»;
· конкретизовано сутність і зміст компонентів, критеріїв і показників термінологічної компетентності фахівців лікувальної/ сестринської справи;
· подальшого розвитку набули зміст, форми і методи професійної підготовки майбутніх фахівців лікувальної/ сестринської спррави до використання медичної термінології.
Практичне значення дослідження полягає в розробці методичних матеріалів з дисципліни «Основи латинської мови та медичної термінології», комплексу навчально-тренінгових і контрольних тестових завдань, спрямованих на формування термінологічної компетентності здобувачів фахової передвищої освіти спеціальності "Медсестринство" в освітньому процесі закладу передвищої освіти. Зміст і результати дослідження та методичне забезпечення використані викладачами медичних навчальних закладів різних рівнів акредитації з метою удосконалення професійно-мовленнєвої підготовки майбутніх медиків до використання медичної термінології. Матеріали для проведення тестового контролю, апробовані в процесі експериментального дослідження, можуть змінюватися, удосконалюватися і використовуватися у навчальних закладах.
Вірогідність результатів дослідження забезпечено теоретичною обґрунтованістю вихідних положень; використанням апробованого діагностичного інструментарію; застосуванням комплексу взаємопов’язаних методів наукового пізнання, адекватних меті, об`єкту, предмету і завданням дослідження, якісним і кількісним аналізом експериментальних даних.
Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати проведеного дослідження були предметом обговорень на науково-практичних конференціях різного рівня: міжнародній науково-практичній конференції «Сучасні тенденції та фактори розвитку педагогічних та психологічних наук» (Киіїв, 2019), всеукраїнській науково-практичній конференції «Інноваційні наукові дослідження у галузі педагогіки та психології»  (м. Запоріжжя, 2019), 75-ій науковій студентській конференції ОНУ імені І.І.Мечникова (26 квітня 2019 р., м.Одеса) та 74-й звітній науковій конференції професорсько-викладацького складу і наукових працівників Одеського національного університету імені І. І. Мечникова (27- 29 листопада 2019 р, м. Одеса).
Публікації. Основні результати дослідження висвітлено в 3  публікаціях: з них 3 – матеріали конференцій та тези доповідей (1 – співавторстві):
1. Гіндіна М.С.  Формування термінологічної компетентності у процесі вивчення основ латинської мови та медичної термінології студентами медичних вищих навчальних закладів. Сучасні тенденції та фактори розвитку педагогічних та психологічних наук : зб. тез доп. міжнар. наук.-практ. конф., м. Київ, 1-2 лютого 2019 р. Київ, 2019. С. 47-51.  
2. Гіндіна М.С.  Термінологічна компетентність як складова професійної компетентності молодшого медичного спеціаліста. Інноваційні наукові дослідження у галузі педагогіки та психології: зб. тез доп. всесукр. наук.-практ. конф., м. Запоріжжя, 8-9 лютого 2019 р. Запоріжжя, 2019. С. 44-47.  
3. Гіндіна М.С., Аннєнкова І.П. Тестовий контроль рівня термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників. Чинники актуалізації проблеми освіти дорослих в Україні та світі в умовах розвитку інформаційного суспільства: зб. матеріалів 74-ї наук.-практ. конференції викладачів ОНУ імені І,І, Мечникова та здобувачів вищої освіти рівня магістр спеціальності 011 «Освітні педагогічні науки»/ Під наук. ред. проф. О.С. Цокур. Одеса : ФОП Бондаренко М.О., 2019. С.59-62.
Особистий внесок здобувача полягає у розробленні комплексу тестових завдань для визначення рівня сформованості термінологічної компетентності у майбутніх медичних працівників.
Структура й обсяг дипломної роботи. Структура роботи складається з анотації, вступу, двох розділів, висновків до розділів, загальних висновків, списку використаних джерел (111 найменувань),  додатків,  3 таблиці, 5 рисунків. Повний обсяг роботи становить 103 сторінок друкованого тексту, основний текст викладено на 91 сторінці.
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ВИСНОВКИ

У дослідженні здійснено теоретичне узагальнення й практичне розв’язання наукової проблеми моніторингу процесу формування термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників. Проведений аналіз та узагальнення одержаних результатів дисертаційного дослідження дають підстави зробити такі висновки:
1. Здійснено термінологічний аналіз та обґрунтування ключових понять, що складають теоретико-методологічне підґрунтя дослідження проблеми моніторингу формування термінологічної компетентності молодших медичних спеціалістів. На основі узагальнення категоріальних ознак запропоновано такі авторські тлумачення базових понять:
· термінологічна компетентність медичного працівника – це сукупність ділових і особистісних якостей людини, що відображає не тільки рівень знань, умінь і навичок, достатніх для досягнення цілей професійної діяльності, а й високу соціально-моральну позицію професіонала, та забезпечує здатність розуміти та доцільно використовувати з точністю і лінгвістичною правильністю фахову термінологію у процесі виконання посадових обов'язків, в усному і писемному професійному мовленні; 
· формування термінологічної компетентності майбутніх медичних працівників – це процес оволодіння сукупністю загальномедичних знань, умінь, ціннісних орієнтацій і досвідом їх застосовування на практиці, досягнення певного рівня сформованості термінологічної компетентності, а також процес оволодіння термінологічною підсистемою фахових дисциплін, професійно-термінологічну грамотність в усному і писемному мовленні, уміння вести бесіду, аналізувати, переконувати, доводити, тобто вирішувати комунікативні завдання в ситуаціях професійного спілкування; 
· моніторинг формування термінологічної компетентності майбутніх фахівців галузі 22 «Охорона здоров'я»  спеціальності «Медсестринство» – це  цілеспрямована діяльність всіх суб’єктів освітнього процесу, що направлена на створення і підтримку такого освітнього середовища закладу вищої освіти, яке сприяє формуванню термінологічної компетентності й досягненню цілей професійної підготовки майбутніх фахівців відповідно до вимог міжнародних стандартів та ринку праці.
2. З’ясовано, що термінологічну компетентність є структурним компонентом професійної компетентності фахівців молодших медичних працівників. У ієрархічній структурі професійної компетентності вона є складовою ключових компетентностей і виступає фундаментальною умовою й результатом самоперетворюючої діяльності, цілеспрямованої роботи над собою, розвитку особистісних рис та професійних якостей.
У структурі термінологічної компетентності виокремлено чотири компоненти: мотиваційний (мотиви, потреби, ціннісні орієнтації), когнітивний (знання), діяльнісний (уміння, навички, досвід, творча діяльність), особитісний (здатність допрофесійного самовдосконалення та самооцінки; ініціативність; готовність брати відповідальність за власні рішення; вміння організовувати свою діяльність для досягнення цілей; усвідомлення етичних цінностей ефективної співпраці, готовність до втілення в життя іноваційних ідей, прийняття власних рішень тощо). 
3. Визначено, що моніторинг як інструмент контролю є невід'ємною частиною навчально-виховного процесу. Функціональна важливість моніторингу ґрунтується в забезпеченні «зворотного зв’язку» між об’єктом і суб’єктом навчальної та виховної діяльності. Він забезпечує інформаційну стабільність, запобігає дефіциту інформації під час підготовки рекомендацій та прийнятті педагогічних рішень на будь-яких рівнях управління, підвищує їх обґрунтованість. 
4. Теоретичне обґрунтування моделі моніторингу процесу формування теоретичної компетентності майбутніх медичних спеціалістів як системного утворення дало змогу окреслити її своєрідність і самодостатність. У дослідженні модель моніторингу процесу формування термінологічної компетентності фахівців спеціальності «Медсестринство» складається з методологічного, змістового, технологічного, результативного і регулятивного компонентів.
5. Важливим результатом дослідження є розроблений інструментарій моніторингу − тестовий контроль рівня сформованості термінологічної компетентності майбутніх медичних фахівців, який є певним стандартом і  визначає результативність навчально-виховного  процесу щодо формування термінологічної компетентності як складової професійної компетентності майбутніх медичних працівників. 
Проблема формування термінологічної компетентності студентів закладів вищої та передвищої фахової  медичної освіти є багатоаспектною, тому не претендує на остаточне розв’язання в межах нашого дослідження. Один із перспективних напрямів подальших розвідок з означеної проблеми вбачаємо у здійсненні порівняльного аналізу структурних компонентів термінологічної компетентності майбутніх медиків з відповідними у вищій школі за кордоном.
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