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Сучасний етап розвитку суспільства характеризується стрімко розгортаючимися інноваційними перетвореннями різних сфер життєдіяльності людини, в тому числі і соціальної. Зараз суспільству і державі в цілому потрібні індивідууми, які вміють успішно соціалізуватись в стрімко змінюючомусь соціумі, активні, творчі, амбіційні люди, які володіють універсальними засобами дій.
І однією з найважливіших умов розвитку сучасних школярів в успішних у подальшому дорослому житті повноправних членів суспільства є високий рівень розвитку їх соціальної компетенції, як показник готовності і здібності до соціальної взаємодії в різних життєвих сферах, єдності соціальної адаптованості, гнучкості  і мобільності.
Перебуваючи в умовах дитячого колективу у садочку, потім у школі, діти та підлітки, примушені самими соціальними умовами пристосовуватись до існування у соціумі, розвивають та підвищують свій рівень соціальної компетенції, проте такого повільного неконтрольованого її розвитку – замало для того, щоб майбутні випускники навчальних закладів були безумовно достатньо адаптовані для успішного дорослого життя. Потрібно застосовувати для розвитку їх соціальної компетенції спеціальні методики, впроваджувати певні заходи протягом всього дошкільного та шкільного періоду дорослішання дітей.
Отже, актуальність дослідження зумовлена необхідністю розглядання проблеми формування та розвитку в сучасних дітях та підлітках соціальної компетенції.
Метою дипломної роботи є дослідження соціальної компетенції у навчальному процесі.
Реалізація поставленої мети передбачає розв’язання таких завдань:

визначення	сутності	та	співвідношення	категорій	«соціалізація»,
«компетенція», «компетентність»;
визначення структури та змісту соціальної компетенції учня;
визначення умов формування соціальної компетенції учня;

діагностика рівня розвитку соціальної компетенції в учнів; формування методик та стратегій для її покращення;
діагностика ефективності формування соціальної компетенції в учнів. Об’єктом даного дослідження є учні старших класів середньої школи. Предмет дослідження – соціальна компетенція учнів середньої школи.
Метод дослідження. Аналіз досліджуваного матеріалу здійснено за допомогою тестування (анкетування) членів контрольної та експериментальної груп-учасників дослідження.
Ключові слова: методика, тестування, компетенція, учень, розвиток, діагностика.
Методологічна база. Теоретичним підґрунтям даного дослідження стали праці О.М. Маслової, Э.П. Андреева, Г. В. Осипова, В.І. Добренькова, А.І.Кравченко, В.А. Ядова, Е. Дюркгейма, О. В. Овчарука, Г.Е. Белицької, Ю. Н. Толстової, И. Ф. Девятко, Дж. Б. Мангейма, Н. Є. Щуркової, Г. Г. Татарової, І. Тараненко, А.В. Хуторського, Х. Хекхаузена, Е. Берна та інших науковців, які присвячено різнобічному вивченню проблем, сутності, діагностуванню, формуванню та розвитку соціальної компетенції.
Структура дипломної роботи. Робота складається зі вступу, двох розділів, п’яти підрозділів, висновків, списку використаної літератури та 27 додатків. Бібліографічний список містить 88 найменувань. Загальний обсяг роботи – 61 сторінок без списку літератури та додатків.


ВИСНОВКИ


Проведене дослідження підтвердило гіпотетичне положення про те, що розвиток соціальної компетентності в школярів під час навчання буде доволі ефективним, якщо утворити певні соціальні умови у закладі отримання освіти.
Теоретичний аналіз продемонстрував достатньо широку розробленість проблеми формування в учнів соціальної компетенції. Проте, перша стадія дослідження показала, що в шкільній програмі підготовки учнів на даний момент – недостатня кількість розроблених та апробованих технологій, націлених на розвиток соціальної компетенції. Тому була поставлена задача пошуку та розробки певних соціологічних умов та засобів вирішення цієї проблеми.
Уточнення змісту ключового поняття «соціологічний аналіз розвитку соціальних компетенцій в учнів у навчальному процесі» потребувало розглядання ланцюжка наступних понять: «соціалізація», «компетенція, її склад та структура», «компетентність», «соціальна компетенція», «соціальні ролі»,
«мотив», «мотивація», «умови розвитку соціальної компетенції в учнів». Також були розглянуті структура, цілі, методи та етапи соціологічного дослідження.
Розкриваючи структуру та зміст соціальної компетенції учнів, були виділені наступні компоненти:
мотиваційно-ціннісний, який включає цілі та ціннісне відношення до компетентності та об’єкту її використання, готовність до взаємодії;
когнітивний, який відображає знання в певній сфері;
діяльнісний, який проявляється в уміннях, навичках, досвіді;
рефлексивний, який полягає в умінні прогнозувати і оцінювати результат діяльності та пояснювати і оцінювати свої вчинки.
У ході дослідження були сформульовані наступні соціологічні умови формування соціальної компетенції в учнів:

використання групових технологій;
рефлексивна діяльність;
використання ігрових технологій;
проектна діяльність;
краєзнавство;
вивчення норм та правил етикету та поведінки в суспільстві;
дитяче самоуправління;
дискусії, дебати, обговорення проблемних ситуацій.
Діагностично-експериментальне дослідження було проведене в три етапи, діагностичний, формуючий, контрольний. Під час констатуючого етапу був проведений контрольний замір рівня соціальної компетенції учнів, що брали участь в експерименті. Далі був проведений формуючий етап дослідження, під час якого були проведені семінари та тренінги для вчителів, сформульовані методичні рекомендації та перелік різноманітних вправ та заходів щодо підвищення рівня соціальної компетенції в підлітках для вчителів та батьків. Даний комплекс методичних рекомендацій та засобів був втілений під час цього ж етапу у відношенні до експериментальної групи учнів. Останнім був проведений контрольний етап дослідження, під час котрого був здійснений повторний замір рівня соціальної компетенції учнів контрольної та експериментальної групи з метою вияснити, які зміни відбулись завдяки використанню рекомендованих методик та розвивальних вправ і заходів у роботі з експериментальної групою. Також був проведений порівняльний аналіз отриманих результатів з метою визначити, які заходи та методичні рекомендації виявились найефективнішими, а які потребують доробки; рівень яких якостей в учнів вдалось підвищити найкраще і навпаки.
В дослідженні брали участь 40 учнів 9-х класів Одеської спеціалізованої школи І-ІІІ ступенів № 10. Учні були поділені на 2 групи: експериментальна група (20 учнів), контрольна група (20 учнів). Обидві групи під час

констатуючого та контрольного етапу проходили однаковий набір тестів для виявлення їх рівню сформованості соціальної компетентності, а під час формуючого етапу різноманітні методики задля підвищення рівню соціальної компетенції впроваджувались лише у відношенні до експериментальної групи з метою перевірити ефективність та доцільність вжитих під час формуючого етапу засобів. Групи були відібрані за зразком кластерної (гніздової) вибірки.
Результати констатуючого етапу дослідження підтвердили необхідність проведення формуючого етапу, метою якого було формування та розвиток соціальних компетенцій в учнів середньої школи.
Задля реалізації цієї мети були сформовані певні соціологічні умови, які були апробовані на базі експериментальної групи у складі 20 учнів.
Соціологічні умови були наступними: забезпечення цілеспрямованої роботи з формування у вчителів школи та батьків школярів системи базових знань про формування в учнів соціальної компетенції і про умови її розвитку під час навчання у школі; допомога вчителям в утворенні умов та будуванні стратегій, необхідних для формування та розвитку в учнів соціальної компетенції.
Результати контрольного етапу дослідження продемонстрували добру динаміку розвитку рівня сформованості соціальної компетенції учнів. Порівняльний аналіз результатів констатуючого та контрольного етапів дослідження дозволив дійти висновків, що стартовий рівень розвитку соціальної компетенції в учнів контрольної та експериментальної груп був приблизно однаковим. Проте, після проведення формуючого етапу експерименту, в експериментальній групі відбулись більш значні зміни, ніж в контрольній: в контрольній групі кількість учнів з високим рівнем розвитку соціальної компетенції зросла на 0,2% порівняно з констатуючим етапом і досягла 22,4%; в експериментальній групі ця кількість збільшилась на 3,0%, досягнувши 25,2%; кількість учнів з середнім рівнем розвитку соціальної компетенції в контрольній

групі стала краще на 1,%, дорівнюючи 33,0%; в експериментальній групі кількість учнів з середнім рівнем розвитку соціальної компетенції покращилась на 5,8%, піднявшись до 40,4%; кількість учнів з низьким рівнем розвитку соціальної компетенції зменшилась в обох групах; контрольній групі – на 1,2%, дорівнюючи 44,6%, в експериментальній – на 8,8%, дорівнюючи 34,4%.
Це дозволяє зробити висновок, що комплекс соціологічних умов, запропонований вчителям та батькам для реалізації під час формуючого етапу виявився ефективним. Апробація запропонованої методики та змісту забезпечила розвиток в учнів якісних соціальних новоутворень та підвищення загального рівню розвитку їх соціальної компетенції, а також продемонструвала її ефективність та практичну доцільність її використання у роботі закладів середньої освіти.
У той же час, дослідження означило коло проблем, що потребують подальшого вивчення та вирішення. Вони пов’язані із пошуком більш приємних і сприятливих соціальних умов та механізмів для кращої адаптації учнів навчальних закладів, особливо на етапі початкової і середньої шкіл; з подальшим і більш поглибленим вивченням вікових і соціальних особливостей розвитку соціальної компетенції в учнів; з подальшим пошуком психолого- соціологічних методів розвитку соціальної компетенції в учнів з врахуванням різноманітних особливостей кожної особистості.
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