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ВСТУП
Актуальність теми. На сьогоднішній день багато підприємств малого та середнього бізнесу мають бізнес - ідеї як з розширення і вдосконалення своєї основної діяльності, так і бажаючі освоїти нові, часто інноваційні види діяльності. Правильність підходу до вибору джерела фінансування, а також інвестиційний менеджмент будь-якого проекту є запорукою його успіху. Функціональне впровадження стратегій інвестиційного менеджменту, виявлення його слабких і сильних сторін повинно стати стратегічною лінією при залученні інвестиційних коштів для реалізації проекту розвитку суб’єктів малого та середнього бізнесу. В умовах ринкової економіки роль інвестицій є найважливішою для розвитку як окремих підприємств, так і держави в цілому.
Мета і завдання дослідження. Метою дослідження були стратегії інвестиційного менеджменту малого та середнього бізнесу на прикладі інвестиційної стратегії підприємства малоги бізнесу  - салону краси Flamingo Beauty Spaсe. Завданням дослідження було розкриття поняття управлінського аспекту стратегій інвестиційного менеджменту, дослідження стратегій інвестиційного менеджменту в специфічній та новітній галузі – індустрії краси. Також до завдань входило вивчення стратегії розширення бізнесу та оптимізація стратегій ризик-менеджменту з додатковим вивченням ринків збуту різноманітних послуг салону згідно зі стратегічним планом Flamingo Beauty Spaсe та подальшого супроводу інвестиційного проекту. Підсумковим завданням було проектування інвестиційного проекту , ретельні розрахунки фінансових показників інвестиційної стратегії та визначення механізмів оптимізації інвестиційної діяльності, а також визначення нових можливостей для українських підприємств в сучасному політичному та економічному середовищі.
Об'єкт дослідження. Об'єктом дослідження стали сучасні економічні відносини щодо стратегій інвестиційного менеджменту в сфері малого та середнього бізнесу.
Предмет дослідження. Предметом дослідження стала сучасна ситуація на ринку інвестицій, складності, з якими стикаються обидві сторони інвестиційного процесу, і можливості, які створюються для взаємовигідної кооперації та розробки стратегій. Предметом дослідження дипломної роботи є теорія управління і пов'язані з нею функції і методи менеджменту в практиці українського малого бізнесу, зокрема, в сфері індустрії краси.
Теоретична основа дипломної роботи. Вагомий внесок у вирішення проблеми формування інвестиційної політики підприємства та управління інвестиціями зробили такі відомі вчені, як І. Бланк, С. Аптекар, Д. Норткот, А. Пересада, В. Хобта, Д. Черваньов, О. Ястремська та ін. [1–4, 48]. Значна увага приділялась визначенню сутності та змісту інвестиційної політики підприємства, її мети та напрямів, принципів та підходів до її формування, систематизації джерел фінансування інвестиційних ресурсів тощо. Теоретичні засади сучасного вітчизняного інвестиційного менеджменту створив І. Бланк [2] та розвинули Д. Черваньов, О. Ястремська та ін. [48]; питання управління інвестиційним процесом детально вивчив А. Пересада [29]; особливості розробки інвестиційної політики підприємства в умовах фінансово-економічної кризи дослідив О. Тодоряк [39]; галузеву специфіку під час оптимізації джерел фінансування розглянуто в працях Н. Власової, Л. Безгінової та ін. [3]. Специфіка функціонування сучасної вітчизняної економічної системи, пов’язана з особливостями посткризового розвитку, вимагає нових управлінських рішень. Тому виникає необхідність удосконалення відповідного теоретичного підґрунтя формування інвестиційної політики підприємств малого та середнього бізнесу.
Інформаційною базою дослідження стали нормативно-правові акти, результати авторських розробок і досліджень, статистична інформація, дані з періодичних джерел, а також інформація, отримана і викладена безпосередньо автором дослідження, а також з мережі Інтернет.
Методи дослідження. Автор роботи використовувала вивчення нормативно-правової бази, зробила аналіз статистики, аналіз даних ЗМІ, а також провела інвестиційний аналіз досліджуваних стратегій. 
Методи дослідження - системний підхід, при якому будь-яка система розглядається як сукупність взаємопов'язаних елементів, аналітичний, порівняльний, експертний, метод аналізу, статистичний. Багато зарубіжних фахівців безперервно підкреслюють, що сенс стратегічного планування в кінцевому рахунку зводиться до визначення рішень, які потрібно прийняти сьогодні для забезпечення ефективної діяльності фірми, її зростання в майбутньому. Сенс планування досить точно визначається професором Д.Сандерсом з Техаського університету: «Функція планування - дивитися в майбутнє; планувати - значить визначати заздалегідь майбутній курс дій. » [2]. Для реалізації поставлених завдань в роботі використовувалися наступні методи: аналітичний, порівняльний, експертний, метод аналізу, статистичний.
Апробація результатів дипломної роботи. За матеріалами роботи упубліковано 2 наукових роботи. Стаття «Стратегії розвитку готельно-рекреаційної діяльності в одеському регіоні»  у збірнику наукових праць «Ринкова економіка» том 17, випуск №3(40) [19]. Та  тези у  матеріалах XIХ Всеукраїнської щорічної студентської науково-практичної конференції за міжнародною участю  ОРІДУ НАДУ 27 квітня 2018 року. «Стратегії інвестиційного менеджменту малого бізнесу» [15].
Структуру роботи.  Дипломна робота складається з трьох розділів: теоретично-дослідницького, аналітичного та проектного.
У першому розділі досліджено теоретичні наукові підходи щодо визначення критериїв малого та середнього бізнесу, стратегій його інвестування. Вивчено підходи українських науковців щодо визначеня стратегій інвестиційного менеджменту. Встановлено, що для розробки і здійснення стратегії велике значення має аналіз ринкових чинників, які через свою постійну й високу мінливість можуть  безпосередньо вплинути на успіх або кризу підприємства. Відзначено, що висока привабливість сфери послуг краси в порівнянні з іншими видами підприємницької діяльності обумовлена тим, що перукарські та косметичні послуги – одні з найбільш рентабельних у сфері обслуговування.
У другому розділі проведено дослідження конкурентоспроможності та інвестиційної привабливості сфери індустрії краси. Проаналізовано конкурентні переваги та перспективи інвестиційної стратегії Flamingo Beauty Spaсe та рекомендовано впровадження функції контроллінгу і процесі реалізації стратегії росту мережі салонів.
В третьому розділі розроблено інвестиційну стратегію росту салону з відкриття дочірнього підрозділу Flamingo Beauty Spaсe. Проведено  фінансово-екномічне дослідження щодо реалізації стратегії росту та розвитку,а також наведено стратегію ризик менеджменту Flamingo Beauty Spaсe з метою зниження та оптимізації портфелю ризків.
Обсяг роботи становить 90 сторінок.
Робота виконана за матеріалами теоретичних досліджень в області стратегічного планування інвестиційної діяльності, за матеріалами діяльності салону краси Flamingo Beauty Spaсe, а також на основі практичного досвіду автора.


















ВИСНОВКИ

В магістерській роботі проведено дослідження інвестиційних стратегій малого та середнього бізнесу на прикладі розробки та впровадження стратегій на ринку індустрії краси. Вивчено, удосконалено та запропоновано інвестиційну стратегію розвитку салону краси     , яка передбачає портфель стратегій з підвищення конкурентоспроможності, розширення бізнесу за рахунок відкриття мережі салонів, стратегію ризик-менеджменту.
Проведені дослідження дозволили зробити наступні висновки:
Формування стратегій інвестиційного менеджменту в сфері малого та середнього бізнесу, звичайно, мають відмінності та полягають у більш високій динамічності та адаптивності до зовнішнього середовища, але меншими можливостями щодо залучення капіталу (наприклад, акціонерного) та отриманні банківського кредиту у порівнянні з великими підприємствами.
Проаналізовано розвиток малого бізнесу в сфері індустрії краси, що дозволило встановити тенденції розвитку цієї сфери послуг. Розглянуті основні механізми та ефективність підтримки малого бізнесу в сфері індустрії краси. 
Основою  системи інвестиційної стратегії, яка складається з чотирьох основних блоків,  управлінська складова є ключовим ланцюгом даного процесу (інвестиційної стратегії ), де визначаються цілі та шляхи їх досягнення і конкретизуються часткові цілі та задачі структурних підрозділів.
Висока привабливість сфери послуг краси в порівнянні з іншими видами підприємницької діяльності обумовлена тим, що перукарські та косметичні послуги – одні з найбільш рентабельних у сфері обслуговування. Салонний бізнес – швидкорослий напрямок.  Прагнення українців до володіння красивою зовнішністю стимулює ринок краси. Це вимагає відкриття нових салонів з високим рівнем сервісу.
Для забезпечення стратегічного росту обраного сегменту бізнесу потрібно втілення ефективних інвестиційних стратегій у супроводі контроллінгу. Інвестиційний контролінг знаходиться на перетині управлінського обліку, інформаційного забезпечення інвестиційного менеджменту - використовує всі функції управління, але не замінює останній, так як виконує функцію "управління за відхиленнями". Сутність цієї функції базується на положенні, що нормальна реалізація інвестиційного проекту проходить в рамках заздалегідь визначених параметрів і що основна увага координатора проекту звернена саме на відхилення від них. Необхідно вивчати причини відхилень і приймати відповідні дії для приведення інвестиційного проекту в норму. У зв'язку з цим особливий інтерес для координатора проекту являє інформація про відхилення, оскільки вона сигналізує про неполадки, збої в керованій системі, про необхідність термінового втручання в реалізацію проекту.
Проведений аналіз конкурентив салону «Flamingo Beauty Spaсe» дозволив визначитись із напрямами підвищення конкурентоспроможності. За результатами  SWOT-аналізу можна зробити висновок про те, що салон краси виявляється досить конкурентноспроможним на ринку послуг краси і сегмент споживачів дуже різноманітний. З наведеного аналізу бачимо, що салон Flamingo Beauty Spaсe має досить високі маркетингові переваги у порівнянні з конкурентами, але салони з більш високим рівнем якості послуг та цін відповідно вимагають розвитку та розробки і втілення інвестиційної стратегії, яка забезпечить високу конкурентоспроможність підприємства.
Розроблений інвестиційний план  з розрахунком економічних показників прибутковості, ефективності грошового потоку та терміну окупності надаї можливості для зниження інвестиційних ризиків.
До числа основних динамічних методів розрахунку ефективності інвестицій відносять: метод приведеної величини доходу, метод внутрішньої норми прибутковості, метод ануїтету, метод динамічного терміну окупності.
Відповідно до цього методу, суми надходжень і виплат протягом терміну використання об'єкта інвестицій приводяться до початкового моменту часу, тобто дисконтуються.
При розрахунку показників ефективності інвестицій використовується ставка дисконтування в розмірі 18% - коефіцієнт, який використовується для оцінки ефективності вкладень. економічний сенс ставки дисконтування полягає у визначенні норми прибутковості на вкладений капітал, необхідної інвестором.
За результатами розрахунків та аналізу зроблено висновки, що відкриття мережі салонів «Flamingo Beauty Spaсe» є доцільним. У 2019 році заплановано відкриття другого салону, а в 2022 році – третього.
Як видно з таблиці 2.4 для реалізації проекту відкриття другого салону необхідно 262 750 грн з них 200500  грн на придбання професійного обладнання ,  яке надане у таблиці 2.3.
Виходить, що на реалізацію інвестиційної стратегії розширення нашого салону краси  необхідно витратити на старті понад 300 тис. грн. Найбільша частина витрат припадає на прямі витрати, але витрати на персонал та загальні витрати досить великі.
Шляхи для підвищення мотивації  фахівців салону :
– публічне відзначення успіхів під час відмінного виконання роботи
– введення відмінності в цінах на певні послуги в залежності від рівня 
того чи іншого фахівця, підвищення оплати праці найчастіше обмежено вимогами економіки самого підприємства, при цьому можна підвищити оплату за рахунок більш якісних і дорогих послуг
– розширення функціональних обов’язків співробітників, оплачуючи додаткові завдання.( наприклад, косметолог може проводити лекції, як для клієнтів, так і для персоналу салону)
– відправлення кращих фахівців на навчання, допомога в участі у престижному конкурсі, для цього варто грамотно оформити питання оплати за навчання і відповідальність сторін в трудовому контракті самого фахівця.
Аналіз заходів з ризик-менеджменту, зокрема фінансових ризиків дозволив визничитись із джерелами фінансування. Джерела фінансування інвестиційних проектів є грошові кошти, які використовуються в якості інвестиційних ресурсів. Їх поділяють на внутрішні (власний капітал), залучені (акціонерний капітал) і позиковий капітал.
Внутрішнє фінансування (самофінансування) забезпечується за рахунок підприємства, яке планує здійснення інвестиційного проекту. Воно передбачає використання власних коштів - статутного  капіталу, а також потоку коштів, що формується в ході діяльності підприємства, перш за все, чистого прибутку. При цьому формування коштів, призначених для реалізації інвестиційного проекту, має бути суворо цільової характер, що досягається, зокрема, шляхом виділення самостійного бюджету інвестиційного проекту.
У нашому випадку, для інвестування стратегій розвитку, розширення та ризик-менеджменту салону краси Flamingo Beauty Spaсe портфель інвестиційних джерел складається таким чином:
60% - приватний капітал (власний), що виникає від основного виду діяльності – надання послуг краси у салоні;
25 % - залучений капітал  (залучення інвестора – співвласника - члена сім’ї)
15% - кредит банку («Приватбанку» за програмою кредитування малого та середнього бізнесу).
Така структура портфелю вважається нами оптимальною та дозволяє планівати стратегію росту Flamingo Beauty Spaсe.
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