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Ñó÷àñí³ ³íòåðàêòèâí³ ìåòîäè íàâ÷àííÿ ìîâè ´ðóíòóþòüñÿ íà
ìåòîäîëîã³÷íèõ îïèñàõ âëàñòèâîñòåé ³ ñòðóêòóð ìîâè ç ìîæëèâî-
ñòÿìè ¿õ êîìï’þòåðíîãî ìîäåëþâàííÿ. Îñîáëèâî¿ óâàãè íàäàºòü-
ñÿ êîìï’þòåðíèì íàâ÷àëüíèì ñèñòåìàì, ó ÿêèõ ðåàë³çóþòüñÿ ìå-
òîäè íàâ÷àííÿ ó÷íÿ îñíîâàì ïåâíî¿ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ìåòà
äàíî¿ ðîáîòè ïîëÿãàº â òîìó, ùîá äàòè àíàë³ç ä³àëîã³÷íèõ ôîðì
íàâ÷àííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè â ãàëóç³ íàïðàöþâàííÿ óì³íü ³ íàâè÷îê
âåäåííÿ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ùîá çä³éñíèòè ïðàêòè÷íó ìîâëåííºâó ä³ÿëüí³ñòü, íåîáõ³äíî íà-
áóòè çäàòíîñò³ ðîçìîâëÿòè ö³ºþ ìîâîþ. Öÿ çäàòí³ñòü çäîáóâàºòü-
ñÿ øëÿõîì ïåðåáóäîâè ìèñëåííÿ, à òðèâàëèìè òðåíóâàííÿìè âè-
ðîáëÿþòüñÿ ìîâëåííºâ³ íàâè÷êè. Ìîâëåííºâ³ íàâè÷êè õàðàêòåðè-
çóþòüñÿ, íàñàìïåðåä, àâòîìàòèçìîì ³ íåóñâ³äîìëåí³ñòþ. Äîëó÷àí-
íÿ ñâ³äîìîñò³ ïîðóøóº ðèòì ìîâëåííÿ ³ âåäå äî çáî¿â, íàïðóæå-
íîñò³ é ïîðóøåííÿ ³íòîíàö³éíî¿ îðãàí³çàö³¿ îçâó÷óâàíîãî òåêñòó.

Ñïðèéìàííÿ ³íòîíàö³¿ çâè÷àéíî âèïåðåäæàº ñïðèéìàííÿ çì³ñòó
ìîâëåííÿ. Íåïðàâèëüíå ³íòîíóâàííÿ ìîæå ïðèçâåñòè äî ïîðóøåí-
íÿ êîìóí³êàö³¿ ³ ïîìèëîê ó ðîçï³çíàâàíí³ çì³ñòó âèñëîâëåííÿ. Îïà-
íóâàííÿ çàêîíàìè ³ ïðàâèëàìè ³íòîíàö³¿ ³íøî¿ ìîâè âàæëèâå íà
áóäü-ÿêîìó åòàï³ íàâ÷àííÿ. Çà âñ³º¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ³ íåïîâòîð-
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íîñò³ ³íòîíàö³¿ êîæíîãî îêðåìîãî âèñëîâëåííÿ, ìîâëåííºâà ³íòî-
íàö³ÿ ìàº çàãàëüí³ îçíàêè, ùî ðåàë³çóþòüñÿ ó ôîðì³ ñò³éêèõ, òèïî-
âèõ ³íòîíàö³éíèõ ñòðóêòóð äëÿ êîæíîãî ç âèä³â ìîâè, ÿê³ ïðèé-
íÿò³ â äàí³é ìîâ³. Ïðè íàâ÷àíí³ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî
çàñâî¿òè ïåâíèé íàá³ð òèïîâèõ ³íòîíàö³éíèõ ìîäåëåé ìîâëåííº-
âîãî ñï³ëêóâàííÿ ³íîçåìíîþ ìîâîþ. Íàâ÷àííÿ íåð³äíî¿ ìîâè ç
îïîðîþ íà ³íòîíàö³þ ð³äíî¿ íåìîæëèâå; òóò äèäàêòè÷íî âàæëèâî
íàäàòè êîíêðåòí³ äàí³ ïðî çì³ñòîâí³ñòü ³íòîíàö³¿, íàâ÷èòè ð³çíèõ
êîìóí³êàòèâíèõ òèï³â âèñëîâëåíü (òâåðäæåííÿ, ïèòàííÿ, ñïîíó-
êàííÿ) é óì³ííþ âèðàæàòè åìîö³éí³ ëîã³÷í³ îö³íêè ñâîãî ñòàâëåí-
íÿ äî ìîâëåííºâîãî ïîâ³äîìëåííÿ. Íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ðîçóì³í-
íÿ çì³ñòó ìîâè º ³íòîíàö³éíà âèîêðåìëåí³ñòü çíà÷åííºâèõ ôîêóñ³â
òåêñòó, ðîçð³çíåííÿ çíà÷åííºâèõ íàãîëîñ³â ³ ÷ëåíóâàííÿ òåêñòó íà
ñèíòàãìè. Äëÿ îïàíóâàííÿ íîðìàìè ³íòîíóâàííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè
íåîáõ³äíî íàäáàòè ìîâëåííºâ³ íàâè÷êè ö³º¿ ìîâè.

Ìîâëåííºâ³ íàâè÷êè íàéêðàùå íàïðàöüîâóþòüñÿ íà ïðàêòèö³
â ³íøîìîâíîìó ñåðåäîâèù³, ç ïåðåá³ãîì àêòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ó
ôîðì³ ä³àëîãó [2,5]. Íå ìàþ÷è òàêîãî ³íøîìîâíîãî ñåðåäîâèùà,
íàâ÷àííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè â Óêðà¿í³ ç îá’ºêòèâíèõ ïðè÷èí ðåàë³-
çóºòüñÿ â òàêèõ íàïðÿìêàõ: 1) çíàííÿ ïðî ñïîñîáè ìîâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ( íàâ÷àëüíå ãîâîð³ííÿ, ôîíåòèêà, îðôîãðàô³ÿ, ëåêñèêà, ãðà-
ìàòèêà); 2) ïðàêòè÷í³ íàâè÷êè âì³ííÿ ãîâîðèòè, ïèñàòè, ÷èòàòè.

Îòðèìàí³ íà çàíÿòòÿõ ìîâëåííºâ³ íàâè÷êè õàðàêòåðèçóþòüñÿ
íåñò³éê³ñòþ ³ íåîáõ³äí³ñòþ ïîñò³éíîãî ï³äêð³ïëåííÿ â ïîâñÿê-
äåíí³é ïðàêòèö³. Áåç öüîãî îòðèìàí³ çíàííÿ é óì³ííÿ øâèäêî
çãàñàþòü ³ î÷³êóâàíîãî åôåêòó â³ä âèâ÷åííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè äî-
ñÿãòè íå âäàºòüñÿ.

Áàãàòî ôàõ³âö³â-ìåòîäèñò³â â ãàëóç³ ìîâè ñòâåðäæóþòü, ùî íàé-
åôåêòèâí³øèìè ìåòîäàìè íàâ÷àííÿ º ïðîãðàìè, â ÿêèõ âèêîðèñ-
òîâóþòüñÿ íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè ó ôîðì³ íàâ÷àëüíîãî ä³àëîãó
“ó÷åíü — ÅÎÌ” [1,3,5]. Ìàòåð³àëè òàêèõ ä³àëîã³â ³ì³òóþòü êëà-
ñè÷í³ ñõåìè ìîâëåííºâîãî îáì³íó “ó÷åíü — â÷èòåëü”, ùî ì³ñòÿòü
áåçë³÷ âàð³àíò³â ðîçâèòêó òåìè ó ôîðì³ áåñ³äè ³ ïñèõîëîã³÷í³ îö³í-
êè òà ñóäæåííÿ îáãîâîðþâàíèõ ïðîáëåì [2, 3, 4].

Ä³àëîã (ãðå÷. dialogos — áåñ³äà) — öå ôîðìà ìîâè, ïðè ÿê³é áåç-
ïîñåðåäí³é îáì³í âèñëîâëåííÿìè çä³éñíþºòüñÿ ì³æ äâîìà ÷è äå-
ê³ëüêîìà îñîáàìè. Óìîâè, çà ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ ä³àëîã³÷íå ìîâ-
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ëåííÿ, âèçíà÷àþòü ðÿä ¿¿ îñîáëèâîñòåé, à ñàìå: – åë³ïòè÷í³ñòü ³
ñòèñë³ñòü âèñëîâëåíü íà âñ³õ ð³âíÿõ ìîâè (ïèòàííÿ — â³äïîâ³äü,
ðåïë³êà, â³òàííÿ, ïðîùàííÿ); – øèðîêå âèêîðèñòàííÿ ïîçàìîâëåí-
íºâèõ çàñîá³â (æåñòè, ì³ì³êà) ³ ñïðÿìîâàí³ñòü äî ñï³âðîçìîâíèêà ó
ôîðì³ ³ìïåðàòèâà; – áàãàòèé íàá³ð ³íòîíàö³éíèõ ìîæëèâîñòåé
îôîðìëåííÿ âèñëîâëþâàíü; – ðîçìà¿ò³ñòü îñîáëèâèõ ðå÷åíü íåïîâ-
íîãî ñêëàäó, íàÿâí³ñòü ìîâëåííºâèõ êë³øå; – ë³íãâ³ñòè÷í³ õàðàê-
òåðèñòèêè (íîðìàòèâí³ñòü ìîâè, ñêëàä ñëîâíèêà); – â³ëüíå â³ä ñòðî-
ãèõ íîðì êíèæíî¿ ìîâè ñèíòàêñè÷íå îôîðìëåííÿ âèñëîâëåíü, çà-
çäàëåã³äü íå ï³äãîòîâëåíèõ âèñëîâëåíü [4,5].

Ó áóäü-ÿêîìó ä³àëîç³ ðåàë³çóþòüñÿ õàðàêòåðí³ îçíàêè: ñèòóà-
òèâí³ñòü, ñïîíòàíí³ñòü, îð³ºíòîâàí³ñòü íà ñï³âðîçìîâíèêà, ñóá’ºê-
òèâíà ñï³ââ³äíåñåí³ñòü ³ç ïðåäìåòîì ìîâëåííÿ. Êð³ì òîãî, ó íüîìó
áåçïîñåðåäíüî âèðàæàþòüñÿ ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ òîãî, õòî
ãîâîðèòü, ³ éîãî ³äåîëîã³÷í³, åòè÷í³ òà ñîö³àëüí³ ñòàòóñè. Çâ‘ÿçí³ñòü
çì³ñòó ³ ôîðìè ä³àëîã³÷íîãî òåêñòó çàáåçïå÷óºòüñÿ ãðàìàòè÷íèìè ³
ëåêñè÷íèìè çàñîáàìè. Ïîðÿä ³ç íàÿâí³ñòþ öèõ çàñîá³â, ïåðøîðÿä-
íó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ òåêñòó, ÿêèé çâó÷èòü, çäîáóâàþòü ïðîñîäè÷í³
çàñîáè, áåç ÿêèõ ä³àëîã³÷íèé òåêñò ÿê ìîâíà îäèíèöÿ íå ³ñíóº.

Ä³àëîã³÷íà ìîâà ðåàë³çóºòüñÿ ó ôîðì³ êîìóí³êàòèâíîãî àêòó, ó
ÿêîìó ìàº ì³ñöå çì³íà ðîëåé òîãî, õòî ãîâîðèòü ³ ñëóõàº. Äëÿ ðîç-
ãîðòàííÿ ä³àëîãó âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº ³í³ö³àòèâíà ïåðøà ðåïë³-
êà [2,5]. Âîíà º ñïîêîíâ³÷íèì ìîâëåííºâèì ñòèìóëîì ³ íîñ³ºì òåìè.
Ðåàêö³ÿ ïàðòíåðà ïîâèííà áóòè òåìàòè÷íî óçãîäæåíîþ, à ¿¿ ðîç-
âèòîê âèçíà÷àºòüñÿ ñèòóàö³ºþ ñï³ëêóâàííÿ. Ñèòóàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ
ïîâèííà ì³ñòèòè ÷îòèðè êîìïîíåíòè: îáñòàíîâêó, â³äíîñèíè ì³æ
êîìóí³êàíòàìè, ìîâëåííºâ³ ñïîíóêàííÿ ³ âëàñíå ïðîöåñ ä³àëîãó,
òîáòî ðåàë³çàö³þ ðåïë³ê ³ ñïðèéíÿòòÿ âèñëîâëåíü.

Ïåðø³ ðåïë³êè ìîæóòü áóòè çâåäåí³ äî òàêèõ òèï³â âèñëîâëåíü:
– ôîðìè ñîö³àëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ (â³òàííÿ, âèáà÷åííÿ, ïðîùàí-

íÿ, ïîäÿêè ³ ò.ä.); – çàïèò ³íôîðìàö³¿ (ïèòàííÿ, ïðîõàííÿ, íàêàç,
³ìïåðàòèâí³ ñïîíóêàííÿ); – âèðàæåííÿ åìîö³é; – ³íôîðìóâàí-
íÿ; – êîìåíòóâàííÿ îáñòàâèí.

Òåìîþ ä³àëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ ìîæå ñòàòè áóäü-ÿêà ïðîáëåìà ç
âåëèêî¿ ñôåðè ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³: – ëþäèíà ³ ¿¿ â÷èíêè, çîâí³øí³
äàí³; – ïîä³¿ â îñîáèñòîìó æèòò³ é ñóñï³ëüñòâ³; – ðå÷³, ïîòðåáè, îá’ºê-
òè óâàãè.
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Ïðè îðãàí³çàö³¿ ä³àëîãó ïåðøèé éîãî ó÷àñíèê îö³íþº êîìóí³-
êàòèâí³ ìîæëèâîñò³ ïàðòíåðà, îð³ºíòóºòüñÿ â îáñòàíîâö³ ³ íà ö³é
îñíîâ³ ñêëàäàº ìîâëåííºâîïîðîäæóþ÷ó ïðîãðàìó â ï³äòðèìêó
ìîâëåííºâîãî íàì³ðó ³ òåìè. Äðóãèé ñï³âðîçìîâíèê ñïðèéìàº ìîâ-
ëåííºâå ïîâ³äîìëåííÿ, àíàë³çóº éîãî ³ âèìîâëÿº â³äïîâ³äíó ðåïë³-
êó, ç îãëÿäó ïðè öüîìó íà îñîáèñò³ñòü ïàðòíåð³â, îáñòàíîâêó, íà-
ì³ðè é ìîòèâè.

Ó ñîö³îë³íãâ³ñòèö³ âèä³ëÿþòü äâà ð³çíîâèäè ä³àëîãó, ðåàë³çîâàí³
ó ôîðì³ áåñ³äè; îäíà — åòèêåòíà (small talk); ³íøà — íåâèìóøåíà
áàëàêàíèíà (gossiping). Åòèêåòíà áåñ³äà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñëàáêîþ
òåìàòè÷íîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ. Öåé òèï êîíòàêòó âèíèêàº â íå-
îô³ö³éíîìó ñï³ëêóâàíí³ ³ éîãî ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê “ðîçìîâó ïðî
òå, ïðî ùî âè áàæàºòå, òèì ñïîñîáîì, ùî âè âèáèðàºòå, äîòðèìóþ-
÷èñü çâè÷àéíèõ ñîö³àëüíèõ ïðàâèë” [6]. Ó ö³é ôîðì³ ä³àëîãó êîæåí
ïàðòíåð øóêàº òîé àñïåêò, ó ÿêîìó â³í íàéá³ëüø êîìïåòåíòíèé, äîò-
ðèìóºòüñÿ íåñòàòóòíèõ ïðàâèë ïðè çì³í³ òåìè ç áóäü-ÿêî¿ ñôåðè ç
ìåòîþ îäåðæàòè ³íôîðìàö³þ ÷è ïîä³ëèòèñÿ íåþ. Ïðè öüîìó ä³àëîã
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïîâåðõîâèì, íåäèñêóñ³éíèì ðîçêðèòòÿì òåìè ³
÷àñò³øå ðåàë³çóºòüñÿ â ãîñòÿõ, ãðîìàäñüêèõ ì³ñöÿõ ³ â òðàíñïîðò³.
Íåâèìóøåí³ ä³àëîãè (gossiping) õàðàêòåðèçóþòüñÿ ñòóïåíåì äîâ³ð-
ëèâîñò³ é ³íòèìíîñò³ îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ. Öåé ñòóï³íü âèíèêàº ì³æ
ïàðòíåðàìè äîáðå çíàéîìèìè, ÿê³ ìàþòü çàãàëüíèõ çíàéîìèõ, äîâ³-
ðÿþòü îäèí îäíîìó. Öåé âèä ä³àëîãó â³äð³çíÿºòüñÿ åìîö³éí³ñòþ,
ðîçêóò³ñòþ, çàö³êàâëåí³ñòþ, äîâãîþ òðèâàë³ñòþ.

Ìàøèííå íàâ÷àííÿ, ÿê ôîðìà íàäáàíèõ çíàíü, âèêîðèñòîâóº
äâ³ íàéá³ëüø â³äîì³ ìåòîäîëîã³¿ íàâ÷àííÿ: íàâ÷àííÿ, çàñíîâàíå
íà ïîÿñíåííÿõ, ³ åìï³ðè÷íå íàâ÷àííÿ, çàñíîâàíå íà ïðèêëàäàõ. Ó
ïåðøîìó âèïàäêó — öå íàÿâí³ñòü äîñòàòíüî ïîâíî¿ òåîð³¿ ïðåä-
ìåòíî¿ îáëàñò³, ó äðóãîìó — ³ãíîðóâàííÿ çíàíü ïðî ïðåäìåòíó
îáëàñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ äóæå âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïðè-
êëàä³â äëÿ íàâ÷àííÿ. Íà áàç³ òàêèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ ìåòîä³â íà-
â÷àííÿ â äàíèé ÷àñ ðîçðîáëåíî áàãàòî êîìï’þòåðíèõ íàâ÷àëüíèõ
ñèñòåì, à ñàìå: íàâ÷àííÿ íà ïðèêëàäàõ ³ ïîÿñíåííÿõ, àíàë³òè÷íå
íàâ÷àííÿ, äåäóêòèâíå íàâ÷àííÿ ³ ò.ä. Àëå âñ³ ö³ ïðîãðàìí³ íà-
â÷àëüí³ ñèñòåìè íàâ÷àþòü ãðàìàòèêè òà ëåêñèêè, à ê³íöåâîþ ìå-
òîþ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ º òåñòóâàííÿ ³ òðåí³íã ñòóäåíò³â ç âèêîðèñ-
òàííÿ ãðàìàòè÷íèõ ³ ëåêñè÷íèõ ñòðóêòóð ó ïðàêòèö³ ìîâè.
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Íàâ÷àííþ íàâè÷êàì ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç âèêîðèñòàííÿì
êîìï’þòåð³â ñïðèÿþòü òàê³ ïðè÷èíè: 1) ìåõàí³÷íå ïåðåíåñåííÿ ìå-
òîäèêè íàâ÷àííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè ³ äèäàêòè÷íèõ ìàòåð³àë³â ³ç òðà-
äèö³éíî¿ êíèæíî¿ ñèñòåìè íàâ÷àííÿ íà åëåêòðîííèé âàð³àíò;
2) â³äñóòí³ñòü îïåðàòèâíèõ ïðîãðàìíèõ çàñîá³â ââåäåííÿ ³ âèâå-
äåííÿ åòàëîí³â ìîâè (çðàçê³â) ³ ¿õ ç³ñòàâëåííÿ ç ìîâíèìè ðåàë³çà-
ö³ÿìè ó÷í³â; 3) â³äñóòí³ñòü àâòîìàòè÷íî¿ îö³íêè ðåçóëüòàò³â òðå-
íóâàëüíèõ âïðàâ ó÷íÿ ³ âêàç³âîê íà ïîìèëêè âèìîâè, ùî äîïóñêà-
þòüñÿ;  4)  â³äñóòí³ñòü ìîâíèõ âïðàâ-ä³àëîã³â øèðîêî¿ òåìàòèêè ó
ôîðì³ òåêñòó, ÿêèé çâó÷èòü â ðåàë³çàö³¿ íîñ³ÿ ìîâè. Óñ³ êîíòðîëüí³
çàâäàííÿ òåñò³â ä³àëîãó — ïðåäñòàâëåí³ â ïèñüìîâ³é ôîðì³. Ðîçâ’ÿ-
çàòè ö³ ïðîáëåìè ìîæíà øëÿõîì îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ ³íøîìîâ-
íîãî ñï³ëêóâàííÿ çà äîïîìîãîþ êîìï‘þòåðà íà áàç³ ïðîãðàìíèõ
çàñîá³â, ÿê³ ðåàë³çóþòü íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ â³äíîñèí
“ó÷åíü — âèêëàäà÷”, ”ó÷åíü- ó÷åíü” ó ôîðì³ ä³àëîãó [2,3]. Äëÿ éîãî
îðãàí³çàö³¿ ³ñíóº ê³ëüêà ïëàí³â ÷è ð³âí³â ñï³ëêóâàííÿ. Íà ïåðøîìó
åòàï³ îðãàí³çàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ ðîçâèâàºòüñÿ ñòóï³íü âçàºìíîãî óç-
ãîäæåííÿ ñï³ëêóâàííÿ çà òèïîì ñïðÿìîâàíîñò³, ùî âñòàíîâëþº
îñîáèñò³ñí³ â³äíîñèíè. Íàñòóïíèé ð³âåíü ñï³ëêóâàííÿ íàëåæèòü
äî ïîáóäîâè çàãàëüíîãî íàñêð³çíîãî ñþæåòó, ùî ïîºäíóº âñ³ òåìè
íàâ÷àëüíî¿ êîìï’þòåðíî¿ ïðîãðàìè.

Êîæåí óðîê — ÷åðãîâèé åòàï ñþæåòó, ó ÿêèõ ðîçâèâàþòüñÿ ñè-
òóàö³¿, ä³¿ ó÷íÿìè íà âåñü ïåð³îä íàâ÷àííÿ. Íà ð³çíèõ åòàïàõ ðîç-
ðîáêè óðîê³â ó÷åíü, ï³ñëÿ ââåäåííÿ íîâîãî ìàòåð³àëó, íà åòàï³ òðå-
íóâàííÿ çà ìîäåëÿìè ôîðìóº é ðîçâèâàº ìîâëåííºâ³ íàâè÷êè é
óì³ííÿ øëÿõîì çàñâîºííÿ íàáîð³â ð³çíîìàí³òíèõ ñèòóàö³é ïðè
âèêîíàíí³ êîìóí³êàòèâíèõ çàâäàíü. Íà ïðîñóíóòîìó åòàï³ â ñþ-
æåòíó ñõåìó íàâ÷àííÿ ñï³ëêóâàííþ ââîäÿòüñÿ ì³êðîöèêëè, ùî
ì³ñòÿòü çàâäàííÿ íà êîíêðåòí³ âèäè ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íà
çàêëþ÷íîìó åòàï³ íàâ÷àííÿ ðåàë³çóþòüñÿ âóçüêîñïåö³àë³çîâàí³
ì³êðîñöåíàð³¿ íà çàäàíó òåìó. Ó öüîìó âèïàäêó çàíÿòòÿ ñêëàäàºòüñÿ
ç äåê³ëüêîõ áëîê³â, êîæíèé ç ÿêèé çàáåçïå÷óº ðåàë³çàö³þ ïëàíó
ñï³ëêóâàííÿ íà êîíêðåòíîìó íàâ÷àëüíîìó ìàòåð³àë³.

Òàêèì ÷èíîì, íàâ÷àëüíèé ä³àëîã³÷íèé ñöåíàð³é ïîâèíåí ì³ñòè-
òè ÷îòèðè åòàïè ïëàíó íàâ÷àííÿ. Íà ïåðøîìó åòàï³ ïëàíó ðåàë³-
çóþòüñÿ îñîáèñò³ñí³ íåôîðìàëüí³ â³äíîñèíè ñï³ëêóâàííÿ. Âñ³ ³íø³
åòàïè ïëàíó, ÷åðãóþ÷èñü ³ çàì³íÿþ÷è îäèí îäíèé, ðîçãîðòàþòüñÿ
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íà òë³ ïåðøîãî. Öå óñå çàáåçïå÷óº øèðîêó ï³äòðèìêó ìîòèâàö³¿
òèõ, êîãî íàâ÷àþòü, ¿õ çàö³êàâëåí³ñòü ïðîöåñîì íàâ÷àííÿ ³ ôîðìó-
âàííÿ ãíó÷êèõ ìîâíèõ íàâè÷îê ³ óì³íü [1, 3].

Â óìîâàõ ³íòåíñèâíîãî íàâ÷àííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè äîá³ð íà-
â÷àëüíîãî ìàòåð³àëó íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ â êîìï’þ-
òåðí³é òåõíîëîã³¿. Ìîâëåííºâ³ ñèòóàö³¿ ÿê îäèíèö³ äîáîðó íà-
â÷àëüíîãî ìàòåð³àëó ïðåäñòàâëÿþòü íîìåíêëàòóðó ³íâàð³àíòíèõ
êîìóí³êàòèâíèõ àêò³â ç âåëèêîþ äîëåþ ñêëàäíèê³â âèñëîâëåíü,
ùî äàº çìîãó â íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ ìîäåëþâàòè ð³çí³ æèòòºâ³
óìîâè é îáñòàâèíè.

Íîìåíêëàòóðà ³íâàð³àíòíèõ êîìóí³êàòèâíèõ àêò³â íà ïî÷àòêî-
âîìó åòàï³ íàâ÷àííÿ â³äïîâ³äàº òèïîâèì êîìóí³êàòèâíèì íàì³ðàì
òîãî, õòî ãîâîðèòü ³ ñëóõàº. Çì³ñò òåêñòó — ïîë³ëîãó ïðåäñòàâëÿº
ç’ºäíàííÿ äâîõ, òðüîõ, à ³íîä³ é á³ëüøå òåì ÷è ï³äòåì: áóäèíîê,
ïîáóò, çîâí³øí³ñòü, ðèñè õàðàêòåðó, âèïàäêîâà çóñòð³÷ [5].

Íåçàëåæíî â³ä ìåòîä³â ïîäà÷³ çíàíü ïðî ìîâó â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ
çà äîïîìîãîþ êîìï’þòåðíî¿ òåõíîëîã³¿ âèêîíóþòüñÿ äâà çàâäàí-
íÿ íàâ÷àííÿ:

– íàâ÷àííÿ ëåêñèêî-ãðàìàòè÷íèõ çíàíü ïðî ìîâó; -íàâ÷àííÿ
íàâè÷îê ìîâëåííºâ³é ä³ÿëüíîñò³ ìîâè, ùî âèâ÷àºòüñÿ. Íàâ÷àëüí³
êîìï’þòåðí³ ñèñòåìè çàáåçïå÷óþòü ðîçâ’ÿçàííÿ ïåðøîãî çàâäàí-
íÿ çà ïðèíöèïîì “ðîáè, ÿê ÿ”. Öåé ìåòîä çàñòîñîâóºòüñÿ äëÿ íà-
ïîâíåííÿ áàçè çíàíü ó÷íÿ. Òåõíîëîã³ÿ âèêîðèñòàííÿ öèõ çíàíü ðå-
àë³çóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ ñòðàòåã³é âèòÿãó çíàíü. Òîìó, õòî
íàâ÷àºòüñÿ, ïðîïîíóþòüñÿ íàáîðè âïðàâ íà çàäàíó òåìàòèêó ³ âà-
ð³àíòè ¿õíüîãî ð³øåííÿ. Íà ï³äñòàâ³ öèõ âàð³àíò³â ó÷åíü âèêîíóº
íàâ÷àëüí³ çàâäàííÿ ç ãðàìàòèêè ³ ëåêñèêè.

Ïðè ñêëàäàíí³ òåêñòó — ä³àëîãó âàðòî âðàõîâóâàòè ëåêñè÷íèé,
ãðàìàòè÷íèé, ôîíåòè÷íèé ð³âí³ òà êîíòåêñò-ñèòóàö³þ. Âîíè ïî-
âèíí³ áóòè ïðèðîäíèìè ³ äèíàì³÷íèìè. Äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü,
ùî ðå÷åííÿ çàïàì’ÿòîâóþòüñÿ ëåãøå, êîëè âîíè âêëþ÷åí³ â çíà-
÷åííºâó ïîñë³äîâí³ñòü, ó ÿê³é çáåð³ãàºòüñÿ ïðèðîäíèé ïîðÿäîê âèñ-
ëîâëåíü. Åêñïåðèìåíòàëüíî äîâåäåíî [2,4,5], ùî ïîñë³äîâí³ñòü
óðîê³â, çâ’ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ åêñòðàë³íãâ³ñòè÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ,
ìàº ñèëüíó ôóíêö³þ, ùî âïëèâàº íà ó÷íÿ ³ êðàùå çàïàì’ÿòîâóºòü-
ñÿ. Òåêñò-ä³àëîã ìàº íàñòóïíèé âèãëÿä: ë³âîðó÷ äðóêóºòüñÿ òåêñò
³íîçåìíîþ ìîâîþ, ïðàâîðó÷ — éîãî ïåðåêëàä ð³äíîþ ìîâîþ ó
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â³äïîâ³äíîñò³ äî êîæíî¿ ôðàçè. Ïðèêëàä ôðàãìåíòó òåêñòó-ä³àëî-
ãó íà òåìó ç á³çíåñó “ Íîâ³ ðèíêè”:

John M artin: Äæîí
Hello, Peter! Ïðèâ³ò, Ïåòåð!
Have you seen the article in the Times Òè áà÷èâ âðàíö³ ñòàòò³ â Òàéìñ'
this morning about Abraca ïðî Àáðàêå?
It says here that income per capita
is rising fast .

Òàì ãîâîðèòüñÿ, ùî ïðèáóòîê íà
äóøó çðîñòàº äóæå øâèäêî.

Peter W iles Ïåòåð
I ñàn't keep up with all these
newlyindependent countries

Íå âñòèãàþ ñòåæèòè çà öèìè
íîâèìè íåçàëåæíèìè äåðæàâàìè.

Is Abraca the country thàt's just
found a lot of oil?

 Öå â Àáðàö³, ÷è ùî, çíàéøëè
íåäàâíî áàãàòî íàôòè?

John  M artin  Äæîí:
Thàt's the one.  Ñàìå òàì.
Apparently thåó'rå going to build a
lot of new offices in the capital, a
good market for our Djemsa, and  I
think it might be furnitureand office
equipment.

Çâàæàþ÷è íà âñå, âîíè
çáèðàþòüñÿ  áóäóâàòè  áàãàòî
íîâèõ  îô³ñ³â ó Äæåìñ³, öå ¿õíÿ
ñòîëèöÿ, ³ ÿ ââàæàþ, ìè ìîãëè á
ìàòè ãàðíèé  ðèíîê äëÿ íàøèõ
ìåáë³â òà  ³íøîãî îô³ñíîãî
óñòàòêóâàííÿ.

Ìåòîäèêà íàâ÷àííÿ ä³àëîãó ïåðåäáà÷àº íàñòóïíó òåõíîëîã³þ:
1.Óâàæíî ïðîñëóõàòè çàïèñ ê³ëüêà ðàç³â, â³äêëþ÷èâøè ïåðåêëàä;
2.Óâ³ìêíóòè ïåðåêëàä, ïðî÷èòàòè éîãî, ïîò³ì çíîâó ïðîñëóõàòè
çàïèñ, ïîð³âíþþ÷è éîãî ç ïåðåêëàäîì; 3.Ïåðåãëÿíóòè íåâ³äîì³
ñëîâà ³ ïåðåêîíàòèñÿ â ðîçóì³íí³ êîæíîãî ðå÷åííÿ ä³àëîãó; 4.Âèìê-
íóòè ïåðåêëàä ³ ïðîñëóõàòè çàïèñ çíîâó ç ðîçóì³ííÿì; 5.Óâåñü ÷àñ
äóìàòè ïðî ³íòîíàö³þ. Ïðîñëóõàòè çàïèñàí³ òåêñòè ³ ïîâòîðþâà-
òè ñëîâà òà ôðàçè òî÷íî çà äèêòîðîì. Íàìàãàòèñÿ êîï³þâàòè ³íòî-
íàö³þ.

Íàâ÷àííÿ ñòóäåíòà íàâè÷îê ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèêîíóºòüñÿ
íà ìîâíîìó ìàòåð³àë³, ÿêèé ³ì³òóº òåìàòè÷íó ñèòóàö³þ. Êîæíà
ñèòóàö³ÿ ñïî÷àòêó ïîäàºòüñÿ ó âèãëÿä³ ïðåçåíòàö³¿ íàâ÷àëüíîãî
ìàòåð³àëó, ó ïðîöåñ³ ÿêî¿ òîé, êîãî íàâ÷àþòü, º ïðèñóòí³ì ÿê ñâ³äîê
ä³àëîãó ì³æ äâîìà ïåðñîíàæàìè. Ïîò³ì ïðîïîíóºòüñÿ ñèòóàö³ÿ —
âïðàâà äâîåëåìåíòíîãî òèïó, äå ðåïë³êè îäíîãî ç ïàðòíåð³â âè-
êëèêàþòü àäåêâàòíó ðåàêö³þ äðóãîãî. Ó âïðàâàõ òðèåëåìåíòíîãî
òèïó — ó â³äïîâ³äü íà ðåàêö³þ ó÷íÿ ïîäàºòüñÿ ðåïë³êà òðåòüîãî
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ó÷àñíèêà ä³àëîãó. Ï³ñëÿ öüîãî ïðîïîíóþòüñÿ áàãàòîåëåìåíòí³
âïðàâè, ÿê³ ³ì³òóþòü ðåàëüíó ä³àëîã³÷íó âçàºìîä³þ ì³æ ó÷àñíèêà-
ìè ä³àëîãó.

Çà äîïîìîãîþ òàêèõ êîìï’þòåðíèõ íàâ÷àëüíèõ ñèñòåì ìîæíà
çàáåçïå÷èòè: – åôåêòèâíó ï³äãîòîâêó òîãî, êîãî íàâ÷àþòü, äî ìîâ-
ëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³íîçåìíîþ ìîâîþ; – ñêîðî÷åííÿ ÷àñó íàâ÷àí-
íÿ ³ çá³ëüøåííÿ ù³ëüíîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³; – ³íäèâ³äó-
àëüíèé ³ äèôåðåíö³éîâàíèé ï³äõîäè äî îâîëîä³ííÿ íàâ÷àëüíèì
ìàòåð³àëîì.
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