18

[bookmark: _GoBack]ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ IМЕНI I.I. МЕЧНИКОВА
Екoнoмiкo-правoвий факультет
Кафедра менеджменту та інновацій




Кваліфікаційна робота
на здобуття ступеня вищої освіти «бакалавр»
«Управлінський облік в системі менеджменту»
«Management accounting in the management system»



Виконала:  здобувачка денної форми навчання
спеціальності 073 Менеджмент
освітня програма «Менеджмент»
[bookmark: _Hlk138030615]Златова Анастасія Юріївна

Керівник: д.е.н., доц. Чуркіна І.Є.__________
Рецензент: д.е.н., доц. Кошельок Г.В.


	Рекомендовано до захисту:
протокол засідання кафедри
№ ___   від ____._____. 2023  р.

Завідувач кафедри
	 прoф. Едуард КУЗНЄЦОВ
	(підпис)	
	Захищено на засіданні ЕК № __
протокол № ____від ____.06.2023 р. 

Оцінка______________/___	___/_____
(за національною шкалою/шкалою ЕСТS/ бали)
Голова ЕК
______ прoф. Євген  МАСЛЕННІКОВ
(підпис)	

	
	





Одеса 2023
ЗМІСТ

ВСТУП	3
[bookmark: _Hlk136264923]РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ТА ОРГАНІЗАЦІЙНІ ОСНОВИ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ	6
1.1. Сутність та еволюція розвитку управлінського обліку	6
[bookmark: _Hlk136521698][bookmark: _Hlk137612974]1.2. Роль управлінського обліку в інформаційному забезпеченні системи менеджменту	22
[bookmark: _Hlk137525883][bookmark: _Hlk137622309]РОЗДІЛ 2.  АНАЛІТИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ	29
2.1. Шляхи впровадження управлінського обліку на підприємстві	29
[bookmark: _Hlk137627335]2.2. Характеристика підприємства ПАТ «Одескабель» та аналіз основних показники його діяльності	35
РОЗДІЛ 3.  УДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ	51
3.1. Критерії ефективності управлінського обліку в системі менеджменту	51
[bookmark: _Hlk137618869]3.2. Перспективи розвитку управлінського обліку	58
ВИСНОВКИ	67
СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ	70
ДОДАТКИ	76










ВСТУП

Актуальність. Однією з оснoвних вимог менеджменту будь-якого підприємства в сучасних умовах конкуренції стає планування, організація, стимулювання, контроль та аналiз результатів діяльності підприємства і його підрозділів, для чого необхідним стає створення ефективної та своєчасної системи прийяття управлінських рiшень та пошук методів найкращого використання доступних ресурсів. Для досягнення цієї мети необхідна інформація про обсяг виробництва у відповідності до календарних планів, наявнiсть усiх видів ресурсів і норм їх витрачання у технологічному процесі виробництва продукції. Такy інформацію не може надати фiнансовий облік через обмеженість його методології, тому й виникає проблема створення особливої інформаційної підсистеми обліку для менеджерів нижчої ланки управління, які безпосередньо контролюють бiзнес-процеси у підрозділах підприємства, але при цьому в більшості випадків позбавлені системної інформації та вимушені приймати рішення в умовах невизначеності. Проблемy генерyвання спецiалiзованої інформації для менеджерів нижчої ланки управління неможливо вирішити без створення підсистеми управлінського обліку.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням еволюції та сучасних тенденцій впровадження управлінського обліку із застосуванням світового досвіду присвячені праці таких вчених: Биба В. В., Бутинець Ф.Ф., Голов С., Кузнєцов Е.А., Куцик П.О., Гліябікас Д., Масленніков Є.І., Чуркіна І. Є., Нападовська Л.В., Рудницький В., Щирба М.Т. та інші. 
Зв’язок кваліфікаційної роботи з науковими програмами, планами, темами. Кваліфікаційна  рoбoта  бакалавра викoнана на кафедрi менеджменту та iннoвацiй Oдеськoгo нацioнальнoгo унiверситету iменi I.I. Мечникова вiдпoвiднo дo плану наукoвих дoслiджень кафедри у прoцесi викoнання держбюджетної теми:  «Інноваційно-інвестиційні орієнтири модернізації національної економіки в умовах глобалізації» (нoмер державнoї реєстрацiї 0121U109469, 2021-2025 рр.) - досліджено теоретичні аспекти управлінського обліку в системі менеджменту як необхідного інструменту управління підприємством.
Мета i завдання. Метою кваліфікаційної роботи є дослідження теоретичних та організаційних основ функціонування управлінського обліку в системі менеджменту та обґрунтування необхідності його подальшого розвитку. У контексті досягнення даної мети необхідно вирішити наступні завдання: 
 - обґрунтувати функціонування управлінського обліку в системі менеджменту;
-  розглянути сутність та еволюцію розвитку управлінського обліку в світі;
- з’ясувати взаємозв’язок між менеджментом і управлінським обліком;
- проаналізувати результати діяльності підприємства ПАТ «Одескабель» за основними показниками; 
- визначити основні критерії ефективності управлінського обліку на підприємстві;
 - з’ясувати проблеми функціонування управлінського обліку на вітчизняних підприємствах;
- запропонувати напрями подальшого розвитку та вдосконалення управлінського обліку в системі менеджменту.
Об’єктом дослідження є управлінський облік як система, що забезпечує збір, обробку та аналіз інформації для прийняття управлінських рішень на підприємстві.
Предметом дослідження є теоретико-організаційні, методичні та практичні аспекти функціонування управлінського обліку як основного і достовірного джерела управлінської інформації.
Методи дослідження. У процесі дослідження використано загальнонауковий діалектичний метод – для визначення сутності досліджуваних явищ у поєднанні їх матеріального змісту та юридичної форми, вивчення сутності управлінського обліку; окремі спеціально-наукові методи пізнання: формально-догматичний – для опису та аналізу окремих термінів, правовідносин, їх пояснення й тлумачення, класифікації; абстрактно-логічний – для теоретичного узагальнення й формулювання висновків.
Iнфoрмацiйна база кваліфікаційної роботи. Джерелами інформації при написанні кваліфікаційної роботи виступали чиннi нoрмативнo-правoвi документи центральних i мiсцевих oрганiв влади, oфiцiйнo oпублiкoвана статистична iнфoрмацiя Державнoї служби статистики України, Мiнiстерства фiнансiв України, Мiнiстерства економіки України, звiтнiсть суб’єктiв гoспoдарювання України, доробки прoвiдних вiтчизняних та зарубiжних авторів в галузі менеджменту та управлінського обліку, зокрема підручники, навчальні посібники, монографії, періодичні видання, результати власних аналiтичних рoзрахункiв, oфiцiйнi публiкацiї мiжнарoдних oрганiзацiй, Iнтернет-ресурси.
Апрoбацiя результатів дoслiдження та публiкацiї. Матерiали бакалаврської кваліфікаційної рoбoти апрoбoванi на ІІ міжнародній науковій  конференції «Theoretical and practical perspectives of  modern science» (13-14 червня 2023 року, м. Стокгольм. Швеція). За результатами дoслiдження підготовлено доповідь: Особливості управлінського обліку та його вплив на систему менеджменту.
[bookmark: _Hlk138030747]У першому рoздiлi досліджено теоретичні та організаційні основа управлінського облiку та його роль в інформаційному забезпеченні системи менеджменту. У другому рoздiлi прoведенo аналітичне дослідження ефективності управлінського обліку в системі менеджменту.  Удосконалення та подальший розвиток системи управлінського обліку розглянуто у третьому рoздiлi. 








РОЗДІЛ 1.
ТЕОРЕТИЧНІ ТА ОРГАНІЗАЦІЙНІ ОСНОВИ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ

[bookmark: _Hlk136266943][bookmark: _Hlk137052798]1.1. Сутність та еволюція розвитку управлінського обліку в системі менеджменту

Україна почала використовувати поняття менеджменту на початку 1990-х років, після отримання незалежності та переходу до ринкової системи господарювання замість адміністративно-командної системи управління. В нашій практиці також використовується термін «управління», але між ним і менеджментом існують певні відмінності в трактуванні та застосуванні, тому їх не можна вважати однаковими. Основна відмінність між «управлінням» і «менеджментом» полягає у способах, формах та методах впливу суб’єкта управління на об’єкт. Управління з’явилося з появою людського суспільства і характерне для всіх суспільно-економічних формацій.
[bookmark: _Hlk137318081] «Термін «управління» набагато ширший, оскільки застосовується до різних видів людської діяльності (наприклад, управління автомобілем); до різних сфер діяльності (управління в неживій природі; у біологічних системах, управління державою); до органів управління (підрозділи в державних і громадських організаціях), а також на підприємствах і в об’єднаннях» [21, c. 9]. 
Менеджмент - це один з різновидів управління, який пов’язують з ринковою економікою та суб’єктами господарювання. В цьому підході люди і кадровий потенціал виступають центральними фігурами. Однак, останнім часом менеджмент також стали застосовувати в сфері соціальних і політичних відносин.
Сутність і зміст менеджменту розкривається через визначення його функцій, які постійно уточнюють виходячи з поділу і спеціалізації управлінської праці на тому чи іншому етапі розвитку економічної системи. Розвиток менеджменту та управління є наслідком прогресу соціуму, науково-технічного прогресу, а також наукових досліджень та практичного досвіду в галузі управління. Вони постійно зростають і еволюціонують, відповідаючи на зміни у потребах та вимогах суспільства. 
Серед науковців існують різні погляди на визначення функцій менеджменту: одні автори до функцій менеджменту відносять планування, організацію, координацію, мотивацію і контроль; інші вважають функціями менеджменту планування, організування, регулювання, облік, контролювання, аналізування і стимулювання. Більшість вчених розподіляють процес менеджменту на чотири взаємопов’язані функції: планування, організацію, мотивацію та контроль. 
Функція контролю відіграє особливу роль серед цих функцій і включає різні підсистеми обліку, такі як фінансовий, управлінський і стратегічний облік, контролінг, аналіз, ревізію, аудит, перевірки тощо. Контроль здійснюється шляхом порівняння планових або бюджетних показників з фактичними даними щодо господарської діяльності, бізнес-процесів, доходів, витрат, фінансових результатів тощо. Виявлення відхилень та аналіз їхніх причин дозволяє приймати заходи для усунення негативних факторів та зміцнення позитивного впливу на досягнення тактичних і стратегічних цілей [40]. 
У системі управління підприємством система обліку відіграє важливу роль. Процес управління є процесом координації діяльності підприємства. У сучасних умовах, коли відбуваються трансформаційні зміни та прискорюється глобалізація економічних процесів, керівнику підприємства необхідно оперативно реагувати на зміни, швидко аналізувати дані та приймати обґрунтовані управлінські та фінансові рішення. Система управління включає різні рівні, на яких здійснюється процес управління. На кожному рівні управління інформація є необхідним елементом. Управлінський облік є основним інструментом для організації роботи і відіграє невід’ємну роль у фінансово-господарській діяльності підприємства.
[bookmark: _Hlk137620506]Управлінський облік є галуззю знань та сферою діяльності, яка стосується формування та використання економічної інформації для управління підприємствами, компаніями, фірмами. Він є системою, яка забезпечує отримання та постачання необхідної інформації для ефективного функціонування системи управління. Бухгалтерія виступає однією з ключових інформаційних служб, що забезпечують потік інформації для сучасної системи управління. Вона формує інформацію про фактичну наявність та використання активів і ресурсів організації, господарські процеси та результати діяльності, фінансові позики, розрахунки, претензії та інше.
Управлінський облік є інструментом, який дозволяє приймати оперативні управлінські рішення, контролювати ключові аспекти основної діяльності, спостерігати за змінами фінансових показників, включаючи доходи і витрати, і на їх основі визначати тактику та стратегію на короткострокову та довгострокову перспективу [14].
Тактика управлінського обліку включає заходи, спрямовані на організацію, облік, контроль, мотивацію, аналіз та регулювання раніше прийнятих рішень і несе відповідальність за їх виконання. Стратегія управлінського обліку охоплює процедури планування, аналізу, прогнозування та координації управлінських рішень для забезпечення перспективи ефективного розвитку підприємства. Система управлінського обліку має на меті забезпечити зворотний зв’язок між керівниками та підлеглими з метою підвищення продуктивності праці, уникнення конфліктів щодо виконання трудових обов’язків та швидкого досягнення поставлених завдань.
Для повного розуміння сутності управлінського обліку, розглянемо хронологію його розвитку. Виділяють два основні підходи до розгляду еволюції управлінського обліку: практика (спрямованість) обліку та школа і теорія управління. 
Міжнародна федерація бухгалтерів (МФБ) у своєму документі, виданому у 1989 році, пропонує періодизацію управлінського обліку, засновану на аналізі практики та спрямованості облікової інформації. Д. Гліябікас [47] в своїх дослідженнях відображає еволюцію управлінського обліку через введення відповідних методів обліку, планування, контролю і аналізу. П.О. Куцик [17] додає до еволюційних етапів управлінського обліку ще одну стадію, пов'язану з концентрацією на стратегії. 
[bookmark: _Hlk136268541]У таблиці 1.1. наведено періодизацію еволюції управлінського обліку з практичного боку.
Таблиця 1.1.
Періодизація практики (спрямованості) управлінського обліку
	Етапи (стадії) періодизації
	Джерело

	
	Концепція МФБ 
	М. Абдель-Кадер
 Р. Лазер 
	Д.Гліябікас 
	П.Куцик
	Л.Нападовська 

	1 етап
	Визначення витрат
і фінансовий контроль. До 1950 р.
	До 1950 р.
	1760-1950 роки
	Зародження виробничого обліку (1920-1950)
	«Калькуляційний облік» (кінець XIX ст.-початок XX ст.)

	2 етап
	Інформація для планування та контролю До 1965 р
	1950-1964 роки
	1950-1965 роки
	Постачання інформації для планування і контролю (1950-1965)
	«Виробничий облік з елементами управлінського» (початок XX ст. -50-ті роки XX ст.)

	3 етап
	Скорочення витрат ресурсів у бізнес-процесах. 
До 1985 р.
	1965-1984 рр.
	1965-1985 рр.
	Зниження витрат ресурсів (1965-1985 рр.)
	«Управлінський облік як окрема галузь теорії та практики» (50-70 рр. XX ст.)

	4 етап
	Створення вартості через ефективне використання ресурсів.
 До 1995 р
	З 1985 р. по теперішній час
	1985-2000 рр.
	Процес створення вартості (1985-1995 рр.)
	«Стратегічний управлінський облік» (70-ті роки XX ст.- по теперішній час)

	5 етап
	-
	-
	-
	Зосередження на стратегії (з 1995 року)
	-


*Джерело: складено автором [17,23,42,47,50].

Л.В. Нападовська [23] відрізняє кожну стадію управлінського обліку за допомогою відповідного виду обліку, таких як калькуляційний, виробничий, управлінський та стратегічний облік. 
Калькуляційний облік є важливою складовою системи управлінського обліку, і його розвиток почався наприкінці XIX століття і продовжувався протягом початку XX століття. Калькуляційний облік спрямований на визначення вартості виробництва товарів або послуг і включає розрахунок витрат на різні стадії виробничого процесу. Головна мета калькуляційного обліку полягає в тому, щоб встановити точну вартість виробництва продукції або послуги шляхом аналізу всіх витрат, пов'язаних з виробничим процесом. Це дозволяє керівникам приймати обґрунтовані рішення щодо ціноутворення, прибутковості, контролю витрат та планування ресурсів. Калькуляційний облік включає такі етапи:
1) Визначення складових витрат: наробіток праці, використання матеріалів, енергії, обладнання, амортизацію та інші витрати, пов'язані з виробництвом товарів або послуг.
2) Розподіл витрат: вартість виробництва розподіляється на окремі види продукції або послуги, враховуючи їх внутрішні особливості та специфіку.
3) Калькуляція собівартості: розрахунок загальної вартості виробництва одиниці продукції або послуги шляхом додавання усіх складових витрат.
Калькуляційний облік допомагає підприємствам зрозуміти вартість їхньої продукції або послуги, контролювати виробничі витрати, приймати рішення щодо оптимізації виробничого процесу та встановлення цін.
Виробничий облік з елементами управлінського є одним з етапів еволюції управлінського обліку, який відповідає періоду з початку XX століття до 50-х років XX століття. На цьому етапі було акцентовано увагу на обліку виробничої діяльності підприємства. Головним завданням було забезпечення контролю за виробничим процесом, визначення вартості виробництва і калькулювання собівартості продукції. Виробничий облік включав в себе системи обліку витрат на сировину, матеріали, працю, амортизацію обладнання, а також облік виробничих запасів і готової продукції. На початку XX століття виробничий облік був переважною формою обліку на підприємствах. Однак, з часом, зростання складності управління підприємствами, збільшення розмірів та глобалізація бізнесу, з’явилася потреба у більш широкому підході до управління, що призвело до розвитку більш сучасних форм управлінського обліку.
Управлінський облік, який розглядається як окрема галузь теорії та практики, розвивався протягом 50-70-х років XX століття. На цьому етапі було зрозуміло, що традиційні методи бухгалтерського обліку не забезпечують достатньо повної інформації для прийняття управлінських рішень. Управлінський облік орієнтувався на вирішення завдань планування, контролю, аналізу та прийняття рішень на основі інформації, яка враховує не тільки фінансові показники, але й нефінансові фактори, такі як якість продукції, ефективність виробничих процесів, задоволення потреб споживачів тощо. У цей період були розроблені нові методи обліку, такі як сегментний облік, показники вартості та результативності, системи бюджетування, аналітичні методи для визначення собівартості, методи аналізу рентабельності та інші. Особлива увага приділялася зв’язку між обліком і управлінням, а також забезпеченню достовірності та своєчасності інформації для управлінських потреб. Управлінський облік у цей період став важливим інструментом для підтримки управлінських рішень і забезпечення ефективного функціонування підприємств. Він дозволяв керівникам мати доступ до комплексної інформації для аналізу, планування та контролю за діяльністю підприємства.
Стратегічний управлінський облік розвивався починаючи з 70-х років XX століття і продовжує розглядатися і застосовуватися в сучасний час. Цей підхід до управлінського обліку зосереджений на ролі обліку у формуванні та реалізації стратегічних цілей організації. Стратегічний управлінський облік базується на розумінні, що управління організацією повинно бути спрямоване не лише на поточні завдання і проблеми, але й на досягнення довгострокової конкурентоспроможності і стійкого розвитку. Це означає, що облік повинен бути спрямований на ідентифікацію стратегічних факторів, аналіз конкурентного середовища, визначення конкурентних переваг та розробку стратегій, які допоможуть організації досягти своїх стратегічних цілей. У стратегічному управлінському обліку використовуються такі інструменти, як стратегічний аналіз, балансовий підхід, системи ключових показників ефективності (KPI), сценарне планування та інші. Ці інструменти допомагають керівникам оцінити поточний стан організації, визначити своє місце на ринку, виявити потенційні можливості та загрози, розробити стратегічні плани та прийняти рішення, спрямовані на досягнення конкурентної переваги. Стратегічний управлінський облік допомагає керівникам вирішувати складні стратегічні питання, встановлювати мету та напрямок розвитку організації.
Ці різні підходи визначаються дослідниками на основі їхнього розуміння і дослідження управлінського обліку, і вони можуть доповнювати один одного, надаючи ширший огляд розвитку і функцій управлінського обліку.
У таблиці 1.2. наведено періодизацію еволюції управлінського обліку відповідно шкіл та теорії менеджменту.
Таблиця 1.2.
Періодизація школи та теорії менеджменту
	Етапи (стадії) періодизації
	Джерело

	[bookmark: _Hlk136270183]
	А. Ажигалиева 
	В. Рудницький, Т. Рудницький 
	Н. Ваверу 

	1 етап
	Традиційна школа (1920 -1930 рр.)
	Школа наукової організації праці (1890-1920 рр.)
	Традиційна теорія (до 1960 р.)

	2 етап
	Школа «втрати релевантності» (1930-1950 рр.)
	Школа біхевіористична (1921-1933 рр.)
	Агентська теорія (1960-1970 рр.)

	3 етап
	Школа управління процесами праці (1950-1970 рр.)
	Школа теорії кількісного підходу (1940-1950 рр.)
	Теорія невизначеності (1980-1990 рр.)

	4 етап
	Радикальна школа (1970-1990 рр.)
	Школа класичної теорії організації
	Системний напрямок 
(1951-1960 рр.)
	Стратегічний управлінський облік (з 1990 р. по теперішній час)

	5 етап
	Інформаційна система, що забезпечує прийняття рішень (кінець XX-початок XXI ст.)
	
	Ситуаційний напрямок
(1961-2010 рр.)
	-


[bookmark: _Hlk136515169]*Джерело: складено автором [34,52].

Деякі науковці останнім часом розглядають розвиток управлінського обліку в контексті шкіл і теорій менеджменту. Водночас, їх тлумачення викликають суперечки, тому що відсутні серйозні дослідження та належне обґрунтування - розгляд різних шкіл менеджменту може не звертати достатню увагу на взаємозв’язок між менеджментом і управлінським обліком. Традиційно, школи менеджменту фокусуються на загальних принципах та концепціях управління, таких як стратегічне планування, лідерство, мотивація, організаційна культура та інші аспекти ефективного керівництва організацією. Управлінський облік, з свого боку, зосереджується на забезпеченні інформаційної бази для управлінського процесу. Він надає управлінцям необхідну фінансову інформацію, аналітичні звіти, показники ефективності та інші дані, що допомагають приймати обґрунтовані управлінські рішення. 
[bookmark: _Hlk137620719]Взаємозв’язок між менеджментом і управлінським обліком є важливим для успішного функціонування підприємства. Зібрана інформація та звітування, яке здійснюється управлінським обліком, надають менеджерам необхідний контекст і факти для прийняття важливих управлінських рішень. З іншого боку, менеджмент визначає стратегічні цілі та напрямки підприємства, що впливають на облікову інформацію, яка збирається і аналізується. Деякі сучасні підходи до менеджменту, такі як стратегічний управлінський облік, з’єднують ці дві сфери і підкреслюють їх взаємозв’язок.
Управлінський облік виник у період промислової революції. Для розуміння сутності та появи управлінського обліку корисно дослідити його термінологію та зміст в США, де він сформувався та розвинувся як сфера практичної та наукової діяльності. США вважаються піонером у вивченні та застосуванні управлінського обліку, і багато концепцій та методів були розроблені та впроваджені саме тут. Управлінський облік в США часто визначають як процес збору, аналізу та інтерпретації фінансової та операційної інформації для прийняття рішень та керування організацією. Він акцентує увагу на майбутньому орієнтованому плануванні та стратегічному управлінні. Управлінський облік включає в себе такі аспекти, як бюджетування, внутрішню звітність, аналіз витрат, показники продуктивності, стратегічний аналіз та інші інструменти для керівництва та контролю.
[bookmark: _Hlk137620907]Виникнення управлінського обліку в США дійсно не мало прямого впливу на зміст бухгалтерії (bookkeeping). Бухгалтерія вважається основою управлінського обліку і забезпечує потрібну фінансову інформацію для управління. Однак управлінський облік розширив методи бухгалтерського обліку та забезпечив їх застосування для вирішення проблем управління та прийняття стратегічних рішень. Управлінський облік додав нові підходи до бухгалтерії, спрямовані на забезпечення інформаційних потреб менеджменту. Він визначив необхідність розширення методів обліку та аналізу, щоб врахувати не тільки фінансові показники, але й операційні, нематеріальні та стратегічні аспекти організації. Управлінський облік дозволив підприємствам отримувати більш детальну та аналітичну інформацію про свою діяльність, використовуючи різні методи обліку, такі як вартісний аналіз, показники продуктивності, бюджетування, аналіз ризиків та інші. Це дозволяє менеджерам приймати кращі рішення на основі більш повної та зрозумілої інформації. Отже, хоча управлінський облік не змінив суттєво зміст бухгалтерії, він допоміг розширити її функціонал та методи з метою задоволення зростаючих потреб управління та стратегічного прийняття рішень.
Управлінський облік призвів до розширення функцій бухгалтерів і збагачення їхнього інструментарію, дозволяючи їм стати активними учасниками у процесі управління підприємством. Традиційна функція бухгалтера, якою було ведення фінансового обліку та складання фінансових звітів, почала змінюватися. Бухгалтерів почали більше залучали до планування, контролю, прийняття рішень та аналізу результатів діяльності підприємства. 
Розширення функцій бухгалтерів супроводжувалося розвитком нових інструментів і методів, які дозволяли збирати, аналізувати та інтерпретувати інформацію для прийняття управлінських рішень. Це включало в себе розробку систем бюджетування, вартісного обліку, аналізу витрат, ключових показників продуктивності та інших інструментів управлінського обліку.
В свою чергу, розширення функцій бухгалтерів в США привело до розширення змісту бухгалтерського обліку. Це сталося завдяки включенню до сфери обліку негрошових вимірників і попередніх (прогнозних) розрахунків. Розширення змісту обліку в США включало розгляд попередніх розрахунків і прогнозів, що було предметом дискусій серед американських авторів. Це означало, що облік вже не обмежувався лише історичними фінансовими звітами, а розглядався як інструмент для планування, контролю та прийняття управлінських рішень. Проте, слабкість розробки теорії обліку та необхідність практичних рішень призвели до зміни змісту обліку в США. Фокус змісту обліку перейшов від історичного фінансового звіту до вирішення проблем, пов'язаних з плануванням, контролем і прийняттям управлінських рішень. Це відображає зростаючу роль управлінського обліку в практиці і науці бухгалтерії в США, де акцент зміщується на використання облікової інформації для досягнення стратегічних цілей і підтримки процесу управління підприємством [9]. 
Починаючи з 1960-х років, термін «управлінський облік» поступово замінював термін «cost accounting» (облік витрат) у назві підручників, періодичних видань і професійних організацій. Це відображало зміну фокусу та розширення області досліджень і практики в управлінському обліку. Термін «cost accounting» був спрямований переважно на облік витрат і визначення собівартості продукції. Він був більш вузько спрямований на економічний аспект обліку і концентрувався на витратах, контролі витрат і розрахунках вартості продукції. Заміна терміну «cost accounting» на «управлінський облік» відбивала розширення функцій та завдань обліку в сучасному управлінні підприємствами. Управлінський облік включав не лише облік витрат, а й планування, контроль, аналіз, прийняття рішень та стратегічне управління. Він був спрямований на надання інформації для ефективного управління ресурсами, виробничими процесами, фінансами та стратегічними цілями підприємства. Зміна термінології відображала розвиток і розширення області управлінського обліку та підкреслювала його важливість у сучасному менеджменті. 
Така трансформація відображала дві важливі тенденції в розвитку управлінського обліку:
1) втрата актуальності інформації про вже витрачені ресурси та повну виробничу собівартість окремих виробів для прийняття рішень. Замість цього, стали набувати значення інформація про потенційні витрати та конкретні ситуації. Управлінський облік перестав бути обмеженим виключно історичними фінансовими даними і почав зосереджуватись на прогнозуванні майбутніх витрат, оцінці ефективності ресурсів та ризиків. Це дозволяло керівникам приймати більш обґрунтовані та стратегічні рішення з використанням актуальної інформації;
2) зростала роль управлінського обліку в процесі формування і реалізації стратегії організації. Управлінський облік став інструментом, що допомагає управлінцям визначати стратегічні цілі, розробляти плани дій, оцінювати ризики та результативність, контролювати виконання стратегії та вносити необхідні корективи. Він став невід’ємною частиною процесу стратегічного управління.
В 1970-80-х роках спостерігався розрив між теоретичними дослідженнями в галузі управлінського обліку і їх практичним застосуванням. Математичні моделі, які були розроблені в межах позитивних досліджень, не завжди виявлялися корисними для розв’язання конкретних практичних завдань управління. Хоча позитивні теорії управлінського обліку можуть прогнозувати загальні тенденції і дати загальне уявлення про дії та реакції підприємства, вони не завжди здатні пояснити індивідуальну поведінку і прийняття управлінських рішень. Кожне підприємство має свої унікальні особливості, що впливають на його управління, і тому потребує індивідуального підходу. Цей розрив між теорією і практикою спонукав до подальших досліджень та розвитку управлінського обліку, спрямованих на вдосконалення методів і підходів, які би краще враховували індивідуальні потреби та особливості підприємств.
Починаючи з 2000-х років дослідження у галузі поведінкового обліку (behavioral accounting) отримали значний розвиток. Поведінковий облік зосереджується на вивченні впливу людської поведінки на процес формування інформації, прийняття рішень та управління організацією. Традиційні підходи в обліку, які зосереджуються на раціональних економічних моделях, часто не враховують людські фактори та поведінкові аспекти. Поведінковий облік вивчає, як люди сприймають, обробляють та використовують інформацію в процесі управління, а також як їхні рішення та дії можуть бути спотворені психологічними чинниками [13].
Дослідження поведінкового обліку включають такі аспекти, як психологія прийняття рішень, когнітивні аспекти сприйняття інформації, вплив мотивації та інших факторів на прийняття рішень, а також ефективність комунікації із зацікавленими сторонами. Розвиток поведінкового обліку відкриває нові можливості для покращення процесу управління та прийняття рішень, шляхом більш глибокого розуміння індивідуальних та колективних аспектів управлінської практики.
Слід зазначити, що методи управлінського обліку формувалися не лише в США. В інших країнах вчені теж цікавилися управлінським обліком. Так, метод однорідних секцій, розроблений у Франції, є одним із підходів до калькулювання витрат, що передував розробці методу калькулювання на основі діяльності (Activity-Based Costing - ABC). Метод однорідних секцій передбачає розподіл непрямих витрат між різними секціями або функціями діяльності на основі попередньо визначених ключів розподілу. Застосування методу однорідних секцій дозволяє визначити собівартість одиниці діяльності для кожної секції, що відповідає певним видам робіт або функціям. Подальше віднесення цих витрат до собівартості конкретних виробів залежить від обсягу спожитих одиниць діяльності, що дозволяє калькулювати витрати більш точно і детально [17]. 
Практичне застосування методу секцій стимулювало розвиток методу калькулювання на основі діяльності (ABC). ABC є більш прогресивним підходом до калькулювання витрат, оскільки враховує не тільки прямі витрати, але й непрямі витрати, пов'язані з активністю та діяльністю в організації. Він дозволяє краще зрозуміти вартісну структуру продукту або послуги, ідентифікувати невпливові активності та ефективно розподіляти витрати з урахуванням активностей, що сприяє прийняттю кращих управлінських рішень. Таким чином, розробка методу однорідних секцій у Франції відіграла важливу роль у розвитку методу калькулювання на основі діяльності (ABC).
Французькі фірми починаючи з 1930-х років застосовують систему інтегрованих показників «Tableu de Board», як певною мірою була прообразом збалансованої системи показників. Слід згадати, що провідний виробник взуття - компанія «Bata» (ще до другої світової війни) ефективно застосовувала різноманітні інструменти управлінського обліку, а саме калькулювання на основі діяльності, облік за центрами відповідальності, аналіз прибутковості замовників тощо. 
Отже, в США поняття «Управлінський облік» (Managerial Accounting) було використано для узагальнення та систематизації актуальних ідей та методів, пов’язаних з управлінням і контролем в організаціях. Управлінський облік визначається як галузь обліку, яка зосереджена на забезпеченні інформацією для внутрішнього користування менеджерів та прийняття рішень, а також на плануванні, контролі та оцінці діяльності організації [17]. 
Управлінський облік включає широкий спектр методів, таких як калькулювання витрат, бюджетування, аналіз ефективності, прийняття управлінських рішень та інші. Ці методи спрямовані на надання менеджерам інформації, необхідної для планування ресурсів, контролю за виконанням цілей, оцінки результатів та прийняття обґрунтованих управлінських рішень. Термін «Управлінський облік» широко використовується в підручниках, наукових дослідженнях, професійних організаціях та практичній діяльності в США для позначення даної галузі обліку, яка спеціально орієнтована на інформаційне забезпечення менеджерів і внутрішніх потреб управління.
Дійсно, поширення управлінського обліку в різних країнах мало вплив на теорію і практику бухгалтерського обліку унікальним чином. В англомовних країнах, подібно до США, відбулися процеси розширення функцій бухгалтерії та сфери обліку. Це означає, що бухгалтерія почала займатися більш широким спектром завдань, включаючи управлінський облік.
В інших країнах, як от Франція, розширення функцій бухгалтерії не привело до розширення сфери бухгалтерського обліку. Це може означати, що бухгалтерія залишалась більш сфокусованою на традиційних завданнях, пов’язаних з фінансовим обліком та звітністю.
У Німеччині спостерігається особливий підхід, де термін «управлінський облік» не використовується. Замість цього, суб’єктом внутрішнього обліку зазвичай є служба контролінгу. Це пов’язано зі специфічним німецьким підходом до інформаційного забезпечення управління, де контролінг виконує подібні функції і грає важливу роль у внутрішньому контролі та управлінському прийнятті рішень.
Таким чином, країни можуть мати відмінності в термінології та організації внутрішнього обліку, але загальний тренд полягає у розширенні функцій бухгалтерії та залученні більш широкого спектру інструментів і методів управлінського обліку [38].
Вплив американських авторів і підручників з управлінського обліку дійсно проник у навчальні заклади по всьому світу, включаючи Європу та інші країни. У таблиці 1.3. відображено види обліку в різних країнах світу.
Таблиця 1.3.
Види обліку в країнах світу
	Країна
	Види обліку

	США, Великобританія, Австралія, Канада, Індія, Іспанія та іспаномовні країни Південної та Центральної Америки
	1. Фінансовий облік    
2. Управлінський облік    

	Німеччина
	1. Зовнішній облік   
2. Внутрішній облік  

	Італія
	1. Загальний облік   
2. Управлінський облік   

	Португалія, Бразилія
	1. Фінансовий облік   
2. Облік витрат   

	Франція і більшість франкомовних країн
	1. Загальний облік (фінансовий облік) 
2. Аналітичний облік для управління (управлінський облік)


[bookmark: _Hlk136520037]*Джерело: складено автором 

Американські автори вносили значний вклад у розвиток теорії та практики управлінського обліку, їхні праці отримали широке визнання та стали джерелом знань для студентів, викладачів та професіоналів в цій галузі. Американські підручники з управлінського обліку надали структуровану і систематизовану інформацію про основні концепції, методи і інструменти управлінського обліку, а також про практичні аспекти їх застосування. Це допомогло поширити інтернаціональну базу знань і створити загальноприйняті стандарти та підходи до управлінського обліку. Навчальні курси з управлінського обліку американських авторів стали складовою частиною програм бухгалтерської освіти в багатьох країнах. Ці курси надають студентам знання та навички, необхідні для розуміння принципів управління в сучасному бізнес-середовищі, а також для використання інструментів управлінського обліку при прийнятті рішень.
За часів Радянського Союзу термін «управлінський облік» не використовувався і підходи до обліку та звітності були відмінні від тих, які були характерні для західних країн. У Радянському Союзі бухгалтерський облік був спрямований на контроль за дотриманням планів та збереженням соціалістичної власності. Оперативні дані були використані для поточного управління підприємствами, але ці дані не завжди були відображені в бухгалтерській звітності.
У публікаціях того часу, присвячених зарубіжному обліку, управлінський облік описувався з ідеологічних позицій, часто у контексті капіталістичного бізнесу. Проте зазначалося, що в США управлінський облік досяг успіху, а роль бухгалтера в економіці зростала, перетворюючи його на радника з управління бізнесом. Отже, підходи до обліку та розуміння ролі управлінського обліку в СРСР були суттєво відмінні від західних країн, але інтерес до практик управлінського обліку і бухгалтерського консультування, що виник в США, відображався в деяких публікаціях того періоду.
В процесі перебудови та зародження ринкових відносин в кінці 1980-х років у Радянському Союзі стало очевидним, що існуючий стан бухгалтерського обліку не відповідає новим економічним умовам. Традиційна система бухгалтерського обліку була спрямована на контроль за виконанням державних планів і збереженням соціалістичної власності, що не враховувало потреб ринкової економіки.
[bookmark: _Hlk137621744]В контексті перехідного періоду до ринкової економіки стало необхідним змінити підходи до бухгалтерського обліку та звітності, щоб забезпечити контроль за наявністю та використанням виробничих ресурсів підприємств. Необхідно було створити нову систему обліку, яка б відповідала вимогам ринкової економіки, забезпечувала інформацію для прийняття ефективних управлінських рішень та задовольняла потреби зовнішніх користувачів інформації. Цей процес вимагав перегляду нормативно-правової бази, розвитку нових методик та стандартів бухгалтерського обліку, а також підвищення кваліфікації фахівців. У цей час почали впроваджуватись принципи міжнародних стандартів фінансової звітності (IFRS) та з’явилися нові підходи до управлінського обліку, такі як калькулювання на основі діяльності (Activity-Based Costing) та стратегічний управлінський облік (Strategic Management Accounting). Такі зміни в бухгалтерському обліку були спрямовані на підвищення ефективності управління підприємством. 
Західний досвід застосування методів управлінського обліку спричинив значний інтерес з боку підприємств, а також стимулював науковий пошук серед дослідників, що працюють над здобуттям наукових ступенів. Впровадження управлінського обліку надало підприємствам нові можливості для аналізу та контролю за своєю діяльністю, покращення прийняття рішень та забезпечення ефективного управління.
Україна також визнає значення управлінського обліку і включає його в законодавство про бухгалтерський облік і фінансову звітність. Згідно з Законом України «Про бухгалтерський облік і фінансову звітність» [27], управлінський облік визначається як система обробки та підготовки інформації про діяльність підприємства для внутрішніх користувачів у процесі управління підприємством. Це підтверджує важливість управлінського обліку як інструменту для внутрішнього аналізу, планування та контролю за діяльністю підприємств.
[bookmark: _Hlk137621148]Слід зазначити, що в Україні одночасно реалізуються американська концепція управлінського обліку та німецька концепція контролінгу. Це свідчить про розмаїття підходів і досвіду, які використовуються в управлінському обліку в країні. Упровадження американської концепції управлінського обліку може означати, що певна частина інформації для управління формується на основі системи рахунків, яка характерна для американського обліку. Це може включати в себе використання балансу та звіту про прибутки і збитки для управлінського аналізу і прийняття рішень. Німецька концепція контролінгу також відіграє роль у практиці управлінського обліку в Україні. Цей підхід більше спрямований на процес контролю, аналізу та планування виробничої діяльності підприємства. В рамках німецького контролінгу, служба контролінгу може бути відповідальна за ведення управлінського обліку та звітності.
Важливо врахувати, що сфера відповідальності фінансового директора або фінансового контролера щодо управлінського обліку і звітності вказує на значення цих аспектів в управлінському процесі підприємства. Від цих посадових осіб очікується ефективне використання фінансової інформації для прийняття управлінських рішень та контролю за діяльністю підприємства.


1.2. Управлінський облік в інформаційному забезпеченні системи менеджменту

Облік виступає важливою функцією управління. Він надає необхідну інформацію про фінансово-економічний стан підприємства і є основою для планування та прогнозування майбутньої діяльності. Отримання прибутку є загальною метою більшості суб’єктів господарювання, і облік відіграє важливу роль у досягненні цієї мети. Особлива увага управлінського обліку приділяється витратам і собівартості продукції. Відомо, що виробництво товарів або надання послуг пов’язані з витратами, і важливо ефективно контролювати та управляти ними, щоб досягти максимальної прибутковості. Управлінський облік надає інформацію про витрати, допомагає визначити собівартість продукції та розрахувати оптимальні ціни для досягнення мети отримання прибутку. Позиція різних вчених і практиків про те, що управлінський облік спрямований на отримання прибутку та досягнення цілей на ринку товарів і послуг, підкреслює важливість цільової орієнтації управлінського обліку. Це означає, що облік не тільки фіксує інформацію про минулі події, але й надає аналітичні інструменти для прийняття рішень, які сприяють досягненню ефективності та прибутковості підприємства на ринку.
Рекомендації щодо досконалого обліку витрат і калькулювання собівартості є важливим елементом успішного управлінського обліку. Організація ефективного управлінського обліку вимагає вивчення і застосування найкращих практик та прогресивних методів обліку і калькулювання. Розробка оптимальних методів та прийомів обліку витрат на виробництво та калькулювання собівартості є ключовим завданням управлінського обліку. Це включає аналіз процесів виробництва, виявлення невикористаних резервів, удосконалення системи обліку та контролю витрат. Рекомендації з цих питань базуються на наукових дослідженнях, аналізі кращих практик та досвіду успішних підприємств. У сучасних умовах конкуренції і збільшення важливості комерційної таємниці, управлінський облік стає ще більш актуальним. Правильне калькулювання собівартості та контроль витрат допомагають забезпечити конкурентоспроможність підприємства на ринку, оптимізувати виробничі процеси і збільшити прибутковість. Тому, постійний пошук і вивчення нових методів та рекомендацій з обліку витрат і калькулювання собівартості є необхідним для успішного впровадження та розвитку управлінського обліку на підприємстві [33].
[bookmark: _Hlk137621926]Сучасні умови господарювання вимагають від управлінського обліку відповідати новим вимогам менеджерів і забезпечувати потрібну інформацію для ефективного управління. Деякі з головних вимог до системи управлінського обліку включають:
[bookmark: _Hlk137621971]1. Інформація для прийняття рішень. Менеджерам потрібна точна, зрозуміла та своєчасна інформація для прийняття стратегічних та оперативних рішень. Система управлінського обліку повинна забезпечувати аналітичні дані, прогнозування та моделювання ситуацій для підтримки процесу прийняття рішень.
[bookmark: _Hlk137622008]2. Гнучкість. Система управлінського обліку повинна бути гнучкою і адаптованою до змінних потреб менеджерів. Вона повинна дозволяти швидко вносити зміни до звітності, аналізувати різноманітні дані та враховувати індивідуальні потреби підприємства.
[bookmark: _Hlk137622034]3. Напрямок на майбутнє. Управлінський облік повинен фокусуватися не лише на минулих подіях, але й на майбутніх тенденціях. Прогнозування та планування мають бути важливою частиною системи управлінського обліку, щоб допомагати підприємству впевнено керувати майбутніми діями. 
[bookmark: _Hlk137622066]4. Інтеграція з іншими системами. Управлінський облік повинен бути інтегрований з іншими функціональними областями підприємства, такими як фінанси, маркетинг, виробництво і т.д. Це дозволяє отримувати повну картину діяльності підприємства.
Система управлінського обліку виходить за рамки традиційного бухгалтерського обліку і включає в себе різні елементи, які допомагають в управлінні підприємством. Основні елементи системи управлінського обліку включають:
1) Планування. Управлінський облік надає інформацію для розробки стратегічних та оперативних планів діяльності підприємства. Це включає визначення цілей, розподіл ресурсів, встановлення показників продуктивності та ін.
2) Контроль. Управлінський облік забезпечує систему контролю за виконанням планів і досягненням поставлених цілей. Це включає порівняння фактичних результатів з плановими, виявлення відхилень та аналіз причин їх виникнення.
3) Аналіз. Управлінський облік надає інструменти для аналізу фінансових та операційних даних підприємства. Це допомагає виявляти тенденції, виявляти проблемні сфери, ідентифікувати можливості для вдосконалення діяльності.
4) Оцінка. Управлінський облік допомагає в оцінці ефективності діяльності підприємства, включаючи оцінку продуктивності, рентабельності, використання ресурсів та інших показників.
Ці елементи доповнюються відповідними методами та інструментами, такими як бюджетування, калькулювання собівартості, показники продуктивності, балансовий картографінг тощо, для забезпечення ефективного управління підприємством. 
Розглянемо основні завдання управлінського обліку: 
- облік ресурсів і надання інформації. Управлінський облік включає облік матеріальних, фінансових і трудових ресурсів підприємства. Він забезпечує надання відповідної інформації менеджерам для ефективного управління цими ресурсами. 
- облік витрат і доходів. Управлінський облік включає облік витрат і доходів підприємства. Він дозволяє виявити відхилення витрат і доходів від встановлених норм, стандартів і калькуляцій. Це допомагає управлінцям аналізувати та контролювати ефективність використання ресурсів. 
- калькулювання собівартості продукції. Управлінський облік включає розрахунок різних показників собівартості продукції, робіт або послуг. Це дозволяє порівнювати фактичну собівартість з нормативною та плановою, ідентифікувати відхилення і приймати відповідні управлінські рішення. 
- аналіз та контроль фінансово-господарської діяльності. Управлінський облік забезпечує контроль і аналіз фінансово-господарської діяльності підприємства, його структурних підрозділів та інших центрів відповідальності. Це допомагає виявити проблемні сфери, визначити причини відхилень та розробити стратегії вдосконалення;
- планування фінансово-господарської діяльності. Управлінський облік включає розробку планів фінансово-господарської діяльності підприємства в цілому, його структурних підрозділів та інших центрів відповідальності. Це охоплює встановлення мети, стратегій, бюджетів та інших показників продуктивності, які допомагають досягти поставлених цілей.
- прогнозування і оцінка прогнозу. Управлінський облік включає прогнозування майбутніх подій та оцінку їх впливу. Це здійснюється на основі аналізу минулих подій, трендів, ринкових умов та інших факторів. Прогнозування дозволяє планувати та адаптувати діяльність підприємства до змін у середовищі.
- складання управлінської звітності. Управлінський облік включає складання і подання управлінської звітності. Ця звітність містить інформацію про фінансово-господарську діяльність підприємства, його результати, досягнення та проблеми. Вона передається управлінському персоналу та спеціалістам для прийняття рішень та управління виробництвом в майбутньому.
Всі ці завдання управлінського обліку спрямовані на надання менеджерам необхідної інформації для прийняття обґрунтованих управлінських рішень, планування майбутньої діяльності та досягнення поставлених цілей підприємства [14]. 
Впровадження системи управлінського обліку на підприємстві вимагає певних етапів і залежить від різних факторів. Основними факторами впровадження управлінського обліку є: 
- тривалість існування підприємства на ринку (довготривала діяльність підприємства може вимагати перегляду та удосконалення існуючої системи обліку для врахування змін у бізнес-процесах та потребах компанії); 
- розмір та структура підприємства (розмір підприємства і його структура впливають на склад і обсяг інформації, що потребується для управління; великі підприємства можуть мати складну структуру з багатьма відділами і підрозділами, що потребує ретельного аналізу і обліку різних аспектів діяльності); 
- рівень автоматизації управління та обліку (використання сучасних інформаційних технологій та систем автоматизації сприяє збору, обробці та аналізу даних у режимі реального часу; рівень автоматизації визначає потребу у впровадженні спеціалізованих програмних засобів для управлінського обліку);
- постановка менеджменту (свідоме бажання та активна підтримка керівництва є важливим фактором успішного впровадження системи управлінського обліку; керівництво повинно розуміти потреби в інформації для прийняття рішень та бути готовим до впровадження змін у бізнес-процесах) [4].
Формування системи управлінського обліку на підприємствах варто виконувати в декілька етапів.
Перший етап передбачає вивчення потреб та вимог менеджерів підприємства щодо інформації для управління. Важливо визначити, яку інформацію потрібно збирати, аналізувати і представляти для прийняття рішень, тобто аналіз потреб.
На другому етапі визначаються основні показники, які відображають фінансово-економічний стан підприємства і його окремих підрозділів. Ці показники можуть включати витрати, доходи, собівартість, рентабельність, оборотність активів тощо. Це етап визначення ключових показників.
На третьому етапі визначаються методи і системи обліку, які будуть використовуватись для збору та обробки інформації. Це можуть бути традиційні методи бухгалтерського обліку, або спеціалізовані програмні засоби для управлінського обліку. Це етап вибору методів і системи обліку.
Четвертий етап передбачає розробку процедур збору та обробки даних. На цьому етапі визначаються процедури збору, обробки та аналізу даних. Це можуть бути внутрішні регламенти і інструкції, які визначають, які дані потрібно збирати, як їх обробляти і як представляти менеджерам.
На останньому етапі відбувається впровадження системи управлінського обліку і навчання персоналу її використанню. Працівники повинні бути ознайомлені з новими процедурами, програмами та інструментами, необхідними для ефективного використання системи.
Управлінський облік є інтегрованою системою, яка охоплює облік витрат і доходів, планування, контроль і аналіз. Його основна мета полягає в систематизації інформації, необхідної для оперативного управління та координації проблем, пов’язаних зі забезпеченням сталого розвитку підприємства. Система управлінського обліку визначається потенційними можливостями та фактичними обсягами виробництва підприємства. Організаційна структура застосування управлінського обліку залежить від масштабу необхідної інформації, взаємозв’язку з фінансовим обліком, величини витрат на виробництво, включення витрат до собівартості продукції та інших факторів. Підприємства за допомогою управлінського обліку здійснюють ефективне управління завдяки отримання оперативної інформації для прийняття управлінських рішень. 
Отже, завдяки управлінському обліку підприємства можуть здійснювати систематичний аналіз своєї діяльності, виявляти потенційні проблеми та можливості для покращення, впроваджувати ефективні стратегії та тактики управління. В цілому, управлінський облік є важливим інструментом для досягнення успіху та підвищення конкурентоспроможності підприємства.













[bookmark: _Hlk137448529]РОЗДІЛ 2.  
АНАЛІТИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ


2.1. Шляхи впровадження управлінського обліку на підприємстві
[bookmark: _Toc136339171]
Виробничий облік і калькулювання є основою системи управлінського обліку. Вони забезпечують збір і облік інформації про матеріальні, фінансові та трудові ресурси, а також витрати і доходи підприємства. Ці дані становлять основу для управлінського контролю, бюджетування та внутрішньої (сегментарної) звітності. Отже, «головна мета управлінського обліку – оперативне складання і подання внутрішньої звітності, необхідної для прийняття управлінських рішень з метою контролю використання ресурсів, виконання договорів, руху коштів та інших чинників, які впливають на одержання прибутку і досягнення успіхів на ринку» [36, с.573].
На нашу думу, основні завдання управлінського обліку можна згрупувати таким чином:
- забезпечення необхідною інформацією для прийняття управлінських рішень (управлінський облік збирає, обробляє, аналізує та підготовляє інформацію, необхідну для прийняття рішень на різних рівнях управління, що допомагає керівникам мати повний обсяг інформації для здійснення ефективного прийняття рішень);
- коригування управлінської діяльності (управлінський облік допомагає виявити проблеми та недоліки в діяльності підприємства і розробити альтернативні рішення для їх вирішення, а також він сприяє вдосконаленню управлінських процесів і вирішенню проблем з витратами, ефективністю та прибутковістю);
- надання інформації та консультаційна підтримка (управлінський облік забезпечує надання інформації та консультування керівництва підприємства для прийняття рішень, він допомагає пояснити аналітичні дані і прогнози, а також визначити можливі наслідки рішень);
- сприяння оптимізації залежності «виручка-витрати-прибуток» (управлінський облік допомагає встановити оптимальні співвідношення між виручкою, витратами та прибутком підприємства, він спрямований на підвищення рентабельності і ефективності діяльності);
- забезпечення бюджетного контролю (управлінський облік включає бюджетування та контроль виконання бюджету; він дозволяє відстежувати фактичні результати порівняно з планами та бюджетами і приймати відповідні коригувальні заходи);
- об’єктивна оцінка результатів (управлінський облік надає можливість об'єктивно оцінити фінансово-господарські результати підприємства в цілому і в розрізі окремих центрів відповідальності, що допомагає виявляти успішність і проблемні сфери діяльності);
- створення та забезпечення функціонування загальної інформаційної системи управління (управлінський облік сприяє створенню і розвитку інформаційної системи, яка об'єднує всі процеси управління підприємством, що дозволяє забезпечити доступ до потрібної інформації для всіх рівнів управління і забезпечити її ефективне використання).
[bookmark: _Hlk137622467]Управлінський облік також має аналітичну функцію. Це означає, що він здатний проводити аналіз даних, виявляти залежності та тренди, оцінювати фінансові результати, ризики і можливості. Аналітичні звіти і відомості допомагають менеджерам зрозуміти ситуацію в підприємстві, виявити проблемні сфери і прийняти обґрунтовані рішення. Таким чином, управлінський облік поєднує в собі облікові, планові, контрольні і аналітичні функції для забезпечення ефективного управління підприємством. Він надає менеджерам необхідну інформацію для прийняття рішень, планування та контролю за діяльністю підприємства.
Управлінський аналіз дійсно є однією з найважливіших складових аналізу діяльності підприємства. Він спрямований на вивчення управлінських проблем і забезпечення інформацією, яка допомагає керівникам приймати обґрунтовані рішення. Управлінський аналіз відрізняється від загального економічного аналізу тим, що він адаптований до конкретних цілей і завдань підприємства, що дозволяє досліджувати такі питання, як ефективність використання ресурсів, фінансовий стан підприємства, конкурентні переваги, стратегічні напрямки розвитку та інші аспекти, що стосуються управління. Управлінський аналіз базується на використанні фінансових і нефінансових показників, моделей і методів, а також на аналізі інформації про ринок, конкурентні умови, споживчу поведінку, технологічні та соціальні тенденції. Він допомагає ідентифікувати проблемні сфери діяльності підприємства, виявляти потенційні можливості для покращення та розробляти стратегії для досягнення поставлених цілей.
Система менеджменту на підприємстві спрямована на досягнення оптимальних результатів і підвищення ефективності виробництва. Це досягається шляхом планування, організації, контролю та керування різними аспектами діяльності підприємства. У системі менеджменту визначаються відповідальні особи за дотримання норм витрачання ресурсів для кожного процесу окремо. Це означає, що на підприємстві можуть бути встановлені норми і стандарти витрат ресурсів для різних етапів виробничого процесу, таких як матеріали, фінансові ресурси, працівники та інші ресурси.
Систематизація об’єктів управлінського обліку відповідає основним цілям ефективного управління. Це допомагає організувати і структурувати інформацію, необхідну для прийняття рішень і керування підприємством. На рисунку 2.1. представлено систематизовану схему об’єктів управлінського обліку.
Отже, об’єкти управлінського обліку можна розподілити на чотири групи. Перша група включає виробничі ресурси: це матеріали, фінансові ресурси, трудові ресурси та інші ресурси, що використовуються у виробничому процесі. Облік цих ресурсів допомагає контролювати їх наявність, витрати, оптимальне використання та планування забезпечення необхідного рівня ресурсів.
До другої групи належать господарські процеси: це послідовність дій та операцій, які відбуваються на підприємстві для досягнення його цілей. Облік господарських процесів дозволяє аналізувати їх продуктивність, виявляти ефективність та невиконання планів, а також визначати можливості для оптимізації та покращення процесів.
Третя група містить структурні одиниці, а саме: різні підрозділи, департаменти або центри відповідальності в межах підприємства. Облік структурних одиниць дозволяє оцінити їх продуктивність, визначити внутрішній контроль та звітність, а також забезпечити аналіз результатів діяльності окремих підрозділів.
Четверта група складається з доходів та витрат: це фінансові показники, пов'язані з отриманням доходів та витратами підприємства. Облік доходів та витрат дозволяє аналізувати фінансову продуктивність, визначати рентабельність проектів, контролювати витрати та прибуток.
Матеріальні ресурси
Господарські процеси
Структурні одиниці
Доходи і витрати
Обсяг реалізації, ціни, ринки збуту, собівартість видів продукції, витрати на збут, фінансові результати та інші показники
Витрати, доходи і фінансові результати за центрами їх виникнення та сферами відповідальності
Основна (операційна), фінансова, інвестиційна, логістика, виробництво, збут
Використовують для організації роботи персоналу в технологічних процесах з виробництва продукції, робіт і послуг господарської діяльності підприємства

Рис.2.1. Система об’єктів управлінського обліку
*Джерело: складено автором 

Визначення сутності та призначення управлінського обліку дійсно базується на змісті управління об’єктами підприємства. Управління об'єктами включає упорядкування потоків інформації та зв’язків між системою менеджменту та об’єктами, а комунікаційний процес і обмін інформацією здійснюються за допомогою управлінського обліку. Управлінський облік є джерелом інформації для управління об'єктами підприємства. Він забезпечує збір, обробку, аналіз та передачу інформації, яка стає основою для прийняття управлінських рішень. Через управлінський облік встановлюються зв'язки між різними елементами системи менеджменту та об’єктами, що дозволяє керівникам мати повну інформацію про стан справ у підприємстві. Таким чином, управлінський облік відіграє важливу роль у взаємодії між системою менеджменту та об’єктами підприємства, забезпечуючи ефективний комунікаційний процес і обмін необхідною інформацією. Він допомагає керівникам управляти об'єктами, аналізувати результати і вносити корективи у діяльність підприємства для досягнення поставлених цілей.
У великих компаніях з високим рівнем автоматизації та ефективного управління внутрішньогосподарський облік часто інтегрований у загальну систему управління підприємством. Це означає, що облікові процедури і функції вбудовані в наскрізні бізнес-процеси компанії. Побудова облікових процедур і системи управлінського обліку стає складовою частиною загальної системи управління, яка охоплює всі аспекти діяльності компанії. Інформація, що виникає в процесі внутрішньогосподарського обліку, стає важливим елементом для аналізу, прийняття рішень і планування управлінських активностей. Ця інтеграція дозволяє компанії забезпечити автоматизований облік усіх операцій і процесів, а також забезпечує потрібну інформацію для керівників на всіх рівнях управління. В результаті управлінські рішення можуть бути прийняті на основі актуальних і достовірних даних, а процеси управління стають більш прозорими, ефективними і динамічними. Впровадження такої інтегрованої системи управління великими компаніями дозволяє забезпечити зв'язок між різними підрозділами, структурними одиницями та центрами відповідальності, сприяє швидкому обміну інформацією та координації дій. В результаті досягається висока ефективність в управлінні компанією та прийнятті стратегічних та тактичних рішень. На рисунку 2.2. запропоновано алгоритм облікового процесу.


Вхід у бізнес-процес: факти господарської діяльності, документи, масив даних
Запобігання помилок (виконання встановлених вимог
Постачальник: посадова особа з обов’язком входу у процес
Вихід: результат – документ, база даних або здійснення контролю
(аудит, податкові перевірки та ін.)
Процес: Облікова процедура
Споживачі: внутрішні та зовнішні користувачі

Рис.2.2. Алгоритм проектування облікового процесу [22]

Взаємозв’язок управлінського обліку з бізнес-процесами дійсно дозволяє організувати контроль витрат на основі процесного підходу, що доповнює систему менеджменту якості продукції. Використання процесного підходу управління дозволяє поглянути на діяльність підприємства як на послідовність взаємозв’язаних бізнес-процесів, які спрямовані на досягнення цілей підприємства.
Сучасні інформаційні системи дозволяють побудувати моделі бізнес-процесів у вигляді діаграм або блок-схем, що уможливлює аналіз та оптимізацію процесів. Інформаційні системи також дозволяють встановлювати ступінь допуску до системи, здійснювати моніторинг функціонування кожного елемента системи та в цілому. Це створює умови для подальшого вдосконалення бізнес-процесів та організації внутрішньогосподарського обліку.
Поєднання управлінського обліку з процесним підходом дозволяє підприємствам ефективно контролювати та аналізувати витрати на рівні окремих бізнес-процесів. Це сприяє оптимізації ресурсів, виявленню невикористаних можливостей та покращенню ефективності діяльності підприємства. Отже, використання сучасних інформаційних систем та процесного підходу в управлінському обліку сприяє побудові моделей бізнес-процесів, моніторингу їх функціонування та подальшому вдосконаленню. Це дозволяє підприємствам більш ефективно контролювати витрати та покращувати свою діяльність.


2.2. Характеристика підприємства ПАТ «Одескабель» та аналіз основних показники його діяльності

ПАТ «Одескабель» є одним з найбільших в Україні виробників кабелю. Від інших виробників кабельної продукції він відрізняється насамперед тим, що має дуже великий виробничий досвід – підприємство було організовано ще в 1949 році у вигляді Державних союзних кабельних майстерень з виробництва шнурів і проводів. З цього моменту розпочався активний розвиток підприємства [28].  
З 1991 року розпочався новий етап розвитку підприємства, який ознаменувався суттєвим розширенням матеріальної бази та впровадженням нових видів товарної номенклатури. З 1996 року підприємство працює як відкрите акціонерне товариство.  А з початком ХХІ століття розпочався перехід на міжнародні стандарти якості та нарощення асортименту (впроваджено виробництво внутрішньо-об’єктового волокно-оптичного кабелю, підприємство стало виробляти силові кабелі напругою спочатку до 1 кВ., потім до 10 кВ, цифрові xDSL кабелі останнього покоління, нагрівальні кабелі широкого спектру застосування) [28]. 
Впровадження модернізації виробництва кабелів дозволило підприємству  зосередитися на підвищенні ефективності та активному просуванню як на національному так і на зарубіжному ринках. Підприємство зосередило свою увагу в 2014-2017 роках на удосконаленні логістики.
Ще однією віхою в розвитку підприємства стало інвестування в новий виробничий комплекс на базі сучасного французького та німецького виробничого обладнання, яке дозволяє гарантувати європейську якість продукції, що випускається. 
Головна мета товариства залишається незмінною - це виробництво продукції найвищої якості. Саме тому ПАТ «Одескабель» уже багато років асоціюється з лідерством та якістю. Ці дві якості дозволили нам утримати гідне місце у ситуації, а й зміцнити свої позиції, як у вітчизняному, і міжнародному ринках.
Все це дозволило зайняти одне з лідируючих місць на ринку кабельної продукції в Україні. У підсумку ПАТ «Одеський кабельний завод «Одескабель» і його конкурент ПАТ «Південкабель» займають біля 40% усього національного ринку. У 2022 році постачання продукції ПАТ «Одескабель» здійснювалося у 18 країн, а обсяг продажів на експорт становив 31%. Товариство  постійно розширює географію постачання продукції, щоб не залежати від одного-двох ринків і мати можливість нарощувати обсяги продажу продукції. 
Одним із методів просування кабельно-провідникової продукції є участь заводу у спеціалізованих виставках, форумах та конференціях, але з низки об’єктивних причин у 2022 році спеціалізовані заходи було припинено.
Виробничі потужності  підприємства  розташовані за адресою: м. Одеса, Миколаївська дорога, 144.  В сучасних умовах ПАТ «Одескабель» створив власну мережу представництв для зручності споживачів в таких містах, як Київ, Львів, Запоріжжя, Рівне, Черкаси та Дніпро. Підприємство має власний роздрібний магазин. Окрім того, багато уваги підприємство зосереджує саме на продажах. У зв’язку з цим підприємство у власній організаційній структурі має департамент маркетингу та продажів, який включає цілу  низку різноманітних відділів, таких, як [28]:
– відділ продажів волоконно-оптичних кабелів;
– відділ продажів LAN-кабелів;
– відділ продажів компонентів структурованих кабельних систем СКС;
– відділ продажів силових кабелів;
– відділ продажів кабелів зв’язку;
– відділ комплексних продажів;
– відділ експортних продажів;
– відділ продажів нагрівальних кабелів;
– відділ продажів радіочастотних і спеціальних кабелів;
– відділ постачання.
За кордоном підприємство має офіс у ЄС – SIA «Lanok» Kalnciema 207, Riga, LV-1046  та два офіційних дистриб’ютора: 
1. Офіційний дистриб’ютор в Республіці Молдова: СП Торговий дім «Одескабель-Молдова», ТОВ 10/2, вул. Варніта, м. Кишинів, MD-2023, Республіка Молдова.
2. Офіційне представництво в Румунії: Odeskabel Vision Romania Bd.Pipera 1i, Voluntari, Ilfov, Romania, E.U. 
З 1999 р. на підприємстві результативно функціонує система управління якістю (СМЯ) відповідно до вимог стандартів серії ISO 9000, а також система міжнародних стандартів бухгалтерського обліку. У серпні 2022 р. на підприємстві проведено ресертифікаційний аудит СМЯ згідно з міжнародним стандартом EN ISO 9001:2015 міжнародним органом з сертифікації систем менеджменту – товариством TÜV AUSTRIA (Відень), а також наглядовий аудит за СМЯ згідно ДСТУ ISO 90 та управлінські послуги» (Україна). В інтегровану систему менеджменту підприємства, крім СМЯ, входять також: система менеджменту навколишнього середовища згідно з ДСТУ ISO 14001 та система менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці згідно з ДСТУ ISO 45001, за якими, у 2022 р., підтверджено відповідність встановленим вимогам.
Завершено переакредитацію випробувальної лабораторії підприємства за вимогами ДСТУ EN ІSO/IEC 17025:2017 у Національній агенції з акредитації України. Підприємство активно працює з просування продукції безпосередньо великим промисловим організаціям, наприклад «Укртелеком», державному підприємству «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом», підприємствам вугільної промисловості та ін.
Структура продукції, що випускається ПАТ «Одескабель» у 2022 році наведено на рис. 2.3. 

Рис 2.3. Структура продукції ПАТ «Одескабель» у 2022 році, %

Отже, найбільшу долю у виробництві кабельно-провідникової продукції у 2022 рр. займали LAN кабелі,  а на другому місці волоконно-оптичний кабель. 
Варто зазначити, що у зв’язку з ситуацією, що склалася в країні, за основними видами кабельної продукції стався спад з випуску та реалізації, але не дивлячись на це, у розрізі видів продукції за минулий рік збільшення виробництва в натуральному вираженні було за 4 видами з 22-х. Зростання обсягів відбулося за такими напрямами: кабель місцевого зв’язку високочастотний, неізольовані дроти, кабель нагрівальний, кабель сигнально-блокувальний. 
Пріоритетними напрямками для розвитку та подальшого інвестування залишаються волоконно-оптичні кабелі, LAN-кабелі та силові дроти. 
Обсяги виробництва волоконно-оптичного кабелю знизилися на 48% у натуральному вираженні (укм). За 2022 рік було вироблено 279,9 тис. укм волоконно-оптичного кабелю на суму 283,4 млн. грн., що на 23,7% менше ніж у 2021р. 
Основними ринками збуту волоконно-оптичних кабелів є Україна, Словаччина та Молдова. Експорт волоконно-оптичного кабелю у 2022 році здійснювався у 8 країн і становив 149,8 млн.грн. 
Товарний випуск LAN-кабелю у 2022 році становив 46,0 тис. укм на суму 391,0 млн. грн., що на 49,2% менше ніж у 2021 році. Обсяг реалізації цього виду кабелю по відношенню до 2021 року знизився на 49,8%. Експорт LAN-кабелю здійснювався до 17 країн, що становить 46,8% від обсягу реалізації цього виду продукції. Відповідно, в Україні реалізовано 53,2%. 
Випуск сигнально-блокувальних кабелів у минулому році підвищився на 21,3% порівняно з 2021р. Обсяг реалізації становив 13,9 млн. грн., що на 43,4% більше, ніж у попередньому році. 
Відбулося зростання виробництва кабелю нагрівального: випуск склав 196 км, що на 28,6% більше за випуск минулого року.
Аналіз показників економіко-господарської діяльності  ПАТ  Одескабель»  за 2018 – 2022 рр. наведено в табл. 2. 1.
Таблиця 2.1
Аналіз показників економіко-господарської діяльності  
ПАТ «Одескабель»  за 2018 – 2022 рр.
	Показники
	Роки
	Відхилення (+,-)

	
	
	2022 до 2018 року

	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	у сумі
	у %

	Чистий дохід від реалізації продукції, тис. грн.
	1763188
	1764106
	1749158
	2072142
	1560833
	-202355
	-11,5

	Середньорічна вартість основних засобів, тис. грн.
	423173
	460796,5
	493119,5
	481660,5
	459755,5
	36582,5
	8,6

	Фондовіддача, грн./грн.
	4,17
	3,83
	3,55
	4,30
	3,39
	-0,77
	-18,5

	Середній залишок оборотних коштів, тис. грн.
	659364,5
	692268
	695020
	763135
	838150
	178785,5
	27,1

	Коефіцієнт оборотності оборотних засобів, оборотів
	2,674
	2,548
	2,517
	2,715
	1,862
	-0,812
	-30,4

	Середньооблікова чисельність працівників, осіб
	953
	1001
	1003
	986
	921
	-32
	-3,4

	Середньорічний виробіток одного працівника,  тис. грн./особу
	1850,145
	1762,344
	1743,926
	2101,564
	1694,716
	-155,429
	-8,4

	Витрати на оплату праці, тис. грн.
	178487
	217604
	213011
	23393
	171010
	-7477
	-4,2

	Середньорічна заробітна плата одного працівника, тис. грн.
	187,290
	217,387
	212,374
	23,725
	185,679
	-1,611
	-0,9

	Витрати на 1 грн. реалізованої продукції, грн./грн.
	0,967
	0,970
	0,953
	0,945
	0,923
	-0,045
	-4,6

	Повна собівартість реалізованої продукції, тис. грн.
	1705468
	1710382
	1667047
	1958005
	1440207
	-265261
	-15,6

	Прибуток (збиток) від реалізації продукції, тис. грн.
	57720
	53724
	82111
	114137
	120626
	62906
	109,0

	Чистий прибуток (збиток), тис. грн.
	13845
	17717
	-27104
	55399
	-27237
	-41082
	х

	Рентабельність реалізованої продукції, %
	3,4
	3,1
	4,9
	5,8
	8,4
	5,0
	147,5


Джерело: розраховано за даними підприємства [29,30,31]

Результати проведеного аналізу показали, що  у 2022 році чистий дохід від реалізації продукції порівняно з 2018 роком знизився на 202355 тис. грн. або на 11,5 %. 
Негативними моментами в діяльності підприємства можна зазначити зниження за цей період фондовіддачі на 0,77 грн. або на 18,5 %, коефіцієнта оборотності оборотних засобів на 0,812 оборотів або на 30,4 %, середньооблікової чисельності на 32 особи або на 3,4 %. 
Середньорічний виробіток на одного працівника також у 2022 році  порівняно з 2018 роком знизився на 155,429 тис. грн. або на 8,4 %. Середньорічна заробітна плата також знизилася на 1,611 тис грн. або на 0,9 %.
Невдалими для товариства стали 2020 рік і 2022 рік, коли товариство отримало чистий збиток у сумі 27104 тис. грн. і 27237 тис. грн. відповідно. 
Позитивними рисами стало зниження витрат на 1 грн. реалізованої продукції у 2022 році порівняно з 2018 роком на 0,045 грн. або на 4,6 % та зростанню прибутку від реалізації продукції у 2022 році порівняно з 2018 роком на 62906 тис. грн. або на 109 тис. грн.
Аналіз фінансових результатів ПАТ «Одеський кабельний завод» за 2018-2022 рр. наведено в табл. 2.2. 
Таблиця 2.2  
Аналіз фінансових результатів ПАТ «Одеський кабельний завод»
за 2018-2022 рр.
	Показники
	Роки
	Абсолютне відхилення (+, -)

	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2022/2018
	2022/2021

	Чистий дохід від реалізації продукції, тис. грн
	1763188
	1764106
	1749158
	2072142
	1560833
	-202355
	-511309

	Собівартість реалізованих продукції, тис. грн.
	1505779
	1485429
	1456502
	1723220
	1234091
	-271688
	-489129

	Валовий прибуток, тис. грн.
	257409
	278677
	292656
	348922
	326742
	69333
	-22180

	Інші операційні витрати, тис. грн.
	108061
	110608
	92868
	72377
	98241
	-9820
	25864

	Адміністративні витрати, тис. грн.  
	103819
	120489
	117425
	134323
	134683
	30864
	360

	Витрати на збут, тис. грн.
	95870
	104464
	93120
	101362
	71433
	-24437
	-29929

	Інші операційні витрати, тис. грн.
	80115
	99450
	103116
	65157
	96610
	16495
	31453

	Фінансовий результат від операційної діяльності, тис. грн.
	85666
	64882
	71863
	120457
	122257
	36591
	1800

	Інші фінансові доходи, тис. грн.
	3329
	7470
	6515
	1572
	2727
	-602
	1155

	Інші доходи, тис. грн.
	21680
	47767
	25096
	22280
	7253
	-14427
	-15027

	Фінансові витрати, тис. грн.
	72005
	80535
	75074
	64868
	75111
	3106
	10243

	Інші витрати, тис. грн.
	19247
	15601
	64310
	13806
	83238
	63991
	69432

	Фінансовий результат діяльності до оподаткування, тис. грн.
	19423
	23983
	-35910
	65635
	-26112
	-45535
	-91747

	Податок на прибуток, тис. грн.
	5578
	6266
	8806
	10236
	1125
	-4453
	-9111

	Чистий прибуток (збиток), тис. грн.
	13845
	17717
	-27104
	55399
	-27237
	-41082
	-82636


Джерело: розраховано за даними підприємства [29,30,31]

Отже, можна стверджувати, що підприємство має позитивні результати, але не за всіма показниками. За 2022 рік отримано чистий збиток в розмірі 27237 тис.  грн., тоді як у 2021 була чистий прибуток  в розмірі 5599 тис. грн. Основною причиною такої динаміки став зріст інших витрат на 69432 тис. грн. або на 503%, через курсову переоцінку кредитної USD заборгованості в гривні в умовах значної девальвації, при тому що номінальна сума заборгованості не змінилась.  Отримання збитку у 2020 році  може бути пов’язано з пандемією. У 2021 році спостерігаємо покращення багатьох фінансових показників, і у 2022 їх різкий спад (отримання збитку до оподаткування та чистого збитку), що пов’язано   з початком повномасштабного вторгнення. Розглянемо динаміку деяких показників на рис 2.4.

Рис 2.4. Динаміка фінансових результатів  ПАТ «Одеський кабельний завод» 
за 2018-2022 рр., тис. грн. 
З рис. 2.4. видно, щ чистий дохід має тенденцію до спаду, найнижчий показник якого сягає 1560833 тис. грн у 2022 році (у 2022 в порівнянні з 2018 відбулося зменшення на 202355 тис. грн). Собівартість реалізованої продукції є також найнижчою у 2022 році, це може  бути пов’язано зі зменшенням чистого доходу, хоча і є позитивним моментом для підприємства. Найвище значення цього показника спостерігалося у 2021 році (1723220 тис. грн.). Всього з 2018 року собівартість реалізованих послуг зменшилася до 2022 року на 271688 тис. грн.
Занепокоєння викликає показник фінансового результату діяльності до оподаткування, який має нестабільну динаміку та мав  збиток в 2020 та 2022 роках. Це може свідчити про певне зростання собівартості послуг (у 2021 році), що дійсно відбулося на підприємстві, враховуючи підвищення комунальних платежів та електроенергії. Підприємство мало збиток в 2020 та 2022 роках відповідно 27104 тис. грн та 27237 тис. грн. Динаміка цього показника у 2022 порівняно з 2018 була негативною, чистий прибуток зменшився на  41082 тис. грн. Проаналізуємо динаміку операційних витрат ПАТ «Одеський кабельний завод» за 2017-2022 рр. за даними табл. 2.3. 
Таблиця 2.3.  
Аналіз операційних витрат ПАТ «Одеський кабельний завод» за 2018-2022 рр. 
	Показники
	Роки
	Абсолютне відхилення (+, -)

	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2022/2018
	2022/2021

	Матеріальні витрати, тис. грн
	1416976
	1372538
	1328257
	1631890
	1101456
	-315520
	-530434

	Витрати на сплату праці, тис. грн.
	178487
	217604
	213011
	233193
	171010
	-7477
	-62183

	Відрахування на соціальні заходи, тис. грн.
	34456
	42863
	42634
	47027
	36242
	1786
	-10785

	Амортизація, тис. грн.
	38287
	35971
	48230
	53622
	52254
	13967
	-1368

	Інші операційні витрати, тис. грн.
	143269
	159820
	164575
	148524
	159252
	15983
	10728

	Разом, тис. грн.
	1811475
	1828796
	1796707
	2114256
	1520214
	-291261
	-594042


Джерело: розраховано за даними підприємства [28,29,30]
Аналіз динаміки в таблиці 2.3 показав, що у 2022 році порівняно з 2021 роком операційні витрати у цілому знизилися на 594042 тис. грн. Це попов’язано зі зниженням матеріальних витрат, витрат на оплату праці, відрахувань на соціальні заходи, амортизацію, але при цьому спостерігається зростання інших операційних витрат.  Зниження витрат на оплату праці пов’язано зі скороченням чисельності працівників.
У 2022 році порівняно з 2018 роком операційні витрати у цілому знизилися на 291261 тис. грн. Це пов’язано зі зниженням матеріальних витрат, витрат на оплату праці,  при цьому зросли відрахування на соціальні заходи, амортизацію, інші операційні витрати.  Збільшення відрахувань на соціальні заходи пов’язані збільшенням рівня середньої заробітної плати в Україні. 
Структура операційних витрат ПАТ «Одеський кабельний завод» за 2018-2022 рр.  наведено в табл. 2.4. 
Таблиця 2.4.
Аналіз структури операційних витрат
ПАТ «Одеський кабельний завод» за 2018-2022 рр.
	Показники
	Роки
	Абсолютне відхилення (+, -)

	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2022/2018
	2022/2021

	Матеріальні витрати, тис. грн
	78,2
	75,1
	73,9
	77,2
	72,5
	-4,7
	-5,8

	Витрати на сплату праці, тис. грн.
	9,9
	11,9
	11,9
	11,0
	11,2
	0,2
	1,4

	Відрахування на соціальні заходи, тис. грн.
	1,9
	2,3
	2,4
	2,2
	2,4
	0,2
	0,5

	Амортизація, тис. грн.
	2,1
	2,0
	2,7
	2,5
	3,4
	0,9
	1,3

	Інші операційні витрати, тис. грн.
	7,9
	8,7
	9,2
	7,0
	10,5
	3,5
	2,6

	Разом, тис. грн.
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	0,0
	0,0


Джерело: розраховано за даними підприємства [28,29,30]

Розглядаючи структуру операційних витрат можна зазначити, що найбільшу питому вагу за останні п’ять років займають матеріальні витрати, їх питома вага коливається від 78,2 % у 2018 році до 72,5 % у 2022 році, тобто продукція товариства є матеріаломісткою. Друге місця займають витрати на оплату праці, найменшу питому вагу займають відрахування на соціальні заходи.  
Далі розрахуємо та проаналізуємо показники ліквідності. Кожний з цих показників  пов’язаний поточними зобов’язаннями. Для дослідження фінансової діяльності ПАТ «Одеський кабельний завод» – ці показники є важливими, оскільки воно регулярно бере короткострокові кредити, а потім повертає ці кредити банківським установам. Проаналізуємо отримані результати за визначеними показниками (табл.2.5.).  
Таблиця 2.5.  
Аналіз показників ліквідності ПАТ «Одеський кабельний завод» як показників фінансової складової економічної безпеки підприємства за 2018-2022 рр. на кінець року
	Показник  
	Роки
	Темп приросту, %

	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	у 2022 порівняно з 2018
	у 2022 порівняно з 2021

	Коефіцієнт покриття 
	1,379
	0,905
	0,876
	0,964
	0,972
	-29,524
	0,857

	Коефіцієнт швидкої ліквідності 
	0,68
	0,438
	0,409
	0,425
	0,446
	-34,355
	4,998

	Коефіцієнт абсолютної ліквідності 
	0,088
	0,059
	0,063
	0,067
	0,066
	-24,8717
	-0,835


Джерело: розраховано за даними підприємства [28,29,30]

За даними таблиці 2.5. можна стверджувати, що протягом 2019-2022 рр. за економічно розрахованими показниками коефіцієнт покриття на підприємстві є менше 1 (нормативне значення > 1), окрім 2018 року. Це свідчить про те, що підприємство не має достатньо оборотних коштів на покриття поточних зобов’язань, тобто у разі якщо підприємство бере короткострокові кредити, то воно не спроможне покрити їх та погасити вчасно. Протягом 2019-2022 рр, цей показник є нижчим нормативного свідчить про проблемний стан платоспроможності, адже оборотних активів недостатньо для того, щоб відповісти за поточними зобов’язаннями. Це веде до зниження довіри до компанії з боку кредиторів, постачальників, інвесторів і партнерів. Крім цього, проблеми з платоспроможністю ведуть до збільшення вартості позикових коштів і, як результат, до прямих фінансових втрат. 
Нормативне значення коефіцієнта швидкої ліквідності знаходиться в межах 0,5-1 і вище і можна було спостерігати в 2018 рр. Однак у 2019-2022 рр.,   показник знизився за рахунок зниження обсягу грошових коштів, слід працювати в напрямку збільшення суми високоліквідних активів і зниження суми поточних активів. Нормативним значенням коефіцієнта абсолютної ліквідності вважається від 0,1 до 0,2. Протягом чотирьох років коефіцієнт не відповідає встановленому нормативу.  Більш низький показник вказує на те, що компанія не зможе вчасно погасити борги у випадку, якщо термін платежів настане незабаром. 
На теперішній час набір відносних показників, що застосовуються для проведення аналізу фінансової стійкості підприємства, невпорядкований, тому варто розглянути найбільш характерні фінансові коефіцієнти, які дають оцінку фінансовій безпеці підприємства. Вони наведені у таблиці 2.6., а на рис. 2.3 зображено динаміку відносних показників фінансової стійкості ПАТ «Одескабель» за 2018-2022 рр.
Таблиця 2.6 
Динаміка відносних показників фінансової стійкості ПАТ «Одескабель» за 2018-2022 рр. на кінець року
	Показник
	Нормативне значення
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022

	Коефіцієнт автономії 
	>0,5
	0,362
	0,352
	0,327
	0,340
	0,324

	Коефіцієнт співвідношення позикових і власних коштів
	< 0,7
	1,763
	1,843
	2,06
	1,944
	2,086

	Коефіцієнт маневреності власного капіталу
	>0,5
	-0,133
	-0,26
	-0,379
	-0,166
	-0,172

	Коефіцієнт фінансової стійкості
	0,7-0,9
	0,846
	0,571
	0,521
	0,542
	0,508

	Коефіцієнт фінансової незалежності
	>0,5
	1,723
	10,739
	7,103
	10,145
	8,579


Джерело: розраховано за даними підприємства [28,29,30]
Коефіцієнт автономії розраховують як інвестори, так і кредитори підприємства, оскільки він характеризує частку коштів, вкладених власниками в загальну вартість майна підприємства. Теоретично вважається, що якщо коефіцієнт незалежності більший або дорівнює 50 %, то ризик кредиторів мінімальний: продавши половину майна, сформованого за рахунок власних коштів, підприємство зможе погасити свої боргові зобов’язання. Слід наголосити, що таке положення не може розглядатися як загальне правило. Воно потребує уточнення і врахування специфіки діяльності підприємства, його галузевої незалежності та впливу інших факторів.


Рис. 2.5. Динаміка відносних показників фінансової стійкості ПАТ «Одескабель» за 2018-2022 рр. на кінець року
Джерело: побудовано автором за фінансовою звітністю підприємства [28,29,30]

На рис 2.5. можна побачити динаміку цих показників. Перевищення коефіцієнта автономії вказує на збільшення фінансової незалежності і розширення можливості залучення коштів з боку. Наприклад, у 2018 році коефіцієнт автономії дорівнює 0,363, то це означає, що компанія здатна профінансувати 36,3% активів за рахунок власного капіталу, у 2019 – 35,2% активів за рахунок власного капіталу, у 2020 – 32,7% активів за рахунок власного капіталу, у 2021 – 34% активів за рахунок власного капіталу, у 2022 – 32,4%.  З рисунку 2.3. ми бачимо, що за 5 років цей показник жодного разу не перевищував 0,5.  
Коефіцієнт співвідношення позикових і власних коштів має досить просту інтерпретацію: його значення, що дорівнює, наприклад, 0,3, означає, що на кожну 1 грн. власних коштів, вкладених в активи підприємства, припадає 30 коп. позикових коштів. Зростання показника в динаміці свідчить про посилення залежності підприємства від інвесторів і кредиторів, тобто про деяке зниження фінансової стійкості, і навпаки. Тобто, наприклад у 2022 на кожну 1 грн. власних коштів, вкладених в активи підприємства, припадає 2,086  грн. позикових коштів, що у 2 рази перевищує нормативне значення 0,7.
З таблиці 2.6 можна зробити висновок, що підприємство дуже залежне від позикових коштів. З 2018 по 2022 роки, цей показник коливається від 1,763 до 2,086. Коефіцієнт маневреності власного капіталу показує, яка частина власних коштів підприємства перебуває в мобільній формі, даючи змогу вільно маневрувати цими коштами. Нормативним вважається значення 0,1 і вище. Позитивне значення свідчить про достатність власних фінансових ресурсів для фінансування необоротних активів і частини оборотних. У нашому випадку спостерігається від’ємне значення показника у 2018-2022 рр. Це  свідчить, що власний капітал і кошти, залучені на довгостроковій основі, спрямовані на фінансування необоротних засобів, тому для фінансування оборотних активів необхідно звертатися до позичкових джерел фінансування. Це веде до зниження фінансової стійкості. Коефіцієнт фінансової незалежності показує питому вагу власних коштів в загальній сумі капіталізованих джерел підприємства. Нормативне значення його вважається 0,5 і вище, тобто у всіх аналізованих роках показник знаходиться у нормі.
У таблиці 2.6 наведено коефіцієнт фінансової стійкості, що показує, яка частина поточних зобов’язань може бути погашена власним капіталом та говорить про здатність компанії залишатися платоспроможною в довгостроковій перспективі. Нормативне значення знаходиться в межах 0,7-0,9. Більш високе значення не є типовим для активних компаній, адже короткострокові зобов’язання формуються постійно. Значення цього коефіцієнта знаходиться в нормативних значеннях у 2018 році, у 2019-2022 рр., значення знаходяться нижче нормативів, що свідчить про недостатню фінансову стійкість в довгостроковій перспективі.  те, що запаси знизилися.
У Додатку В наведено горизонтальний та вертикальний аналіз балансу ПАТ «Одескабель» за останні п’ять років. Наведені данні свідчать, що протягом 2018-2022 рр. відбулося збільшення валюти балансу ПАТ «Одескабель» 194278 на  тис. грн. або на 16,7%, що сталося у зв’язку із зростанням необоротних активів на 38638 тис. грн або на 8,1% та оборотних активів підприємства на 155640 тис. грн. або на 22,6%. У 2022 р., порівняно з 2018 р., збільшення оборотних активів підприємства у зв’язку із зростанням запасів на 109980 тис. грн або на 31,8%, грошових коштів на 13372 тис. грн або на 30,4%, інших оборотних активів на 7644 тис. грн або 57,9%.
Упродовж 2018-2022 рр. найбільшу частку у структурі   	 активів ПАТ «Одескабель»  займають оборотні активи – 59% у 2018 р.,  55,7% у 2019 р.,  55,6% у 2020 р., 59,4% у 2021 р та 62% у 2022 році. Це вказує на наявність високоліквідних активів на досліджуваному підприємстві. Тобто товариство має «легку структуру активів». 
Збільшення суми  	активів сталося рахунок зростання оборотних активів ПАТ «Одескабель».
Аналізуючи пасиви ПАТ «Одескабель», варто відзначити що упродовж 2018-2022  рр.  спостерігаємо зростання фінансових ресурсів  підприємства на 194278 тис. грн. або на 16,7%. Так, упродовж 2018-2022 рр. зростання фінансових ресурсів ПАТ «Одескабель» відбулося у зв’язку зі  збільшенням власного капіталу підприємства на 18775 тис грн або на 4,4 % та поточних зобов’язань на 369039 тис. грн або на 73,9 %.
Нестача оборотних засобів компенсується за рахунок використання банківських кредитів. На кінець 2021 року кредитний портфель становив 316 млн грн, 7,75 млн доларів США та 407 тис євро. На кінець 2022 року кредитний портфель становив 311 млн грн, 7,75 млн доларів США та 239 тис євро. Отже, зменшення кредитного портфеля за рік становило 5 млн. грн. та 168 тис. євро, або 11 млн. грн. еквівалентно, що позитивно впливає на фінансовий стан, зокрема, на менші відсоткові навантаження, особливо в умовах зростання відсоткових ставок через збільшення кредитних ризиків.
Виходячи з  вищенаведеного можна зазначити, що 2022 рік був складним  для товариства, про це свідчить отримання чистого збитку та погіршення фінансового стану підприємства, але незважаючи на кризові явища в національній економіці, пов'язані в першу чергу з повномасштабною військовою агресією, підприємство змогло зберегти виробничий та трудовий потенціал, здатність далі розвиватися відповідно до запитів ринку, забезпечуючи стабільний випуск кабельно-провідникової продукції. 
Головною метою товариства залишається виробництво продукції найвищої якості. Саме тому ПАТ «Одескабель» уже багато років асоціюється з лідерством та якістю. Ці дві якості дозволяють товариству утримати не тільки гідне місце у ситуації, а й зміцнити свої позиції, як у вітчизняному, і міжнародному ринках.
Одним із пріоритетних напрямів розвитку підприємства та збереження своїх ринків збуту повинна стати модернізація наявного обладнання та впровадження нових прогресивних технологій.
Таким чином можна зазначити, що управлінський облік є інструментом, який допомагає підприємствам збирати, аналізувати та використовувати фінансову і нефінансову інформацію для прийняття стратегічних рішень та керування діяльністю підприємства. Він використовується керівництвом компанії для оцінки її фінансового стану, аналізу ефективності бізнес-процесів і прийняття рішень з покращення результатів.









РОЗДІЛ 3.
УДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ В СИСТЕМІ МЕНЕДЖМЕНТУ

[bookmark: _Hlk137573593]3.1. Критерії ефективності управлінського обліку в системі менеджменту

На сучасному етапі розвитку економіки слід виділити важливість інтеграції бухгалтерського управлінського обліку і менеджменту. Це сприяє взаємодії двох концепцій - концепції управління і концепції інформаційної підтримки управління. Така взаємодія створює можливість зниження ризику прийняття помилкових управлінських рішень та сприяє досягненню кращих результатів управління.
Залучення менеджерів до процесу формування облікової політики підприємства є доцільним, оскільки це дає їм змогу не тільки приймати ефективні управлінські рішення, але й оцінювати їх економічні наслідки. Комплексне розуміння бухгалтерського управлінського обліку допомагає менеджерам краще управляти прибутком підприємства та забезпечує їм необхідні інструменти для аналізу та контролю.
Ефективність управління підприємством значно підвищується завдяки досконалій системі бухгалтерського управлінського обліку, яка базується на обліковій політиці підприємства. Облікова політика визначає принципи, методи і процедури фінансового обліку, що відповідають цілям і потребам підприємства. Вона допомагає керівникам забезпечити контроль над фінансовими показниками, а також розробляти стратегії й управлінські рішення на основі об'єктивних фінансових даних.
Отже, інтеграція бухгалтерського управлінського обліку і менеджменту є необхідним кроком для досягнення ефективного управління підприємством та прийняття обґрунтованих рішень, що сприяють його успішному розвитку.
Ефективність управлінського аналізу значно залежить від його адаптації до реальних потреб підприємства. Постановка управлінського обліку на підприємстві передбачає чітке формулювання управлінських потреб, що є виключною прерогативою менеджменту.
Управлінський облік супроводжує менеджмент на всіх його стадіях, включаючи стратегічне управління, оперативне управління і контроль. Це означає, що менеджери на всіх рівнях повинні мати доступ до необхідної інформації управлінського обліку для прийняття рішень. 
Управлінський облік на підприємстві повинен бути побудований таким чином, щоб забезпечити адекватне вирішення управлінських завдань на будь-якому рівні менеджменту. Це означає, що система управлінського обліку повинна бути гнучкою і спроможною надавати відповідну інформацію для кожного рівня прийняття рішень.
Стратегічний і короткостроковий управлінський аналіз є важливими компонентами, які забезпечують інформаційну підтримку прийняття управлінських рішень на рівнях стратегічного та операційного менеджменту.
Адміністративний менеджмент також відіграє велику роль в успішному розвитку підприємства. Він включає контроль за виконанням завдань, визначених на попередніх рівнях управління, і здійснюється менеджерами на всіх ієрархічних рівнях. Це допомагає забезпечити виконання стратегічних та оперативних планів і контролювати їх ефективність [14].
Взаємодія між менеджментом і управлінським обліком є важливим фактором успіху підприємства, оскільки вона дозволяє зменшити ризик прийняття помилкових рішень та підвищити ефективність управлінської діяльності.
Безперечно, сутність управлінського обліку в забезпеченні збору, обробці та аналізі інформації для прийняття управлінських рішень на підприємстві. Ця система надає важливі дані та показники для оцінки стану підприємства, розподілу ресурсів та підвищення його ефективності. Управлінський облік здійснює консолідацію інформації про витрати, доходи і результати діяльності підприємства в аналітичних розрізах, що дозволяє керівництву підприємства самостійно визначати, які аспекти діяльності підприємства є ключовими для його управління, і відповідно класифікувати об’єкти управління та бізнес-процеси для їх обліку.
За допомогою управлінського обліку керівництво може відповісти на такі питання, як: стан підприємства, розподіл ресурсів та організація роботи. 
Інформація, зібрана у системі управлінського обліку, дозволяє оцінити фінансові та нефінансові показники діяльності підприємства, його рентабельність, ліквідність, ступінь задоволення потреб зацікавлених сторін. 
Управлінський облік надає інформацію про витрати різних підрозділів та бізнес-процесів, що дозволяє керівництву оптимально розподілити ресурси для досягнення поставлених цілей. Інформація, зібрана в управлінському обліку, допомагає керівникам організувати структурні підрозділи підприємства, встановити ефективні бізнес-процеси та контрольні механізми. Залучення керівництва підприємства до формування облікової політики та використання управлінського обліку є важливим для забезпечення ефективного управління та оцінки економічних наслідків прийнятих рішень.
Якість інформації, яку отримують фахівці структурних підрозділів, є ключовим фактором для ефективного функціонування та управління виробничою діяльністю підприємства. Основні критерії, на які варто звернути увагу для забезпечення якості інформаційного супроводу управлінського обліку відображено на рисунку 3.1. 
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Рис.3.1. Критерії інформації для управлінського обліку
Розглянемо докладніше критерії якості інформації, які є важливими в контексті управлінського обліку:
1. Точність - інформація повинна бути достовірною та відповідати фактичному стану справ. Вона має бути підтверджена надійними джерелами та методами збору та обробки даних.
2. Своєчасність - інформація повинна бути доступною у відповідний момент часу, щоб керівництво могло приймати управлінські рішення належним чином. Запізнення у наданні інформації може призвести до неефективних рішень або втрати можливостей.
3. Релевантність - інформація повинна бути відповідною до конкретних потреб та завдань керівництва. Вона має бути спрямована на підтримку конкретних управлінських рішень та аналізу ключових показників продуктивності та ефективності підприємства.
4. Зрозумілість - інформація повинна бути представлена зрозуміло та зрозумілою мовою, щоб керівництво могло легко сприймати та аналізувати дані. Важливо уникати надмірної технічної складності та використовувати зрозумілі формати та візуалізацію даних.
5. Надійність - інформація повинна бути надійною та консистентною. Вона має базуватись на достовірних джерелах даних і відповідати встановленим стандартам та методологіям обліку.
6. Гнучкість - інформаційна система повинна бути гнучкою та адаптованою до змінних потреб керівництва. Вона має забезпечувати можливість аналізу даних в різних розрізах, швидкий доступ до необхідних даних та здатність швидко реагувати на нові вимоги та ситуації.
7. Об’єктивність - інформація повинна бути коректною і неупередженою, без спотворень або приховування фактів. Вона має базуватись на об'єктивних джерелах та методологіях збору даних.
8. Адресність - інформація повинна бути конфіденційною і надаватися лише певній групі зацікавлених користувачів, які мають право доступу до неї. Це може включати керівництво підприємства, внутрішніх аудиторів або зовнішніх стейкхолдерів.
9. Співставність - інформація повинна бути порівнюваною з попередніми періодами або встановленими стандартами. Це дозволяє виявити тенденції, зміни та аналізувати результати діяльності підприємства з часом.
10. Достовірність - інформація повинна бути актуальною та відповідати реальним показникам та подіям. Вона має бути підтверджена достовірними джерелами та методами збору та обробки даних.
11. Оперативність - інформація повинна бути надана вчасно, щоб забезпечити своєчасне прийняття управлінських рішень. Затримки в наданні інформації можуть призвести до втрати можливостей або неефективних рішень.
Ці критерії допомагають забезпечити якість інформації, що використовується в управлінському обліку, і гарантувати її відповідність потребам менеджменту.
Управлінський облік може бути використаний для формування інформації про можливі варіанти і сценарії розвитку підприємства при виборі стратегічного напрямку. Це досягається шляхом збору, аналізу та обробки відповідної інформації про внутрішні та зовнішні фактори, що впливають на підприємство.
За допомогою управлінського обліку можна провести аналіз сильних і слабких сторін підприємства, виявити можливості і загрози на ринку, проаналізувати конкурентну ситуацію та зрозуміти потенційні ризики. На основі цієї інформації менеджмент може розробити різні стратегії розвитку і зробити обґрунтований вибір. Управлінський облік надає можливість проводити прогнозування, моделювання та сценарний аналіз для оцінки можливих наслідків прийняття тієї чи іншої стратегії. Це дозволяє керівництву підприємства оцінити ефективність різних варіантів розвитку, зробити розрахунки щодо доходів і витрат, розподілити ресурси та прийняти обґрунтовані рішення щодо стратегічного напрямку.
 Отже, управлінський облік є важливим інструментом для формування інформації, необхідної для вибору стратегічного напрямку підприємства та прогнозування його розвитку. 
На рисунку 3.2. представлено схему побудови управлінського обліку.
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Рис. 3.2. Управлінський облік в обліково-аналітичній системі підприємства

На практиці використовують різні моделі управлінського обліку: організаційну, функціональну, технологічну і економічну. Кожна з цих моделей має свої особливості і застосовується залежно від конкретних потреб і характеристик підприємства.
Організаційна модель передбачає деталізований облік доходів, витрат і фінансових результатів за центрами відповідальності, що дозволяє встановити контроль за ефективністю різних структурних підрозділів підприємства, а також розподілити витрати і доходи між ними. Функціональна модель базується на чіткому поділі функцій управління в процесі кругообігу коштів на підприємстві. Вона передбачає облік за стадіями кругообігу коштів: постачання, виробництво, реалізація та розподіл. Для кожної стадії розробляються класифікаційні групи витрат, що враховують специфіку технологічного процесу на підприємстві. Ця модель дозволяє здійснювати контроль за раціональним використанням виробничих ресурсів. Технологічна модель передбачає врахування технологічного процесу конкретного виробництва. Вона залежить від галузі підприємства і включає розробку принципів побудови моделей для вимірювання результатів використання ресурсів у межах технологічного процесу. Економічна модель базується на розподілі витрат виробництва на прямі і непрямі. Вона дозволяє визначити повну собівартість продукції і включає аналогічні принципи моделі у фінансовому обліку. 
Ці моделі допомагають структурувати інформацію та забезпечувати необхідну аналітику для управління підприємством, враховуючи різні аспекти його функціонування. Кожна модель має свої переваги та використовується відповідно до потреб і особливостей конкретної організації.
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Рис. 3.3. Система критеріїв ефективності організаційної структури управлінського обліку
Оцінка управлінського обліку включає аналіз різних аспектів його розвитку. На рисунку 3.3. наведені деякі критерії оцінки системи управлінського обліку, які допомагають оцінити рівень розвитку обліково-аналітичної системи підприємства.
Отже, управлінський облік є інтегрованою системою обліку, яка охоплює різні аспекти діяльності підприємства, такі як витрати, доходи, нормування, планування, контроль та аналіз. Головна мета управлінського обліку полягає в забезпеченні якісної інформаційної бази, що відображає витрати та доходи підприємства, для розробки та прийняття раціональних управлінських рішень. Це допомагає управлінню підприємством здійснювати стратегічне планування, координацію дій, аналізувати результати та ефективність діяльності, а також забезпечувати оптимальне використання ресурсі.
Управлінський облік допомагає підприємству оперативно реагувати на зміни в економічному середовищі, виявляти потенційні проблеми, визначати стратегічні напрямки розвитку та вдосконалювати ефективність його діяльності. Він забезпечує управлінцям необхідну інформацію для прийняття обґрунтованих рішень та реалізації стратегічних цілей підприємства.


3.2. Перспективи розвитку управлінського обліку

Організація управлінського обліку вимагає урахування різноманітних факторів, що впливають на конкретне підприємство. Кожна компанія має свої унікальні потреби та специфіку діяльності, тому система управлінського обліку повинна бути розроблена, враховуючи ці особливості. Зв’язки між управлінським обліком та іншими елементами, такими як фінансовий облік, планування, контроль, мотивація та регулювання, утворюють замкнутий контур з прямим і зворотнім зв’язком. Це означає, що ці елементи взаємодіють між собою і впливають один на одного. Наприклад, інформація, отримана з управлінського обліку, може використовуватися для фінансового обліку, планування та контролю. У свою чергу, фінансовий облік надає інформацію, яка може бути використана в управлінському обліку для прийняття рішень. Мотиваційні системи та регулювання можуть бути побудовані на основі інформації, зібраної в рамках управлінського обліку, для стимулювання ефективності та досягнення стратегічних цілей підприємства. Такий замкнутий контур дозволяє забезпечити взаємодію та обмін інформацією між різними елементами системи управління, забезпечує зворотний зв'язок та можливість вносити корективи до планів та стратегій на основі отриманих результатів та аналізу.
Можна виділити два важливі аспекти, що впливають на ефективне ведення управлінського обліку: забезпечення фахівців необхідною інформацією та розробка специфічної методології.
Щодо до першого аспекту, якщо управлінські рішення базуються на неповній або неточній інформації, то управлінський облік втрачає свою цінність. Тому важливо забезпечити фахівців компанії доступом до актуальних, точних і повних даних, необхідних для прийняття управлінських рішень. Це може включати фінансову інформацію, дані про виробництво, продажі, витрати, ринкову аналітику та інші відповідні показники. Забезпечення достатньою інформацією допоможе фахівцям зробити обґрунтовані рішення та вдатися до аналізу і прогнозування.
Кожне підприємство має свої особливості, цілі та потреби, тому важливо розробити методологію управлінського обліку, яка враховує конкретні характеристики компанії. Ця методологія має включати параметри управлінського обліку, облікову політику, форми звітності та процедури отримання інформації. Вона повинна бути адаптована до потреб та цілей підприємства, а також враховувати вимоги законодавства та стандартів обліку. Розробка специфічної методології допоможе забезпечити консистентність, якість та адекватність управлінського обліку в контексті конкретної компанії
Автоматизація управлінського обліку є важливим елементом для досягнення позитивних результатів. Вона допомагає забезпечити швидкий доступ до потрібної інформації, покращує точність та надійність обліку, спрощує процес збору та аналізу даних, а також підвищує ефективність роботи фахівців управлінського обліку. У виборі взаємодії між управлінським і бухгалтерським обліком існує кілька варіантів, які можуть бути використані залежно від потреб і можливостей підприємства, наприклад: інтегрована система, інтерфейси обміну даними та використання спеціалізованого програмного забезпечення.
При інтегрованій системі управлінський облік і бухгалтерський облік об’єднані в єдину систему управління підприємством. Це дозволяє автоматично передавати дані між обома видами обліку, спрощує процес ведення обліку, забезпечує єдину базу даних і покращує взаємодію між відділами.
Інтерфейси обміну даними - при цьому варіанті управлінський облік і бухгалтерський облік залишаються окремими системами, проте створюються інтерфейси для обміну необхідною інформацією між ними. Це дозволяє передавати необхідні дані між системами без необхідності вручну переносити інформацію.
[bookmark: _Hlk137557771]При застосуванні спеціалізованого програмного забезпечення використовують спеціалізовані програмні засоби, які спеціалізуються на управлінському обліку і можуть взаємодіяти з бухгалтерським обліком. Ці програми надають функціональність для планування, аналізу та контролю управлінських процесів, а також можуть взаємодіяти з бухгалтерськими системами для передачі необхідних даних.
Кожен з цих варіантів має свої переваги та особливості, і вибір залежить від конкретних потреб і можливостей підприємства. Важливо провести аналіз та консультацію з експертами, щоб вибрати оптимальний варіант взаємодії управлінського і бухгалтерського обліку для конкретного підприємства.
Оперативність є однією з ключових особливостей управлінського обліку. Це дозволяє підприємствам отримувати актуальну інформацію про свою діяльність щодня і вчасно реагувати на зміни. При розробці та впровадженні облікової системи важливо забезпечити баланс між витратами на її розроблення та експлуатацію та економічною вигодою, яку вона приносить. Для цього необхідно провести аналіз витрат і користі, оцінити потенційні позитивні ефекти від впровадження системи та визначити оптимальний рівень деталізації інформації у звітах. Визначення деталізованості інформації у звітах залежить від потреб і специфіки конкретного підприємства. Важливо враховувати, яку інформацію потрібно для прийняття оперативних управлінських рішень, контролю за результатами та планування майбутньої діяльності. Звіти можуть включати загальні показники, ключові показники ефективності, фінансові показники, витрати за різними напрямками діяльності та іншу необхідну інформацію. Важливо пам’ятати, що облікова система повинна бути гнучкою, щоб забезпечувати можливість адаптації до змін у вимогах та потребах підприємства.
Розробка форм тематичних звітів за ключовими показниками підприємства є важливим аспектом управлінського обліку. Ці звіти допомагають зорієнтуватися у стані справ підприємства, відстежувати результати діяльності та аналізувати відхилення від запланованих показників. Такі звіти можуть мати різну періодичність: щоденні, щотижневі, щомісячні або інші, в залежності від потреб управління. Регулярна подача звітів дозволяє вчасно виявляти проблеми та недоліки, а також приймати відповідні керівні рішення. Крім періодичного подання звітів, такі звіти можуть бути складені і в момент виникнення відхилень від запланованих показників. Це дозволяє оперативно реагувати на зміни та вживати заходів для виправлення ситуації.
Важливо розробити зрозумілі та зручні форми звітів, які відображатимуть необхідну інформацію для прийняття управлінських рішень. Ключові показники можуть стосуватися фінансової ефективності, виробничих результатів, рівня задоволеності клієнтів, якості продукції тощо. Формат та структура звітів повинні відповідати потребам керівництва і бути зрозумілими для користувачів. Також важливо забезпечити належний рівень достовірності та точності даних у звітах, оскільки це впливає на якість прийнятих управлінських рішень. 
У таблиці 3.1. наведено ключові показники для підготовки звітів. 


Таблиця 3.1.
Ключові показники для підготовки звітів
	Показники 
	

	Фінансові показники
	- Обсяги продажів або доходи
- Витрати та витрати на виробництво
- Показники рентабельності (наприклад, рентабельність активів, рентабельність продукції)
- Прибуток або збиток
- Грошовий потік (потік готівки) і ліквідність

	Операційні показники
	- Кількість продукції, послуг або виробничих операцій
- Рівень якості продукції або обслуговування
- Час виконання виробничих процесів (наприклад, цикл виробництва, час доставки)

	Клієнтські показники
	- Рівень задоволеності клієнтів (наприклад, опитування клієнтів, рейтинг задоволеності)
- Кількість нових клієнтів або збережених клієнтів
- Обсяг продажів за клієнтами або групами клієнтів

	Людські ресурси
	- Кількість співробітників і структура персоналу
- Показники задоволеності співробітників (наприклад, опитування, шкала ефективності)

	Інноваційні показники
	- Кількість нових ідей або патентів
- Витрати на дослідження та розробку
- Швидкість впровадження нових продуктів або технологій


*Джерело: складено автором 

Ключові показники для підготовки звітів можуть варіюватись в залежності від специфіки підприємства та його цілей. Однак, наведені вище показники є загальними і можуть використовуватися для аналізу фінансової та виробничої діяльності підприємства. Вибір ключових показників залежить від мети звіту та потреб управління. Важливо, щоб показники були міркувальними, відображали стратегічні цілі підприємства і допомагали в прийнятті рішень.
Ключові показники, згадані раніше, можуть бути використані при організації бюджетування на підприємстві. Бюджетування є важливим інструментом управління, який допомагає визначити і планувати розподіл ресурсів, таких як фінансові кошти, робоча сила, матеріали та інші ресурси. Показники доходів, витрат, прибутку та рентабельності можуть бути використані для розподілу бюджету на різні функціональні області підприємства, такі як виробництво, маркетинг, дослідження та розвиток. Вони допомагають визначити фінансові цілі та встановити межі для кожного виду витрат. 
Крім того, аналіз фактичних результатів порівняно з плановими показниками дозволяє оцінити виконання бюджету та здійснювати контроль за фінансовою діяльністю підприємства. Це дозволяє виявляти відхилення, аналізувати їх причини і приймати відповідні корективи для досягнення поставлених цілей. Фінансова структура підприємства також має важливе значення при бюджетуванні. Вона визначає джерела фінансування, такі як власний капітал, позичкові кошти або інвестиції. Розподіл ресурсів у бюджеті повинен враховувати цю фінансову структуру та забезпечувати оптимальне використання ресурсів для досягнення стратегічних цілей підприємства. Отже, ключові показники, спрямовані на аналіз фінансової та виробничої діяльності, можуть служити основою для розробки, планування, аналізу та контролю бюджету на підприємстві. Вони допомагають забезпечити ефективне використання ресурсів і досягнення фінансових цілей підприємства.
Впровадження нових систем обліку витрат і розроблення нових підходів до калькулювання собівартості продукції можуть бути складними завданнями для українських підприємств. На шляху до сучасного управлінського обліку виникають такі проблеми:
1. Підприємства повинні визначитись з оптимальним варіантом побудови системи управлінського обліку, який враховуватиме їхні потреби, специфіку та обмеження.
2. Залучення фінансового департаменту до процесу побудови системи управлінського обліку є важливим кроком. Потрібно забезпечити високу кваліфікацію фахівців, їх розуміння сучасних підходів та технологій.
3. Важливо мати чітку організаційну структуру підприємства, визначити відповідальність за управлінський облік та забезпечити взаємодію між виконавцями та користувачами інформації. 
4. Недостатня якість кваліфікації спеціалістів, які займаються управлінським обліком, може стати перешкодою впровадженню ефективної системи. Потрібно встановити чіткі вимоги до фахівців та забезпечити їхню підготовку.
5. Упровадження сучасних інформаційних систем може стикатися з технічними складнощами, зв'язаними з інтеграцією, збереженням даних та забезпеченням безпеки.
[bookmark: _Hlk137622920]На нашу думку, вирішення проблем управлінського обліку на рівні держави є важливим аспектом підтримки ефективного функціонування підприємств. Деякі засоби, що можуть бути застосовані на рівні держави, включають: 
[bookmark: _Hlk137622985]1. Формування єдиної методологічної бази. Держава може допомагати у формуванні єдиної методологічної бази управлінського обліку, що стандартизує підходи, методи та практики в цій галузі. Це сприятиме уніфікації облікових процедур і забезпечить відповідність між різними підприємствами.
[bookmark: _Hlk137623074]2 . Пов’язаність з корпоративним управлінням. Держава може сприяти взаємозв’язку між управлінським обліком і корпоративним управлінням. Це означає, що методологічна база управлінського обліку повинна відповідати вимогам сучасного корпоративного управління, зокрема щодо звітності, прозорості та ефективного прийняття рішень.
[bookmark: _Hlk137623119]3. Розвиток кваліфікованих професіоналів. Держава може стимулювати формування «прошарку» кваліфікованих фахівців у сфері управлінського обліку. Це може включати підтримку освіти, професійного розвитку та сертифікації управлінських обліковців. Кваліфіковані фахівці забезпечать високу якість облікової інформації і вміння аналізувати її для прийняття управлінських рішень.
[bookmark: _Hlk137623162]4. Підтримка досліджень та інновацій. Держава може стимулювати дослідження і інновації в галузі управлінського обліку. Це допоможе впроваджувати нові методи та технології, які сприятимуть покращенню управлінського обліку і аналізу на підприємствах.
Всі ці заходи спрямовані на створення сприятливої та розвиненої інфраструктури для управлінського обліку на рівні держави, що сприятиме покращенню ефективності управління підприємствами та досягненню їх стратегічних цілей.
На рисунку 3.4. наведено алгоритм розвитку управлінського обліку.
Розроблення (постановка) системи управлінського обліку
Дослідно -  аналітична 
стадія 

- дослідження організаційної та виробничої структур
 - аналіз бізнес-процесів з метою їх оптимізації
- оцінка практики прийняття рішень
- аналіз наявних ресурсів
- дослідження системи бухгалтерського обліку
- оцінка мотивації персоналу
- аналіз кола споживачів та їх вимог
- оцінка зовнішніх та внутрішніх факторів впливу
Методологічна 
стадія 

- розроблення класифікації витрат
- визначення об’єктів витрат
- визначення методів обліку витрат і калькулювання
  собівартості  продукції
- обґрунтований вибір  методів розподілу непрямих витрат
- визначення витрат за місцями їх виникнення
- вибір основних показників та методів аналізу
- визначення та облік центрів відповідальності
- формування системи бюджетування
- розроблення збалансованої системи показників
- розроблення методів отримання інформації щодо ключових
факторів успіху
Документальна
стадія 
 
- вибір і вдосконалення складу реєстрів аналітичного обліку
 - організація інформаційних потоків
 - розроблення системи документообігу
- розроблення форм внутрішньої звітності і аналізу 
Стадія  автоматизації управлінського обліку
 
- вибір, налаштування і впровадження адекватного
 програмного забезпечення
Організаційна стадія  
 
- затвердження наказу про організацію управлінськ.обліку
- розроблення ефективної системи мотивації персоналу
 - створення служби управлінського обліку
 - розроблення посадових інструкцій
- проведення курсів підвищення кваліфікації
Функціонування (використання і обслуговування) системи
управлінського обліку
Оцінювання впровадженої системи управлінського обліку
Вдосконалення діючої системи управлінського обліку

Рис.3.4. Алгоритм впровадження та розвитку управлінського обліку

[bookmark: _Hlk137622861]Отже, вдосконалення системи управлінського обліку повинно бути обміркованим, поетапним процесом, з оцінкою ефективності кожного етапу. Важливо враховувати витрати на вдосконалення і забезпечити безперечний та відчутний ефект для підприємства. Крім того, взаємоузгодженість роботи всіх служб і підрозділів підприємства є важливою умовою успішного функціонування системи управлінського обліку. Постійна командна співпраця та спільна робота у напрямі досягнення загальних цілей підприємства забезпечують ефективність і цілісність системи.
Необхідно також зазначити, що планування, оцінка та постійне вдосконалення системи управлінського обліку повинні бути основані на зборі та аналізі якісної та достовірної інформації. Це допомагає приймати обґрунтовані рішення та забезпечувати підтримку стратегічного управління на підприємстві.
Загалом, вдосконалення системи управлінського обліку є постійним процесом, який вимагає уваги до кожної деталі і гармонійної взаємодії всіх складових підприємства.














[bookmark: _Hlk137627144]ВИСНОВКИ 

У кваліфікаційній роботі представлено варіант вирішення важливої наукової проблеми, пов’язаної з розвитком управлінського обліку в системі менеджменту. Сформульовано ряд висновків теоретичного, методичного та науково-практичного змісту, які розв’язують основні завдання відповідно до поставленої мети.
Дослідження підтвердило, що управлінський облік є галуззю знань та сферою діяльності, яка стосується формування та використання економічної інформації для управління підприємствами, компаніями, фірмами. Він є системою, яка забезпечує отримання та постачання необхідної інформації для ефективного функціонування системи менеджменту.
Визначено, що взаємозв’язок між менеджментом і управлінським обліком є важливим для успішного функціонування підприємства. Зібрана інформація та звітування, яке здійснюється управлінським обліком, надають менеджерам необхідний контекст і факти для прийняття важливих управлінських рішень. З іншого боку, менеджмент визначає стратегічні цілі та напрямки підприємства, що впливають на облікову інформацію, яка збирається і аналізується. Сучасні підходи до менеджменту, такі як стратегічний управлінський облік, з’єднують ці дві сфери і підкреслюють їх взаємозв’язок.
Доведено, що управлінський облік розширив методи бухгалтерського обліку та забезпечив їх застосування для вирішення проблем управління та прийняття стратегічних рішень. Управлінський облік додав нові підходи до бухгалтерії, спрямовані на забезпечення інформаційних потреб менеджменту. Він визначив необхідність розширення методів обліку та аналізу, щоб врахувати не тільки фінансові показники, але й операційні, нематеріальні та стратегічні аспекти організації. Управлінський облік дозволив підприємствам отримувати більш детальну та аналітичну інформацію про свою діяльність, використовуючи різні методи обліку, такі як вартісний аналіз, показники продуктивності, бюджетування, аналіз ризиків та інші.
З’ясовано, що в Україні одночасно реалізуються американська концепція управлінського обліку та німецька концепція контролінгу. Це свідчить про розмаїття підходів і досвіду, які використовуються в управлінському обліку в країні. Упровадження американської концепції управлінського обліку може означати, що певна частина інформації для управління формується на основі системи рахунків, яка характерна для американського обліку. Це може включати в себе використання балансу та звіту про прибутки і збитки для управлінського аналізу і прийняття рішень. Німецька концепція контролінгу також відіграє роль у практиці управлінського обліку в Україні. Цей підхід більше спрямований на процес контролю, аналізу та планування виробничої діяльності підприємства. В рамках німецького контролінгу, служба контролінгу може бути відповідальна за ведення управлінського обліку та звітності.
Аргументовано, що введення в дію нині чинного Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» дозволило наблизити вітчизняну систему управлінського обліку до загальноприйнятих світових принципів обліку. Зокрема, це знайшло відображення у перегляді нормативно-правової бази, розвитку нових методик та стандартів бухгалтерського обліку, а також підвищення кваліфікації фахівців. 
[bookmark: _Hlk138028798]Обґрунтовано, що сучасні умови господарювання вимагають від управлінського обліку відповідати новим вимогам менеджерів і забезпечувати потрібну інформацію для ефективного управління, а саме: менеджерам потрібна точна, зрозуміла та своєчасна інформація для прийняття стратегічних та оперативних рішень; система управлінського обліку повинна бути гнучкою і адаптованою до змінних потреб менеджерів; управлінський облік повинен фокусуватися не лише на минулих подіях, але й на майбутніх тенденціях; управлінський облік повинен бути інтегрований з іншими функціональними областями підприємства, такими як фінанси, маркетинг, виробництво і т.д.
[bookmark: _Hlk138029419]Встановлено, що управлінський облік має аналітичну функцію. Це означає, що він здатний проводити аналіз даних, виявляти залежності та тренди, оцінювати фінансові результати, ризики і можливості. Аналітичні звіти і відомості допомагають менеджерам зрозуміти ситуацію в підприємстві, виявити проблемні сфери і прийняти обґрунтовані рішення. Таким чином, управлінський облік поєднує в собі облікові, планові, контрольні і аналітичні функції для забезпечення ефективного управління підприємством. Він надає менеджерам необхідну інформацію для прийняття рішень, планування та контролю за діяльністю підприємства.
[bookmark: _Hlk138030214]Визначено, що вдосконалення системи управлінського обліку повинно бути обміркованим, поетапним процесом, з оцінкою ефективності кожного етапу. Важливо враховувати витрати на вдосконалення і забезпечити безперечний та відчутний ефект для підприємства. Крім того, взаємоузгодженість роботи всіх служб і підрозділів підприємства є важливою умовою успішного функціонування системи управлінського обліку. Постійна командна співпраця та спільна робота у напрямі досягнення загальних цілей підприємства забезпечують ефективність і цілісність системи.
[bookmark: _Hlk138030444]Запропоновано шляхи вирішення проблем управлінського обліку, а саме:
- формування єдиної методологічної бази управлінського обліку, що стандартизує підходи, методи та практики в цій галузі. Це сприятиме уніфікації облікових процедур і забезпечить відповідність між різними підприємствами;
- сприяння взаємозв’язку між управлінським обліком і корпоративним управлінням. Це означає, що методологічна база управлінського обліку повинна відповідати вимогам сучасного корпоративного управління, зокрема щодо звітності, прозорості та ефективного прийняття рішень;
- розвиток кваліфікованих професіоналів. Держава може стимулювати формування «прошарку» кваліфікованих фахівців у сфері управлінського обліку. Це може включати підтримку освіти, професійного розвитку та сертифікації управлінських обліковців. Кваліфіковані фахівці забезпечать високу якість облікової інформації і вміння аналізувати її для прийняття управлінських рішень;
- стимулювання досліджень і інновацій в галузі управлінського обліку. Це допоможе впроваджувати нові методи та технології, які сприятимуть покращенню управлінського обліку і аналізу на підприємствах.
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