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ВСТУП

Актуальність дослідження. Проблеми волі, вольової регуляції та їх взаємозв’язок із залежністю людини є досить складні і багатоаспектні. На сьогоднішній день вольова регуляція як предмет дослідження перебуває у стані змін, які багато в чому пов'язані з загальним переосмисленням проблеми волі, диференціацією основних понять, а також зі збільшенням теоретичного і практичного інтересу до даної галузі знань у різноманітних науках таких як філософія, психологія, біологія, фізіологія, нейронауки. Дані зміни мають вагоме значення не лише для наукового простору зокрема, але і для суспільства загалом.
Для вчених і фахівців різних наукових напрямів (філософія, психологія, менеджмент, політика і ін.), проблеми волі і вольової регуляції поведінкитадіяльності людини залишаються найактуальнішими.
У психології дослідження проблеми волі і вольової регуляції вивчали: 
Р. Ассаджіолі, І.Д. Бех, В. Вундт, У. Джеймс, В.А. Іванніков, Є.П. Ільїн,                 В.К. Калін, К. Левін, О.М. Леонтьєв, Р. Мей, Ж. Нюттен, Т. Рибо,                              С.Л. Рубінштейн, Д.Н. Узнадзе,X. Хекхаузен, М. Чіксентміхайїі ін.
Особливості вольової сфери особистості у професійній діяльності вивчали Г.О. Балл, Є.П. Ільїн, Л.М. Карамушка, С.Д. Максименко, Т.П.Чернявська, Ю.М. Швалб, В.Н. Шляпніков і ін.
Розуміння природи волі важливо для регуляції поведінки та діяльності особистості і усунення негативних наслідків. Саме розвиток волі відіграє важливу роль у лікуванні залежностей та розробці реабілітаційних програм. Саме через це у вчених виникають суперечки у підходах до діагностики аналізу впливу та подальшої розробки корекційних методів на основі отриманої інформації.  
Психологічні аспекти залежності вивчали А.Е. Айвазова, М.П. Захаров і ін.
Певні аспекти дослідження волі, взаємозв’язку вольової регуляції і залежності є досі не розкритими у сучасній психологічній науці. 
Отже, актуальність та соціальна значущість проблеми та її недостатня наукова вивченість обумовили вибір теми дипломної роботи «Психологічні особливості вольової регуляції у людей із залежністю».
Мета роботи полягає в теоретичному і емпіричному виявленні психологічних особливостей вольової регуляції у людей із залежністю.
 Для досягнення мети визначено такі завдання дослідження:
1. Провести теоретичний аналіз проблеми волі у психологічній науці, розкрити її концептуальні основи та підходи до вивчення проблеми залежності особистості.
2. Визначити й обґрунтувати основні діагностичні методики дослідження вольової регуляції.
3. Визначити з допомогою емпіричного дослідження особливості взаємозв’язку волі та залежності особистості. 
  Об'єктом даної роботи є феномен вольової регуляції.
 Предметом роботи - психологічні особливості вольової регуляції у людей із залежністю.
Методи дослідження. Для реалізації поставлених завдань використовувались такі методи дослідження:
· теоретичні – аналіз, синтез, узагальнення і систематизація теоретичних концепцій і положень щодо проблеми ризику і ризикованої поведінки; 
–емпіричні – опитувальник вивчення довільного самоконтролю                        ( Г.С. Нікіфоров, В.К. Васільєв, С.В. Фірсов); опитувальник для оцінки своєї наполегливості (Є.П. Ільїн, Є.К. Фещенко); опитувальник для оцінки свого завзяття (Є.П. Ільїн, Є.К. Фещенко); опитувальник для самооцінки терплячості (Є.П. Ільїн, Є.К. Фещенко); методики для оцінки та самооцінки вольових якостей (М.М. Обозов); комплексний тест на залежності                         (Г.В. Лозовій);
· статистичної обробки отриманих даних здійснювалися в комп'ютерних програмах MicroSoft Excel і SPSS 18 шляхом застосування кореляційного аналізу та аналізу таблиць спряженості із застосуванням критеріїв Колмогорова-Смирнова і Стьюдента (t-тест).
Структура роботи. Дипломна робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел. Основний текст курсової роботи викладено на 51 сторінці. Повний обсяг курсової роботи –65 сторінок.
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Результати теоретико-емпіричного дослідження проблеми вольової регуляції у людей із залежністю дали змогу сформулювати такі висновки.
1. На основі теоретичного аналізу і подальшого узагальнення дослідження проблеми волі було з’ясовано, що воля – являє собою здатність людини приймати рішення на основі процесів мислення, та контролювати поведінку, емоційну сферу. В останній час спостерігається зростання досліджень в даній галузі які спонукають до переосмислення даного поняття. Та переглянення його як біологічних основ виникнення так і психологічних.
До загальних підходів дослідження проблеми залежності особистості можна віднести наступі підходи : психоаналітичний, біхевіоральний, особистісний, мотиваційний. Кожен з підходів відображає залежність з різних сторін що дає смогу більш детально виглянути на проблему. Що призводить до більшої кількості наукових досліджень та їх різноманітності.  
2. Визначено й обґрунтовано психодіагностичний інструментарій, що дозволяє вирішити проблему виявлення взаємозв'язку вольової регуляції і залежності, який складається з 7-х психодіагностичний методик (методика діагностики вивчення довільного самоконтролю Г. Никифоровим, В. Васильєвим і С. Фірсова; опитувальник для оцінки своєї наполегливості. Опитувальник розроблений П. Ільїним і К. Фещенко; опитувальник для оцінки свого завзяття. Методика розроблена П. Ільїним і К. Фещенко; опитувальник для самооцінки терплячості. Методика розроблена П. Ільїним і К. Фещенко , Методики для оцінки та самооцінки вольових якостей; методика описана М.М. Обозовим; комплексний тест на залежності методика В. Лозовій.
3. Показано, що статистично значущих відмінностей між групою обстежуваних із наявністю залежності та випробуваними без залежностей не виявлено. Що підтверджує наше припущення про те що залежність не пригнічує волю особистості,а є помилкою рішення чи зміною напряму сили вольової регуляції на бік залежності.  
Взаємозв'язок вольової регуляції і залежності особистості утворюють такі компоненти, як когнітивні, емоційні, поведінкові. Хоч серед вчених не має єдиної думки на це питання. На основі отриманої інформації в ході емпіричного дослідження було виявлено що взаємозв’язок між залежністю та вольовою регуляцією спостерігається але сама воля використовується особистістю як сила яку він спрямовує на підтримку своєї залежності.
Виявлено, що  обстежувані з контрольної групи які незалежні демонструють високу ступінь вольової регуляції та таких якостей як наполегливість, самоконтроль у емоційній, дійовій, соціальній сфері та в завзятоcті и терплячості. Це підкреслює той факт, що вони мають високий ступінь самоконтролю і вміють справлятися з емоційним тиском.
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ДОДАТКИ

1. Методики для оценки и самооценки волевых качеств. Методика описана М.М.Обозовим и предназначена для обобщенной характеристики проявления силы воли.
Инструкция
На приведенные 15 вопросов можно ответить: «да» — 2 балла, «не знаю» или «бывает», «случается» — 1 балл, «нет» — 0 баллов. При ответе необходимо сразу ставить баллы. 
Текст опросника : 
1.В состоянии ли вы завершить начатую работу, которая вам не интересна, независимо от того, что время и обстоятельства позволяют оторваться от нее и потом снова вернуться к ней? 
2.Преодолевали ли вы без особых усилий внутреннее сопротивление, когда нужно было сделать что-то вам неприятное (например, пойти на дежурство в выходной день)? 
3.Когда попадаете в конфликтную ситуацию на работе или в быту, в состоянии ли вы взять себя в руки настолько, чтобы взглянуть на нее с максимальной объективностью? 
4.Если вам прописана диета, сможете ли преодолеть все кулинарные соблазны? 
5.Найдете ли силы утром встать раньше обычного, как было запланировано вечером? 
6.Останетесь ли на месте происшествия, чтобы дать свидетельские показания? 
7.Быстро ли отвечаете на письма? 
8.Если у вас вызывает страх предстоящий полет на самолете или посещение зубоврачебного кабинета, сумеете ли без особого труда преодолеть это чувство и в последний момент не изменить своего намерения? 

9.Будете ли принимать очень неприятное лекарство, которое вам рекомендовал врач?
10.Сдержите ли данное сгоряча обещание, даже если его выполнение принесет вам немало хлопот? Являетесь ли вы человеком слова? 
11.Без колебаний ли вы отправляетесь в поездку в незнакомый город, если это необходимо? 
12.Строго ли придерживаетесь распорядка дня: времени пробуждения, приема пищи, занятий, уборки и прочих дел? 
13.Относитесь ли неодобрительно к библиотечным задолжникам? 
14.Самая интересная телепередача не заставит вас отложить выполнение срочной и важной работы? Так ли это? 
15.Сможете ли вы прервать ссору и замолчать, какими бы обидными ни казались вам слова противоположной стороны? 
2. Методика для оценки изучения произвольного самоконтроля. Вопросник для выявления выраженности самоконтроля в эмоциональной сфере, деятельности и поведении (социальный самоконтроль). Методика разработана С. Никифоровым, В.К. Васильевым и С.В. Фирсова
Инструкция
Прочтите утверждения опросника и выскажите свое отношение к каждому из них, зачеркнув одну из букв. 
Текст опросника : 
1. Меня считают вспыльчивым, невыдержанным человеком: 
а) да (0); 
б) не уверен (1); 
в) нет (2). 
2. Я уступаю место в городском транспорте пожилым людям и пассажирам с маленькими детьми: 
а) в любом случае (2); 
б) иногда (1); 
в) только, если на этом настаивают (0). 
3. Я склонен следить за проявлением своих чувств: 
а) всегда (2); 
б) иногда (1); 
в) редко (0). 
4. Если в полученном задании что-то остается для меня непонятным, я: 
а) всегда уточняю все неясности до выполнения задания (2); 
б) поступаю так иногда (1); 
в) уточняю неясности уже по ходу дела (0). 
5. Я проверяю свои действия во время работы: 
а) постоянно (2); 
б) от случая к случаю (1); 
в) редко (0). 
6. Прежде чем выдвигать какой-либо аргумент, я предпочитаю подождать, пока не буду убежден, что прав: 
а) всегда (2); 
б) обычно (1); 
в) только если целесообразно (0). 
 
7. Считаю, что каждая конкретная ситуация требует определенного стиля в одежде: 
а) согласен (2); 
б) отчасти (1); 
в) не согласен (0). 
8. Обычно я высказываю свое мнение после старших по возрасту и положению: 
а) да (2); 
б) не всегда (1); 
в) нет (0). 
9. Мне нравится работа, требующая добросовестности, точных навыков: 
а) да (2); 
б) нечто среднее (1); 
в) нет (0). 
10. Если я краснею, я всегда чувствую это: 
а) да (2); 
б) иногда (1); 
в) нет (0). 
11. В процессе работы я стараюсь проверить правильность ее выполнения: 
а) всегда (2); 
б) от случая к случаю (1); 
в) только когда уверен, что допустил ошибки (0). 
12. Если у меня возникают сомнения в том, правильно ли я понял смысл про читанного служебного текста, то я: 
а) еще раз перечитываю неясное место в тексте (2); 
б) поступаю так иногда (1); 
в) не придаю этому значения, перехожу к очередному этапу работы (0). 
13. По окончании работы привожу свое рабочее место в порядок, готовлю его к следующему рабочему дню: 
а) обычно (2); 
б) иногда (1); 
в) редко (0). 
14. Я довольно требовательный человек и всегда настаиваю на том, чтобы все делалось, по возможности, правильно: 
а) да (2); 
б) нечто среднее (1); 
в) нет (0). 
15. В своих поступках я всегда стараюсь тщательно придерживаться принятых в обществе правил поведения: 
а) да (2); 
б) не уверен (1); 
в) нет (0). 
16. Я не бываю груб даже с теми людьми, которые мне очень неприятны: 
а) верно (2); 
б) не всегда (1); 
в) неверно (0). 
17. Если при чтении инструкции я встречаю какие-либо неясности, то я: 
а) не обращаю на них внимания, продолжаю читать дальше (0); 
б) поступаю так иногда (1); 
в) пытаюсь в них разобраться (2). 
18. Часто я слишком быстро начинаю сердиться на людей: 
а) да (0); 
б) иногда (1); 
в) нет (2). 
19. В общественных местах я стараюсь не говорить громко
а) всегда следую этому правилу (2); 
б) иногда следую этому правилу (1); 
в) редко следую этому правилу (0). 
20. Ошибки в выполненной работе следует исправлять: 
а) только в тех случаях, если кто-нибудь на них укажет (0); 
б) нечто среднее (1); 
в) не дожидаюсь, пока другие укажут на них (2). 
21. Когда я сильно переживаю по какому-то поводу, то перестаю следить за своими действиями: 
а) почти всегда (0); 
б) иногда (1); 
в) редко (2). 
22. Когда я планирую свою деятельность, то предусматриваю время на провер ку выполненной работы: 
а) всегда (2); 
б) иногда (1); 
в) редко (0). 
23. При выполнении задания я удовлетворяюсь только тогда, когда должное внимание уделено всем мелочам: 
а) правильно (2); 
б) не уверен (1); 
в) неправильно (0). 
24. Выступая перед аудиторией, я стараюсь следить за своим голосом и же стами: 
а) всегда (2); 
б) иногда (1); 
в) редко (0). 
25. Не приступаю к работе, пока не буду убежден, что все необходимое для это го уже лежит на своем месте: 
а) обычно (2); 
б) иногда (1); 
в) редко (0). 
26. Уходя из дома, я не имею привычки проверять, выключил ли я свет, газ, утюг, воду: 
а) согласен (0); 
б) не уверен (1); 
в) не согласен (2). 
27. В общении я: 
а) свободно проявляю свои чувства (0); 
б) нечто среднее (1); 
в) не выражаю своих чувств (2). 
28. Если я невольно нарушил правила поведения, находясь в обществе, то я скоро забываю об этом: 
а) да (0); 
б) нечто среднее (1); 
в) нет (2). 
29. Иногда мне говорят о том, что в моем голосе и манерах излишне проявляет ся возбуждение: 
а) да (0); 
б) не уверен (1); 
в) нет (2).
30. Я поддерживаю порядок в своей комнате, все вещи всегда лежат на своих местах: 
а) да (2); 
б) нечто среднее (1); 
в) нет (0). 
31. Я — человек пунктуальный и обычно никуда не опаздываю: 
а) верно (2); 
б) не всегда (1); 
в) неверно (0). 
32. Под влиянием момента я редко говорю вещи, о которых потом очень сожалею: 
а) правильно (2); 
б) не уверен (1); 
в) неправильно (0). 
33. Мне говорят, что когда я слишком увлеченно что-то рассказываю, моя речь становится несколько сбивчивой: 
а) верно (0); 
б) отчасти (1); 
в) неверно (2). 
34. Я ем с таким удовольствием, что бываю при этом не всегда аккуратен, как другие: 
а) правильно (0); 
б) не уверен (1); 
в) неправильно (2). 
35. Когда я расстроен, я слежу за тем, чтобы скрыть свои чувства: 
а) правильно (2); 
б) нечто среднее (1); 
в) неправильно (0). 
36.При разговоре я предпочитаю: 
а) высказывать мысли так, как они приходят мне в голову (0); 
б) нечто среднее (1); 
в) сначала сформулировать мысль получше (2).
3.Опитувальник для самооценки терпеливости. Методика разработана Е.П. Ильиным и Е.К. Фещенко. Инструкция - ответьте, согласны ли вы с предложенными вам утверждениями. Если согласны, то рядом поставьте знак «+», если не согласны, то знак «-».
Текст опросника : 
1. Если я устаю при выполнении трудной работы, то сразу ее бросаю. 
2. У меня не хватает терпения дочитать до конца скучный рассказ
3. Я очень не люблю стоять в длинных очередях и часто ухожу из них, не достояв до конца.  
4. Я могу долго терпеть боль, например, когда болит зуб.  
5. Обычно я могу долго переносить жажду.  
6. Я бы не выдержал длительной голодовки, например, чтобы похудеть, вылечиться от болезни.  
7. Когда на уроке физкультуры я устаю, то быстро перестаю выполнять упражнения.  
8. Я редко бросаю скучную работу, не доведя ее до конца.  
9. Обычно мне трудно заставить себя работать «через не могу».  
10. Я не бросаю работу на половине пути, несмотря на усталость. 
11. Мне нравится такая физическая работа, в которой я должен пересилить себя, чтобы выполнить задание. 
12. Я с уверенностью могу сказать, что я терпеливый. 
13. Несмотря на усталость, я стараюсь изо всех сил поддержать при беге высокий темп. 
14. Меня раздражает, когда на остановке приходится долго ждать транспорт, даже когда я не тороплюсь. 
15. Я нетерпелив к боли. 
16. Я не хочу считать себя слабовольным, поэтому каждый раз стараюсь довести тяжелую физическую работу до конца. 
17. Я действую по принципу: «Взялся за гуж, не говори, что не дюж».  
18. Я не считаю, что «терпение и труд все перетрут»; работать надо с умом, а не переутомляться. 














