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)АНОТАЦІЯ


ЄДАКІНА МАРІЯ СЕРГІЇВНА. СОЦІАЛЬНЕ ІНВЕСТУВАННЯ ЯК ЧИННИК СТАЛОГО РОЗВИТКУ БІЗНЕСУ.
Одним з найважливіших соціально-економічних детермінантів активізації розвитку будь-якої країни, ключовим чинником її успіху є якість людських ресурсів: освіта, інтелект, професійний досвід, соціальна мобільність та здатність до інновацій у професійній діяльності і соціальному житті. Сучасний етап розвитку суспільства вимагає посиленої уваги до соціального інвестування як цілеспрямованого вкладення ресурсів в розвиток соціальної сфери з метою отримання корисного суспільного ефекту в майбутньому. Тому метою дипломної роботи є визначення методичних та практичних основ оцінки системи ефективності соціального інвестування в розвиток бізнесу та ведення соціально відповідального бізнесу. Об’єктом дослідження виступає процес соціального інвестування у розвиток бізнесу як чиннику сталого розвитку з урахуванням очікувань стейкхолдерів від цього процесу. Предметом дослідження є теоретичні, методологічні та прикладні засади щодо соціального інвестування як чинника сталого розвитку бізнесу.
У дипломній роботі розглянуто теоретико-прикладні основи дослідження соціальних інвестицій, проведено аналіз стану та динаміки обсягів соціального інвестування в Україні та сформовано методику оцінки впливу соціального інвестування на підвищення ефективності бізнесу.
Одержані результати можуть бути використані для підвищення ефективності діяльності бізнесу шляхом використання концептуальних основ побудови дієвого комплексу ведення соціально відповідального бізнесу.
КЛЮЧОВІ	СЛОВА:	БІЗНЕС,	СОЦІАЛЬНІ	ІНВЕСТИЦІЇ,	СОЦІАЛЬНЕ ІНВЕСТУВАННЯ, СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ, СТАЛИЙ РОЗВИТОК.
Дипломна магістерська робота викладена на 72 сторінках, містить 12 таблиць, 9 рисунків, 66 найменування літературних джерел, 9 додатків.
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)ABSTRACT


YEDAKINA  MARIIA  SERHIIVNA.  SOCIAL  INVESTING  AS  FACTOR  OF STEADY DEVELOPMENT OF BUSINESS.
One of the most important socio-economic determinants of enhancing the development of any country, the key to its success is the quality of human resources: education, intelligence, professional experience, social mobility and the ability to innovate in professional activities and social life. The current stage of development of society requires increased attention to social investment as a targeted investment of resources in the development of the social sphere in order to obtain a useful social effect in the future. Therefore, the aim of the work is to determine the methodological and practical foundations for assessing the system of the effectiveness of social investment in business development and socially responsible business. The object of the study is the process of social investment in business development as a factor in sustainable development, taking into account the expectations of stakeholders from this process. The subject of the study is the theoretical, methodological and applied foundations for social investment as a factor in sustainable business development.
In the thesis, the theoretical and applied foundations of the study of social investments are examined, the state and dynamics of the volumes of social investments in Ukraine are analyzed, and a methodology for assessing the impact of social investments on improving business efficiency is formed.
The results can be used to improve the efficiency of business by using the conceptual framework for constructing an effective set of socially responsible business.
KEYWORDS: BUSINESS, SOCIAL INVESTMENT, SOCIAL INVESTMENT, SOCIAL RESPONSIBILITY, SUSTAINABLE DEVELOPMENT
The master's thesis is presented on 72 pages, contains 12 tables, 9 figures, 66 titles of literature, 9 applications.
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ВСТУП


Актуальність теми дослідження. Якість людських ресурсів (освіта, інтелект, професійний досвід, соціальна мобільність, здатність до інновацій у професійній діяльності і соціальному житті) є однією з найважливіших соціально-економічних основ активізації розвитку будь-якої країни, ключовим чинником її успіху. У сучасній розвинутій економіці фінансування розвитку людського капіталу, освіченості та рівня життя працівника вже не вважається непродуктивною та витратною інвестицією, яка нав'язується політикою держави з метою забезпечення соціального зростання. Все більше бізнес- структур зацікавлені у забезпечені своїх працівників повним «соціальним пакетом послуг», необхідних для гідного та продуктивного життя, для забезпечення відповідних умов праці. Метою таких інвестицій у людський розвиток є підвищення продуктивності праці робітників, створення належних умов для стимулювання генерації нових ідей, нових проектів тощо. Саме такий бізнес демонструє високі показники ефективності та стабільного розвитку. Розвиток суспільства на сучасному етапі вимагає цілеспрямованого вкладення ресурсів для розвитку соціальної сфери з метою отримання як корисного суспільного ефекту в майбутньому, так і ефекту на рівні підприємств у вигляді збільшення прибутковості та підвищення його вартості. Це зумовлює актуальність та практичне значення наукових досліджень проблем соціального інвестування бізнесу на сучасному етапі розвитку України.
Основу нормативно-правового забезпечення соціальної відповідальності підприємств в Україні становить Конституція України, якою визначено вимоги щодо дотримання прав і свобод людини, трудових відносин, навколишнього середовища. Основу економічної, соціальної та екологічної складової сталого розвитку підприємств становлять закони, кодекси та підзаконні акти, а також національні стратегії і програми, спрямовані на підтримку і розвиток бізнесу в Україні, основними серед яких є Господарський кодекс, Податковий кодекс, Бюджетний кодекс, Митний кодекс, Закон України «Про розвиток та державну
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підтримку малого і середнього підприємництва в Україні», Стратегія сталого розвитку «Україна 2020», Кодекс законів про працю, Закон України «Про охорону навколишнього середовища», Закон України «Про благодійництво та благодійні організації» тощо. Законодавчими та спеціальними документами стратегічного характеру у сфері корпоративної соціальної відповідальності є Закон України «Про державно-приватне партнерство», «Про соціальний діалог в Україні», «Про соціальну відповідальність великого бізнесу перед суспільством», Стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні на період до 2020 року [45] тощо.
Питання соціальної відповідальності бізнесу є одними з найважливіших в процесі забезпечення сталого соціально-економічного розвитку держави та суб’єктів господарювання різних форм власності та розміру. До того ж євроінтеграційні перетворення вимагають від влади та бізнесу слідувати європейським нормам, стандартам та впливають на посилення уваги до наявності соціальної відповідальності в суспільстві.
Теоретичні та практичні засади соціального партнерства обґрунтовані в працях вітчизняних та зарубіжних дослідників: Гирика О, Гогулі О., Горфінкеля В., Колота А., Петрашко Л та інші. У теоретичних дослідженнях вітчизняних науковців тісно пов’язані процеси соціального інвестування з інвестуванням у людський капітал. Так, проблеми людського капіталу та соціальних  інвестицій  досліджували   Грішнова   О.А.,   Куценко   В.І., Лібанова Е.М. [25], Василик А.В., Поплавська Ж.В., Геєць В.М. тощо. Визначенню методів ефективності соціальних інвестицій, соціально відповідальної діяльності та корпоративної соціальної відповідальності присвячені праці багатьох вітчизняних вчених, серед яких варто відмітити праці: Бондаренка А. та Омелянович Л. [6], Карпенко Н.М. та Ямчук Г.М. [16], Кусик Н.Л. та Ковалевська А.В. [14, 17, 21-24, 44], Мельничук Л. [27], Нагірняк В. [49], Пархоменко Ю. [31], Сєрякова А. та Шихвердієва А. [50], Уільямс С. [65] тощо. Віддаючи належне існуючим напрацюванням та не применшуючи їх вагомості, слід акцентувати увагу на оцінці підвищення ефективності бізнесу
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при соціальному інвестування.
Мета і завдання дослідження. Метою роботи є визначення методичних та практичних основ оцінки системи ефективності соціального інвестування в розвиток бізнесу та ведення соціально відповідального бізнесу. Досягнення мети дослідження зумовило необхідність визначення і розв'язання таких основних завдань:
· визначити сутність понять: соціальні інвестиції, соціальне інвестування, корпоративна соціальна відповідальність;
· розкрити напрями Impact-інвестування в Україні та приклади успішних соціальних інвестицій;
· з’ясувати роль соціально-відповідального інвестування у забезпеченні сталого розвитку бізнесу;
· дослідити стан державного та приватного соціального інвестування в Україні;
· провести аналіз внутрішніх соціальних інвестицій бізнес-структур як інструменту оцінки їх соціальної відповідальності;
· здійснити моделювання взаємозалежності доходів бізнес-структур та внутрішніх соціальних інвестицій;
· аргументувати концептуальні основи побудови дієвого комплексу ведення соціально відповідального бізнесу;
· обґрунтувати методичний інструментарій оцінки системи соціального інвестування в розвиток бізнесу.
Об’єкт і предмет дослідження. Об’єктом дослідження виступає процес соціального інвестування у розвиток бізнесу як чиннику сталого розвитку з урахуванням очікувань стейкхолдерів від цього процесу. Предметом дослідження є теоретичні, методологічні та прикладні засади щодо соціального інвестування як чинного сталого розвитку бізнесу.
Методи дослідження. Методологічну основу дипломної роботи становлять теоретичні напрацювання зарубіжних і вітчизняних учених щодо соціальних  інвестицій,  соціального  інвестування,  корпоративної  соціальної
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відповідальності, соціально відповідального бізнесу та методи їх оцінки.
У процесі виконання дипломної роботі використано загальнонаукові та спеціальні методи дослідження, зокрема: методи співставлення, узагальнення, історичного аналізу, систематизація, деталізація, порівняння при дослідженні визначення сутності соціальні інвестиції, соціальне інвестування, корпоративна соціальна відповідальність, встановленні напрямів Impact-інвестування в Україні та прикладів успішних соціальних інвестицій, з’ясуванні ролі соціально-відповідального інвестування у забезпеченні сталого розвитку бізнесу; методи структурно-логічного i якісного аналізу i синтезу, системного аналізу, спеціальні методи статистичного, фінансового i економічного, кореляційно-регресійного аналізу при дослідженні стану державного та приватного соціального інвестування в Україні, проведенні аналіз внутрішніх соціальних інвестицій бізнес-структур як інструменту оцінки їх соціальної відповідальності, здійсненні моделювання взаємозалежності доходів бізнес- структур та внутрішніх соціальних інвестицій; методи наукових абстракцій, структурного моделювання, багатокритеріальної оптимізації застосовано при аргументуванні концептуальних основ побудови дієвого комплексу ведення соціально відповідального бізнесу, обґрунтуванні методичного інструментарію оцінки системи соціального інвестування в розвиток бізнесу.
Для обробки економічної інформації, побудови таблиць, діаграм, графіків, алгоритмів використані сучасні комп’ютерні технології i пакет прикладних програм Microsoft Excel.
Інформаційна база дослідження. Інформаційну базу дипломної роботи сформували законодавчі та нормативні акти України з досліджуваних питань, аналітичні та статистичні дані Державної служби статистики України, Центру розвитку корпоративної соціальної відповідальності, вітчизняних підприємств різних сфер економічної діяльності, наукові праці вітчизняних і зарубіжних учених з досліджуваної проблематики. У роботі використано інформацію провідних міжнародних організацій, дослідницьких інституцій та установ, що займаються   дослідженнями   та   підготовкою   статистичної   інформації   в
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досліджуваній сфері.
Публікації. Основні положення, ідеї, висновки дипломної роботи доповідались на VІІ Міжнародної науково-практичної конференції (21 листопада 2019, м. Київ; С. 162–163). Також за результатами досліджень опубліковано статтю у №17 випуску 2019 р. рецензованого вітчизняного фахового видання «Modern Economics», включеного до міжнародних каталогів наукових видань та наукометричних баз даних, а також віднесеного до категорії Б: «Економетрична модель залежності відрахувань на соціальні виплати підприємств та їх фінансових результатів», С. 68–79.
Структура дипломної роботи. Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків.
Практична цінність дипломної роботи полягає у тому, що одержані результати можуть бути використані для підвищення ефективності діяльності бізнесу шляхом використання концептуальних основ побудови дієвого комплексу ведення соціально відповідального бізнесу.

ВИСНОВКИ


На основі ретельного вивчення теоретико-прикладних основ дослідження соціальних інвестицій, проведення аналізу стану і динаміки обсягів соціального інвестування в Україні та формування методики оцінки впливу соціального інвестування на підвищення ефективності бізнесу можна зробити такі висновки:
1. Опрацювання літературних джерел підтверджує тісний зв’язок дефініцій  «соціальні  інвестиції»,  «соціально  відповідальне  інвестування»  та
«корпоративна соціальна відповідальність». Під поняттям «соціальні інвестиції» в роботі слід розуміти грошові кошти, що вкладаються на добровільній основі для вирішення будь-яких соціальних проблем. Процес залучення (вкладання) внутрішніх і зовнішніх ресурсів грошових коштів з вибором об’єкту соціального інвестування є соціальним інвестуванням. А поняття «корпоративна соціальна відповідальність»  передбачає відповідальність підприємства за його вплив на суспільство та працівників, найвищою формою прояву якого є соціальне інвестування, інтегрованість у бізнес-стратегію підприємства задля досягнення сталого розвитку.
2. З’ясовано, що Impact-інвестування знаходиться на стику технологій, фінансових технологій і соціального підприємництва. Часто даний термін плутають з благодійністю, посилаючись на неможливість монетизувати соціальні ефекти, однак метод Impact-інвестування передбачає отримання прибутку з певною позитивною соціальною метою. Impact-інвестування є інструментом, який активізує бізнес та його розвиток, що, в свою чергу, є важливим для сталого розвитку спільнот, бізнесу та країн, адже саме бізнес вважається сферою, яка допомагає найбільшій кількості людей подолати бідність.
3. В Україні в умовах трансформації розвитку бізнесу, поглиблення процесів глобалізації й загострення конкуренції соціально відповідальне інвестування набуває все більшого поширення. Іноземні бізнес-структури стверджують, що на
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сучасному етапі розвитку суспільства соціально-відповідальне інвестування як цілеспрямоване вкладення ресурсів у розв’язання соціальних проблем, є запорукою забезпечення сталого динамічного розвитку, зростання конкурентних переваг. Головне, що від обсягу соціально-відповідальних інвестицій, їх видів та напрямів спрямування залежить можливість реалізації бізнес-структурами соціальної функції, участь у досягненні суттєвих якісних змін і соціальній життєдіяльності всього суспільства.
4. Виявлено нераціональну систему розподілу державних ресурсів, оскільки більшість державних коштів витрачається на сфери, віддача від яких є найменшою та немає прямого впливу на підвищення якості життя населення. Вітчизняні підприємці ж практикують виділяти кошти на соціальні програми та проекти з чистого прибутку. У той же час, зарубіжний приватний сектор економіки демонструє досвід створення незалежних корпоративних фондів зі статутним капіталом, який формують спільно зацікавлені підприємства. Це дає можливість акумулювати більший об’єм інвестицій і спрямувати його на підтримку проекту, який потребує великих вкладень.
5. Проведено аналіз аналізовано діяльності та звітності середніх та великих бізнес-структур України, що надають послуги у різних сферах економічної діяльності, на основі аналізу їх річних звітів банків та офіційних сайтів. На декількох досліджуваних підприємствах, що надають послуги у різних сферах економічної діяльності відмінних від банківських, виявлено вплив соціальних інвестицій на величину доходів. Відносно ж банківських структур, встановлено, що великі та середні банки різної форми власності проваджують у своїй діяльності соціальну відповідальність. Частина банків співпрацює з благодійними фондами, серед яких є власні.
6. Аналіз відрахувань на соціальні заходи та чистого доходу підприємств, що надають послуги у різних сферах економічної діяльності, дозволив встановити високу кореляційну залежність між зазначеними показниками лише на деяких підприємствах. На основі цього та за допомогою методу множинної регресії побудовано економетричні моделі залежності цих показників, які мають
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достатній ступінь довіри. Дослідження дозволили виявити, що соціальні інвестиції з боку бізнесу ще не перетворилися в системну діяльність, оскільки 75% приватних підприємств розуміють під «соціальною відповідальністю бізнесу» розвиток і поліпшення умов праці персоналу.
7. Виявлено мотиви, стимули та перешкоди розвитку соціальної відповідальності бізнесу у сучасних умовах та наведено його прояви з боку держави і підприємств, що сприятиме більш широкому розповсюдженню на підприємствах різних рівнів та форм власності досліджуваних проблем. Сформовано концептуальні основи побудови дієвого комплексу ведення соціально відповідального бізнесу, які полягають у належному інвестиційному, організаційному на інституціональному забезпеченні, з метою досягнення сталого розвитку бізнесу, який проявляється у гармонійному соціально-еколого- економічному розвитку з урахуванням очікувань стейкхолдерів.
8. Запропоновано методику, що дозволить визначити інтегральний показник соціальної значимості бізнесу, який проваджує у своїй діяльності соціальну відповідальність і здійснює соціальне інвестування, оскільки соціальні інвестиції є важливою складовою соціальної відповідальності бізнесу та сприяє досягненню сталого розвитку, що свідчить про необхідністю впровадження парадигми соціальної відповідальності в діяльність всіх вітчизняних бізнес-структур. Перевагами інтегрального показника є гнучкість та універсальність, що дозволить врахувати зміни в зовнішньому та внутрішньому середовищі, спричинені його розвитком, та змінювати і доповнювати оціночні показники.
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