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Одеса – 2018
                                                      
                                                               ВСТУП
Актуальність. Процеси професіоналізації управлінської діяльності в сучасних умовах розвитку суспільства визначають загальну ефективність і результативність розвитку соціально-економічної системи в цілому. Управлінський ресурс є не тільки важливим ресурсом інноваційного розвитку, але і особливим, що потребує детального специфічного дослідження управлінського процесу. Саме дослідження професійної особливості управлінського процесу дає нам інформацію щодо підготовки і практичного використання управлінських кадрів. Без розуміння професійної специфіки підготовки сучасних менеджерів неможливо забезпечити процес формування системи менеджменту економічної організації.  
Питанням розвитку і формування професійної системи менеджменту присвячені праці українських та зарубіжних учених: П. Друкера,  Г. Мінцберга, Ф. Маліка, І. Адізеса, Г. Хемела, Е. Кузнєцова, Р. Флоріда, С. Каммінгса, А. Пригожина та інших.
 Зв’язок магістерської роботи з науковими програмами, планами, темами. Магістерська робота виконана на кафедрі менеджменту та інновацій Одеського національного університету імені І.І. Мечникова відповідно до плану наукових досліджень кафедри у процесі виконання держбюджетної теми: «Стратегічні орієнтири модернізації економіки України та її регіонів» (тема №123, номер державної реєстрації НДР: 0114U001554) – визначені особливості  професіоналізації діяльності управлінських кадрів економічної організації. 
Мета і завдання. Мета магістерської роботи полягає у розробці та обґрунтуванні теоретико-методичних положень та практичних рекомендацій щодо забезпечення системи формування професійного менеджменту економічної організації. 
Досягнення мети роботи обумовило необхідність постановки та вирішення таких головних завдань:
– визначення концепції та характеристика елементів сучасної професійної системи менеджменту; 
– інноваційна динаміка розвитку професійної системи менеджменту економічної організації;
– дослідження сучасного вектор управлінської динаміки розвитку економічної організації;
– визначення сучасної специфіки підготовки управлінських кадрів в Україні;
– пріоритети розвитку управлінської науки як фактору впливу на процеси професіоналізації менеджменту економічної організації; 
– удосконалення процесу професіоналізації управлінської діяльності в Україні; 
– удосконалення та впровадження механізму професіоналізації менеджменту економічної організації.
Об’єктом дослідження є процес професіоналізації управлінської діяльності економічної організації.  
Предметом дослідження є теоретичні, методологічні та методичні засади формування механізму професіоналізації менеджменту економічної організації.  
Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань були використанні наступні методи дослідження: дослідження, порівняння, узагальнення, систематизації, причино-наслідкових зв’язків, порівняльного, статистичного і фінансового аналізу. 
Інформаційна база роботи склали чинні нормативно-правові документи центральних і місцевих органів влади, офіційно опублікована статистична інформація Державної служби статистики України, Міністерства фінансів України, Міністерства інфраструктури України, Міністерства економічного розвитку і торгівлі України, звітність суб’єктів господарювання України, наукові роботи та розробки провідних вітчизняних та зарубіжних вчених і фахівців-практиків із питань професіоналізації менеджменту, результати власних аналітичних розрахунків і оцінок, офіційні публікації міжнародних організацій, Інтернет-ресурси.
Апробація результатів дослідження та публікації. Матеріали магістерської роботи апробовані під участі в майстер-класі проф. Кузнєцова Е.А. та опубліковані в науковому виданні: Кузнєцов Е.А. Методологія дослідження професійної системи менеджменту: майстер-клас. Матеріали магістерського семінару / Е.А. Кузнєцов.- Одеса: Фенікс, 2018. – 110 с. За результатами дослідження  та участі в підсумковому семінарі в матеріалах цього видання опубліковано тези: «Формування професійної системи менеджменту економічної організації» (с. 84-86).
У першому розділі досліджені теоретичні основи процесу формування та розвитку професійної системи менеджменту економічної організації.
У другому розділі проведено дослідження передумов формування та розвитку професійної системи менеджменту економічної організації. 
Удосконалення професійної системи менеджменту економічної організації наведено у третьому розділі. 
	Розвиток системи професійного менеджменту економічної організації та впровадження механізму професіоналізації управлінської діяльності має певні обмеження, які необхідно враховувати в контексті проблем соціально-економічного розвитку країни.
Перше. Управлінська наука, як і будь-яка інша наука  має тривалий інкубаційний період і залежить від особистості вченого, його наукової школи, послідовників і учнів. Скоротити період народження наукової ідеї, яка може трансформуватися потім в наукову теорію і практичну концепцію, можна тільки за рахунок штучного підвищення її практичної цінності і результативності майбутнього інноваційного процесу по її впровадженню. Іншими словами, наукова ідея може бути  прогностичною, але механізм її практичного впровадження повинен мати конкретний бізнес-план з визначенням необхідної ресурсної бази, цільового призначення, очікуваного ефекту і системи управлінського супроводу. Таким чином реалізовувати механізм професіоналізації управлінської діяльності без визначень прорахованого бізнес-плану, особливо ресурсної бази, яка показує необхідну і достатню кількість та якість матеріальних, фінансових, людських, інформаційних ресурсів, не може бути ефективним державним рішенням. 
Вихід із цієї складної ситуації може бути на основі надання університетам як науково-дослідним організаціям повної автономії для координації, в першу чергу, свого науково-дослідного, інноваційного і освітнього простору. Якщо університет як науково-інноваційний центр розвитку суспільства немає автономії, тоді він немає нічого. Професійний менеджмент університету повинен вміти скористатися цією автономією і забезпечити свій розвиток без звичної системи державного патерналізму. Ефективність державного управління не в тому, що держава продовжує фінансово підтримувати університети, а в тому, що вона надає їм повну автономію і можливість довести свою ринкову дієздатність. Одна проблема – університети країни до цього абсолютно не готові, але їх і наше майбутнє має саме таку картину подальшого розвитку. Друга проблема – до цього не готова і сама держава. Таке положення необхідно змінювати шляхом інноваційної трансформації існуючої системи державного управління. 
Друге. Управлінський процес щодо забезпечення впровадження механізму професіоналізації управлінської діяльності повинен мати мотиваційне підґрунтя. Без мотивації усіх учасників управлінського процесу впровадження не буде мати позитивного результату. Зрозуміло, що базовою тут є матеріальна мотивація, але не менше потрібна професійна мотивація, яка створює інноваційній простір для розвитку і задоволення професійних та інтелектуальних потреб фахівців високого рівня.  Ефективний керівник високопрофесійного колективу не обмежує простір розвитку підлеглих, а навпаки, його створює і розширює з метою досягнення додаткового ефекту організаційної синергії, який є аналогом синергетичного ефекту менеджменту. На нашу думку, проблема розробки мотиваційного механізму не може бути пов’язаною лише з матеріальною (фінансовою) винагородою управлінських кадрів, важливим чинником тут є розгляд співвідношення «результат – винагорода», або «рівень результату – рівень винагороди». Мотиваційний механізм в менеджменті не може бути механізмом благодійності. Необхідна адекватна заробітна платня з точки зору планової і досягнутої результативності. Професійна підготовка і потенціал компетентності має свою цінність, але основою визначення рівня винагороди управлінських кадрів є тільки результативність і стратегічне зростання економічної організації.  Отже, впровадження механізму професіоналізації управлінської діяльності є процесним явищем, що потребує постійного розширеного відтворення процесу на основі системної мотивації усіх учасників. Стратегічним орієнтиром завершеності повного циклу дії механізму професіоналізації є поява конкурентоспроможного управлінського капіталу. Стратегія професійної підготовки управлінських кадрів в Україні є стратегією підготовки конкурентоспроможного управлінського капіталу, мотиваційно оціненого і максимально орієнтованого в своїй діяльності на досягнення позитивного  соціально-економічного результату. Така філософія підготовки і практичної діяльності управлінських кадрів в Україні майже відсутня, але її, в межах дії механізму професіоналізації, необхідно активно впроваджувати.
Третє.  Державне регулювання практичного впровадження механізму професіоналізації управлінської діяльності потребує глибокого розуміння необхідності цього процесу  і підтримки усіма членами суспільства. Розвиток професіоналізації завжди пов'язаний з фундаментальним вивченням професії, практичною апробацією отриманих знань, необхідністю постійного відслідковування інноваційних тенденцій розвитку професії тощо. На це іде досить багато часу і повинна бути впевненість у тому, що ці фундаментальні знання потрібні суспільству, що ці знання дають їх володарю можливість професією забезпечувати  потреби життя і якісний розвиток. Професійна спеціалізація, яка спрямовує усі зусилля людини для фундаментального знання окремих напрямків професії, робить її вразливою щодо можливостей знайти роботу в період значних змін і криз в розвитку суспільства. Тому якісна професіоналізація має пряме відношення до сталого економічного зростання суспільства, коли існує певна довіра між людьми в обміні якісного результату однієї професійної діяльності на іншу, яка також надає суспільству якісний продукт для обміну. Важливим тут є те, що професіоналізація управлінської діяльності створює дилему для керівника – професійне і результативне виконання управлінських обов’язків, або зміна сфери діяльності, в якій також треба бути професіоналом. Таким чином, система державного регулювання практичного впровадження механізму професіоналізації управлінської діяльності має підтримувати в суспільстві позитивний інтерес до професіоналізації, як такої, а до управлінської професіоналізації необхідна особлива увага, оскільки її відсутність створює в розвитку суспільства найбільше проблем.
Четверте. Регулятивні процеси державного впливу на розвиток професіоналізації управлінської діяльності необхідно також спрямувати на актуалізацію професійних якостей управлінця, які не можуть бути не самого вищого ґатунку. Професія управлінця, менеджера, керівника повинна бути зрозуміла, мати свої професійні форми розвитку, соціокультурні орієнтири, систему обов’язків, прав і відповідальності. Основу розуміння управлінської професії дає первинна управлінська освіта, яку надають ВНЗ. Але сьогодні повного професійного розуміння основних принципів підготовки фахівців з менеджменту не існує. Сама по собі наявність державних стандартів управлінської освіти ще не є запорукою її якості. Важливим є те, що викладачі розуміють і пропонують в матеріалах різних навчальних управлінських курсів. Наприклад, тематика випускних бакалаврських чи магістерських робіт за  напрямом «Менеджмент» не може бути іншою, ніж управлінською. Це також стосується переліку запитань тестів і випускних іспитів. У студентів і випускників створюється враження, що менеджмент – це комплекс проблем різних навчальних дисциплін, в яких управлінська складова знаходиться не на першому місці. Відповідь для вирішення цих проблем може дати управлінська наука, яку держава має  підтримати і створити довгострокові програми її розвитку.
П’яте. Створення державних інституцій, таких як Державний комітет з питань професіоналізації управлінської діяльності і Національного інституту менеджменту потребує, зрозуміло, певних бюджетних витрат, які сьогодні держава не може собі дозволити. Розуміння необхідності є, але фінансові ресурси бюджету досить обмежені. Пропонується створити Фонд підтримки професіоналізації управлінської діяльності, менеджмент якого повинен навчитися співпрацювати  з національною і міжнародною бізнес-спільнотою, яка зацікавлена в соціально-економічному розвитку країни. Основою діяльності цього фонду повинні стати не благодійність як така, а взаємні бізнес-інтереси його учасників. Пошук партнерів, інноваційних та інвестиційних проектів, створення мережі дочірніх підприємств фонду, консультативна управлінська діяльність, розвиток освітніх програм і програм другого і третього рівня професіоналізації управлінської діяльності тощо – це є основними напрямками діяльності Фонду. В таких умовах Фонд допомагає державі створити і підтримувати необхідні інституції задля досягнення високої ефективності процесу професіоналізації управлінської діяльності.
Шосте. Державне регулювання процесу професіоналізації управлінської діяльності необхідно розглядати більше як систему законодавчої підтримки, яка дозволить активізувати професійні ресурси для розвитку цієї діяльності. Наприклад, корпоративна вища школа менеджменту при університеті не є структурою, яка існує за рахунок бюджету університету, а навпаки, вона, в результаті своєї діяльності, може підтримувати університет, створювати і фінансувати додаткові інноваційні проекти в тих сферах, які не є основним напрямом діяльності школи. Але і держава не повинна розглядати Вищу школу менеджменту як підприємство з надприбутковим бізнесом. 
Сьоме. Державний вплив через систему законодавчого регулювання процесу професіоналізації управлінської діяльності відповідає завданням і можливостям сьогоднішнього стану держави. Реалізація механізму професіоналізації управлінської діяльності створює нові можливості розвитку держави і суспільства, а не лягає додатковим тягарем державних бюджетних витрат. Завдання щодо активізації процесів професіоналізації управлінської діяльності можуть стати першочерговим чинником розвитку системи бізнесу, який вже зараз може розглядати процеси професіоналізації менеджменту як вигідне короткострокове і довгострокове інвестування. Необхідно запустити механізми взаємодії науки, аналітики і практики та поступово рухатись в сторону системно-інтегральних стадій цієї взаємодії, коли учасники формують і досягають свої бізнес-інтереси і сприяють інноваційному розвитку своїх партнерів. Все це впливає і формує новий стиль національного бізнесу, світову репутацію держави, інноваційний характер розвитку суспільства, створює позитивний імідж країни, з якою важливо і корисно співпрацювати. 
Важливо зазначити, що розвиток професійної системи менеджменту практично буде проявлятися через ефективність системного впровадження механізму професіоналізації управлінської діяльності. 



                                            ВИСНОВКИ
       Формування професійної системи менеджменту економічної організації є важливим стратегічним параметром сучасного інноваційного розвитку. Дослідження даної теми в магістерській роботі показав досить багато проблем недостатнього професійного розвитку менеджменту в Україні. Необхідно в повну силу запустити процеси професіоналізації управлінської діяльності, створити умови для розвитку науки менеджменту в університетському середовищі, визнати професійну і державну необхідність розробити і впровадити критерії системної оцінки результативності управлінських кадрів. З цих позицій необхідно зазначити наступне.
       Необхідно і далі вивчати історичні та сучасні умови  формування та розвитку системи менеджменту. Саме історико-управлінські дослідження дають можливість зрозуміти культурні коди розвитку економіки і менеджменту, які прямо впливають на вибір механізмів соціально-економічного реформування  суспільства. Культура суспільства визначає основні пріоритети економічного розвитку і сталого зростання, але механізми досягнення поставлених цілей розробляє та практично реалізує саме професійний менеджмент. Активізація діяльності в системі «культура – менеджмент – економіка» створює необхідний базовий потенціал для інноваційного розвитку і подальшого формування інклюзивних інститутів сучасного українського суспільства. Важливо зрозуміти, що не запускаються процеси модернізації економіки тільки від темпів економічного росту, також немає причинно-наслідкового зв’язку між демократією і економічним зростанням. Діло не стільки в економічному і політичному процесі, а, скоріше всього, в розвитку культури. Культурна компонента є визначальною  в системі формування стійкого механізму соціально-економічного зростання суспільства. Це необхідно признати дослідникам і практикам економіки і менеджменту. Культура є довгостроковим трендом економічного  розвитку сучасного суспільства.
      В певним умовах, ми досить часто критикуємо систему управління, але необхідно зрозуміти, що не тільки є певні зауваження до системи керівництва в цілому і до конкретних керівників, але є також претензії до нас, тобто до усіх тих, хто є учасником управлінського процесу. Реальні інноваційні зміни соціально-економічного ґатунку є тільки тоді, коли змінюються усі сторони управлінського процесу. Професіоналізація управлінської діяльності лише тоді реально переходить в результативність менеджменту, коли є потреба суспільства в необхідності зростання професіоналізму, а також саме суспільство здобуває певні рівні професійне зростання по усім напрямкам діяльності людей.
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