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Вступ
Актуальність наукової роботи визначена тим, що політична комунікація є невід'ємною частиною політики, яка обґрунтована цілеспрямованою діяльністю усіх учасників політичного процесу, що реалізує цілі та інтереси, як окремих груп, так і всього суспільства. 

Сьогодні суспільство увійшло в цифрову епоху, яка в політичному сенсі характеризується зростанням кількості політичних учасників, що є представниками від різних верств населення, появою нових інформаційно - технологічних засобів, відсутністю ідеологічних заборон та плюралізмом застосування політичних інструментів у боротьбі за владу. Власне плюралізм застосування політичних інструментів відриває широкі можливості для реалізації багаторівневої системи комунікативних зв’язків в межах громадянського суспільства, держави та політичної системи в цілому.
Через появу вищезазначених ознак, з'явилася необхідність інтенсивної взаємодії усіх учасників політичного процесу для розширення політичного простору шляхом використання комунікативних технологій. Комунікативні технології, як окрема сфера політичної діяльності, набули розповсюдження з розвитком комп’ютерних технологій. Завдяки поширенню в світовій мережі, політикою почали цікавитися все більше людей, зокрема молоді. 

Виходячи з цього, важливо вивчати як теоретичний базис комунікативних технологій для подальшого їх розвитку, так і аналізувати їх практичний вплив на суспільство. Саме практичний вимір застосування комунікативних технологій у політиці уявляє собою найбільш динамічний аспект у дослідженні оскільки навіть контексти розуміння комунікації постійно змінюються та іноді набувають вкрай амбівалентний характер. Подібна ситуація характеризує використання комунікативних технологій у боротьбі компроматів, чорному ПР, медіа-бізнесі загалом. 
Перспективи дослідження сутності та використання комунікативних технологій пов’язуються, в тому числі, з забезпеченням безпеки інформаційного простору сучасної України та необхідністю унеможливлення інформаційного тероризму в цілому, та у окремих сферах соціально-політичної системи зокрема.  

Об'єктом даної роботи є політичні технології, як важливий інструмент  у боротьбі за політичну владу та задля досягання політичних цілей та інтересів суб'єктів політики.
Предметом дослідження є вивчення теоретичного підґрунтя застосування політико - комунікативних технологій та аналіз їх впливу на масову свідомість при практичному застосуванні.
Метою цієї роботи є дослідження теоретичних основ політико-комунікативних технологій, а також їх практичний розвиток в контексті поширення комп'ютерних технологій у суспільстві. 

Досягнення означеної мети стає можливим завдяки реалізації наступних дослідницьких завдань:

· визначити структуру політико-комунікативних технологій;

· розкрити сутнісні характеристики та риси політико - комунікативних технологій;
· проаналізувати місце та роль НІТ в контексті  використання політичних комунікацій;

· визначити рівень розвитку комп'ютерних технологій у зв'язку з поширенням політичної інформації;
· визначити форми вживання політичними суб’єктами та вплив мовних засобів на громадськість. 

Наукова розробленість проблематики. Для виконання поставлених завдань була використана ціла низка науково-політологічної літератури. Проблематика соціальних та політичних комунікацій в достатній мірі розроблена як зарубіжними, так і вітчизняними авторами. Теорія комунікації, зокрема охоплює сфери прикладної політології, політичного менеджменту та маркетингу, застосування ПР та НЛП. Для вивчення теоретичних знань щодо політичної комунікації в цілому були використані наукові доробки слідуючих авторів - М.С. Вершиніна, Ю.П. Ганжуров, М. Н. Грачьова, С. Є. Каптерев, В. Б. Кашкіна, М. М. Назарова, А. В. Дмитрієва, В. В. Латипова, М. О. Остапенко, С. В. Паулова, Г. Г. Почепцова, В. Н. Ніколаєвського та ін..
Вивчення безпосередньо політичних технологій вдалося завдяки наступній літературі: М. Г. Анохіну, М. Ю. Павлютенковій, Е. Аронсону, В. М. Бебику. Значним внесок у розробку проблематики внесли Т. Є. Грінберг, Н. І. Зражевська, Є. Б. Малкін, В.Д. Попов, Є. С. Федоров, Г. Г. Почепцов, В. С. Комаровский, С. Д. Резник, Скуленко М. И.,  І. Ю. Слісаренко, Л. Н. Федотов, А. М. Цуладзе, С. В. Чуєв, А. Н. Чуміков, М.П. Бочаров, О. Ф. Шабров  М. В. Кисельов, Є. А. Макаренко, І. Н. Панарін, М. Н. Шевелін та ін.
Для того, щоб виявити практичний вплив комунікативних технологій, використовувалася така література: В. М. Березін, Ю. В. Боднар, Г. П. Галузинський, І.В. Годієнко, М. Н. Грачьов., В. З. Демьянкова, Макаренко Є.А., Ожеван М.А., Л.М. Землянова, О.В. Зернецька, Є.А. Макаренко, М.А. Ожеван, М.М. Рижков, О. В. Кабачної, Г. А. Копніної, Ю. В.,  Косенко, Т.В. Меркулова, В. В. Мостовий, Е. С. Нікитчук, С. С. Свириденко, У. П. Строубл, Д. В. Яковлєв. Безумовно, слід виокремити наукові роботи М. М. Рижкова «Європейські комунікації: політичні, економічні, правові, безпекові, дипломатичні, суспільні та культурні аспекти», де розкриваються сутнісні аспекти комунікаційного дискурсу та різноманіття комунікацій у сучасному європейському суспільстві, також роботу П. Зернецького «PR-маніпулятивний вплив: комунікативна теорія і практика».

 Для детального вивчення були залучені також і Інтернет-статті: Т. Д. Польської, А. А. Константинова М. О.Улітіна та ін. Для більш детального та структурованого дослідження теми використовувався наступна допоміжна література: Н. О. Баранов, Г. А. Пікалов, О. Л. Гнатюк, В. Д. Попов, Ф. М. Кирилюк, А. Е. Конверський, В. Ф. Білик, Д. В. Ольшанский, Ф. К. Шарков, В. П. Шейнов та ін. Аналіз інтернет ресурсів є перспективним та надає можливість отримувати найбільш актуальну інформацію щодо інкорпорації комунікативних елементів у політичні технології у процесуальному зрізі, тобто безпосередньо під час виборчих кампаній, політичної конкуренції між впливовими інституціями тощо.
Методи дослідження. Аналітична робота з проблематикою політичної комунікації та відповідними технологіями, які базуються на її використанні, передбачає застосування цілого комплексу методологічних підходів та окремих методик. Слід зазначити, що основним методологічним підходом в аналізі соціально - політичних комунікацій та їх проявах є системний підхід. Для оцінки еволюції соціально - політичних комунікацій були застосовані елементи генетичного та історичного підходів. Серед теоретичних методів, що були використані, слід виділити такі: науковий аналіз, синтез, екстраполяція, дедукція, аналогія та інші. Глибинна розробка теоретичних аспектів політичних комунікацій, необхідність побудови й напрацювання єдиних принципів реалізації комунікативного підходу у політиці та соціальній сфері взагалі передбачає використання методів ідеалізації та формалізації. При написанні роботи використовувалися такі прикладні методи як метод моніторингу, порівняння, контент - аналізу тощо. Найбільш продуктивним у аналітичній роботі з спектром застосування політичних комунікацій у політиці є використання саме методу моніторингу через високий ступінь потенціалу трансформації об’єкта та предмета аналізу
Структура даної кваліфікаційної роботи повністю підпорядкована логіці реалізації основних завдань дослідження. Вона складається зі вступу, двох розділів, чотирьох підрозділів, висновків та списку використаних джерел та літератури. Загальний об’єм магістерської роботи складає 84 сторінки.
Висновки
Комунікативні технології є важливою частиною політичних комунікацій. Вони виступають значущим елементом зв’язку між різними політичними суб'єктами у їх намаганні досягти визначених цілей. 

Наявність різних акторов політичних процесів і структур а також цілей і методів та інших критеріїв вирішення важливих завдань у сфері державної влади, обумовлює багатовимірну, складну структуру інформаційно-комунікативного обміну між людьми. Структура комунікацій займає важливе місце в будь-яких інформаційних процесах та її аналіз дає можливість виділити найбільш значущі принципові елементи, які властиві будь-якій системі та загальному  процесу обміну інформацією.

Поява терміну «політична комунікація» свідчить про те, що важливим фактором розвитку суспільних відносин стала політична інформація. Ефект впливу політичної інформації вказує на важливість застосування різних способів політичної комунікації. 

Основною ціллю політичної комунікації є створення правильної громадської думки і масового усвідомлення, які впливатимуть на різні сфери політичного життя громадян шляхом поширення важливої інформації за допомогою політико-комунікативних технологій.

Завдяки досягненням науково-технічного прогресу та циркуляції великих обсягів інформації у суспільстві та поміж політичних суб'єктів, можна визначити, що інформаційні та інформаційно-комунікативні технології стали основними категоріями, якими характеризуються сучасні політичні процеси. Інформаційні технології розглядаються як частина політичних технологій, під якими розуміються технології  боротьби за політичну владу та її утримання, технології розподілу і застосування політичної влади.

Політико-комунікативні технології можуть з'єднуватися або запозичувати деякі особливості інших політичних технологій та виявляти різні підходи до їх використання. Практична реалізація політичних технологій спрощується завдяки процесу моделювання. Зокрема, відомим у наукових колах є уявлення про політичну систему у вигляді інформаційно – комунікаційної моделі представлене німецьким соціологом К. Дойчем. Така модель дає розгорнуту відповідь на комунікативну сутність влади, а власне комунікація розуміється у досить широкому спектрі значень.

Таким чином, важливою частиною комунікаційних процесів стає передача, переміщення та циркуляція політичної інформації. Завдяки таким повідомленням відбувається обмін між усіма взаємодіючими частинами суспільства, що становлять основу суспільно-практичної діяльності.

Головним аспектом політичної комунікації є взаємодія політичних суб'єктів шляхом обміну політичної інформацією та її виборчого прийому в процесі здійснення, боротьби або утримання влади в іншому випадку без цього унеможливлюється розвиток процесів у сфері політики. Комунікативні технології у цьому аспекті: по - перше, зберігають спонтанний характер, безпосередньо залежать від ситуативних політичних змін, їх рівня актуальності; по - друге, комунікативні технології прямо залежать від правового характеру політичної влади, нормативних обґрунтувань її діяльності.

Щоб політичну комунікацію стали сприймати як політичний процес, був запроваджений зворотній зв'язок між елементами політичної системи. На основі чого були створені конкретні моделі політичної комунікації.

Також з технологічним розвитком інформаційні технології зайняли важливе місце у суспільстві. Вони перетинаючись з політико-комунікативними технологіями впливають на масову свідомість заради досягнення політичної мети стають частиною політико-комунікативних технологій. Володіння інформацією в сучасному світі є найважливішим джерелом влади. Інформаційні відносини активно використовує держава - як один з елементів політичної системи. У цьому сенсі вагомого значення набувають нові інформаційні технології. Враховуючи те, що це поняття є досить широким, класифікація нових інформаційних технологій дозволяє краще зрозуміти сутність цих технологій і виявити їх різновиди для ефективного використання та впливу на масову свідомість.

Нові інформаційні технології дозволяють використовувати при роботі з інформацією комп'ютерну техніку та телекомунікаційні засоби зв'язку змінюючи зміст різних видів діяльності, тим самим підвищуючи ефективність управління, виводячи на більш високий рівень інформаційне забезпечення процесів прийняття політико-адміністративних рішень в органах державної влади та  тим самим визначаючи політичний рівень розвитку держави на міжнародній арені.

Для створення політико-комунікаційних відносин між громадськістю та державою діють спеціальні політичні агенти, що ефективно взаємодіють з суспільною точкою зору, при цьому утворюючи інформаційний ринок на якому намагаються реалізувати свої інтереси у владі.

Засоби масової інформації являють собою особливий інструмент для виконання політичних стратегій на інформаційному просторі. C розвитком інформаційних технологій, електронні ЗМІ стали майже головною  складовою політичного процесу, використовуючи маркетингові та не маркетингові політичні технології. 

Особливу роль у політичному процесі почали відігравати комп'ютерні технології, спрощуючи доступ до різноманітної політичної інформації. Основним інструментом електронних ЗМІ став Інтернет. Його особливість полягає в тому, що він одночасно надає людям можливість виступати не тільки споживачами, приймачами і реципієнтами інформації, але і її генераторами на більш - менш постійній основі. Інтернет доводить, що можливості поширення, збирання та інтерпретації інформації більш не є виключною прерогативою держави. Комп'ютерні мережі сприяють розширенню форм контролю і влади. Але з іншої сторони, через майже неконтрольований розвиток мережі Інтернет почали поширюватися брехливі повідомлення та відверта дезінформація,  нерідко перетворюючи його на знаряддя політичних провокацій.

Однак, мережеві технології стали потужним засобом поширення різних політичних технологій, таких як політична реклама, застосування політиками соціальних мереж для формування свого іміджу, а також різноманітні інтернет-ресурси із можливим застосуванням агітації, маніпулювання та відкритої пропаганди серед населення.

Важливим фактором розвитку комп'ютерних технологій стала поява інформаційної війни для підриву моральних а філософських засад населення держави-супротивника, маніпулюючи суспільною свідомістю народу та застосовувати спеціальні засоби його «зомбування».

Також важливим моментом інформатизації суспільства стало запровадження електронного уряду в багатьох країнах світу для ефективної взаємодії суспільства та державних органів влади. В Україні для впровадження електронного уряду була введена широка нормативна база на основі якої почав розвиватися цей проект. Існує тенденція того, що розвиток електронного уряду в Україні вийде на новий рівень, поширюючи електронну демократію в регіоні.

З інтенсивним розвитком політичних технологій, зросла роль засобів масової інформації, все більша театралізація політичної діяльності сприяє підвищенню уваги суспільства до теорії і особливо до практики політичної комунікації. Тому важливим аспектом політичної комунікації є лінгвістичні технології, які застосовує кожен політик задля посилення власної переконливості перед своїми політичними опонентами та перед громадськістю.

Кожен політик, який займає певну позицію і відстоює її, своєю мовною діяльністю він створює певний образ, який повинен бути переконливий для його політичного оточення. Отже, головне завдання політика-оратора сформувати через стиль мовлення стиль суспільного життя.

Мова політична повинна містити в собі такі характеристики як: ефективність, правильність мови, чистота мови, точність, доступність, зрозумілість, виразність, демократичність та етичність – усі ці риси є запорукою успіху будь-якого політика. Для створення яскравої промови використовується певний арсенал мовних інструментів. Такими інструментами можуть бути: гумор, іронія, афористичність та маніпулювання. Яскравими прикладами застосування різних мовних засобів є Президенти України та США Петро Порошенко та Дональд Трамп. Вони є зразками демонстрації впевненості, стабільності та харизматичності. Доказом їх мовних навичок може свідчити той факт, що вони були обранні народом. Тобто, іміджеві особливості лідерів відтворили логіку комунікативного впливу на маси.

Популярність ряду політиків безпосередньо залежить від їх правильно підібраного іміджу. Імідж уявляє собою досить розгалужений взірець або модель комунікативних інтеракцій. Він повинен відповідати запитам суспільства, бути вмонтованим у політичний ринок. Успішний, та правильно підібраний імідж є тільки частиною професійного успіху. Тож найбільш важливим для політика є вербальний компонент, який свідчить про нього як про сильну мовну особистість. 

Акцентуючи увагу на особливостях політичного (партійного та електорального) дискурсу в сучасній Україні у передвиборчий період слід наголосити на домінуванні саме іміджевих комунікативних технологій. Більшість вітчизняних політичних сил орієнтовано на підкріплення образів власних кандидатів через досить різноманітні за спрямуванням канали передачі інформації. Імідж виступає також у формі комунікативної платформи позиціонування влади. Медіа - та субмедіапростір наповнені елементами постійного комунікативного впливу та «присутності» політичних акторів.
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