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ВСТУП

Актуальність. Для забезпечення результативного й ефективного функціонування та інноваційного розвитку суб’єкта господарювання, стратегічний менеджмент визнано як дієвий інструмент системи управління підприємством в умовах глобальних викликів. Дослідження теорії і практики стратегічного менеджменту надає змогу стверджувати, що сьогодні концептуальне забезпечення стратегічного менеджменту економічного  суб’єкта в умовах глобальних викликів потребує удосконалення. Це обумовлює актуальність та закономірність дослідження сутності концептуального забезпечення стратегічного менеджменту економічного  суб’єкта в умовах глобальних викликів.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання стратегічного менеджменту на підприємстві присвячені дослідження: Е. Альтмана, І. Ансоффа, Е. Кузнєцова, Ю. Грінченко, О. Радченко, Є. Масленнікова, О. Садченко, І. Ломачинської, Ю. Сафонова,  Ю. Мельника, О. Побережець,  І. Вагнера,  Т. Таффлера,  Ю. Робула  та ін.
Зв’язoк кваліфікаційної рoбoти з наукoвими прoграмами, планами, темами. Досліджено аспекти інструменту моніторингу  в системі стратегічного менеджменту підприємства.
Мета i завдання. Метою дослідження є теоретичне та методичне  обґрунтування концептуального забезпечення стратегічного менеджменту економічного  суб’єкта в умовах глобальних викликів.
Досягнення мети кваліфікаційної роботи обумовило необхідність постановки та вирішення таких завдань:
– дослідити теоретичну складову стратегічного менеджменту економічного суб’єкта;
· виокремити інструменти підтримки  стратегічного менеджменту економічного суб’єкта;
–  обґрунтувати основні етапи стратегічного менеджменту;
– провести аналітичну оцінку ефективності управління та дослідження бізнес-моделі підприємства;
– сформувати механізм забезпечення стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
– запропонувати концепцію моніторингу  в системі стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Об’єктом дослідження є процес концептуального забезпечення стратегічного менеджменту економічного  суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Предметом дослідження є теоретичні, методичні та практичні аспекти концептуального забезпечення стратегічного менеджменту економічного  суб’єкта в умовах глобальних викликів.
Методи дослідження. 




Iнфoрмацiйна база кваліфікаційної рoбoти 





Апрoбацiя результатiв дoслiдження та публiкацiї. За результатами дoслiдження підготовлено доповідь:  інструменти підтримки  стратегічного менеджменту економічного суб’єкта.
У першому рoздiлi досліджено теоретична складова забезпечення стратегічного менеджменту економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. У другому рoздiлi прoведенo дослідження бізнес-моделі ПРАТ «ФІРМА ЕЛІПС» та надана аналітична оцінка ефективності управління на підприємстві.  Удосконалення концептуального забезпечення стратегічного менеджменту ПРАТ «ФІРМА ЕЛІПС» розглянуто у третьому рoздiлi. 
 
























РОЗДІЛ 1.
ТЕОРЕТИЧНА СКЛАДОВА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТРАТЕГІЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ ЕКОНОМІЧНОГО СУБ’ЄКТА В УМОВАХ ГЛОБАЛЬНИХ ВИКЛИКІВ

1.1. Теоретична складова стратегічного менеджменту економічного суб’єкта

Система управління будь-якого суб’єкта господарювання не зможе забезпечити стабільного функціонування та подальшого розвитку без попередньо відпрацьованої загальної концепції стратегічного менеджменту у його господарській діяльності.
В умовах глобальних викликів більшість економічних суб’єктів використовує концепцію стратегічного менеджменту за основу якої прийнята загальна концептуальна модель, яка включає в себе наступні елементи: 
· ретроспективна діагностика діяльності економічного суб’єкта;
· оцінка сильних і слабких сторін економічного суб’єкта;
· потенційні можливості та загрози економічного суб’єкта;
· прогноз тенденцій змін у господарському середовищі;
· цілі діяльності економічного суб’єкта; 
· стратегію розвитку економічного суб’єкта; 
· система планів економічного суб’єкта;
· проекти економічного суб’єкта;
· програми розвитку економічного суб’єкта; 
· системи забезпеченості стратегічної роботи економічного суб’єкта; 
· стратегічний контролінг.
«Предмет стратегічного менеджменту – теоретико-методологічні основи та аспекти формування стратегії підприємства як відкритої системи» [37].
«Об’єкт стратегічного менеджменту – підприємство як відкрита, складна, динамічна система, що розвивається і яка змінює у часі і просторі свої параметри, піддається впливу з боку зовнішнього середовища й впливає на це середовище за принципом зворотного зв’язку» [37].
Загальне концептуальне уявлення щодо значення стратегічного менеджменту підприємства, дозволяють зробити висновок про нагальну потребу використання стратегічного менеджменту в подоланні виробничих і соціально-економічних проблем та підвищення конкурентоспроможності господарської системи на основі трансформації та досягнення прогресивної  якості діяльності у національному просторі.
Відомий американський інженер, науковець Фредерік Тейлор, який є засновником класичної школи управління, постійно наголошував, що управління об’єктом має стати системою, яка спирається на встановлені наукові принципи. 
Фредерік Тейлор рекомендував дотримуватися чотирьох принципів управлінської науки: 
· наукового вивчення кожного завдання і розвитку наукових методів; 
· копіткого підбору працівників і стимулювання виконання завдань; 
· підтримання тісного контакту з працівниками; 
· по можливості здійснювати поділ кожної роботи [37].
Вважаємо, що управління економічним суб’єктам  – це складна багатокомпонентна концептуальна система з багатофакторними проявами господарських  зв’язків, а економічний суб’єкт – це соціально-економічна  система, яка одночасно є суб’єктом та об’єктом стратегічного менеджменту, які постійно знаходяться у постійній взаємодії та підтверджені цілеспрямованому впливу один на одного під впливом контрольованих і неконтрольованих факторів. 
Керуюча господарська система – суб’єкт управління виступає як частина керованої – об’єкт управління, але структурно-функціональна величина й межі керуючої системи  залежать від об’єкту. Тому, функціонування суб’єкта управління визначається з урахуванням особливостей об’єкта та з урахуванням соціально-економічної складової [34].
У монографії О. Рогачевського зазначено, що «наука стратегічного управління – це види діяльності, організаційно-технологічні й технічні заходи управління системами та її компонентами, які  спрямовані на досягнення максимально повного ефекту за мінімальними  витратами, людської праці й енергії, в основу яких покладено дослідження та застосування законів і принципів, залежності між причинами та наслідками» [34].
Базою стратегічного менеджменту є сукупність аспектів:
· Філософії управління;
· Соціології управління;
· Економіки управління;
· Правознавства;
· Психології управління;
· Кібернетика управління;
· Діджиталізація управління.
Перелічені аспекти стратегічного менеджменту забезпечують практику управління та засновані на позиціях теоретичних управлінських підходів у господарському просторі.
Вектори розвитку будь-якого підприємства дозволяють сформулювати основи стратегічного менеджменту:
· аналіз зовнішнього середовища економічного суб’єкта;
· внутрішня діагностика економічного суб’єкта; 
· визначення місії і цілей економічного суб’єкта; 
· розробка, оцінка та вибір мультиальтернативних стратегій за відповідними підсистемам економічного суб’єкта;
· розробка і розгорнуте визначення корпоративної стратегії економічного суб’єкта як програми дій; 
· реалізація стратегії економічного суб’єкта; 
· оцінка результатів впровадження стратегії економічного суб’єкта та зворотній зв’язок.
Стратегічне управління на підприємстві – це діяльність, яка забезпечує створення та підтримку стратегічної відповідності між цілями підприємства, його потенціалом і можливостями у зовнішньому середовищі, що дає можливість підприємству добиватися конкурентних переваг, виживати у довгостроковій перспективі, досягаючи при цьому, своїх цілей та орієнтирів [37].
Зміст стратегічного управління економічного суб’єкта  – це сукупність принципів, орієнтирів, методів прийняття стратегічних управлінських рішень та засобів їх практичної реалізації, які надають змогу економічному суб’єкту  раціонально використовувати господарський потенціал та враховувати вимоги зовнішнього середовища в процесі вирішення поставлених завдань.
Зміст  стратегічного управління економічного суб’єкта  базується як на загальних принципах менеджменту, так і на принципах, що притаманні лише стратегічному управлінню економічного суб’єкта. 
Базові принципи стратегічного управління економічного суб’єкта:
· принцип балансу ризиків висуває вимоги до створення рівноваги можливих ризиків за рахунок розробки альтернативних стратегій економічного суб’єкта – створення стратегічного резерву, як альтернативного способу діяльності економічного суб’єкта;
· принцип концентрації зусиль визначає, що при виборі стратегій економічного суб’єкта необхідно концентрувати зусилля на пріоритетних напрямах його діяльності, які мають високу вірогідність успіху економічного суб’єкта; 
· принцип коригування характеризує необхідність постійного проведення змін у цілях та стратегіях для їх узгодження з поточними умовами діяльності економічного суб’єкта; 
· принцип пріоритетності визначає необхідність встановлення пріоритетів досягнення цілей економічного суб’єкта та пріоритетів реалізації стратегій економічного суб’єкта; 
· принцип спадковості характеризує закономірний перехід від домінантних (основних) ознак існуючого потенціалу (функціонування економічного суб’єкта) до бажаного потенціалу при визначенні стратегій діяльності економічного суб’єкта; 
· принцип співставлення визначає технологію проведення перспективного аналізу економічного суб’єкта; 
· принцип синергізму визначає правила формування механізму реалізації стратегій діяльності економічного суб’єкта [37]. 
Відмітимо, що стратегічне управління економічного суб’єкта повинно формуватися як єдина система виконання усіх загальних функцій управління економічного суб’єкта. Взаємозв’язок між різними видами діяльності економічного суб’єкта та сегментами, що їх виконують, повинен забезпечувати єдність напрямів діяльності економічного суб’єкта.
 Стратегічне управління економічного суб’єкта спирається на загальновідомі методи та підходи:
· інтеграційний, 
· кількісний,
· комплексний, 
· маркетинговий, 
· нормативний,
· процесний, 
· системний, 
· ситуаційний, 
· функціональний, 
· якісний,
· адаптивний.
Відмітимо, що кожний із перерахованих підходів відбиває або характеризує тільки один з аспектів стратегічного менеджменту економічного суб’єкта. 
Стратегічний менеджмент економічного суб’єкта складається з окремих елементів. 
За класифікацією американської консалтингової фірми «МакКінсі» доцільно розрізняти такі елементи стратегічного менеджменту економічного суб’єкта: 
· стратегія економічного суб’єкта, 
· структура економічного суб’єкта, 
· стиль економічного суб’єкта, 
· персонал економічного суб’єкта, 
· мистецтво управління економічного суб’єкта, 
· участь у розподілі доходів [37]. 
Стратегічний менеджмент економічного суб’єкта в умовах сьогодення  розглядають як систему, що складається з трьох компонентів:
· стратегія  економічного суб’єкта, 
· організаційна культура економічного суб’єкта,
· організаційно-функціональна  структура економічного суб’єкта. Наведемо їх коротку характеристику.
Стратегія економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів виступає як сукупність управлінських рішень щодо перспективного його розвитку під впливом контрольованих і неконтрольованих факторів. 
Наявність стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів притаманну будь-якому суб’єкту, інколи навіть без втілення її в певних документах підприємства(без формалізації). 
Стратегія економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів водночас є проактивною - спрямованою і реактивною - адаптованою до змін [37]. 
Правильно  сформована стратегія економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів інтегрує основні його  цілі та орієнтири, норми та дії в єдине ціле та допомагає спрямовувати й розміщувати його ресурси так, щоб досягти відносних внутрішніх переваг і врахувати очікувані зміни у господарському середовищі.
Організаційно-функціональна структура управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів зорієнтована на розробку і впровадження його стратегії. 
Здійснення стратегічної, тактичної й оперативної діяльності у  економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів вимагає зусиль різних організаційно-функціональних структур. 
Погодимося, що більшість підприємств, які сформували структуру для вирішення внутрішніх тактичних й оперативних питань, зустрічаються з певними труднощами під час вибору та реалізації стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Деякі автори зазначають, що  стратегічні та оперативні структури можуть вступати в протиріччя. Водночас формування нової стратегії здебільшого вимагає перегляду існуючої організаційно-функціональної  структури. Один із постулатів теорії менеджменту стверджує: «Структура прямує за стратегією». При цьому трансформація організаційно-функціональної структури має відбуватися таким чином, щоб володіти потенціалом для здійснення стратегії. 
Організаційна культура економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів є порівняно новим елементом стратегічного менеджменту, що являє собою:
· систему цінностей, 
· систему вірувань, 
· систему традицій, 
· норми поведінки у господарській системі.
Складовими організаційної культури економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів є: 
· філософія, яка виражає зміст існування економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів та його ставлення до працівників і клієнтів; 
· пріоритетні цінності, на яких базується економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
·  норми, які визначають принципи взаємовідносин в господарському середовищі  економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· правила, за якими ведеться господарська діяльність економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· атмосфера у внутрішньому середовищі  економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стиль взаємодії з зовнішнім світом.
Загальна модель взаємозв’язку складових, які формують та впливають на стратегічний менеджмент підприємства в умовах глобальних викликів, представлена на рис. 1.1.
У стратегічній діяльності економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів зважені стратегічні управлінські рішення базуються не тільки на забезпеченні результативного й ефективного використання господарських  можливостей, ресурсів та потенціалу, а й з урахуванням впливу контрольованих і неконтрольованих факторів на стратегічні результати діяльності підприємства. 
Таким чином, врахувати при визначенні стратегічних результатів діяльності підприємства лише витрати або ресурси, які забезпечили отримання відповідного стратегічного  результату, не можливо, тому що виокремлюється  системність та повнота уявлення про результативність та ефективність стратегічної діяльності підприємства.
Для прийняття ефективних і результативних стратегічних управлінських рішень, щодо стратегічних результатів діяльності підприємства необхідна синтетична й аналітична інформація оцінювання, яка відображає стратегічні результати порівняння витрачених ресурсів з економічними та соціальними вигодами в господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів. 
Враховуючи значимість витрат економічного суб’єкта, як величини спожитих ресурсів, в системі стратегічного управління необхідно відокремити поняття «стратегічних ресурсів виробничого підприємства в умовах глобальних викликів» як сукупності стратегічних засобів юридичної особи, які забезпечують здійснення його стратегічної діяльності з урахуванням тенденції зростання витрат та з урахуванням впливу стратегічної  складової. 
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Рис. 1.1. Загальна модель взаємозв’язку складових, які формують та впливають на стратегічний менеджмент підприємства в умовах глобальних викликів
 У монографії О. Шеремета зазначено: «у У науковому просторі будь-яка стратегія повинна розглядатися як органічна єдність цілей і засобів їх реалізації. Цілі повинні бути винесені на нижчий рівень узагальнення, оскільки їх формулювання повинно бути з достатнім ступенем конкретності, для того щоб можна було констатувати про ступінь реалізації тієї чи іншої цілі. Зокрема, для цього бажано, щоб опис цілей включав деякі значення показників, які вимірюються у відповідних змістовних шкалах (кількісної, відносної та ін.)» [38].
Погодимося,що  ланцюжок типових елементів цільової сфери економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів має наступний вигляд: 
· Місія,
· Стратегія,
· Цілі,
· Завдання,
· Дії,
· Результат.
Основна загальна ціль економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, яка чітко відображає причина його  існування формує місією економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, а цілі розробляються для забезпечення досягнення місії підприємства та обов’язково їй підпорядковуються. 
Місія економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів визначає основні стратегічні орієнтири для розвитку підприємства, тому вона є базовою метою його існування, зумовлює вибір системи підпорядкованих цілей для забезпечення її досягнення у відповідних господарських умовах. 
Ієрархія взаємозв’язку місії, стратегічних орієнтирів та цілей економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів представлена на рис. 1.2.
Таким чином, стратегічний менеджмент економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів забезпечує його: 
· методами координації й інтегрування видів діяльності економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, які можуть бути диверсифіковані;
· засобом передбачення й адаптації до змін, що відбуваються у зовнішньому середовищі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· необхідним зв’язком між розробкою і реалізацією стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
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Рис. 1.2.  Ієрархія взаємозв’язку місії, стратегічних орієнтирів та цілей економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів

Стратегічне управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів треба  розглядати як динамічну сукупність п’яти взаємозалежних управлінських процесів економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, які логічно випливають один з іншого. 
Структура економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів – це інструмент досягнення економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів своїх цілей.
Вибір стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів – це основа стратегічного менеджменту на підприємстві. За допомогою спеціальних методів управління визначають, як досягти цілей і реалізувати місію економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів 
Вибір стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів – це прийняття управлінського рішення з приводу того, що робити з окремими бізнес-процесами на підприємстві, як і в якому напряму розвиватися економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, яке місце займати у ринковому середовищі та ін.
Відмітимо, що вибір стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів має певні особливості, зумовлені переважно рівнем управління у господарській системі. 
Виконання стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів є критичним процесом, тому що саме у випадку успішного її виконання економічний суб’єкт в умовах глобальних викликів досягає мети, а при неуспішному – з’являються додаткові труднощі в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Найчастіше реалізація стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів передбачає:
· поглиблену оцінку ресурсів і можливостей їх розподілу в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· створення умов для мотивації працівників під час реалізації стратегії в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· підготовку рішення щодо зміни організаційно-функціональної  структури в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Зауважимо, що на даному етапі може виявитись, що економічний суб’єкт в умовах глобальних викликів не в змозі здійснити вибрану стратегію економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, що пояснюється недосконало проведеною діагностикою та неправильними висновками, або виникненням непередбачених змін у господарському  середовищі. 
Оцінка і контроль реалізації стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів – завершальний процес, який здійснюється на стадії стратегічного управління і має забезпечити якісний зворотний зв’язок в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Стратегічний контроль в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів спрямований на з’ясування того, якою мірою реалізація сприяє досягненню цілей підприємства та значно менше оцінює правильність виконання стратегічного плану або окремих його етапів. За результатами стратегічного контролю в господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів здійснюється, у випадку необхідності, коригування цілей підприємства та напрямів їх досягнення. Кінцевим стратегічним результатом  процесу вибору й реалізації стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів є нова комбінація результатів діяльності, ринків і технологій, розроблених на підприємстві.
Враховуючи сучасну економічну теорію і практику, запропоновано класифікацію стратегічних результатів діяльності підприємства в умовах глобальних викликів, яка відображена у табл. 1.1. 




Таблиця 1.1.
Класифікація стратегічних результатів діяльності підприємства в умовах глобальних викликів
	Кваліфікаційний признак
	Види результатів

	Вид діяльності суб’єкта господарювання в умовах глобальних викликів
	- стратегічний результат від операційної діяльності; 
- стратегічний результат від фінансової діяльності; 
- стратегічний результат від інноваційної діяльності; 
- стратегічний результат від інвестиційної діяльності

	За властивостями явищ та процесів
	- стратегічні кількісні результати;
- стратегічні якісні результати;

	Належність до місця виникнення
	- стратегічні екзогенні результати;
- стратегічні  ендогенні результати  

	Напрям отримання результату
	- стратегічні економічні результати;
- стратегічні фінансові результати; 
- стратегічні соціальні результати;
- стратегічні екологічні результати

	Ступінь досягнення
	-  стратегічний цільовий результат;
- стратегічний проміжний результат  

	У залежності від обраного сегменту
	- стратегічний результат від пріоритетного сегменту;
- стратегічний результат від допоміжного сегменту

	Характерний напрямок діяльності 
	- стратегічні інноваційні результати;
- стратегічні інтелектуальні результати 


 
Таким чином, стратегічне управління є досить важливим фактором успішного виживання в умовах глобальних викликів та складному ринковому середовищу. Проте, постійно можна спостерігати в діях підприємств відсутність стратегічного аспекту, що досить часто і призводить до поразки в конкурентній боротьбі у макроекономічному середовищі.


1.2. Інструменти підтримки  стратегічного менеджменту економічного суб’єкта

Діяльність економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів та суттєві вимоги ринкових змін акцентують питання щодо швидкої адаптації системи стратегічного управління до глобальних викликів сьогодення.
Удосконалення системи стратегічного управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів потребує процедури наповнення її відповідними  інструментами та методами, які повністю підвищують ефективність стратегічного  управління у мінливому ринковому середовищі та забезпечують досягнення стратегічної мети економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів.   
У монографії професора О. Побережець зазначено: «вміле застосування інструментів управління дозволяє не лише адаптуватися підприємству до умов зовнішнього мінливого середовища, а є суттєвою допомогою керівникам у запобіганні невизначеності та забезпеченні сталого розвитку підприємства. Термін інструмент (від лат. instrumentum – знаряддя) означає засіб для досягнення певної мети та виконання поставлених завдань. За тлумачним словником, інструмент – знаряддя або пристрій для обробки матеріалів, вимірювань, знаряддя для праці, засіб для досягнення цілей тощо» [31].
Враховуючи мультигранність вирішуваних завдань та комплексність цілей системи стратегічного управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, сучасні умови господарювання виокремлюють  принципи вибору окремої технології  стратегічного  управління, яка представляє собою сукупність операцій, які виконуються у відповідній послідовності суб’єктами стратегічного управління на підприємстві.
Інструменти забезпечення системи стратегічного управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів представлено на рис. 1.3.
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Рис. 1.3. Інструменти забезпечення системи стратегічного управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів

Виокремимо наступні технології стратегічного управління з урахуванням способів реалізації стратегічних управлінських процедур у  економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів:      
· лінійна технологія стратегічного управління, яка представляє собою послідовність стратегічних управлінських етапів, враховуючи планові дії у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стратегічне управління за відхиленнями, яке базується на припущенні корегування стратегічного управлінського процесу за умови значних відхилень у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стратегічне  управління за результатами, яке враховує ступінь досягнення стратегічних результатів та удосконалює наступні стратегічні управлінські дії  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;   
· стратегічне управління за ситуацією, яке  представляє собою процес прийняття стратегічних управлінських рішень у відповідності з виникаючими проблемами у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стратегічне цільове управління, а саме, прогнозування можливих стратегічних результатів діяльності та детальне планування шляхів досягнення у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стратегічне регламентне управління, у відповідності до якого розробляється кінцева мета стратегічного управління з урахуванням обмежень ресурсів у господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стратегічне  програмно-цільове управління, в межах якого розробляється мета стратегічного управління, строки та механізм реалізації, а також рівень відповідних індикаторів у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів;
· стратегічне  антисипативне управління, яке забезпечує ефективну та безперебійну діяльність у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з урахуванням невизначеності функціонального середовища.  
Використовуючи комплексну технологію стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, стає можливим формулювання та вирішення багатокомпонентних завдань стратегічного менеджменту.
В межах наукових досліджень історичних аспектів стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів виокремимо чотири  основні інструменти стратегічного управління: 
· культура, 
· ієрархія,
· стратегія,
· ринок. 
Мультиаспектність існуючих інструментів стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів забезпечує реалізацію стратегічної мети його діяльності за сучасні умови господарювання та впливу контрольованих і неконтрольованих факторів. 
До основних інструментів стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів відносяться: 
· бенчмаркінг, 
· бюджетування, 
· діагностика, 
· інструменти прийняття рішень, 
· ключові компетенції, 
· контролінг, 
·  краудсорсинг, 
· менеджмент тотальної якості,
· моніторинг, 
· оцінка,
· реінжиніринг, 
· скорочення, 
· спільні інновації, 
· стратегічне моделювання,
· стратегічне планування, 
· стратегічне прогнозування,
· стратегічні альянси,
· управління лояльністю, 
· факторний аналіз, 
· форсайт-технологія,
· інші.  
До складу синтетичних інструментів стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів можна віднести:
· PEST-аналіз,
· SWOT-аналіз, 
· збалансована система показників (BSC),
· матрицю «Мак-Кінсі»,
· матрицю БКГ. 
Представлені інструменти стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів надають можливість суб’єктам стратегічного управління обрати відповідні інструменти для забезпечення максимальної ефективності управлінського процесу на підприємстві та прискорення досягнення стратегічної мети діяльності підприємства з урахуванням сучасного динамізму у макроекономічному просторі.
Ефективним інструментом системно-функціонального  підходу, який забезпечує підвищення ефективності стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, є  бюджетування. Саме застосування даного інструменту дозволяє забезпечити цілеспрямований розвиток у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів та досягти балансу між витратами, доходи і кінцевими стратегічними результати. При цьому бюджетування потребує достатнього методичного підґрунтя в якості економічного інструменту і технології стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів.  
Таким чином, дослідження та систематизація інструментів забезпечення стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів надає можливість стверджувати факт відсутності єдиного уніфікованого інструментарію. Правомірно зробити висновок, що стратегічне управління має бути комплексним процесом, що передбачає застосування цілісної системи методів стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з урахуванням її результативності й ефективності. 


1.3. Основні етапи стратегічного менеджменту

Виділення певних етапів стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів надає можливість оптимізувати та підвищити результативність й ефективність  на кожній стадії, що забезпечить не тільки проміжну ефективність, а також дотримання терміновості виконання певних завдань у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Досягнення пріоритетних напрямів розвитку у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів можливо за допомогою вирішення певних завдань, а саме: 
· розробка концепції та стратегії інноваційного розвитку у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів на всіх рівнях управління; 
· формування інноваційного організаційно-економічного механізму у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· удосконалення нормативно-правової бази інноваційного розвитку у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, у тому числі в частині наукового забезпечення; 
· функціонування дієвого інноваційного механізму діяльності у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів на відповідних рівнях управління визначається оптимальною господарською політикою підприємства. 
Серед основних етапів менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів треба виокремити:
·  стратегічну діагностику та моніторинг менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· формування стратегічної мети та завдань менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· стратегічне прогнозування менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· стратегічний аналіз менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з урахуванням прогнозних даних; 
· стратегічне програмування менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з виокремленням довгострокових заходів щодо виконання стратегічних та тактичних завдань та цілей, враховуючи вплив контрольованих і неконтрольованих факторів;
· стратегічне планування менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з розробкою адаптивної стратегії; 
· процедура реалізації розробленої стратегії менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів; 
· системний контролінг результатів реалізації стратегії менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з досягненням поставленої стратегічної мети та оцінка впровадження стратегічних змін.  
Послідовність етапів стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів представлено на рис. 1.4. 
Кожна із представлених стадій поетапного процесу стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів може бути деталізована за умови впливу зовнішнього та внутрішнього факторного середовища, що надає можливість підвищити результативність та оптимальність термінів виконання стратегічних рішень при реалізації тактичних й оперативних завдань на підприємстві.     
Процес стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів безпосередньо пов’язаний  із формуванням та визначенням пріоритетного та оптимального векторів  розвитку підприємства, а саме стратегії, яка повинна враховувати:
· ресурсну складову у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, 
· людський потенціал у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, 
· сучасні потреби суспільства. 
Серед стратегічних орієнтирів, які повинні стати основою стійкого зростання та розвитку у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів та бути за осноу формулювання мети і завдань стратегічного менеджменту у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів необхідно виділити наступні: 
· побудова системи стратегічного менеджменту у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів на принципах комплексності розвитку, інтегрованості сучасних методик та європейського досвіду, господарської  безпеки тощо;    
 (
       Стратегічна діагностика і моніторинг стану у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів 
       Формулювання стратегічної мети щодо розвитку економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів
 
 
       Виокремлення альтернативних стратегій 
у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів
       Розробка Загальної стратегії на основі проведених досліджень та оцінки альтернатив  
       Стратегічне планування з елементами прогнозування та програмування 
у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів
       Стратегічний контролінг з оцінкою стратегічних змін 
у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів
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       Поетапний процес реалізації стратегії з урахуванням впливу внутрішнього та зовнішнього  середовища 
)
Рис. 1.4.  Послідовність етапів стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів  


· спрямування господарської політики у  економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів на оптимальний взаємозв’язок стратегічних, поточних планів і програм зростання та  розвитку, які забезпечать співпрацю відповідних господарських сегментів з метою вирішення проблемних питань; 
· трансформація системи стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з використанням сучасних методів модернізації та діджиталізації певних технологій та організаційно-функціональних процесів з дотриманням загальних принципів транспарентності, узгодженості, системності, адаптивності та відповідальності;    
·  функціональний розподіл в системі забезпечення у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з чітким виокремленням обов’язків та сфери управлінської відповідальності з уникненням дублювання завдань та моніторингових і контрольних заходів; 
· цільова орієнтація дій та заходів на врахування інтересів суспільства та потреби стейкхолдерів; 
· перманентний контролінг у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів метою оптимізації та корегування планових заходів та дій. 
Вибір оптимальної та дієвої альтернативи розвитку відповідного об’єкта стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, яка враховує певний термін забезпечує ефективність стратегічного планування з визначенням суб’єктів впровадження стратегічних завдань в межах  господарської системи економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 





РОЗДІЛ 2.
АНАЛІТИЧНА ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ УПРАВЛІННЯ ТА ДОСЛІДЖЕННЯ БІЗНЕС-МОДЕЛІ ПРАТ «ФІРМА ЕЛІПС»

2.1. Загальна характеристика суб’єкта господарювання
Суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» було засновано 16.09.1993 році та зареєстровано за адресою : Україна, 67725, Одеська обл., Білгород-Дністровський р-н, село Салгани, вул. Шабська, 1б.
 Власниками акцій суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» є фізичні особи з часткою 45 %, 30 % та 25 %.
Суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» не має дочірніх підприємств, філій, представництв та інших відокремлених структурних підрозділів.
Органiзацiйно-функціональна структура суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»: 
· адміністрація суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· виробничій підрозділ суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· відділ забезпечення діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»
· відділ карого забезпечення суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· відділ конструкторських розробок суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· відділ обліку процесу;
· відділу якості результатів діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· логістичний підрозділ підприємства;
· маркетинговий відділ суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· складське господарство суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· фінансовий відділ суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· інші  структурні елементи суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Середньооблікова чисельність працівників у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» становить 244 штатних одиниць, що у порівнянні з минулим роком збільшилось на 16 осіб. 
Суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»здійснює наступні основні види діяльності:
· господарська діяльність з виробництва тари з пластмаси для галузі косметології;
· господарська діяльність з виробництва та реалізації тари з пластмаси для фармацевтичної галузі;
· господарська діяльність з виробництва тари з пластмаси для харчової промисловості;
· господарська зовнішньоекономічна  діяльність суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»з експорту та імпорту;
· інвестиційна діяльність суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· інноваційна діяльність суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  формує концептуальну стратегію щодо розширення ринків реалізації готової продукції підприємства, тому що в умовах воєнного стану господарська діяльність не розвивається у зв’язку низької платоспроможності контрагентів-замовників.
Основними контрагентами-конкурентами бізнес-моделі суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» є економічні суб’єкти, які виробляють  аналогічну продукцію для відповідних галузей національної еконмоіки:
· контрагент-конкурент ТОВ Днепрфінком;
· контрагент-конкурент ТОВ ЛАКШЕРІ ПАЙП;
· контрагент-конкурент ПП «ІНВЕСТ»;
· контрагент-конкурент ПП «КВОТА» та ін.
У звітному році за рахунок реалізації продукції суб’єктом господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» отримано дохід у розмірі 191738 тис. грн., з яких дохід від логістичних  послуг складає 312 тис. грн., а дохід від реалізації продукції – 191426 тис. грн.
Обсяги виробництва суб’єктом господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»у натуральному та грошовому виразі складає:
· 191738  тис.грн.
· 259111 тис. шт.;
· середньо-реалізаційна ціни 0,74 грн. за 1 одиницю продукції суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Відмітимо, що суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» займається експортом своєї  готової продукції, а перспективність реалізації готової продукції залежить вiд поліпшення фінансового стану у національному макроекономічному просторі та подолання економічної кризи, яка пов’язана із повномасштабним вторгненням та  воєнним станом в Україні. 
Основними клiєнтамиПАТ «ФІРМА ЕЛІПС» є юридичнi та фiзичнi особи, якi мають потребу у продукції, яку реалізує ПАТ «ФІРМА ЕЛІПС». 
Реалізація продукції ПАТ «ФІРМА ЕЛІПС» здійснюється підприємствам, а також фізичнимособам згiднодоговорiв, враховуючи рівень ринкових цiн. Аналіз інформації підтвердив, що основними конкурентами ПАТ «ФІРМА ЕЛІПС» є пiдприємства та органiзацiї, якi виробляють таку саму продукцію, а саме: Фірма "КВОТА", ТОВДнепрфінком, ТОВ ЛАКШЕРІ ПАЙП та ін. 
Відмітимо, що суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» здійснює господарську  діяльність вiдповiдно до законодавства та нормативів України щодо охорони навколишнього середовища, а саме, виробничі процеси повністю відповідають встановленим національним та міжнародним екологічним нормам. 
На рис. 2.1 візуалізовані основні напрями діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
 (
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Рис. 2.1. Основні напрями діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»

відмітимо, що у звітному році під час впровадження воєнного стану, господарська діяльність суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» зазнала певних трансформацій, з певною частковою переорієнтацією та з метою виконання національних  стратегічних завдань. 
У перші місяці звітного року суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» продовжував здійснювати свою діяльність, на сьогодні змінились певні напрями, які пов’язані із:
· ринками збуту суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
· постачанням сировини та матеріалів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
· зміна логістичних шляхів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
У період відновлення національної економіки, після відновлення повноцінного функціонування суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» планує не тільки продовжувати в повному обсязі надання вказаних послуг, але й розширювати свою господарську діяльність, враховуючи стратегічні напрацювання суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».   
Зазначимо, суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» характеризується  лінійною організаційною структурою, основні  переваги якої представлені у вигляді принципів:
· об’єктивності;
· професіоналізму;
· підпорядкованості;
· системності;
· субординації.
Кадрова політика суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» спрямована на ринкові умови господарювання, а її вектор сфокусований на забезпечення кожного робочого місця, кожної посади компетентностним персоналом з визначеною  професійною кваліфікацією. 
Впровадження стратегії  кадрової політики суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» передбачає виконання наступних  функцій: 
· формування та корекція стратегії суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» щодо формування та використання його трудового потенціалу відповідно до змін  умов діяльності під час воєнного стану;
· відновлення необхідних категорій персоналу суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· оцінка персоналу суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· перманентний моніторинг безпеки праці у господарській діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· підготовка персоналу до вiдповiдної професійної діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· розробка стратегії мотивації персоналу  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· забезпечення соціально-економічної  захищеності працівників суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· діджиталізація діяльності в господарській системі підприємства.
Основні аспекти підготовки персоналу суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» до вiдповiдної професійної діяльності: 
· виробничо-технічне учнівство на базі суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· загальна професійна підготовка на базі суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· підвищення кваліфікації на базі суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;  
· просування у господарському середовищі  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Функціонування на базі суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» відбувається на засадах самофінансування в умовах зростаючої конкуренції, а робочого капіталу для поточних потреб на базі суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» достатньо, але необхідно розробити певні заходи щодо скорочення витрат на основну  діяльність підприємства.
Таким чином, розв’язання питань підвищення результативності й ефективності господарської діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» потенційно  можливо за рахунок збільшення інноваційно-інвестиційної  діяльності на підприємстві, а також підвищенні рівня мотивації персоналу суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 


2.2. Діагностика діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»

Загальна діагностика діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» була проведена на основі даних фінансової звітності, а саме: 
· Баланс (форма № 1-м) суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· Звіт про фінансові результати суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» (форма № 2-м).
Системні індикатори діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» представлені в табл. 2.1.

Таблиця 2.1
Системні індикатори діяльності суб’єкта господарювання 
ПрАТ «Фірма-Еліпс» 
	

Індикатори
	Звітний період
	Абсолютне відхилення (+, -)

	
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	2021
від
2020
	2022 від
2021
	2022
від
2020

	Всього майна ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн.
	120 786
	137 850
	142 088
	17063
	4238
	21302

	Необоротні активи ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	65 495
	80 742
	70 149
	15246
	-10592
	4654

	У % до майна ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	54
	58
	49
	4
	-9
	-4

	Оборотні активи ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн.
	55 290
	57 107
	71 939
	1816
	14831
	16648

	У % до майна ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	45
	41
	50,6
	- 4,4
	9,2
	4,8

	Запаси ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	24 075
	26 822
	31 205
	2746
	26 822
	7130

	У % до оборотних активів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	43
	46
	43
	3
	-3
	-0,1 

	Дебіторська заборгованість, 
тис. грн.
	14 389
	19767
	12 431
	5377
	-7335
	-1957

	У % до оборотних активів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	26
	34
	17
	8
	-17
	- 8,7

	Грошові кошти та їх еквіваленти, тис. грн.
	6155,
	8 009,3
	8 406,5
	1854.3
	397,2
	2251

	У % до оборотних активів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	11
	14
	11
	2
	- 2
	0,6




Системна та деталізована діагностика надала можливість отримати результати щодо діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», які змінюються суттєво за дані періоди, а саме: 
· у 2022 році в порівнянні з 2021 роком у діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»поступове збільшення валюти балансу на 4238 тис. грн., 
· у  2021 році  валюта балансу також зросла на 1706 тис. грн., що пов’язано із зовнішніми та внутрішніми факторами. 
Показники діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» розкривають певні проблеми за останні роки, а саме: 
· у 2022 році  у порівнянні з попереднім спостерігається незначне зменшення собівартості реалізованої продукції(послуг) на 1541 тис. грн., що позитивно вплинуло на загальні фінансові та соціально-економічні  результати діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· у 2021 році  в порівнянні із попереднім собівартість реалізованої продукції (послуг) зросла на 3148 тис. грн., що пов’язано із здороженням вартості супутніх послуг на внутрішньому ринку діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Діагностика управлінської та фінансової звітності та базових індикаторів діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  показує, що чистий дохід від реалізації товарів (робіт, послуг) підприємства  у2022 році збільшився на 153 тис. грн. , у порівняні з попереднім роком, що відбулося насамперед враховуючи зміну ціни суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» на відповідну продукцію та вплив зовнішніх факторів, пов’язаних із карантинними обмеженнями. 
Діагностика індикаторів  фінансово-економічної діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»показує, що чистий фінансовий результат у 2022 році у вигляді збитку понад  2289 тис. грн., у  порівняні  з попереднім роком, що негативно характеризує систему управління суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
У 2021 чистий фінансовий результат діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  у вигляді прибутку склав понад  19181 тис. грн., що було пов’язано  із впровадженим певних заходів зі стабілізації фінансової ситуації на підприємстві у умовах послаблення карантинних обмежень.
Також діагностується ризикова динаміка у вигляді збільшення інших операційних витрат у 2022 році у порівнянні з попереднім  на  понад 6347 тис. грн. 
Дослідження підсумкових індикаторів підтверджує, що у 2022 році у порівнянні із 2021 відбулися кадрові зміни у діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», а саме зменшення середньої кількості штатних працівників, що пов’язано із кризовим станом в Україні  в період COVID-19 та воєнною агресією. 
Виплата заробітної плати здійснюється у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»два рази на місяць, що встановлено у Наказі про облікову політику, а перерахування відбувається на картки або готівкою,  залежності від категорії працівників підприємства. 
Найбільшу частку прибутку діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» одержує від реалізації продукції. З одержаного прибутку  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»:
· сплачує до бюджету податок на прибуток, 
· поповнює власний капітал діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
· створює резервний капітал, 
· виплачує дивіденди учасникам  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»,
· здійснює інші заходи, які передбачені чинним законодавством і установчими документами. 
Здійснення господарських  операцій відбувається з дотриманням норм законодавства, а також відповідно до господарської  політики діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Системне проведення діагностики  згідно із визначеною процедурою забезпечує отримання оперативної та тактичної інформації для системи управління діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».  Оцінка рівня доходів, а також витрат є важливим аспектом для формування обліково-аналітичного забезпечення  системи управління суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»на ПАТ «ФІРМА ЕЛІПС». 
Відмітимо, що діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» за останні кілька років є прибутковою, що як наслідок вимагає своєчасного розрахунку та сплати до бюджету відповідних  податків та розрахунків з акціонерами.
В умовах невизначеності важливим сегментом ефективного управління діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»є:
· моніторинг господарських процесів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»,
· діагностика господарських процесів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»,
· аналіз господарських процесів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
· оцінка господарських процесів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»,
· контролінг господарських процесів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
·  наявності та стану прибутку підприємства, а також розміру податку на прибуток ы своєчасності перерахування.
Погодимося, що перманентна робота входить до службових обов’язків всіх менеджерів, які приймають управлінські рішення у господарських процесах  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Також, важливим принципом в системі управління підприємства є організація чіткого розподілу обов’язків управлінців на всіх рівнях.
Результативність та перманентна інформаційність діагностики діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» залежить від обраної методики, а також якості джерел інформації для її проведення. 
Серед основних інформаційних джерел діагностики діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» виокремимо: 
· управлінську звітність:
· фінансову звітність;
· оперативну звітність;
· статистичну звітність.
· первинна документація;
· стратегічні, тактичні та оперативні плани щодо діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Своєчасність подачі інформації щодо діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» дозволяє уникати додаткових витрат через недотримання вимог нормативно-правових актів підприємства.   
Діагностика та оцінка діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»підтверджує про певні зміни у складі майна підприємства, а саме: на  підприємстві у 2022 році вартість майна складає 142088 тис. грн., що на 4238 тис. грн. більше, ніж у попередньому році, що пов’язано із впливом контрольованих та неконтрольованих факторів на підприємство. Вартість необоротних активів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році .складає 70 149 тис. грн., що на 10592 тис. грн. менше, ніж у попередньому році, або на 4654,01 тис. грн. більше, ніж у 2020 році. 
Відмітимо, що частка необоротних активів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  у 2022 році  у порівнянні із попереднім певним чином змінилась і становить 49  % та 58 % відповідно у складі вартості майна суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», що говорить про незначне зменшення необоротних активів на 9 %. 
Зауважимо, що вартість оборотних активів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  у 2022 році складає 71 939 тис. грн., що на 14831 тис. грн. більше, ніж у попередньому  році та на 16648 тис. грн., більше, ніж у 2020 році. Частка оборотних активів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  у 2022 році в порівнянні із попереднім періодом змінилась і становить 50  % та 41 % відповідно у складі вартості майна підприємства, що на 9 % більше, ніж у попередньому році, що  підтверджує майже рівномірні частки між необоротними та оборотними активами суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  у 2022 році. 
Таким чином, діагностика балансу підприємства підтверджує той факт, що суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  у 2022 році мало необхідні запаси для здійснення своєї діяльності та стратегічний потенціал розвитку господарської діяльності.
 

2.3. Оцінка  діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»


Важливим етапом у дослідженні системи управління  на підприємстві  є оцінка динаміки та структури джерел формування ресурсів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», що забезпечує системний процес отримання інформації про певну залежність суб’єкта від зовнішніх джерел фінансування, що є небезпечним для ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Оцінка динаміки та структури джерел формування майна суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» представлено в табл. 2.2. 
Таблиця 2.2
	Оцінка динаміки та структури джерел формування майна суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	

Показники
	Звітний період
	Абсолютне відхилення
(+, -)

	
	2020
	2021
	2022
	2021
від
2020
	2022 від
2021
	2022
від
2020

	Усього майна ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн. 
	120 786
	137 850
	142 088
	17063
	4238.
	21302

	Власний капітал ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн. 
	109 648
	119 094
	103 856
	9445.
	-15237
	-5792

	У % до майна ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	90
	86
	73
	-4,4
	-13,3
	-17,7

	Нерозподілений прибуток ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	107 352
	116797
	101 560
	9445
	-15237
	-5792

	У % до власного капіталу  ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	97
	84
	71
	-13
	-13
	-26,

	Позиковий капітал ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	11138
	18736
	38232
	7598
	19496
	27094.2

	У % до майна ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	9
	13
	26
	4,4
	13,3
	17,7

	Поточні зобов’язання ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	10 998
	18 466
	38 116
	7467
	19650
	27118.1

	У % до позикового капіталу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	98
	98
	99
	-0,1
	1
	0,9

	Кредиторська заборгованість ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн. 
	5825
	11647
	9660,
	5822
	-1986.9
	3835

	У % до позикового капіталу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	52
	62
	25,6
	10
	-36,7
	-26,7

	Довгострокові  зобов’язання ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	139
	290
	115,7
	150
	-174.6
	-23.9

	У % до позикового капіталу ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	1,2
	1,6
	0,3
	0,3
	-1,3
	-0,9



Оцінка динаміки та структури джерел формування майна суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» показує, що вартість власного капіталу підприємства у 2022 році  складає 103856 тис. грн., що на 42385 тис. грн.  більше, ніж у попередньому та на 21302 тис. грн. більше показників 2020 року, що пов’язано із певними змінами у діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Розмір позикового капіталу у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»у 2022 році становив 38232 тис. грн., що на 19496 тис. грн. більше, ніж у попередньому році та на 27094 тис. грн. більше, ніж у 2020 році, що пов’язано із збільшенням заборгованостей капіталу у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» та отриманням підприємством  короткострокового кредиту банку для підтримки операційної  діяльності, що є негативним,  але певним  виходом із негативної ситуації. 
Частка власного капіталу у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» складає 73 % до вартості майна у 2022 році, а також 86 % у попередньому, що на 13 % менше, і говорить про зміни у структурі джерел формування майна у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»   
Розмір нерозподіленого прибутку у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році  становив 101560 тис. грн., що  на 15237 тис. грн. менше показників попереднього року та на 5792 тис. грн.  менше індикаторів  2020 року, що пов’язано із кризовими явищами у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» в умовах воєнного  стану.
 Частка нерозподіленого прибутку у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» в структурі власного капіталу складає:
· 71,5 % - 2022 р., 
· 84,7 % - 2021 р.,
· 97,9 % - 2021 р.
Досліджуючи частку позикового капіталу у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», то вона складає:
· 26 % -  2022 р.;
· 13,6% - 2021 р.;
· 9,2% - 2020 р. 
Аналітика свідчить про поступове зростання розміру та частки позикового капіталу у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» з  11138 тис. грн. у 2020 році до 38232 тис. грн. у 2022 році, що негативно характеризує систему управління на підприємстві, а саме залежність від зовнішніх джерел фінансування господарської діяльності на підприємстві.
Діагностика майна та капіталу у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  підтверджує  наявність довгострокових зобов’язань у 2022 році у сумі  які  склали 115 тис. грн. у вигляді кредитів банку, що на -174 тис. грн. менше, ніж у попередньому році та на 23 тис. грн. менше, ніж у 2020 році, що пов’язано із поступовим у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» погашенням довгострокових кредитів, але із використанням короткострокових кредитних ресурсів, що візуалізує про необхідність фінансової підтримки підприємства, незважаючи на наявність позитивного фінансового результату діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Оцінка та аналіз позикового капіталу суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» здійснюються за допомогою розрахунку індикаторів фінансової стійкості підприємства, що формує дані щодо рівня фінансової незалежності підприємства. Оцінка індикаторів фінансової стійкості суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» відображена  у табл. 2.3.

Таблиця 2.3
Оцінка динаміки індикаторів фінансової стійкості суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	

Показники
	Звітний період
	Абсолютне відхилення 
(+, -)

	
	2020
	2021
	2022
	2021
від
2020
	2022 від
2021
	

	Валюта балансу ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн. 
	120 786
	137 850
	142 088
	17063
	4238
	

	Власний капітал ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн. 
	109648
	119094
	103 856
	9445
	-15237
	

	Позиковий капітал ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн. 
	11138
	18736
	38232
	7598
	19496
	

	Довгострокові  зобов’язання ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	139
	290
	115
	150
	-174
	

	Власні оборотні кошти ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн. 
	44152
	38351
	33706
	-5801
	-4644
	

	Оборотні активи ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн. 

	55 290
	57 107
	71 939
	1816
	14831,4
	

	Коефіцієнт автономії ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	0,91
	0,86
	0,731
	-0,05
	-0,13
	

	Коефіцієнт фінансової стійкості  ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	0,91
	0,87
	0,731
	-0,04
	-0,14
	

	Коефіцієнт фінансової незалежності капіталізованих джерел ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	0,99
	1,0
	0,99
	0,01
	-0,01
	

	Коефіцієнт маневреності ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	0,4
	0,3
	0,32
	-0,1
	0,02
	

	Коефіцієнт короткострокової заборгованості ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	0,98
	0,98
	0,99
	-
	0,01
	

	Коефіцієнт співвідношення позикового та власного капіталу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	0,1
	0,16
	0,37
	0,06
	0,21
	



Відмітимо, що розмір кредиторської заборгованості суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» певним чином  змінювався: 9660 тис. грн. у 2022 році, що на  1986 тис. грн. менше, ніж у попередньому році, що підтверджує погашення своїх боргів перед кредиторами суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», що є позитивним фактом для системи управління підприємством. 
Коефіцієнт автономії суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році становить 0,731, що менше показника попереднього  року, але відповідає нормативному значенню, що є підтвердженням фінансової незалежності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» від зовнішніх кредиторів, навіть в умовах певної невизначеності.
Розмір власних оборотних коштів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році  складав  33706  тис. грн., що на 4644 тис. грн. менше, ніж у попередньому році, що підтверджує наявність впливу неконтрольованих факторів на діяльність суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Коефіцієнт фінансової стійкості суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році складає 0,731, що показує частину активів суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», яка фінансується за рахунок довгострокових джерел фінансування підприємства. 
Коефіцієнт короткострокової заборгованості суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» змінився у 2022 році з 0,99 до 0,98 порівняно із попереднім, але коефіцієнт співвідношення позикового та власного капіталу суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році у порівнянні із попереднім  збільшився на 0,21 %, що є негативним фактором, але пов’язаний із отриманням кредитних ресурсів підприємством.
Коефіцієнт маневреності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у  2022 році у порівнянні із 2021 попереднім  збільшився на 0,02 %, що показує покращення ефективності використання власних ресурсів  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс».
	Оцінка діяльності та ефективності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»здійснюється за допомогою індикаторів рентабельності, які представлено у табл. 2.4. 
Оцінка розрахованих індикаторів  підтверджує наявність незначних проблем у  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» за останні роки.
Певні індикатори рентабельності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» мають негативну тенденцію, але рівень прибутковості підприємства  у 2022 році порівняно із попереднім значно знизився, що також підтверджується показником збитку, який у 2022 році становив 2737 тис. грн., що у порівнянні із попереднім роком на  9683 тис. грн. менше у зазначені роки. 
Таблиця 2.4
Оцінка індикаторів рентабельності суб’єкта господарювання
 ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	Індикатор
	Звітний період
	Абсолютне відхилення 
(+, -)

	Чистий прибуток (збиток) ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн.
	2020
	+33 921
	2021 від 2020
	-16975

	
	2021
	+16 945
	2022 від 2021
	-19683

	
	2022
	- 2 737
	2022 від 2020
	-36658

	Сукупні витрати ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	2020
	153 444
	2021 від 2020
	+5863

	
	2021
	l59 307
	2022 від 2021
	24759

	
	2022
	184 066
	2022 від 2020
	30622

	Активи ПрАТ «Фірма-Еліпс», тис. грн.
	2020
	120 786
	2021 від 2020
	17063

	
	2021
	137 850
	2022 від 2021
	4238

	
	2022
	142 088
	2022 від 2020
	21302

	Розмір власного капіталу ПрАТ «Фірма-Еліпс», 
тис. грн.
	2020
	109 648
	2021 від 2020
	9445

	
	2021
	119 094
	2022 від 2021
	-15237

	
	2022
	103 856
	2022 від 2020
	-5792

	ЧД ПрАТ «Фірма-Еліпс» від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	2020
	191738
	2021 від 2020
	-15016

	
	2021
	176 722
	2022 від 2021
	153

	
	2022
	176 875
	2022 від 2020
	-14862

	Рентабельність діяльності 
ПрАТ «Фірма-Еліпс», %
	2020
	26,11
	2021 від
2020
	-14

	
	2021
	12,11
	2022 від
2021
	-13,34

	
	2022
	-1,241
	2022 від
2020
	-27,3

	Рентабельність активів ПрАТ «Фірма-Еліпс», %
	2020
	20,11
	2021 від
2020
	-7,8

	
	2021
	12,31
	2022 від
2021
	-14,2

	
	2022
	-1,91
	2022 від
2020
	-22

	Рентабельність власного капіталу ПрАТ «Фірма-Еліпс», %
	2020
	30,91
	2021 від
2020
	-16,7

	
	2021
	14,21
	2022 від
2021
	-16,8

	
	2022
	-2,651
	2022 від
2020
	-33

	Рівень чистого прибутку ПрАТ «Фірма-Еліпс», %
	2020
	17,11
	2021 від
2020
	-7,52

	
	2021
	9,581
	2022 від
2021
	-11,12

	
	2022
	-1,541
	2022 від
2020
	-18,61



Можна констатувати, що рівень фінансового результату суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» погіршився за останні роки, що пов’язано перш за все із зовнішніми факторами. 
Рентабельність власного капіталу  суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»у 2021 році становила 14 % і вже у 2022 році знизилась на 16 %, що є негативним аспектом для підприємства.
Такий же результат оцінки стосується рентабельності діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»:
· у 2021 році показник мав рівень - 12,1%, 
· у 2022 році показав 1,24% збитковості.  
	Таким чином, поточний фінансовий стан суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» у 2022 році певним чином погіршився, але в цілому є відносно стійким в умовах глобальних викликів сьогодення.
Система індикаторів соціально-організаційної діяльності для суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» візуалізована в табл. 2.5.




Таблиця 2.5.
Система індикаторів соціально-організаційної діяльності суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	Індикатор
	Розрахункова формула
	Характеристика

	Індикатори плинності кадрів ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	Рівень залежності співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	відсутня
	Визначається на ПрАТ «Фірма-Еліпс»за допомогою експертних методів оцінювання

	Коефіцієнт надійності роботи персоналу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чзв вл – число звільнених співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс»за власним побажанням та інш. особистим причинам, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників підприємства, чол.;
Чпр – число прийнятих співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», чол.

	Коефіцієнт стабільності кадрів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 


	Чзв вл – число звільнених співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс»за власним побажанням та ін. особистим причинам, чол.;
Чзв а – кількість звільнених співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс»за ініціативою адміністрації, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс» підприємства, чол.;
Чст – число робітників зі стажем більше 1 року роботи на підприємстві, чол. 

	Коефіцієнт заміщення кадрів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чзв – кількість звільнених співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», чол.;
Чпр – кількість співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», прийнятих на підприємство, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», чол.

	Коефіцієнт обороту кадрів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	

	Чзв – кількість звільнених співробітників, чол.;
Чпр – кількість співробітників, прийнятих на підприємство, чол.

	Коефіцієнт загального обороту ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Rзв – оборот звільнених робітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», %;
Rпр– оборот прийнятих робітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», %

	Рівень довіри ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	відсутня
	Визначається за допомогою експертних методів оцінювання за допомогою анкетування, яке представлено у Додатку М, Н.

	Індикатори інформатизації та комунікаційних процесів ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	Коефіцієнт забезпечення засобами комунікації ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Чзк – число засобів комунікації, од.;
Чсер – середньооблікове число співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», чол.

	Коефіцієнт витрат на комунікаційну базу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Вком – витрати на комунікаційну базу (зовнішню та внутрішню), грн.;
Взаг – загальні витрати підприємства, грн.

	 Коефіцієнт витрат на інформаційну базу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Вінф – витрати на створення внутрішньої інформ. бази (локальні мережі, бази даних, програмне забезпечення, література і періодичні видання), грн.;
Взаг – загальні витрати підприємства, грн.

	Коефіцієнт забезпеченості внутрішньою документацією ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чпос інстр – число посадових інструкцій, розроблених кадровою службою, од.; 
Чпос – число посад у штатному розкладі, од.

	 Коефіцієнт забезпеченості документацією ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чзаг норм д – число видів внутрішніх документів ПрАТ «Фірма-Еліпс» нормативного характеру, од.;
Чзаг д  – загальне число видів документів, од.

	Коефіцієнт розвитку методичного забезпечення ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чмет ау – кількість методик, що стосуються різних аспектів управління ПрАТ «Фірма-Еліпс», од.;
Чмет – загальна кількість методик, які використовуються в процесі управління ПрАТ «Фірма-Еліпс», од.

	 Коефіцієнт інформатизації документообороту ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Чд е – число документів ПрАТ «Фірма-Еліпс»в електронному вигляді,од.;
Чд – загальна кількість документів ПрАТ «Фірма-Еліпс», од.

	Коефіцієнт часу пошуку ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	tп б – час пошуку інформації в базовому періоді, год.;
tп п – час пошуку у попередньому періоді, год.

	Коефіцієнт обробки документу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	tобр б – час обробки документа в базовому періоді, год.;
tобр п – час обробки документа у попередньому періоді, год.

	Індикатори соціальної та правової захищеності ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	Рівень соц. забезпеченості працівників ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чсоц п – число соціальних пільг, які надаються працівникам, грн.;
ФОП – загальний фонд оплати праці ПрАТ «Фірма-Еліпс», грн.

	Рівень правової захищеності ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чпр підл – сумарне число тих, хто підлягають правовому захисту на підприємстві, чол.;
Чзах – число захищених завдяки підприємству, чол. 

	 Коефіцієнт витрат на правовий захист ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Впр – витрати на отримання та підтримку виняткових прав, грн.;
Взаг – загальні витрати ПрАТ «Фірма-Еліпс», грн.

	Показник довгострокових договорів ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чдовг д – число працівників ПрАТ «Фірма-Еліпс», з якими укладено довгострокові договори, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», чол.

	 Рівень впевненості у збереженні робочого місця ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чвп роб – число працівників, що впевнені в можливості збереження робочого місця та доходу, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників підприємства, чол.

	Показник наявності соц. Інфраструктури ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	НЗСІ – наявні заклади соц. інфраструктури, од.;
МОСІ – можливі об’єкти соціальної інфраструктури даного підприємства, од.

	Індикатори стимулювання та мотивації  ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	Рівень трудової дисципліни ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	ПДТ – число випадків порушення трудової та виконавчої дисципліни, од.;
Чсер – середньооблікове число співробітників, чол.

	Коефіцієнт динаміки адаптації нових робітників ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	tа б – час адаптації нових співробітників у базовому періоді, год.;
tа п – час адаптації нових співробітників у плановому періоді, год.

	Коефіцієнт участі у розподілі прибутку ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	ПДП – працівники ПрАТ «Фірма-Еліпс», що мають частку в прибутку, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників ПрАТ «Фірма-Еліпс», чол.

	Коефіцієнт відношення сер. з/п до прожиткового мінімуму ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Дсер – середній рівень доходів працівників ПрАТ «Фірма-Еліпс», грн.;
ПРмін – прожитковий мінімум, грн.

	Коефіцієнт відношення сер. з/п по п/п та галузі ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	ЗПп – середня з/п ПрАТ «Фірма-Еліпс», грн.;
ЗПг – середня з/п по галузі, грн.

	Коефіцієнт заборгованості із з/п ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Зсер п – середня заборгованість із з/п на 1-го робітника ПрАТ «Фірма-Еліпс», грн.;
Зсер г – середня заборгованість із з/п на 1-го працівника галузі, грн. 

	Коефіцієнт коштів, витрачених на винагороди ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	Внаг – витрати на винагороди, подарунки, бонуси, тощо, грн.;
ФОП – фонд оплати праці, грн.

	Рівень мобільності ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чгн м – число працівників, які користуються привілеями гнучкого місця роботи, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників підприємства, чол.

	Коефіцієнт планування ділової кар’єри  ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чд пл – число працівників, які мають дієвий план ділової кар’єри на підприємстві, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників підприємства, чол.

	Показник визначення професійних заслуг через підвищення по службі ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	 
	Чпр – число працівників ПрАТ «Фірма-Еліпс», які були просунуті у службовій діяльності в результаті визнання професійних заслуг, чол.;
Чсер – середньооблікове число співробітників підприємства, чол.

	Інші індикатори ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	 Рівень організаційної культури ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	відсутня
	Визначається за допомогою експертних методів оцінювання, приклад типової анкети якої представлений у Додатку П.

	Коефіцієнт зовнішнього іміджу ПрАТ «Фірма-Еліпс»
	
	∑В – сума набраних балів за анкетами оцінювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»а контрагентами, бали;
∑А – загальна кількість анкет, од.




Таким чином, проведене дослідження економічного стану суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  за 2020-2022 року показує, що  суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» є ліквідним та платоспроможним. Крім того, співвідношення власного та позикового капіталу за період дослідження підтверджує, що суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» є фінансово незалежним, але операційна діяльність здійснюється за допомогою поточних та довгострокових зобов’язань, розмір яких динамічно збільшується. Треба також відмітити наявність ефективної системи управління у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», що надасть можливість вийти із неприбуткового періоду, використовуючи власні та залучені ресурси. Ефективність управлінської праці  у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» візуалізує  досягнення цілей системи управління на підприємстві за допомогою оптимального використання його активів, які є у розпорядженні менеджерів підприємства.



РОЗДІЛ 3.
УДОСКОНАЛЕННЯ КОНЦЕПТУАЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТРАТЕГІЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ ПРАТ «ФІРМА ЕЛІПС»

3.1. Механізм забезпечення стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс»

Система стратегічного менеджменту для виконання поставлених завдань та досягнення цілей повинна враховувати адаптивний процес забезпечення суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», який характеризується синергетичним ефектом функціонування відповідних складових. 
Перманентний зв’язок між складовими в межах механізму забезпечення стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» уможливлює оптимальність використання ресурсного потенціалу підприємства при розв’язанні  послідовних тактичних та оперативних питань.    
Забезпечення ефективності стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» здійснюється на основі впровадження системного та процесного методів на підприємстві.   
Враховуючи теоретико-практичні підходи щодо розгляду механізмів управління у господарській системі є обов’язковою умовою впровадження політики стратегічного розвитку ПрАТ «Фірма-Еліпс» з формуванням оптимальної інструментальної складової, яка забезпечить ефективність результатів господарювання через векторні дії на об’єкти та відповідні чинники. 
Для досягнення визначених стратегічних орієнтирів налагоджений зв’язок між механізмом забезпечення господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс» та механізмом управління господарською системою ПрАТ «Фірма-Еліпс» дає можливість акцентуалізуватись на процесі використання потенційних ресурсів господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс» при виконанні поставлених стратегічних завдань. 
У монографії українського науковця відмічено: «у базовому визначені механізм будь-якого процесу повинен включати складові, які забезпечують виконання стратегічних та тактичних цілей, а саме: принципи, функції, організаційні сегменти – суб’єкти та об’єкти,  фактори впливу, методи, важелі та інші інструменти, а також ресурси, у тому числі, матеріальні, фінансові та трудові, що в композиційній побудові зумовлює оптимальність отриманого результату, який повинен збігатися із визначеною метою функціонування та дії механізму» [34].  
Зауважимо, мультиваріативність підходів до визначення дефініції механізму та механізму забезпечення відповідає багатогранності функціонуючих елементів стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс», з урахуванням факторів контрольованого й неконтрольованого  впливу, будуючи при цьому багатофункціональний комплекс пов’язаних елементів господарської  структурно-функціональної системи підприємства за рахунок імплантації   інструментів підтримки, яка характеризується:
· збалансованістю;
· гармонічністю;
· адаптивністю до екзогенного та ендогенного середовища. 
Таким чином, механізм забезпечення стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» повинен включати перелік наступних компонентів:
· організаційний сегмент;
· інформаційно-комунікаційний сегмент;
· структурно-функціональних сегмент;
· методичний сегмент;
· інструментальний сегмент.
Компоненти механізму забезпечення стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» із застосуванням базисних підходів до побудови представлено на рис. 3.1.
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Рис. 3.1. Компоненти механізму забезпечення стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» із застосуванням базисних підходів до побудови 
Перелічені компоненти, які у системному взаємозв’язку уможливлюють вирішення поставлених стратегічних завдань в системі стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» з отриманням оптимального результату. 
Таким чином, перманентне формування та виділення функціональних механізмів у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс»   здійснюється за допомогою певних  базисних підходів: 
– модельний підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який визначає  необхідність  архітектоніки моделей структурно-функціонального збалансування господарської системи підприємства з  урахуванням особливості побудови окремих сегментів, що сприятиме підвищенню загальної дієвості механізму забезпечення стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
– орієнтований підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який спрямований на підвищення функціонального супротиву негативним тенденціям у відповідному середовища, що значно знижує появу структурних диспропорцій в господарській системі підприємства відповідно до викликів та загроз певного характеру; 
– позиційний підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який забезпечує чіткий розподіл обов’язків та відповідальності в господарській системі підприємства, повноважень між певними працівниками підприємства щодо розробки та впровадження структурної політики, яка спрямована на вирішення господарських питань в межах існуючих загроз та перетворень; 
– проєктний підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який дозволяє уважно сконцентрувати та акцентуалізувати  ресурси підприємства та його можливості на розв’язанні поставлених завдань та досягненні стратегічних та тактичних цілей в межах механізму забезпечення стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс»;  
– процесний підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який забезпечує непереривність та ефективність взаємозв’язків функцій стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», що забезпечує досягнення стратегічних орієнтирів та тактичних цілей; 
– синтезований підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який уможливлює посилення ефекту від зв’язків та взаємодії структурних компонентів механізму забезпечення  стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс» з оптимальним використанням людського капіталу підприємства в діючому та оновленому форматі;
– системний підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який надає механізму певних властивостей системи, що уможливлює оптимальність використання ресурсного потенціалу підприємства, методичної та інструментальної підтримки з урахуванням впливу певних факторів; 
– ситуаційний підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який забезпечує адаптивність функціональних та організаційних складових механізму до контрольованих і неконтрольованих  чинників, що підвищує віддачу сегментних складових та спрямовує працівників підприємства о вирішення поставлених завдань стратегічного менеджменту  на ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
– цільовий підхід у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс», який закладає базис для комплексного впровадження мультиаспектних системних питань, а також завдань структурного забезпечення механізму стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Концептуальний механізм забезпечення стратегічного менеджменту  у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» презентовано на рис. 3.2.
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Рис. 3.2. Концептуальний механізм забезпечення стратегічного менеджменту  у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»
Таким чином, при застосуванні при побудові механізму в системі стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс» системного та структурно-функціонального підходів уможливлює: адаптивність складових;      адекватність результатів; гармонічність системи; ефективність взаємозв’язків та збалансованість відносин. Сучасні реалії визначають відповідні напрямки стратегічного розвитку ПрАТ «Фірма-Еліпс», що, у свою чергу, вимагає невідкладно трансформації системи стратегічного управління на підприємстві, яка здатна своєчасно реагувати на будь-які фактори впливу, особливо в умовах глобальних викликів сьогодення.
Розроблений механізм забезпечення стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» має потужний інструментарій та важелі, які уможливлюють методичне вирішення тактичних та оперативних питань на шляху досягнення стратегічних орієнтирів ПрАТ «Фірма-Еліпс». До інструментів забезпечення механізму стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» відносяться наступні компоненти: інструменти організаційного, ресурсного та методичного  характеру, які за допомогою системних важелів, стандартів, нормативів, прийомів та способів вирішують поставлені питання стратегічного менеджменту на підприємстві. Зміст та наповненість кожної складової в механізмі забезпечення стратегічного менеджменту на підприємстві залежить від переліку цілей та завдань, специфіки функціонування певних сегментів підприємства та стану об’єктів стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс».   


3.2. Контролінг в системі стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс»

«Контролінг ( англ. Controlling) – це міжфункціональний напрям  діяльності в управлінській системі, який за рахунок виявлення, збору, обробці, накопичуванню й альтернативній інтерпретації отриманої аналітичної або синтетичної інформації забезпечує процес прийняття управлінських рішень, які узгоджуються з концепцією суб’єкта управління» [1].
Професор Є. Масленнікова, обґрунтував, що «контролінг  – це відповідна підсистема управління на підприємстві, яка надає змогу виявити відхилення  від прийнятих і затверджених процедур, положень, правил та надати оцінку причин цих відхилень, конкретизувати їх за ступенем участі в них працівників підприємства» [23].  
У теоретико-методичних джерелах М. Пушкар та Р. Пушкар зазначено, що контролінг – це окрема інформаційна підсистема підприємства для стратегічного управління на основі синтезу знань з менеджменту, маркетингу, фінансового й управлінського обліку, статистики, аналізу, контролю та прогнозування» [1].
Контролінг, в нашому розумінні, – це інструмент системи стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс», за допомогою якого забезпечується перманентний розвиток його господарського середовища та отримання запланованих результатів операційної діяльності підприємтсва. 
Контролінг – це елемент системи стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс», спрямований на координацію всіх структурно-функціональних елементів підприємства з метою досягнення стратегічних орієнтирів. 
Контролінг в господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс», на нашу думку, це інструмент системи стратегічного менеджменту на підприємстві, за допомогою якого забезпечується:
· динамічне стійке функціонування ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· результативність господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· ефективність господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Загальна класифікація контролінгу для господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс» сфокусована на певних критеріях: 
· місія, мета та цілі діяльності працівника у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· предмет діяльності працівника у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· сфери діяльності працівника у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
· час здійснення контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Теоретичне, методичне та практичне значення контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс» надає можливість сфокусуватися:
· на видах контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· формах контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· методичній підтримці контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Загальна класифікаційна спрямованість контролінгу у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» презентована в табл. 3.1.
	Таблиця 3.1
Загальна класифікаційна спрямованість контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс» 
	Кваліфікаційні ознаки
	Види контролінгу у господарській системи ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	За властивостями явищ та процесів
	- контролінг спрямований на кількісні результати у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- контролінг спрямований на якісні результати у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	За економічним вектором
	- контролінг результативності у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- контролінг ефективності у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	За рівнявою ознакою впливу  

	- централізований контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- децентралізований контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	За сферами застосування
	- контролінг ресурсів у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- контролінг проектів у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
- контролінг інвестицій у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- контролінг інновацій у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	Ступінь досягнення результатів
	- цільовий контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- проміжний контролінг   у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	У залежності від 
напрямків реалізації   

	- економічний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- фінансовий контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
- соціальний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- екологічний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»

	У залежності від суб’єктів проведення
	- екзогенний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
- ендогенні контролінг  у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» 

	У залежності від часу здійснення 

	- стратегічний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
- тактичний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
- оперативний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
- ситуаційний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс»; 
- локальний контролінг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» 



Таким чином, контролінг у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс» оперує мультигранним, багато варіативним, векторним та адаптивним комплексом методів, механізмів, моделей, процесів, алгоритмів, прийомів і дій, які забезпечують надання кількісної або якісної оцінки стану господарської системи підприємства з відповідних позицій, а саме: результативності, ефективності та господарської значущості.
Враховуючи представлену систему, метою контролінгу у системі стратегічного менеджменту  ПрАТ «Фірма-Еліпс» є формування інформаційно-комунікаційного аналітичного або синтетичного базису для прийняття стратегічних управлінських рішень на підприємстві щодо планування та реалізації виробничої програми, яка взаємопов’язана з функціонуванням та розвитком господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Загальна система контролінгу на ПрАТ «Фірма-Еліпс» представлена на рис. 3.3.
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Рис. 3.3. Загальна система контролінгу на ПрАТ «Фірма-Еліпс»

Таким чином, концептуально-методичне забезпечення застосування контролінгу в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» передбачає аналітичну або синтетичну інформаційно-комунікаційну підтримку системи управління на підприємстві на основі векторно-орієнтовного та системного підходу, який забезпечує композиційність і динамічність контролінгових процедур на підприємстві з урахуванням конструктивного або деструктивного впливу будь-яких факторів, які притаманні господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс».


3.3. Моніторинг  в системі стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс»

«Моніторинг достатньо складне та мультигранне поняття, яке походить від лат. мonitor,  а саме той, який нагадує, наглядає або застерігає» [1].
Моніторинг у господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» – це інструмент системи стратегічного менеджменту на підприємстві,  який забезпечує збір, обробку, накопичення, зберігання та  передачу фактичної інформації щодо  стану певних об’єктів або процесів у господарському середовищі ПрАТ «Фірма-Еліпс», па також прогнозування на підставі обґрунтованих індикаторів динаміки та основних тенденцій розвитку підприємства, визначення стратегічного потенціалу господарської системи ПрАТ «Фірма-Еліпс» та формування науково-обґрунтованих рекомендацій для  прийняття стратегічних управлінських рішень стосовно підвищення результативності й ефективності операційної діяльності на підприємстві.
У системі стратегічного менеджменту на підприємстві моніторинг забезпечує управлінський персонал підприємства певною аналітичною або  синтетичною інформацією з метою  формування та прийняття стратегічних управлінських рішень, які сприятимуть динамічному розвитку ПрАТ «Фірма-Еліпс». Моніторинг  у  системі стратегічному менеджменту на підприємстві візуалізується у контролі за  плановими та фактично досягнутими результатами від всіх видів діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Застосування моніторингу у системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» повинно бути  сфокусовано на вирішенні завдань оперативного, тактичного та стратегічного спрямування: 
· виявлення контрольованих і неконтрольованих факторів впливу,  які виокремлюють позитивні або негативні тенденції, появи нових можливостей або загроз, вузьких місць і ланок зростання результативності й ефективності господарської діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· діагностика, оцінка та аналіз обґрунтування закономірностей і зв’язку у господарських процесах дослідження на ПрАТ «Фірма-Еліпс», які впливають на результативність й ефективності господарської діяльності підприємства;
· забезпечення системи стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» повною якісною аналітичною та синтетичною інформацією щодо результативності й ефективності господарської діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· застосування адаптивних інструментів у системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс», що вплине на результативність та ефективність стратегічних управлінських рішень на підприємстві;
· обґрунтування господарських процесів, індикаторів, критеріїв та параметрів для діагностики результативності й ефективності господарської діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· провадження візуалізації окремих етапів дослідження на ПрАТ «Фірма-Еліпс» з метою підвищення рівня доступності для суспільства й працівників; 
· тактичне та стратегічне прогнозування щодо результативності й ефективності у господарській діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс»;
· формування рекомендацій щодо поліпшення результативності й ефективності господарської діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс», у тому числі  подолання негативних явищ і підтримку позитивних тенденцій в системі стратегічного менеджменту на підприємстві;
· пошук інноваційної  складової у розвитку господарської діяльності ПрАТ «Фірма-Еліпс».
Відмітимо, що для всеохоплюючого врахування дії контрольованих і неконтрольованих факторів у господарській діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс», виробничих процесів і дій на підприємстві, у тому числі позитивних або негативних,  необхідно розглядати  ПрАТ «Фірма-Еліпс» з точки зору багатоваріативного спектру господарських індикаторів, які характеризують різні сторони  діяльності підприємства. 
Загальні характеристики моніторингу в системі стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс»:
· системність; 
· адаптивність;
· плановість;
· варіативність;
· сегментність;
· циклічність;
· динамічність;
· мультикомпонентність;
· спрямованість на прогноз;
· результативність;
· ефективність.
Загальна модель моніторингу в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» представлена на рис. 3.4.
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Рис. 3.4. Загальна модель моніторингу в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс»

Таким чином, моніторинг в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» є інструментом забезпечення організаційного та функціонального механізму у господарській діяльності підприємства. Моніторинг в господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» є інструментом системи стратегічного менеджменту на підприємстві,  який забезпечує збір, обробку, накопичення, зберігання та  поширення фактичної інформації щодо  стану господарського середовища ПрАТ «Фірма-Еліпс» та  прогнозування на підставі обґрунтованих даних динаміки й  основних тенденцій розвитку операційної діяльності на підприємстві, визначення стратегічного потенціалу та формування практично-обґрунтованих рекомендацій для  прийняття стратегічних управлінських рішень стосовно підвищення результативності й ефективності діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс». Моніторинг забезпечує систему стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» оперативною, тактичною та стратегічною аналітичною або синтетичною інформацією щодо господарських процесів і  явищ з метою формування зважених стратегічних  управлінських рішень системного характеру.













ВИСНОВКИ 

У кваліфікаційній роботі здійснено теоретичне узагальнення та запропоновано вирішення важливої науково-прикладної проблеми, що полягає у розробці концептуальних, теоретико-методичних та практичних рекомендацій щодо концептуального забезпечення стратегічного менеджменту економічного  суб’єкта в умовах глобальних викликів. Отримані наукові результати сприятимуть підвищенню результативності й ефективності система стратегічного менеджменту ПрАТ «Фірма-Еліпс». 
Дослідження підтвердило, що система управління будь-якого суб’єкта господарювання не зможе забезпечити стабільного функціонування та подальшого розвитку без попередньо відпрацьованої загальної концепції стратегічного менеджменту у його господарській діяльності.
Обґрунтовано, що управління економічним суб’єктам  – це складна багатокомпонентна концептуальна система з багатофакторними проявами господарських  зв’язків, а економічний суб’єкт – це соціально-економічна  система, яка одночасно є суб’єктом та об’єктом стратегічного менеджменту, які постійно знаходяться у постійній взаємодії та підтверджені цілеспрямованому впливу один на одного під впливом контрольованих і неконтрольованих факторів. 
З’ясовано, що загальне концептуальне уявлення щодо значення стратегічного менеджменту підприємства, дозволяють зробити висновок про нагальну потребу використання стратегічного менеджменту в подоланні виробничих і соціально-економічних проблем та підвищення конкурентоспроможності господарської системи на основі трансформації та досягнення прогресивної  якості діяльності у національному просторі. Стратегічний менеджмент економічного суб’єкта в умовах сьогодення  розглядають як систему, що складається з трьох компонентів: стратегія  економічного суб’єкта, організаційна культура економічного суб’єкта, організаційно-функціональна  структура економічного суб’єкта. Наведемо їх коротку характеристику. Стратегія економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів виступає як сукупність управлінських рішень щодо перспективного його розвитку під впливом контрольованих і неконтрольованих факторів.  Наявність стратегії економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів притаманну будь-якому суб’єкту, інколи навіть без втілення її в певних документах підприємства(без формалізації). 
Доведено, що стратегічне управління є досить важливим фактором успішного виживання в умовах глобальних викликів та складному ринковому середовищу. Проте, постійно можна спостерігати в діях підприємств відсутність стратегічного аспекту, що досить часто і призводить до поразки в конкурентній боротьбі у макроекономічному середовищі.
З’ясовано, що удосконалення системи стратегічного управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів потребує процедури наповнення її відповідними  інструментами та методами, які повністю підвищують ефективність стратегічного  управління у мінливому ринковому середовищі та забезпечують досягнення стратегічної мети економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів.   
Запропоновані інструменти забезпечення системи стратегічного управління економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. Представлені інструменти стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів надають можливість суб’єктам стратегічного управління обрати відповідні інструменти для забезпечення максимальної ефективності управлінського процесу на підприємстві та прискорення досягнення стратегічної мети діяльності підприємства з урахуванням сучасного динамізму у макроекономічному просторі. Ефективним інструментом системно-функціонального  підходу, який забезпечує підвищення ефективності стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, є  бюджетування. Саме застосування даного інструменту дозволяє забезпечити цілеспрямований розвиток у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів та досягти балансу між витратами, доходи і кінцевими стратегічними результати. При цьому бюджетування потребує достатнього методичного підґрунтя в якості економічного інструменту і технології стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. Дослідження та систематизація інструментів забезпечення стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів надає можливість стверджувати факт відсутності єдиного уніфікованого інструментарію. Правомірно зробити висновок, що стратегічне управління має бути комплексним процесом, що передбачає застосування цілісної системи методів стратегічного управління у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів з урахуванням її результативності й ефективності. 
Запропоновано виділення певних етапів стратегічного менеджменту  у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів, яке  надає можливість оптимізувати та підвищити результативність й ефективність  на кожній стадії, що забезпечить не тільки проміжну ефективність, а також дотримання терміновості виконання певних завдань у  господарській системі економічного суб’єкта в умовах глобальних викликів. 
Проведене дослідження економічного стану суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс»  за 2020-2022 року показує, що  суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» є ліквідним та платоспроможним. Крім того, співвідношення власного та позикового капіталу за період дослідження підтверджує, що суб’єкт господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» є фінансово незалежним, але операційна діяльність здійснюється за допомогою поточних та довгострокових зобов’язань, розмір яких динамічно збільшується. Треба також відмітити наявність ефективної системи управління у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс», що надасть можливість вийти із неприбуткового періоду, використовуючи власні та залучені ресурси. Ефективність управлінської праці  у суб’єкта господарювання ПрАТ «Фірма-Еліпс» візуалізує  досягнення цілей системи управління на підприємстві за допомогою оптимального використання його активів, які є у розпорядженні менеджерів підприємства.
Запропоновано загальну систему контролінгу для  ПрАТ «Фірма-Еліпс». Доведено, що концептуально-методичне забезпечення застосування контролінгу в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» передбачає аналітичну або синтетичну інформаційно-комунікаційну підтримку системи управління на підприємстві на основі векторно-орієнтовного та системного підходу, який забезпечує композиційність і динамічність контролінгових процедур на підприємстві з урахуванням конструктивного або деструктивного впливу будь-яких факторів, які притаманні підприємству.
Розроблено загальну модель моніторингу в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс». Доведено, що моніторинг в системі стратегічного менеджменту на ПрАТ «Фірма-Еліпс» є інструментом забезпечення організаційного та функціонального механізму у господарській діяльності підприємства. Моніторинг в господарській системі ПрАТ «Фірма-Еліпс» є інструментом системи стратегічного менеджменту на підприємстві,  який забезпечує збір, обробку, накопичення, зберігання та  поширення фактичної інформації щодо  стану господарського середовища ПрАТ «Фірма-Еліпс» та  прогнозування на підставі обґрунтованих даних динаміки й  основних тенденцій розвитку операційної діяльності на підприємстві, визначення стратегічного потенціалу та формування практично-обґрунтованих рекомендацій для  прийняття стратегічних управлінських рішень стосовно підвищення результативності й ефективності діяльності на ПрАТ «Фірма-Еліпс». Моніторинг забезпечує стратегічний менеджмент на ПрАТ «Фірма-Еліпс» оперативною, тактичною та стратегічною аналітичною або синтетичною інформацією щодо господарських процесів і  явищ з метою формування зважених стратегічних  управлінських рішень системного характеру.
СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ

1. Porter M. E. How competitive forces shape strategy. Harvard Business Review. 1979. P. 137-145. 
2. Romer P. M. The origins of endogenous growth. Journal of Economic perspectives. 1994. T. 8, № 1. C. 3-22.
3. Schumpeter J. Essays on entrepreneurs, innovators, business cycles and the evolution of capitalism. Piscataway, New Jersey: Transaction publishers, 1989. 342 p.
4. Snyder N., Glueck W. How Managers plan – The Analysis of Managerial Activities // Long Rang Planning. 1980. February. Р. 70-76. 
5. Speziale G. Strategic management of a healthcare organization: engagement, behavioural indicators, and clinical performance. European Heart Journal Supplements. 2015. 17. A3–A7. DOI: 10.1093/eurheartj/suv003 
6. Stiglitz J. E. Knowledge as a Global Public Good. Global Public Goods. International Cooperation in the 21st Century  / I. Kaul, I. Grunberg, M. Stern. Oxford, New York: Oxford University Press, 1999. C. 308-325.
7. [bookmark: _Hlk43985199]Swayne L. E., Duncan W. J., Ginter P. M. Strategic management of health care organizations. 5th ed. Blackwell Publishing, 2006. 888 р. 
8. The Principles of Scientific Management. New York : Productivity Press, 2017. 112 p.




