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ßÂËÅÍÈß ÎÁÛÄÅÍÍÎÃÎ ÑÎÇÍÀÍÈß ÊÀÊ ÏÐÅÄÌÅÒ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-
ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ 

Â ñòàòüå ðàñêðûòî ñîäåðæàíèå âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ïðåäìåòà ñîöèàëüíîé 
ïñèõîëîãèè — çàêîíîìåðíîñòåé òàêèõ ÿâëåíèé îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, êàê 
ñîöèàëüíî-ïåðöåïòèâíûå ôåíîìåíû, àòðèáóòèâíûå ïðîöåññû, èìïëèöèò-
íûå òåîðèè ëè÷íîñòè, ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: îáûäåííîå ñîçíàíèå, ñîöèàëüíî-ïåðöåïòèâíûå ôåíîìåíû, 
êàóçàëüíàÿ àòðèáóöèÿ, èìïëèöèòíàÿ òåîðèÿ ëè÷íîñòè, ñîöèàëüíîå ïðåä-
ñòàâëåíèå. 

Îáûäåííîå ñîçíàíèå ñ åãî óñòîÿâøèìèñÿ õàðàêòåðèñòèêàìè ñëîæèëîñü 
â ïåðèîä ñòàáèëüíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëþäåé. Íî ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê 
æèâåò â áûñòðî ìåíÿþùåìñÿ ìèðå, â êîòîðîì óòâåðæäàþòñÿ íîâûé îáðàç 
ìûøëåíèÿ, ïëþðàëèçì ìíåíèé, ôîðìèðóþòñÿ íîâûå ïîíÿòèÿ, ïðåäñòàâëå-
íèÿ, îöåíî÷íûå ñóæäåíèÿ. 

Ïîä âëèÿíèåì áóðíîãî ðàçâèòèÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè èñòî÷íè-
êîì ñóæäåíèé çäðàâîãî ñìûñëà âñå ÷àùå ñòàíîâÿòñÿ íàó÷íûå ïî ïðîèñõîæ-
äåíèþ çíàíèÿ, óñâîåííûå ëþäüìè è òðàíñôîðìèðîâàííûå èìè â êà÷åñòâå 
îðèåíòèðîâ îáûäåííîãî îïûòà. 

Íàó÷íàÿ ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ ïðèçâàíà èññëåäîâàòü çàêîíîìåðíîñòè 
è ìåõàíèçìû ðàçëè÷íûõ ôåíîìåíîâ îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, ïðîñëåæèâàòü 
èõ ñòðåìèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ðåàëèÿõ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ äëÿ òîãî ÷òîáû 
ïîìî÷ü ëþäÿì èçáàâèòüñÿ îò èñêàæåíèé è îøèáîê â ïîçíàíèè îêðóæåíèÿ 
è ñàìèõ ñåáÿ, îáåñïå÷èòü ýôôåêòèâíîå ñîöèàëüíîå âçàèìîäåéñòâèå â ìåíÿ-
þùèõñÿ óñëîâèÿõ. 

Öåëü äàííîé ñòàòüè — ðàñêðûòü ñîäåðæàíèå âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé 
ïðåäìåòà ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè — çàêîíîìåðíîñòåé ÿâëåíèé ïîçíàíèÿ 
ñîöèàëüíîãî ìèðà «îáûäåííûì» ÷åëîâåêîì. 

Îáûäåííîå ñîçíàíèå ÷àñòî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ëèòåðàòóðå â êà÷åñòâå ñè-
íîíèìà ïðàêòè÷åñêîãî ðàçóìà, çäðàâîãî ñìûñëà è ò. ï. 

Ôèëîñîôñêîå îïðåäåëåíèå îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ ñôîðìóëèðîâàë Ò. È. Îé-
çåðìàí, îáîçíà÷èâøèé åãî êàê «ñëîæíîå, ìíîãîñëîéíîå, ïðîòèâîðå÷èâîå 
îáðàçîâàíèå, ñêëàäûâàþùååñÿ èç ñîâîêóïíîñòè ïðèâû÷íûõ (ïîñòîÿííî âîñ-
ïðîèçâîäèìûõ íåïîñðåäñòâåííûìè óñëîâèÿìè æèçíè) âîñïðèÿòèé, ïåðåæè-
âàíèé, ïðåäñòàâëåíèé, ïîíÿòèé, êîòîðûå âîçíèêàþò ÷àñòüþ ñòèõèéíî, ÷àñ-
òüþ ïîä âëèÿíèåì âîñïèòàíèÿ, îáó÷åíèÿ, ëè÷íîãî îïûòà» [11, 119]. 

Ïî ìíåíèþ Ï. Áåðãåðà è Ò. Ëóêìàíà, îáûäåííîå ñîçíàíèå ÿâëÿåòñÿ çíà-
íèåì îñîáîãî ðîäà — «äîòåîðåòè÷åñêèì çíàíèåì», êîòîðîå âêëþ÷àåò â ñåáÿ 
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«ñîâîêóïíîñòü ïðàâèë ïîâåäåíèÿ, ìîðàëüíûõ ïðèíöèïîâ è ïðåäñòàâëåíèé, 
ïîñëîâèöû è ïîãîâîðêè, öåííîñòè è âåðîâàíèÿ…» [3, 109]. 

Îáûäåííîå ìûøëåíèå íàïðàâëåíî íå íà ðåøåíèå îòâëå÷åííûõ ïðîáëåì, 
à íà îáñëóæèâàíèå ïîòðåáíîñòåé êàæäîãî äíÿ. Ïðàâèëà è çàêîíîìåðíîñòè 
òàêîãî ìûøëåíèÿ êàæóòñÿ ëþäÿì ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùèìèñÿ, îíè ñâîáîä-
íî èìè ïîëüçóþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò òðåáîâàíèé ìîìåíòà. 

Áåðãåð è Ëóêìàí âûäåëÿþò, â ÷àñòíîñòè, ñëåäóþùóþ âàæíåéøóþ îñî-
áåííîñòü çíàíèé ëþäåé î ïîâñåäíåâíîé æèçíè: îíè îáÿçàòåëüíî íîñÿò èí-
òåðñóáúåêòèâíûé ðàçäåë¸ííûé ñ äðóãèìè ëþäüìè õàðàêòåð. 

Äëÿ àíàëèçà ìíîãîîáðàçíûõ ÿâëåíèé îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ ìîæíî ñòðóê-
òóðèðîâàòü èõ ñëåäóþùèì îáðàçîì: 

– ñîöèàëüíî-ïåðöåïòèâíûå ôåíîìåíû; 
– àòðèáóòèâíûå ïðîöåññû; 
– èìïëèöèòíûå òåîðèè ëè÷íîñòè; 
– ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ. 
Òðàäèöèÿ èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíî-ïåðöåïòèâíûõ ÿâëåíèé — îäíà èç 

íàèáîëåå óñòîé÷èâûõ è çíà÷èìûõ â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Áûëî âñå-
ñòîðîííå îáîñíîâàíî, êàê ðàçâîðà÷èâàåòñÿ ïðîöåññ âîñïðèÿòèÿ îáûäåííûì 
íàáëþäàòåëåì äðóãîãî ÷åëîâåêà ïî åãî âíåøíèì ïðèçíàêàì (ïî ôèçè÷å-
ñêèì êà÷åñòâàì, îôîðìëåíèþ âíåøíîñòè, ïîâåäåíèþ), êàê íàáëþäàòåëü 
îöåíèâàåò âîñïðèíÿòûå êà÷åñòâà è ÿâëåíèÿ, êàê ñòðîèò ñâîè óìîçàêëþ-
÷åíèÿ î âíóòðåííèõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñâîéñòâàõ íàáëþäàåìîãî ëèöà, êàê 
ôîðìèðóåò ê íåìó îïðåäåëåííîå ýìîöèîíàëüíîå îòíîøåíèå, êàê ïðîãíîçè-
ðóåò åãî âîçìîæíîå ïîâåäåíèå è, íàêîíåö, ñàìîå ãëàâíîå — êàê íàáëþäà-
òåëü ñòðîèò ñîáñòâåííóþ ñòðàòåãèþ ïîâåäåíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ïàðòíåðó. 
Áûë ýìïèðè÷åñêè äîêàçàí ñóáúåêò-ñóáúåêòíûé õàðàêòåð ñîöèàëüíîé ïåð-
öåïöèè. 

Ñóòü ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ è ïîíèìàíèÿ ÷åëîâåêà ÷åëîâåêîì ñëåäóþùèì 
îáðàçîì îáîçíà÷èë Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéí: «Â ïîâñåäíåâíîé æèçíè, îáùàÿñü ñ 
ëþäüìè, ìû îðèåíòèðóåìñÿ â èõ ïîâåäåíèè, ïîñêîëüêó êàê áû «÷èòàåì» 
åãî, òî åñòü ðàñøèôðîâûâàåì çíà÷åíèå åãî âíåøíèõ äàííûõ è ðàñêðûâàåì 
ñìûñë… òåêñòà â êîíòåêñòå, èìåþùåì ñâîé âíóòðåííèé, ïñèõîëîãè÷åñêèé 
ïëàí» [15, 180]. 

Îñîáåííî ãëóáîêî ïñèõîëîãàìè ïðîðàáîòàí âîïðîñ î ôîðìèðîâàíèè ïåð-
âîãî âïå÷àòëåíèÿ íàáëþäàòåëÿ î äðóãîì ÷åëîâåêå. Áûëî èññëåäîâàíî ñî-
äåðæàíèå òèïîâûõ ñõåì ïîëó÷åíèÿ ïåðâîãî âïå÷àòëåíèÿ, êîòîðûå çàïóñ-
êàþòñÿ òðåìÿ ôàêòîðàìè — ïðåâîñõîäñòâà, ïðèâëåêàòåëüíîñòè è ñõîäñòâà 
íàáëþäàòåëÿ è íàáëþäàåìîãî ëèöà [9]. Ïîêàçàíî, ÷òî îñíîâíûì ìåõàíèç-
ìîì, ðàáîòàþùèì ïðè ïåðâîì âîñïðèÿòèè äðóãîãî ÷åëîâåêà, ÿâëÿåòñÿ ñòå-
ðåîòèïèçàöèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ îáûäåííîìó íàáëþäàòåëþ áûñòðî è â îïðåäå-
ëåííîé ìåðå íàäåæíî êàòåãîðèçèðîâàòü, óïðîñòèòü ñîöèàëüíûé ìèð, ÷òîáû 
ñäåëàòü åãî ïîíÿòíûì è ïðîãíîçèðóåìûì. 

Êàòåãîðèçèðîâàâ îáúåêò îïðåäåëåííûì îáðàçîì, íàáëþäàòåëü âîñêðåøà-
åò â ïàìÿòè êîíêðåòíûå äàííûå è ñòåðåîòèïû, êîòîðûìè è ðóêîâîäñòâó-
åòñÿ ïðè ôîðìèðîâàíèè ñâîèõ îæèäàíèé. Çíà÷åíèå ñòåðåîòèïîâ â ïðîöåñ-
ñå âîçíèêíîâåíèÿ ó îáûäåííîãî íàáëþäàòåëÿ ñóæäåíèé î äðóãîì ÷åëîâåêå 

À. À. Áåôàíè



15

áûëî ýêñïåðèìåíòàëüíî äîêàçàíî â èññëåäîâàíèÿõ Äæ. Äàðëè è Ï. Ãðîññ, 
Ð. Ðîçåíòàëÿ è Ë. ßêîáñîí è äð. [2, 138–140]. 

Â öåëîì îáûäåííîìó ñîçíàíèþ ïðèñóù êîãíèòèâíûé êîíñåðâàòèçì. 
Âñåñòîðîííå èññëåäîâàí ôåíîìåí òàê íàçûâàåìîé «ïîãðåøíîñòè ïîäòâåðæ-
äåíèÿ», òî åñòü òåíäåíöèè íàáëþäàòåëÿ íàõîäèòü ïîäòâåðæäåíèå ñâîèì 
ïåðâîíà÷àëüíî ñôîðìèðîâàâøèìñÿ âïå÷àòëåíèÿì, óñòàíîâêàì, äîãàäêàì. 
Ëþäè íå òîëüêî ñêëîííû èñêàòü ïîäîáíîå ïîäòâåðæäåíèå, íî è, êàê ïðàâè-
ëî, àáñîëþòíî óâåðåíû â òîì, ÷òî îíè ñîîòâåòñòâóþò äåéñòâèòåëüíîñòè. 

Ðåçóëüòàòîì íåñïîñîáíîñòè íàáëþäàòåëÿ ïåðåñìàòðèâàòü îáðàç âîñïðè-
ÿòèÿ ìèðà ïåðåä ëèöîì íîâîé, íå óêëàäûâàþùåéñÿ â íåãî èíôîðìàöèè, 
ìîæåò ñòàòü èñêàæåíèå ôàêòîâ èëè ïðåíåáðåæåíèå âàæíîé èíôîðìàöèåé. 

Âìåñòå ñ òåì èññëåäîâàòåëè ïîêàçàëè, ÷òî êîãíèòèâíûé êîíñåðâàòèçì 
èìååò è íåêîòîðîå ïðåèìóùåñòâî: îí ïîçâîëÿåò âîñïðèíèìàòü ñîöèàëüíûé 
ìèð êàê ñîãëàñîâàííîå è ñòàáèëüíîå îáðàçîâàíèå. 

Èññëåäîâàíèå ìåõàíèçìà ñòåðåîòèïèçàöèè ïðè ôîðìèðîâàíèè ïåðâîãî 
âïå÷àòëåíèÿ î äðóãîì ÷åëîâåêå ïîçâîëÿåò àäåêâàòíî îðèåíòèðîâàòüñÿ â 
îêðóæàþùåì, áûñòðî îòíåñÿ íàáëþäàåìîå ëèöî ê òîé èëè èíîé êàòåãî-
ðèè è îðãàíèçîâàâ ìåæãðóïïîâîå îáùåíèå ñ íèì. Îäíàêî ïðè ïåðåõîäå íà 
óðîâåíü ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ, òðåáóþùåãî ñîâñåì èíûõ ìåõàíèçìîâ, 
ïðèìåíåíèå ñòåðåîòèïèçàöèè ïðèâîäèò ê îøèáêàì è èñêàæåíèÿì, êîòîðûå 
èññëåäîâàíû ïñèõîëîãàìè ïîä îáîáùàþùèì íàçâàíèåì «ýôôåêò îðåîëà». 

Îòêðûòûé åùå â íà÷àëå ÕÕ ñòîëåòèÿ, ýòîò ýôôåêò îïèñûâàåò ðàñïðî-
ñòðàíåííóþ ôîðìó íåîáúåêòèâíîñòè îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, ïðè êîòîðîé 
îáùåå èçíà÷àëüíîå âïå÷àòëåíèå íàáëþäàòåëÿ î âîñïðèíèìàåìîì ÷åëîâåêå 
(áëàãîïðèÿòíîå ëèáî íåáëàãîïðèÿòíîå) îêàçûâàåò ðåøàþùåå âëèÿíèå íà 
âñå ôîðìèðóþùèåñÿ ñóæäåíèÿ î íåì è íà îæèäàíèÿ. 

Ñ ýôôåêòîì îðåîëà ñâÿçàí èññëåäîâàííûé Ëè Ðîññîì è äðóãèìè àâòî-
ðàìè ýôôåêò «ëîæíîãî ñîãëàñèÿ» — òåíäåíöèÿ îáûäåííîãî íàáëþäàòåëÿ 
ïåðåîöåíèâàòü ïðîöåíò ëþäåé, ñîãëàøàþùèõñÿ ñ íèì ïî ëþáîìó âîïðîñó, 
âêëàäûâàòü â ïîñòóïêè äðóãèõ ñîáñòâåííûå ñìûñëû. 

Êàê áûëî ïîêàçàíî, îáûäåííûå íàáëþäàòåëè ïðîÿâëÿþò èçáûòî÷íóþ 
óâåðåííîñòü ñâîèõ ïðåäñêàçàíèé â îòíîøåíèè äðóãèõ ëþäåé è ñåáÿ. Îíè 
íå ñïîñîáíû îñîçíàòü èëè ñäåëàòü àäåêâàòíóþ ëîãè÷åñêóþ ïîïðàâêó íà òî, 
÷òî äðóãèå ìîãóò èíòåðïðåòèðîâàòü òó æå ñàìóþ ñèòóàöèþ ñîâñåì èíà÷å. 
Ïîýòîìó ðåàëüíûé óðîâåíü òî÷íîñòè îáûäåííûõ ïðåäñêàçàíèé â ïðîöåññå 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ ðåäêî ïðèáëèæàåòñÿ ê óðîâíþ âûðàæàåìîé èìè 
óâåðåííîñòè [14]. 

Îáûäåííûì ñóæäåíèÿì ñâîéñòâåíåí òàêæå ôåíîìåí «èëëþçîðíîé êîð-
ðåëÿöèè» êàê òåíäåíöèè âèäåòü âçàèìîñâÿçü ìåæäó äâóìÿ ÿâëåíèÿìè, 
êîòîðàÿ íà ñàìîì äåëå îòñóòñòâóåò. Ïðèäàâàÿ ðåøàþùåå çíà÷åíèå îäíèì 
ôàêòîðàì ñèòóàöèè è ñîâåðøåííî èãíîðèðóÿ äðóãèå, íå ìåíåå çíà÷èìûå, 
íàáëþäàòåëü ïîä âëèÿíèåì äàííîãî ôåíîìåíà èñêàæåííî âîñïðèíèìàåò è 
îöåíèâàåò ñîöèàëüíóþ ñèòóàöèþ è äåéñòâóþùèõ â íåé ëþäåé [2]. 

Îøèáî÷íàÿ èíòåðïðåòàöèÿ ñèòóàöèé, âîçíèêàþùàÿ íà îñíîâå òåíäåíöè-
îçíîñòè îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, îñîáåííî ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè êîíôëèêò-
íîì âçàèìîäåéñòâèè ëþäåé. 

ßâëåíèÿ îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ êàê ïðåäìåò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé
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Ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè îáîñíîâàëè ôåíîìåí çåðêàëüíîñòè èñêàæåííîãî 
âîñïðèÿòèÿ äðóãîé ñòîðîíû êîíôëèêòà, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðèìè-
òèâèçìîì è ñòåðåîòèïíîñòüþ ñóæäåíèé, çàòðóäíåííîñòüþ ðàöèîíàëüíîãî 
ìûøëåíèÿ è ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ «îáðàçà âðàãà». 

Èñêàæåíèå âîñïðèÿòèÿ äðóãîãî â êîíôëèêòå — ýòî, ïî ìíåíèþ Áðîí-
ôåíáðåííåðà, «ïñèõîëîãè÷åñêèé ôåíîìåí, íå èìåþùèé àíàëîãîâ ïî òðà-
ãè÷íîñòè ïîñëåäñòâèé… ïîòîìó ÷òî îí õàðàêòåðèçóåòñÿ òàêèìè îáðàçàìè 
âðàãà, êîòîðûå ñàìîïîäòâåðæäàþòñÿ» [10, 649]. 

Îáûäåííîìó ñîçíàíèþ ïðèñóùà òåíäåíöèÿ ïðè êàòåãîðèçàöèè ñîöèàëü-
íîãî ìèðà ðàçäåëÿòü åãî íà «ìû» è «îíè», «íàøè» è «íå íàøè», à òàêæå 
áëàãîïðèÿòñòâîâàòü â îöåíêå ÷ëåíàì ñâîåé ãðóïïû ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäñòà-
âèòåëÿìè äðóãèõ ãðóïï. 

Ñîãëàñíî Äæ. Òåðíåðó, òåíäåíöèÿ ïîëîæèòåëüíî îöåíèâàòü ñîáñòâåííóþ 
ãðóïïó âàæíà äëÿ èíäèâèäà, ÷òîáû ïîçèòèâíî îöåíèâàòü ñåáÿ, èáî ÷óâñòâî 
«ìû» óñèëèâàåò ß-êîíöåïöèþ êàæäîãî ÷ëåíà ãðóïïû [10, 453]. 

Äàííîå ÿâëåíèå ñòàëî ïðåäìåòîì ìíîãî÷èñëåííûõ èññëåäîâàíèé ñ ïðè-
ìåíåíèåì ñõåìû, ðàçðàáîòàííîé Òåðíåðîì è Òýäæôåëîì è ïîëó÷èâøåé íà-
çâàíèå «ïàðàäèãìû ìèíèìàëüíîé ãðóïïû» [2, 141–142]. 

Áîëüøîé âêëàä â èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé îáûäåííîãî ïîçíàíèÿ âíåñëè 
ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè êîãíèòèâèñòñêîé îðèåíòàöèè. 

Ñîãëàñíî òåîðèè êîãíèòèâíîãî ñîîòâåòñòâèÿ, âïå÷àòëåíèÿ èíäèâèäà î 
ìèðå îðãàíèçóþòñÿ â íåêîòîðûå ñâÿçíûå èíòåðïðåòàöèè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî 
ôîðìèðóþòñÿ ðàçëè÷íûå «ìåíòàëèñòñêèå» îáðàçîâàíèÿ, îáúåäèíåííûå â 
ñòðóêòóðèðîâàííóþ ñèñòåìó (èäåè, âåðîâàíèÿ, îæèäàíèÿ, àòòèòþäû). Ýòè 
îáðàçîâàíèÿ è ðåãóëèðóþò ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå èíäèâèäà, êîòîðîå íà-
ïðàâëåíî íà òî, ÷òîáû ìàêñèìèçèðîâàòü âíóòðåííåå ñîîòâåòñòâèå âñåé åãî 
êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðû. 

Ë. Ôåñòèíãåð, îáîáùèâ ðåçóëüòàòû ìíîãî÷èñëåííûõ èññëåäîâàíèé, 
 óñòàíîâèë, ÷òî â ñëó÷àå ñòîëêíîâåíèÿ äâóõ êîãíèöèé, ïñèõîëîãè÷åñêè íå 
ñîâìåñòèìûõ ìåæäó ñîáîé, ëþäè èñïûòûâàþò ñîñòîÿíèå íàïðÿæåíèÿ, äèñ-
êîìôîðòà — «êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà». Äëÿ îñëàáëåíèÿ ýòîãî ñîñòîÿíèÿ 
îíè èçìåíÿþò îäíó èëè îáå êîãíèöèè òàêèì îáðàçîì, ÷òî äåëàåò èõ áîëåå 
ñîâìåñòèìûìè äðóã ñ äðóãîì, ëèáî äîïîëíÿþò èõ íîâûìè êîãíèöèÿìè, ïî-
ìîãàþùèìè ïåðåêèíóòü ìîñò ÷åðåç ïðîïàñòü ìåæäó èñõîäíûìè. Åñëè ïîä 
óãðîçîé îêàçûâàåòñÿ ß-êîíöåïöèÿ, òî äëÿ óìåíüøåíèÿ äèññîíàíñà ëþäè 
ñêëîííû èçìåíÿòü äàæå ñàìîîöåíêó [17]. 

Òåîðèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà ãîâîðèò î òîì, ÷òî íà óðîâíå îáûäåííîãî 
ñîçíàíèÿ ÷åëîâåê, êàê ïðàâèëî, íå ïåðåðàáàòûâàåò èíôîðìàöèþ î ìèðå, î 
äðóãèõ è î ñåáå îáúåêòèâíî, à èñêàæàåò åå â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîáñòâåííûìè ïðå-
âðàòíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè. Ïðèíèìàÿ îïðåäåëåííîå ðåøåíèå, îí ñêëîíåí 
ñîñðåäîòî÷èâàòü ñâîå âíèìàíèå íà ïîëîæèòåëüíûõ àñïåêòàõ îáúåêòà ñâîåãî 
âûáîðà è ïðåóìåíüøàòü ïîçèòèâíûå êà÷åñòâà îòâåðãíóòûõ àëüòåðíàòèâ. 

Âìåñòå ñ òåì åñòü íåìàëî ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ, ñâèäåòåëüñòâóþùèõ 
î òîì, ÷òî ëþäè ðóêîâîäñòâóþòñÿ â ñâîèõ âûáîðàõ è ïîñòóïêàõ íå òîëüêî 
òåíäåíöèåé îñëàáëåíèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà, íî è ñòðåìëåíèåì âåñòè 
ñåáÿ ðàöèîíàëüíî [2]. 

À. À. Áåôàíè
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Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äàæå ñòðåìÿñü ê ðàöèîíàëüíîìó ïîâåäåíèþ, îáû-
äåííûé ÷åëîâåê îáíàðóæèâàåò âåñüìà ñïåöèôè÷åñêóþ ëîãèêó, êîòîðóþ 
Ð. Àáåëüñîí è Ì. Ðîçåíáåðã íàçâàëè «ïñèõîëîãèêà», ñîñòîÿùóþ èç ïðàêòè-
÷åñêèõ ñîîáðàæåíèé, ïðîòèâîðå÷àùèõ ïðàâèëàì ëîãèêè [1]. 

Â çàâåðøåíèå àíàëèçà îñîáåííîñòåé ñîöèàëüíî-ïåðöåïòèâíûõ ÿâëåíèé 
îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ îñîáî âûäåëèì ñîäåðæàíèå âàæíåéøåãî ôåíîìåíà — 
ñîöèàëüíîé êàòåãîðèçàöèè, ñîñòàâëÿþùåé îñíîâó âñåé ñîöèàëüíîé æèçíè 
èíäèâèäà, åãî ïîâñåäíåâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè. Ñîöèàëüíàÿ êàòå-
ãîðèçàöèÿ âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ñïîñîáà ñèñòåìàòèçàöèè îêðóæàþùåé ñðå-
äû, êîòîðûé îòâå÷àåò ïîòðåáíîñòè ëþäåé â óìåíüøåíèè åå ñóáúåêòèâíîé 
ñëîæíîñòè è çàêëþ÷àåòñÿ â îòíåñåíèè êàæäîãî íîâîãî âîñïðèíèìàåìîãî 
îáúåêòà ê íåêîòîðîìó êëàññó ïîäîáíûõ è óæå èçâåñòíûõ ðàíåå îáúåêòîâ. 

À. Òýäæôåë, èññëåäîâàíèÿ êîòîðîãî ïî ñîöèàëüíîé êàòåãîðèçàöèè ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ êàê îäíî èç íàèáîëüøèõ äîñòèæåíèé ñîâðåìåííîé ñîöèàëü-
íîé ïñèõîëîãèè, îïðåäåëèë ýòîò ôåíîìåí êàê «ïðîöåññ óïîðÿäî÷èâàíèÿ 
îêðóæàþùåé ñðåäû â òåðìèíàõ êàòåãîðèé, òî åñòü ÷åðåç ãðóïïèðîâêó ëþ-
äåé, îáúåêòîâ è ñîáûòèé òàê, êàê åñëè áû îíè áûëè ïîäîáíû èëè ýêâèâà-
ëåíòíû îäíî äðóãîìó â èõ îòíîøåíèè ê èíäèâèäó» [13, 20]. 

Êàê óñòàíîâèëà Í. Êàíòîð, îáû÷íûé ÷åëîâåê èìååò áîãàòûé è õîðîøî 
àðòèêóëèðîâàííûé íàáîð ñòðóêòóðèðîâàííîãî çíàíèÿ î ñàìûõ ðàçíîîáðàç-
íûõ ñîöèàëüíûõ ñèòóàöèÿõ, î ëþäÿõ è îñîáåííîñòÿõ èõ ïîâåäåíèÿ. È ýòî 
çíàíèå èñïîëüçóåòñÿ íàáëþäàòåëåì äëÿ èíòåðïðåòàöèè ïîâåäåíèÿ äðóãèõ, 
â ïðåäñêàçàíèè ðåçóëüòàòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íèìè [7]. 

Â êàæäîäíåâíîé æèçíè ëþäè íå ïðîñòî íàáëþäàþò ñîöèàëüíûå ÿâëåíèÿ, 
íî è àíàëèçèðóþò èõ ñ öåëüþ îñìûñëåíèÿ ñóòè ïðîèñõîäÿùåãî, ñòðåìÿòñÿ 
ïîíÿòü ïðè÷èíû ïîâåäåíèÿ äðóãèõ ëþäåé è, åñëè èíôîðìàöèè îêàçûâàåòñÿ 
íåäîñòàòî÷íî, ïðèïèñàòü èõ, îñóùåñòâèâ ñâîåîáðàçíóþ äîñòðîéêó äàííûõ. 

Êàê ïîêàçàë ðîäîíà÷àëüíèê àòðèáóòèâíîãî íàïðàâëåíèÿ â ñîöèàëüíîé 
ïñèõîëîãèè Ô. Õàéäåð, àòðèáóöèÿ, òî åñòü îáûäåííîå îáúÿñíåíèå ñîöèàëü-
íîãî ìèðà, — ýòî ñòåðæåíü åãî ïîçíàíèÿ, îñíîâíîé ñïîñîá åãî îñìûñëåíèÿ 
«÷åëîâåêîì ñ óëèöû». Èìåííî îáûäåííîå îáúÿñíåíèå îïîñðåäóåò âñþ ñèñ-
òåìó îòíîøåíèé ëþäåé ñ îêðóæàþùèì ìèðîì. 

Â îòëè÷èå îò íàó÷íîãî îáúÿñíåíèÿ, ïðè êîòîðîì ñíà÷àëà ïîëó÷àåòñÿ 
çíàíèå è ëèøü çàòåì îíî «íàêëàäûâàåòñÿ» íà äåéñòâèòåëüíîñòü, îáûäåííîå 
îáúÿñíåíèå íåìåäëåííî ïîäâîäèò åãî ïîä ýòàëîí è âûñâå÷èâàåò ñìûñë. Ñî-
ãëàñíî Ðîññó è Íèñáåòòó, òàêîå îáúÿñíåíèå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê îäíó 
èç ðàçíîâèäíîñòåé ñóáúåêòèâíîé èíòåðïðåòàöèè, êîòîðóþ îñóùåñòâëÿåò 
ñóáúåêò, ïðèíèìàþùèé ðåøåíèå î ïðè÷èíàõ ïðîøëûõ ñîáûòèé è îñóùå-
ñòâëÿþùèé ïðîãíîçèðîâàíèå âåðîÿòíîñòè ðàçëè÷íûõ äåéñòâèé è ðåçóëüòà-
òîâ â áóäóùåì [14, 146–147]. 

Ðàçðàáîòàííûå ïñèõîëîãàìè-êîãíèòèâèñòàìè òåîðèè êàóçàëüíîé àòðè-
áóöèè ïûòàþòñÿ âîçâåñòè â ðàíã íàó÷íîãî àíàëèçà íåîñîçíàâàåìûå ïñèõè-
÷åñêèå ïðîöåññû, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò ó «íàèâíîãî íàáëþäàòåëÿ», îñóùå-
ñòâëÿþùåãî îñìûñëåíèå ïðè÷èí ïîâåäåíèÿ äðóãîãî. Ïî ñëîâàì Ã. Êåëëè, 
òåîðèÿ àòðèáóöèè — ýòî òåîðèÿ î òîì, êàê ëþäè îáúÿñíÿþò ïðè÷èíû, êàê 
îíè îòâå÷àþò íà âîïðîñ «ïî÷åìó» [18, 125]. 

ßâëåíèÿ îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ êàê ïðåäìåò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé
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Â òåîðèÿõ Ý. Äæîíñà è Ê. Äýâèñà, Ã. Êåëëè äàåòñÿ îòâåò íà äâà êàðäè-
íàëüíûõ âîïðîñà: êàê îñóùåñòâëÿåòñÿ ñàì àòðèáóòèâíûé ïðîöåññ (êàêîé 
æèòåéñêîé ëîãèêå îí ïîä÷èíÿåòñÿ, êàêîâû åãî ýòàïû è êîìïîíåíòû); îòêó-
äà îáûäåííûé íàáëþäàòåëü «áåðåò» ïðèïèñûâàåìûå ïðè÷èíû. 

Â ìîäåëè «ñîîòâåòñòâåííîãî âûâîäà» Ý. Äæîíñà è Ê. Äýâèñà ðàññìàò-
ðèâàþòñÿ äâà ýòàïà ïðîöåññà — àòðèáóöèÿ èíòåíöèé è àòðèáóöèÿ äèñïî-
çèöèé: íàáëþäàòåëü óìîçàêëþ÷àåò, ÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåííîå äåéñòâèå íàìå-
ðåííûì èëè íåò, è äåëàåò âûâîä î ëè÷íîñòíûõ äèñïîçèöèÿõ íàáëþäàåìîãî 
ëèöà. Ïðè ýòîì èñòî÷íèêàìè ïðèïèñûâàíèÿ ïðè÷èíû äåéñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ 
åãî óíèêàëüíîñòü (èëè òèïè÷íîñòü) è ñîöèàëüíàÿ æåëàòåëüíîñòü (èëè åå 
îòñóòñòâèå). 

Ýêñïåðèìåíòàëüíî äîêàçàíî, ÷òî ðîëåâîå (òèïè÷íîå) ïîâåäåíèå íå òðå-
áóåò ðàçâåðíóòûõ îáúÿñíåíèé ñî ñòîðîíû íàèâíîãî íàáëþäàòåëÿ, à ïðè 
óíèêàëüíîì ïîâåäåíèè àòðèáóòèâíûé ïðîöåññ ïðèîáðåòàåò ðàçâåðíóòûé 
õàðàêòåð. 

Íà ýòó çàêîíîìåðíîñòü îáûäåííîãî ïîçíàíèÿ óêàçûâàë è Ñ. Ë. Ðóáèí-
øòåéí: «Â îáû÷íûõ óñëîâèÿõ ïðîöåññ ïîçíàíèÿ äðóãîãî ÷åëîâåêà «ñâåð-
íóò», ëèøü â ñëó÷àå íàáëþäåíèÿ îòêëîíÿþùèõñÿ îáðàçîâ îí «ðàçâîðà÷è-
âàåòñÿ» [15, 180]. 

Â òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè Ã. Êåëëè èíôîðìàöèþ î ïîñòóïêå äðóãîãî íà-
áëþäàòåëü îöåíèâàåò ïî òðåì ïîêàçàòåëÿì — ñîãëàñîâàííîñòè (ñòåïåíè 
óíèêàëüíîñòè äåéñòâèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ íîðìàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ), ñòàáèëü-
íîñòè (ñòåïåíè èçìåí÷èâîñòè âî âðåìåíè ïîäîáíûõ äåéñòâèé) è ðàçëè÷èÿì 
(ñòåïåíè óíèêàëüíîñòè íàáëþäàåìîãî äåéñòâèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ïîäîáíûì 
îáúåêòàì). Ðàçëè÷íûå ñî÷åòàíèÿ íàçâàííûõ ïàðàìåòðîâ, êàê ñâèäåòåëü-
ñòâóþò ñïåöèàëüíûå ýêñïåðèìåíòû, ïîçâîëÿþò îáûäåííîìó íàáëþäàòåëþ 
ëîêàëèçîâàòü ïðè÷èíó ñîâåðøåííîãî äðóãèì äåéñòâèÿ â îñîáåííîñòÿõ ëèáî 
ñèòóàöèè, ëèáî ëè÷íîñòè, ëèáî îáúåêòà, íà êîòîðûé íàïðàâëåíî äåéñòâèå. 

Âñå òåîðèè àòðèáóöèè ïðåäïîëàãàþò ñëîæíûé àíàëèç èíôîðìàöèè î ñî-
âåðøåííûõ äåéñòâèÿõ, êîòîðûé âïîëíå äîñòóïåí ñóáúåêòó ïðèïèñûâàíèÿ â 
ýêñïåðèìåíòàëüíûõ óñëîâèÿõ. Îäíàêî â ïîâñåäíåâíîé æèçíè óñòàíîâëåíèå 
ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé, êàê ïðàâèëî, îñóùåñòâëÿåòñÿ èíà÷å, ÷åì 
â ýêñïåðèìåíòå. Àòðèáóöèÿ òðåáóåò íàëè÷èÿ äîñòàòî÷íîãî âðåìåíè è âñåé 
íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè, ñîîòâåòñòâóþùåé ìîòèâàöèè è îïðåäåëåííûõ 
óìñòâåííûõ ñïîñîáíîñòåé. 

Ìèð ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæåí, ïåðåãðóæåí èíôîð-
ìàöèåé, ïðîáëåìàìè; ãëóáîêî çàäóìûâàòüñÿ íàä êàæäûì ñâîèì âûâîäîì è 
ðåøåíèåì îáûäåííûé ÷åëîâåê íå â ñîñòîÿíèè è, êàê ïðàâèëî, ê ðàöèîíàëü-
íîìó ìûøëåíèþ ïðèáåãàåò ðåäêî. 

Ïî ñëîâàì Ø. Òåéëîð, ëþäè — êîãíèòèâíûå ñêðÿãè; îíè âå÷íî ýêîíî-
ìÿò óìñòâåííóþ ýíåðãèþ. Â èòîãå — îáûäåííûå íàáëþäàòåëè óïðîùàþò 
ïðîáëåìû, èñïîëüçóþò øàáëîííûå ñïîñîáû îáúÿñíåíèÿ ìèðà, ïðèâîäÿùèå 
ê ðàçíîîáðàçíûì èñêàæåíèÿì [16]. 

Ýêñïåðèìåíòàëüíî èññëåäîâàíû èíôîðìàöèîííûå è ìîòèâàöèîííûå 
îøèáêè êàóçàëüíîé àòðèáóöèè, êîòîðûå äîïóñêàþò íàèâíûå íàáëþäàòåëè, 
îöåíèâàþùèå äåéñòâèÿ äðóãîãî ÷åëîâåêà è ñâîè ñîáñòâåííûå. 

À. À. Áåôàíè
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Ý. Äæîíñ è Ð. Íèñáåòò, óñòàíîâèâøèå ðàçíîå ïðèïèñûâàíèå ïðè÷èí ïî-
âåäåíèÿ íàáëþäàòåëåì è äåÿòåëåì, ïðèøëè ê âûâîäó î òîì, ÷òî àòðèáóöèÿ 
âîñïðèíèìàþùåãî ëèöà íîñèò äèñïîçèöèîííûé õàðàêòåð, à äåéñòâóþùå-
ãî — ñèòóàöèîííûé. Íàçâàâ ýòó òåíäåíöèþ ôóíäàìåíòàëüíîé îøèáêîé àò-
ðèáóöèè, Ëè Ðîññ îáîñíîâàë óêîðåíåííîñòü äèñïîçèöèîíèçìà â îáûäåííîì 
ñîçíàíèè è òðóäíîñòè åãî ïðåîäîëåíèÿ. Îí ïîêàçàë, ÷òî «âñå ëþäè — çà-
êîðåíåëûå äèñïîçèöèîíèñòû: îíè îáúÿñíÿþò ïðîøëûå äåéñòâèÿ è ðåçóëü-
òàòû… èñõîäÿ èç ïðåäïîëàãàåìûõ ëè÷íîñòíûõ ÷åðò ëèáî äðóãèõ õîðîøî 
ðàçëè÷èìûõ è óñòîé÷èâûõ ëè÷íîñòíûõ äèñïîçèöèé» [14, 164]. 

Ýêñïåðèìåíòàëüíî äîêàçàíî, ÷òî îáûäåííûå íàáëþäàòåëè, íå ñêëîííûå 
çàòðà÷èâàòü áîëüøèõ èíòåëëåêòóàëüíûõ óñèëèé íà àíàëèç ïðîèñõîäÿùåãî, 
îáíàðóæèâàþò òåíäåíöèþ ñêîðåå îáðàùàòüñÿ ê ñóæäåíèÿì î ÷åðòàõ ëè÷-
íîñòè, íåæåëè ïðèíèìàòü â ðàñ÷åò ñèòóàöèþ. Îíè ñ÷èòàþò ñóáúåêòèâíóþ 
èíòåðïðåòàöèþ èñòèííîé, âåðÿò â ñîáñòâåííóþ íåïîãðåøèìîñòü è àáñîëþò-
íóþ ïðàâîòó, íåêðèòè÷íî îòíîñÿòñÿ ê ñîáñòâåííûì îáúÿñíåíèÿì. 

Òèïè÷íîé êàòåãîðèåé îáûäåííîãî ñîöèàëüíîãî ïîçíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ òàê 
íàçûâàåìûå èìïëèöèòíûå òåîðèè ëè÷íîñòè, òî åñòü ïðåäïîëîæåíèÿ «íàèâ-
íîãî ñóáúåêòà» î òîì, êàê â ëè÷íîñòè ñîîòíîñÿòñÿ äðóã ñ äðóãîì äâå èëè áî-
ëåå ÷åðò (åñëè åñòü îäíà ÷åðòà, òî ñëåäóåò ïðåäïîëàãàòü è íàëè÷èå äðóãîé). 

Ã. Ì. Àíäðååâà ñïðàâåäëèâî óñìàòðèâàåò îáùåå ìåæäó èìïëèöèòíîé 
òåîðèåé ëè÷íîñòè è ôåíîìåíîì «èëëþçîðíûõ êîððåëÿöèé», íî â êà÷åñòâå 
ñïåöèôèêè ïåðâîãî ÿâëåíèÿ îòìå÷àåò åãî áîëåå øèðîêîå ñîäåðæàíèå: çäåñü 
íå ïðîñòî ïðèñóòñòâóåò èäåÿ î ñâÿçè äâóõ ÷åðò, à âûðàæåíî ïðåäñòàâëåíèå 
î öåëîñòíîé ñèñòåìå îðãàíèçàöèè ÷åðò âíóòðè íàáëþäàåìîãî ëèöà (÷òî ïî-
ðîæäàåò îïðåäåëåííûå îæèäàíèÿ îòíîñèòåëüíî åãî ïîâåäåíèÿ). 

Â èññëåäîâàíèè ôåíîìåíà èìïëèöèòíîé òåîðèè ëè÷íîñòè Ã. Ì. Àíäðåå-
âà âûäåëÿåò äâà ïîäõîäà — òðàäèöèîííûé è àëüòåðíàòèâíûé. Ïåðâûé ðàñ-
ñìàòðèâàåò èìïëèöèòíóþ òåîðèþ ëè÷íîñòè êàê ïðèñóòñòâóþùåå ó êàæäîãî 
÷åëîâåêà ïðåäñòàâëåíèå î ïñèõè÷åñêîé îðãàíèçàöèè äðóãèõ ëþäåé. Âòîðîé 
ïîäõîä ñîäåðæèòñÿ â òåîðèè «ëè÷íîñòíûõ êîíñòðóêòîâ» Ã. Êåëëè, ñîãëàñíî 
êîòîðîé êàæäîìó ñâîéñòâåííà ñâîÿ ñîáñòâåííàÿ ñèñòåìà êîíñòðóêòîâ, ïðè 
ïîìîùè êîòîðûõ îí ñðàâíèâàåò ìåæäó ñîáîé ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû îêðóæà-
þùåãî ìèðà, â ïåðâóþ î÷åðåäü — äðóãèõ ëþäåé [1]. 

Êàê ñ÷èòàåò Ëè Ðîññ, îáûäåííûé íàáëþäàòåëü, ðóêîâîäñòâóÿñü èìïëè-
öèòíîé òåîðèåé ëè÷íîñòè, â î÷åíü âàæíûõ ëè÷íûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ñèòóàöèÿõ â ñâîèõ ñóæäåíèÿõ ñêëîíåí ñîâåðøàòü ñåðüåçíûå îøèáêè [14]. 

Àíàëèçèðóÿ ñîäåðæàíèå ðàçëè÷íûõ ÿâëåíèé îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, ìû 
ïîñòîÿííî ñòàëêèâàëèñü ñ ïðèñóùèìè åìó ïîãðåøíîñòÿìè è íåäîñòàòêàìè. 
Îäíàêî åñòü îñíîâàíèÿ óòâåðæäàòü, ÷òî ñóùåñòâóþò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèå ñðåäñòâà ïðåîäîëåíèÿ âñåõ ñâîéñòâåííûõ ðÿäîâûì íàáëþäàòåëÿì 
îøèáîê è èñêàæåíèé â èõ âèäåíèè ìèðà. Íàó÷íî äîêàçàíî, ÷òî ÷åì ñ áîëü-
øèìè çàòðóäíåíèÿìè ñòàëêèâàþòñÿ ëþäè ïðè âçàèìîäåéñòâèè ñî çíà÷è-
ìûìè äðóãèìè, òåì áîëåå ñåðüåçíî íà÷èíàþò îíè ïîäõîäèòü ê ïîèñêó ïðè-
÷èí ýòèõ çàòðóäíåíèé. È èìåííî â òàêèõ óñëîâèÿõ îáûäåííàÿ ðåàëüíàÿ 
àòðèáóöèÿ íà÷èíàåò íàïîìèíàòü èäåàëüíóþ àòðèáóöèþ, ïðåäñòàâëåííóþ â 
íàó÷íûõ ìîäåëÿõ (Ô. Õàéäåðà, Ý. Äæîíñà è Ê. Äýâèñà, Ã. Êåëëè). 

ßâëåíèÿ îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ êàê ïðåäìåò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé
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Òàêèì îáðàçîì, â ñèòóàöèÿõ æèçíåííî âàæíûõ, ëè÷íîñòíî çíà÷èìûõ, 
ëþäè ìîãóò ïðåîäîëåâàòü ñâîþ êîãíèòèâíóþ îãðàíè÷åííîñòü, èçáåãàòü 
ñâîéñòâåííûõ îáûäåííîìó ñîçíàíèþ îøèáîê è èñêàæåíèé â îáúÿñíåíèè 
ñîöèàëüíîãî ìèðà è, áëàãîäàðÿ ýòîìó, ïðèõîäèòü ê âçàèìîïîíèìàíèþ. 

Èññëåäîâàíèÿ àòðèáóòèâíûõ ïðîöåññîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ îáûäåííîå 
ñîçíàíèå, ÿâëÿþòñÿ àðåíîé îñòðîé ïîëåìèêè ìåæäó àìåðèêàíñêèìè è åâðî-
ïåéñêèìè ïàðàäèãìàìè â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Îñíîâíûå ðàñõîæäåíèÿ 
ñâÿçàíû ñ òåì, ÷òî ôåíîìåí àòðèáóöèè ðàññìàòðèâàåòñÿ àìåðèêàíñêèìè 
ïñèõîëîãàìè êàê ñâîéñòâåííûé èíäèâèäóàëüíîìó ñîçíàíèþ, ôàêòè÷åñêè 
áåç ó÷åòà ïðèíàäëåæíîñòè ðÿäîâîãî íàáëþäàòåëÿ ê îïðåäåëåííîé ñîöèàëü-
íîé ãðóïïå. Ñîãëàñíî åâðîïåéñêîìó ïîäõîäó, èíäèâèä ïðèïèñûâàåò äðóãî-
ìó ìîòèâû, êà÷åñòâà, ýìîöèè íà îñíîâàíèè ïðåäñòàâëåíèé î òîé ãðóïïå, ê 
êîòîðîé ïðèíàäëåæèò ýòîò äðóãîé. 

Êàê ñ÷èòàåò Ñ. Ìîñêîâè÷è, ìû âñåãäà ñíà÷àëà âûÿñíèì, â êàêóþ ãðóïïó 
âêëþ÷åí ÷åëîâåê, à çàòåì íà÷èíàåì ïðèïèñûâàòü åìó ïðè÷èíû åãî äåé-
ñòâèé. 

Ãðóïïû ïðèíàäëåæíîñòè ó÷àñòíèêîâ àòðèáóòèâíîãî ïðîöåññà — ýòî íå 
òîëüêî ìàëûå ãðóïïû, íî è ðàçíûå ýòíîñû, êóëüòóðû; îíè è ñîñòàâëÿþò òîò 
«ñîöèàëüíûé êîíòåêñò», íà êîòîðîì íàñòàèâàþò åâðîïåéñêèå ïñèõîëîãè. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èäåÿ íåîáõîäèìîñòè ó÷åòà â àòðèáóòèâíûõ ïðî-
öåññàõ ãðóïïîâîãî êîíòåêñòà áûëà âûñêàçàíà â 1975 ãîäó Ã. Ì. Àíäðååâîé, 
êîòîðàÿ ïðåäëîæèëà òåîðåòè÷åñêóþ ñõåìó èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ïåð-
öåïöèè è äîëîæèëà åå íà ÕÕ²² Ìåæäóíàðîäíîì êîíãðåññå ïî ïñèõîëîãèè â 
Ëåéïöèãå â 1980 ãîäó [1]. 

Êðèòèêóÿ êîãíèòèâèçì çà «àñîöèàëüíîñòü», èíäèâèäóàëèñòè÷íîñòü, 
Ìîñêîâè÷è è åãî êîëëåãè âìåñòå ñ òåì ïðèçûâàþò ê èíòåãðàöèè äâóõ ïîäõî-
äîâ. Îíè îòäàþò äàíü ñòðåìëåíèÿì êîãíèòèâèñòîâ ïîñòè÷ü çàêîíîìåðíîñòè 
íàèâíîé ïñèõîëîãèè, ôèëèãðàííîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé òåõíèêå èçó÷åíèÿ 
ôåíîìåíîâ, óáåäèòåëüíîñòè óñòàíîâëåííûõ ýìïèðè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ. 

Îáðàçîâàíèå óñòîé÷èâîé ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíèé ëþäåé î êàêîì-òî ñî-
öèàëüíî çíà÷èìîì îáúåêòå Ìîñêîâè÷è îáúÿñíÿåò ñ ÷èñòî êîãíèòèâèñòñêèõ 
ïîçèöèé: ïðèâèâàåòñÿ òî, ê ÷åìó åñòü ïðåäðàñïîëîæåííîñòü, ÷òî âïèñû-
âàåòñÿ â óæå ñóùåñòâóþùóþ ñòðóêòóðó. È ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèÿ, 
è åãî âêëþ÷åíèå â ñèñòåìó ñóùåñòâóþùèõ êàòåãîðèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî 
çàêîíàì çàêðåïëåíèÿ ãåøòàëüòà. 

Ïî ìíåíèþ À. È. Äîíöîâà, âêëþ÷åíèå ïîíÿòèÿ «ïðåäñòàâëåíèå» â êîí-
öåïòóàëüíûé ñòðîé òåîðèè àòðèáóöèè ñóùåñòâåííî ðàñøèðÿåò ñîöèàëüíûé 
êîíòåêñò èññëåäîâàíèÿ àòðèáóòèâíûõ ïðîöåññîâ è äàåò êëþ÷ ê ïîíèìàíèþ 
èõ ãåíåçèñà [5]. Ñ. Ìîñêîâè÷è ïîíèìàåò ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ êàê 
ñåòü îñìûñëåííûõ ïîíÿòèé, óòâåðæäåíèé è îáúÿñíåíèé, ðîæäàþùèõñÿ â 
ïîâñåäíåâíîé æèçíè ëþäåé â õîäå ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè. Ä. Æî-
äåëå, íàçûâàÿ ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ «ñîâðåìåííîé âåðñèåé çäðàâîãî 
ñìûñëà», «ïñèõîëîãè÷åñêîé íåîáõîäèìîñòüþ ñîöèàëüíîé æèçíè», îïðåäå-
ëÿåò èõ êàê «ñâîéñòâà îáûäåííîãî ïðàêòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, íàïðàâëåí-
íûå íà îñâîåíèå è îñìûñëåíèÿ ñîöèàëüíîãî, ìàòåðèàëüíîãî è èäåàëüíîãî 
îêðóæåíèÿ» [5, 36]. 

À. À. Áåôàíè
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Ñîöèàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì è ïðîäóêòîì ìåíòàëüíîé 
ðåêîíñòðóêöèè ìèðà, àêòèâíûì ñîçèäàíèåì îáúåêòîâ, ëþäåé, ñîáûòèé. 
Îíî òðàêòóåòñÿ Ìîñêîâè÷è êàê îáîáùàþùèé ñèìâîë, çíàê îïðåäåëåííûõ 
ÿâëåíèé, êàê «ñèñòåìà êëàññèôèêàöèè è òèïîëîãèè ëè÷íîñòåé è ñîáûòèé» 
[20, 312]. 

Ïëàñòè÷íîñòü, ïîäâèæíûé õàðàêòåð ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé äåëàþò 
åãî, ïî ìíåíèþ Ìîñêîâè÷è, íåçàìåíèìûì çâåíîì â ñòðóêòóðå îáûäåííîãî 
ñîçíàíèÿ. 

Êàê ïîêàçûâàåò Ã. Ì. Àíäðååâà, â ðÿäå ïóíêòîâ òåîðèÿ ñîöèàëüíûõ 
ïðåäñòàâëåíèé êàê áû ñìûêàåòñÿ ñ êîãíèòèâèñòñêèìè òåîðèÿìè ñîîòâåò-
ñòâèÿ: ëîãèêà ïîñòðîåíèÿ ñõîäíà, îäíàêî â òåîðèè Ìîñêîâè÷è ôèêñèðó-
åòñÿ íå ïîòðåáíîñòü ÷åëîâåêà â «ñîîòâåòñòâèè», à åãî ïîòðåáíîñòü ïîíÿòü 
ñìûñë ïðîèñõîäÿùåãî, ïðåîáðàçîâûâàòü «íåîáû÷íîå» â «îáû÷íîå». Ïðè 
ýòîì ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ñîöèàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå ñòàíîâèòñÿ ïðåäìå-
òîì íàó÷íîé ïñèõîëîãèè íå â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíîãî ìíåíèÿ ÷åëîâå-
êà, à êàê îáùåå äëÿ îïðåäåëåííîé ãðóïïû âèäåíèå ðåàëüíîñòè, êîòîðîå 
ìîæåò ïðîòèâîðå÷èòü âçãëÿäàì, ïðèíÿòûì â äðóãèõ ãðóïïàõ, êëàññàõ, 
êóëüòóðàõ. 

Ã. Ì. Àíäðååâà ïîëàãàåò, ÷òî åñòü âñå îñíîâàíèÿ ñ÷èòàòü òåîðèþ ñîöè-
àëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé Ìîñêîâè÷è îäíèì èç âàðèàíòîâ ïîñòìîäåðíèçìà â 
ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè, íå óñòóïàþùèì ïî çíà÷åíèþ ïîèñêàì êîíñòðóê-
òèâèçìà [1]. 

Áîëüøàÿ ÷àñòü ðàññìîòðåííûõ íàìè ÿâëåíèé îáûäåííîé ïñèõîëîãèè 
ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ñòàáèëüíîãî ñîöèàëüíîãî ìèðà, êîòîðûé ÷åëîâåê 
ïîçíàåò è â êîòîðîì äåéñòâóåò. È êàòåãîðèçàöèÿ, è ñòåðåîòèïèçàöèÿ, è 
êàóçàëüíàÿ àòðèáóöèÿ, è äðóãèå ÿâëåíèÿ ôîðìèðóþòñÿ íà îñíîâå ñòàáèëü-
íîãî æèçíåííîãî îïûòà ÷åëîâåêà, ôèêñèðóþò îïðåäåëåííûå óñòîé÷èâûå 
âçàèìîñâÿçè â îêðóæàþùåì ìèðå. 

Îäíàêî ðåàëüíîñòü, êðîìå ïåðèîäîâ ñòàáèëüíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ, âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ è ïåðèîäû îñòðîé äåñòàáèëèçàöèè, òðåáóþùèå ñïåöèôè÷åñêèõ 
ïðîÿâëåíèé îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ. Òàê, À. Òýäæôåë ðàñêðûâàåò ñâîåîáðà-
çèå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîöåññà êàòåãîðèçàöèè â óñëîâèÿõ áûñòðûõ è ðàäè-
êàëüíûõ èçìåíåíèé [1]. 

Ïî ñëîâàì Ï. Øòàìïêè, «ñîöèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü — ýòî íå ñòàòè÷åñêîå 
ñîñòîÿíèå, à äèíàìè÷åñêèé ïðîöåññ, îíà ïðîèñõîäèò, à íå ñóùåñòâóåò, îíà 
ñîñòîèò èç ñîáûòèé, à íå îáúåêòîâ». È ýòîò ïðîöåññ äîëæåí êîíñòðóèðî-
âàòüñÿ äåéñòâèÿìè ëþäåé, êîòîðûå îñìûñëèâàþò ñóùíîñòü ïðîèñõîäÿùèõ 
èçìåíåíèé [19, 266]. 

Îò ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà â óñëîâèÿõ íåñòàáèëüíûõ, íåîïðåäåëåííûõ 
ñèòóàöèé òðåáóåòñÿ áîëüøàÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü, 
ïðåäïîëàãàþùàÿ ïðåîäîëåíèå êîãíèòèâíîé îãðàíè÷åííîñòè îáûäåííîãî ñî-
çíàíèÿ. À èíà÷å ó ðÿäîâîãî ÷åëîâåêà èñ÷åçíåò óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî îò 
íåãî âîîáùå ÷òî-òî ìîæåò çàâèñåòü â ýòîé æèçíè, åãî ðàññóæäåíèÿ ïî ïî-
âîäó ñêëàäûâàþùèõñÿ ñèòóàöèé áóäóò åùå áîëåå óïðîùåííûìè, â ïîñòðî-
åíèè îáðàçà ìèðà âñå áîëåå íà÷íóò äîìèíèðîâàòü ñâîéñòâåííûå îáûäåííîé 
ïñèõîëîãèè ïðèñòðàñòèÿ, ñòåðåîòèïû, ñâåðõóïðîùåíèÿ. 
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Òàêèì îáðàçîì, ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî îáûäåííîå çíàíèå íàïðàâëå-
íî íå íà ðåøåíèå îòâëå÷åííûõ ïðîáëåì, à íà îáñëóæèâàíèå ïîâñåäíåâíûõ 
ïîòðåáíîñòåé ðÿäîâîãî ÷åëîâåêà. Ïðàâèëà è çàêîíîìåðíîñòè îáûäåííîé 
ïñèõîëîãèè êàæóòñÿ ëþäÿì ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùèìèñÿ, îíè ñâîáîäíî èìè 
ïîëüçóþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò òðåáîâàíèé ñèòóàöèè. Ïîêàçàíî, ÷òî íàó÷íàÿ 
ïñèõîëîãèÿ ïðèçâàíà èññëåäîâàòü ñïåöèôèêó ìíîãîîáðàçíûõ ôåíîìåíîâ 
îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, ÷òîáû ïîìî÷ü ëþäÿì èçáàâèòüñÿ îò ïðåäðàññóäêîâ, 
ïðèñòðàñòèé, ñòåðåîòèïîâ, ñâåðõóïðîùåíèé, îøèáîê â ïîíèìàíèè ñîöèàëü-
íîãî ìèðà. 

Âûïîëíåí àíàëèç ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé çàêîíîìåð-
íîñòåé òàêèõ êîìïîíåíòîâ ñòðóêòóðû îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, êàê ñîöèàëü-
íî-ïåðöåïòèâíûå ôåíîìåíû, àòðèáóòèâíûå ïðîöåññû, èìïëèöèòíûå òåî-
ðèè ëè÷íîñòè, ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ. 
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The article discloses the content of an important component of the subject of the 
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phenomena. 

Key words: ordinary consciousness, social-perceptual phenomena, causal attribu-
tion, implicit personality theory, social phenomena. 

ßâëåíèÿ îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ êàê ïðåäìåò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé


