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АНОТАЦІЯ

Казанжи Ф. Ф. Формування лідерських якостей студентської молоді. – Кваліфікаційна наукова робота на правах рукопису. – Одеський національний університет імені І. І. Мечнікова, Одеса, 2019.

Магістерська робота присвячена дослідженню теоретико-психологічному комплексу лідерських якостей студентів, емпіричній перевірці їх вираженості, обгрунтуванні та верифікації програми фромувальних впливів.

Аналіз наукової літератури показав відсутність єдиного погляду на розуміння феномену лідерства, його розмежування з поняттями лідера та керівника. Встановлено наявність різних підходів, концепцій лідерства, кожна з яких певним чином поюснює сутність, чинники та механізми функціонування лідерства. Виділяється ряд типів, видів та стилів лідерства.
Теоретико-методологічний аналіз дав змогу окреслити перелік лідерських якостей особистості, таких як: креативність, ініціативність, емпатія, моральність, комунікативність, сила волі, стресостійкість, саморегуляція, самодисципліна тощо. Встановлено, що формування лідерських якостей містить ряд етапів, а модель їх формування включає ряд блоків, які розрязняються як кількісно, так і за сутністю. Створено комплекс методик діагностики лідерських якостей, виявлено та описано взаємозв’язки між показниками властивостей, що вивчаються, що дозволило встановити загальну тенденцію у взаємозв'язку показників лідерства і показників самоактуалізації, термінальних цінностей, емпатії, цінностей, які знаходяться в прямій взаємозалежності одне від одного тощо. Показано специфічні якості груп осіб з високим та низьким рівнем лідерства. 

Формувальна програма лідерських якостей містила блоки впливів, спрямованих на формування вираженості лідерства та якостей, йому притаманних (емоційна стабільність, емпатійність, самоактуалізація тощо). Апробація даної програми показала її ефективність.
Ключові слова: лідер, лідерство, лідерські якості, психолого-педагогічний тренінг, модель формування лідерських якостей.
ANNOTATION

Kazanzhy F. F. Formation of leadership qualities of student youth. – Qualified scientific work on the rights of the manuscript. – Odessa I.I. Mechnikov National University, Odessa, 2019.

The master's thesis is devoted to the research of the theoretical and psychological complex of students' leadership qualities, empirical verification of their expression, substantiation and verification of the program of influential influences.

The analysis of the scientific literature revealed the lack of a unified view on understanding the phenomenon of leadership, its separation with the concepts of leader and manager. The existence of different approaches, concepts of leadership are established, each of which in a certain way explains the essence, factors and mechanisms of the leaderships functioning. There are some forms, types and styles of leadership.

Theoretical and methodological analysis made it possible to outline the list of leadership qualities of a person, such as: creativity, initiative, empathy, morality, communicativeness, willpower, stress resistance, self-regulation, self-discipline. It is established that the forming of leadership qualities contains a number of stages, and the model of their formation includes a number of blocks, which differ both quantitatively and in essence. The complex of methods of diagnostics of leadership qualities was created, the relationships between the indices of the studied properties were revealed and described, which allowed to establish the general tendency in the correlation of the indicators of leadership and indicators of self-actualization, terminal values, empathy, values, direct interdependence from each other etc. The specific qualities of groups of high and low levels of leadership are shown.

Formative leadership program contained blocks of influences that are aimed at forming the expression of leadership and qualities that are inherent in it (emotional stability, empathy, self-actualization, etc.). Testing of this program showed its effectiveness.

Key words: leader, leadership, leadership qualities, psychological and pedagogical training, model of forming of leadership qualities.
ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ
	№

п/п
	Умовні позначення
	Назви показників

	1
	2
	3

	16-ти факторний особистісний опитувальник (Р. Кеттелл)

	1
	MD
	MD (+) – висока самооцінка

MD (-) – низька самооцінка

	2
	А
	А (+) – афектотімія, А (-) – сизотімія

	3
	В
	В (+) – високий інтелект В (-) – низький інтелект

	4
	С
	С (+) – сила «Я», С (-) – слабкість «Я»

	5
	Е
	Е (+) – домінантність, Е (-) – покірність

	6
	F
	F (+) – безтурботність; F(-) – стурбованість

	7
	G
	G (+) – сила «над-Я» G (-) – слабкість «над-Я»

	8
	H
	H (+) – сміливість; H (-) – боязкість

	9
	I
	I (+) – м’якість; I (-) – жорсткість

	10
	L
	L (+) – підозріливість; L (-) – довірливість

	11
	M
	M (+) – мрійливість, M (-) – практичність

	12
	N
	N (+) – проникливість, N (-) – наївність

	13
	O
	O (+) – схильність до почуття провини

O (-) – самовпевненість

	14
	Q1
	Q1 (+) – радикалізм, Q1 (-) – консерватизм

	15
	Q2
	Q2 (+) – самодостатність, Q2 (-) – залежність від групи

	16
	Q3
	Q3 (+) – високий самоконтроль

Q3 (-) – низький самоконтроль

	17
	Q4
	Q4 (+) – напруженість, Q4 (-) – розслабленість

	18
	QI
	QI (+) – екстраверсія, QI (-) - інтроверсія

	19
	QII
	QII (+) – тривожність, QII (-) – емоційна стабільність

	20
	QIII
	QIII (+) – кортикальна жвавість

QIII (-) – відсутність кортикальної жвавості

	21
	QIV
	QIV (+) – незалежність, QIV (-) - покірність

	Методика діагностики рівня емпатійних здібностей (В. В. Бойко)

	22
	РКЕ
	Раціональний канал емпатії

	23
	ЕКЕ
	Емоційний канал емпатії

	24
	ІКЕ
	Інтуїтивний канал емпатії

	25
	УЕ
	Установки, які сприяють емпатії

	26
	ПЗЕ
	Проникаюча здатність в емпатії

	27
	ІЕ
	Ідентифікація в емпатії

	28
	РЕ
	Рівень емпатії

	Оцінка рівня самоактуалізації особистості (Е. Шостром, адаптація Л. Я. Гозмана),

	29
	ОЧ
	Орієнтація в часі

	30
	Птр
	Підтримка

	31
	ЦО
	Ціннісна орієнтація

	32
	ГП
	Гнучкість поведінки

	33
	Сз
	Сензитивність

	34
	Сп
	Спонтанність

	35
	Спов
	Самоповага

	36
	Спр
	Самоприйняття

	37
	Пл
	Погляд на природу людини

	38
	Син
	Синергійність

	39
	Па
	Прийняття агресії

	40
	Конт
	Контактність

	41
	Пз
	Пізнавальні здібності

	42
	Кр
	Креативність

	Тест смисложиттєвих орієнтацій особистості (Д. Крамбо, Л. Махолік, адаптація Д. О. Леонтьєва)

	43
	Ц
	Цілі в житті

	44
	П
	Процес життя (інтерес та емоційна насиченість життя)

	45
	Р
	Результативність життя (задоволеність самореалізацією)

	46
	Ля
	Локус контролю-Я (Я – господар життя)

	47
	Лж
	Локус контролю-життя (керування життям)

	48
	ОЖ
	Загальний показник осмисленості життя

	Тест життєвих цілей (І.Г. Сенін)

	49
	ВП
	Власний престиж

	50
	ВМС
	Високе матеріальне становище

	51
	Кр
	Креативність

	52
	АСК
	Активні соціальні контакти

	53
	РС
	Розвиток себе

	54
	Д
	Досягнення

	55
	ДЗ
	Духовне задоволення

	56
	ЗВІ
	Збереження власної індивідуальності

	57
	СфПЖ
	Сфера професійного життя

	58
	СфН
	Сфера навчання і освіти

	59
	СфСЖ
	Сфера сімейного життя

	60
	СфСуЖ
	Сфера суспільного життя

	61
	СфЗ
	Сфера захоплень

	Методика діагностики типів організаційного лідерства (Г. В. Михайлова)

	62
	СЛ
	Стратегічний лідер

	63
	ТЛ
	Тактичний лідер

	64
	ОЛ
	Операційний лідер

	65
	ЛП
	Лідерський потенціал

	Діагностика лідерських здібностей (Є. Жаріков, Є. Крушельницький)

	66
	РЛЗ
	Рівень лідерських здібностей

	Рівень суб’єктивного контролю (Дж. Роттер)

Дж. Роттера

	67
	Іо
	Загальна інтернальність

	68
	Ід
	Інтернальність в досягненні

	69
	Ін
	Інтернальність в невдачах

	70
	Ір
	Інтернальність в родиних відносинах

	71
	Іп
	Інтернальність в промисловій галузі

	72
	Ім
	Інтернальність в міжособистісних відносинах

	73
	Із
	Інтернальність в сфері здоров’я 
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ВСТУП

Актуальність дослідження обумовлена необхідністю теоретичного та емпіричного виявлення сутності лідерства, його складових та особливостей впливу на людину з метою формування та розвитку лідерських якостей. Адже у зв’язку зі сучасними подіями в суспільстві, зміною ціннісних орієнтацій людей, трансформацією навчально-виховної системи, відсутністю жорсткого контролю, соціальною необхідністю є наявність членів соціуму, що здатні бути лідерами, самостійно приймати рішення, діяти, долати бар’єри, співпрацювати, вміти самопрезентувати себе тощо.

Тож однією з актуальних проблем у сучасному соціумі, яка, не дивлячись на наявність розлогих досліджень, потребує постійних наукових розвідок – питання керування людьми, вміння спонукати інших до дії, та, водночас, приймати рішення, діяти, долати бар’єри, співпрацювати, самопрезентувати себе, надихати та запевняти у правильності обраної точки зору тощо, тобто бути лідером.

Особливо значущим є вивчення лідерства в студентському віці, оскільки історія показує, що саме молодь не боїться змін, прагне до них, а студентство якраз і є тим передовим загоном, що найчастіше очолює такі рухи, тож розуміння динаміки, ґенези та специфіки лідерства важливе для прогнозування соціально-політичних процесів у суспільстві. Саме в цьому віковому проміжку формуються та приймають становлення лідерські якості особистості, тож вагомим є ефективне спрямування та підтримання їх розвитку насамперед в умовах закладів вищої освіти. Період юності характеризується прагненням до саморозвитку та самопізнання, студенти активно прагнуть до заняття лідерських позицій, тож спрямовані на розвиток лідерських якостей.
Держава не стоїть осторонь викликів сьогодення і намагається стимулювати і регулювати формування лідерських якостей студентської молоді. Зокрема, такими нормативних документами, як: Закон України «Про освіту», «Про вищу освіту», Національна стратегія розвитку освіти України на період 2011-2021 роки, Концепція національно-патріотичного виховання молоді, Державна цільова соціальна програма «Молодь України» на 2016-2020 роки тощо, що свідчить про затребуваність в суспільстві інформації про лідерські якості в студентському віці.
Таким чином, сукупність означених причин і обумовила актуальність обрання теми дослідження «Формування лідерських якостей студентської молоді».

Об’єкт дослідження – лідерство як соціально-психологічний феномен.
Предмет дослідження – формування лідерських якостей студентської молоді.

Мета дослідження – теоретичне обґрунтування та емпіричне вивчення особливостей формування лідерських якостей студентської молоді.

Згідно меті визначились наступні завдання дослідження:

1. Здійснити теоретичний огляд проблеми лідерства та лідерських якостей особистості.

2. На основі теоретичного аналізу розкрити особливості студентського віку та значущість лідерства в даному віковому проміжку.

3. Здійснити аналіз існуючих методів та методик вивчення лідерських якостей особистості та характеристик з ними пов’язаних.

4. Встановити психологічні особливості осіб з різним рівнем лідерських якостей.
5. Розробити та апробувати програму з формування лідерських якостей студентської молоді.
Методи дослідження. У роботі були використані теоретичні методи (аналіз літератури з обраної наукової проблеми, узагальнення, систематизація наукових даних); емпіричні (спостереження, тестування, бесіда); методи якісного та кількісного аналізу даних. До психодіагностичного комплексу методик увійшли: «Діагностика лідерських здібностей» (Є. Жаріков, Є. Крушельницький), «Методика діагностики типів організаційного лідерства» (Г. В. Михайлова), а також «Методика оцінки рівня самоактуалізації особистості» (Е. Шостром, адаптація Л. Я. Гозмана), «Тест смисложиттєвих орієнтацій особистості» (Д. Крамбо, Л. Махолік, адаптація Д. О. Леонтьєва), «Рівень суб’єктивного контролю» (Дж. Роттер), «Методика діагностики рівня емпатійних здібностей» (В. В. Бойко). Для визначення провідних рис осіб з різним рівнем прояву лідерства застосовувався «16-факторний особистісний опитувальник (форма С)» (Р. Кеттелл). Зважаючи на те, що багато вчених стверджують, що на формування лідерства впливають, особливості ціннісні орієнтації було використано «Опитувальник термінальних цінностей» (І. Г. Сєнін).

Науково-дослідна робота проводилась в 2018-2019 рр. на базі Державного закладу «Південноукраїнський національний педагогічний університет імені К. Д. Ушинського». Загальна чисельність вибірки дослідження склала 75 осіб. Обрання педагогічного закладу вищої освіти як бази дослідження мотивовано тим, що його студенти повинні не тільки дбати про становлення власних характеристик лідера, а й згодом вміти формувати лідерські якості у своїх учнів, що без власного прикладу більш ніж сумнівно. Статистична обробка здійснювалась за допомогою комп’ютерної програми SPSS 16.0 for Windows.

Наукова новизна отириманих результатів полягає у обгрунтуванні та апробації розробленої методики формування лідерських якостей студентів (охоплює всі сфери особистості, задіяні всі канали отримання інформації, можлива в умовах навчально-виховного процесу в закладі вищої освіти тощо).

Практична цінність роботи полягає у можливості використання отриманих результатів в практиці навчально-виховної роботи закладів вищої освіти, формування студентського активу, виховання лідерських якостей студентів та розвитку умінь роботи в команді.

Теоретико-методологічну основу дослідження склали наукові уявлення про: лідерство та лідерські якості (О. О. Савельєва, Є. А. Зеленов, А. Т. Зуб, С. Г. Смирнов та ін.), лідерство як характеристика студентського активу (Д. А. Волківська, Л. С. Казанцева, Є. Ю. Жигарєва, Д. Г. Бальчинова та ін.), умови та чинники формування лідерства в студентському віці (А. А. Агаєв, Б. Р. Головешко, Г. Ю. Гольєва, О. М. Кокун, І. О. Пішко, Н. С. Лозінська, М. В. Герасименко, В. В. Ткаченко та ін.) тощо.
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Структура та обсяг роботи. Робота складається зі анотації, вступу, трьох розділів, висновків, списку використаної літератури, додатків. Загальний обсяг магістерської роботи становить 91 сторінку. Робота містить 6 рисунків та 9 таблиць, 1 додаток.
ВИСНОВКИ
В результаті проведення теоретико-емпіричного дослідження ми прийщли до таких узагальнень:
1. Встановлено, що лідерство є якістю особистості, що дозволяє впливати, стимулювати, організовувати групу, людську діяльність загалом тощо. Розрізняються поняття лідера, лідерства та керівника. Позиція керівника – це роль в певній управлінській, соціальній системі, тому керівник не обов’язково має володіти якостями лідера. Лідерство має пряме відношення до особистих умінь, здібностей і впливу. Часто лідерство може належати людині, яка не є формальним лідером.

2. Різні теоретико-методологічні підходи висувають власні коцептуальні положення до розуміння сутності лідерства. Наявні концепції харизматичного атрибутивного лідерства, системна теорія лідерства та ін. Кожна з концепцій певним чином поюснює сутність, чинники та механізми функціонування лідерства.

3. Виділяється ряд типів, видів та стилів лідерства. Зокрема виділяються цезаристський, плутократичний, популістський, харизматичний та професійний типи лідерів. До різновидів відносять такі: традиційний, бюрократичний (раціонально-легальний), авторитарний, демократичний, функціональний, дисфункціональний та ін. З поняттям лідерства тісно пов’язано поняття «стиль лідерства», сутність якого полягає у типовій для нього системі засобів психологічного впливу на підлеглих. Найчастіше виокремлюють авторитарний, демократичний, ліберальний, непослідовний та ситуативний лідерські стилі.

4. Окреслено перелік лідерських якостей особистості. До них за даними різних досліджень відноситься: харизматичність, креативність, ініціативність, емпатія, моральність, комунікативність, працелюбність, сила волі, стресостійкість, саморегуляція, самодисципліна тощо.

5. Встановлено, що формування лідерських якостей містить ряд етапів, згідно певних коцептуальних положень, а модель їх формування включає ряд блоків (етапів), які розрязняються як кількісно, так і за сутністю. Переважна більшість дослдників ввважає, що модель має включати такі блоки: діагностико-аналітичний, концептуально-цільовий, програмно-проектувальний, блок етапів, виховно-технологічний та оцінно-результативний.

6. Створено комплекс методик діагностики лідерських якостей, було виявлено та описано взаємозв’язки між показниками властивостей, що вивчаються, що дозволило встановити загальну тенденцію у взаємозв'язку показників лідерства і показників самоактуалізації, термінальних цінностей, емпатії, певних особистісних рис, цінностей тощо, які знаходяться в прямій взаємозалежності одне від одного.

7. Сформовано групи з високим та низьким рівнем лідерства. Встановлено, що представники з високим рівнем лідерства мають високий ступень самоактуалізації, з високою самоповагою, вірою в себе, комунікативні і креативні, здатні до цілісного сприйняття світу і людей. Для них характерні сила, емоційна стійкість, витриманість, здатність тверезо та реалістично дивиться на речі, управляти ситуацією, самовпевненість, напористість, життєрадісність, цінність соціальних контактів, щирість у стосунках, динамічність в спілкуванні, володіють лідерськими якостями. Проявляють чуттєве ставлення до оточення, розвинене почуття обов'язку, чутливість до реакцій оточуючих. 

Група з низьким рівнем лідерських якостей характеризуются відчуттям невпевненості, відірваністі від реальної взаємодії з іншими людьми, мають певний рівень залежності, конформності, несамостійності, довго пристосовується до нового та має слабку гнучкість у поведінці. Дана група характеризується високим рівнем залежності, конформності, несамостійності, довго пристосовується до нового та не має гнучкості у поведінці. Представники цієї групи недостатньо добре інтегровані, відзначаються риси емоційної незрілості, нестійкості у відносинах, установках, інтересах і симпатіях. Прагнуть до швидкого задоволення своїх потреб без достатніх зусиль. Дії і вчинки носять недостатньо організований і цілеспрямований характер. Можливі стани дезадаптації в значимій ситуації, недостатньо високий поріг фрустрації, недостатньо впевненні в собі, стримані, проявляють вибірковість в сфері міжособистісних контактів. Демонструють нерішучість при необхідності діяти самостійно Конформні, потребують підтримки і шукають її у оточуючих людей, мають схильність орієнтуватися на групові норми.

8. Аналіз результатів показав, що у представників обох груп першорядне місце в системі цінностей займають такі цінності, як «збереження власної індивідуальності», що свідчить про їх прагнення до незалежності від інших і бажанні зберегти неповторність, своєрідність власної особистості, своїх поглядів і переконань. Найбільш значущою сферою для всіх випробовуваних є сфера освіти, що цілком логічно, якщо врахувати їх вік. Для них характерне прагнення до підвищення рівня своєї освіченості, розширенню кругозору. Найголовніше для них зараз це вчитися і отримувати нові знання. Найменш значущою для себе вважають сферу сімейного життя. Можна припустити, що створення власної сім'ї – досить далека перспектива, а можливість реалізації власних цінностей в батьківській родині дещо обмежені.

9. Формувальна програма лідерських якостей містила блоки впливів (теоретичний та практичний), спрямовані на формування вираженості лідерства та якостей, йому притаманних (емоційна стабільність, емпатійність, самоактуалізація тощо. Аналіз статистично значущих відмінностей (за критерієм Стьюдента) в експериментальній та контрольній групах осіб до та після проведення формувальної програми лідерських якостей показав їх суттєве зростання в експериментальній групі стедентів (r<0,05), що засвідчує дієвість формувальної програми та доцільність її впровадження з метою формування означених якостей у студентської молоді.
Напрямок подальших досліджень вбачаємо у розширенні вікового діапазону застосування розробленої програми формування лідерських якостей.
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