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ВСТУП

Актуальність. Основним фактором ефективної діяльності підприємства, умовою його розвитку в умовах глобальних викликів  стає раціональне використання його стратегічно важливих ресурсів, а основним ресурсом, який забезпечує стійке положення підприємства у макроекономічному середовищі є «людський капітал», саме фізичні особи, втілені в них знання і вміння, визначають конкурентоспроможність і перспективи розвитку підприємства. Дослідження теорії і практики управління людським капіталом на підприємстві надає змогу стверджувати, що сьогодні управління цими процесами потребує удосконалення теоретико-методичної бази. Це обумовлює актуальність та закономірність дослідження сутності удосконалення управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання управління людським капіталом на підприємстві висвітлені в роботах А. Сміта, К. Маркса, Е. Кузнєцова, В. Борщ, Є. Масленнікова, О. Турецького, Л. Залюбінської, О.  Садченко, Ю. Грінченко, Ю. Мельника та ін. 

Незважаючи на значну кількість наукових досліджень, присвячених питанням системи управління людським капіталом на підприємстві, практично відсутні розробки щодо теоретичних, методичних та практичних засад щодо забезпечення системи управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів.

Зв’язoк кваліфікаційної рoбoти з наукoвими прoграмами, планами, темами. Досліджено система управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів.

Мета i завдання. Метою дослідження є теоретичне та методичне  обґрунтування управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів.

Досягнення мети кваліфікаційної роботи обумовило необхідність постановки та вирішення таких завдань:

– дослідити загальну характеристику людського капіталу;
– виокремити моделі та методи підтримки системи управління людським капіталом;

–  обґрунтувати відтворення людського капіталу на підприємстві  в умовах глобальних викликів;

– провести аналітичне дослідження системи управління на підприємстві;

– розробити методичні засади системи планування розвитку людського капіталу на підприємстві;

– запропонувати методичні засади системи планування розвитку людського капіталу для суб’єкта господарювання.
Об’єктом дослідження є системи управління людським капіталом на підприємстві. 

Предметом дослідження є теоретичні, методичні та практичні аспекти управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів.
Методи дослідження. 
Iнфoрмацiйна база кваліфікаційної рoбoти 
Апрoбацiя результатiв дoслiдження та публiкацiї. За результатами дoслiдження підготовлено доповідь:  методичні засади системи планування розвитку людського капіталу на підприємстві.
Структура та обсяг роботи. Кваліфікаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел (60 найменувань). Загальний обсяг кваліфікаційної роботи 80  сторінок. 

У першому рoздiлi досліджено теоретична основа управління людським капіталом на підприємстві. У другому рoздiлi запропонована аналітична оцінка системи управління на ТОВ «Сігнет Центр».  Удосконалення системи  управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів розглянуто у третьому рoздiлi. 

розділ 1.

теоретична основа управління людським капіталом 
на підприємстві
1.1. Загальна характеристика людського капіталу
Людський капітал у господарській системі формується за рахунок інвестицій та інновацій, тому інвестиції у людський капітал є невід’ємною умовою підвищення ефективності діяльності будь-якого підприємства. 

Людський капітал у господарській системі – це сукупність знань, умінь і навичок працівників, витрати на отримання яких, через отримання освіти, внутрішньо-корпоративне  навчання, підвищення кваліфікації тощо, забезпечать з часом відчутне збільшення доходів, як для працівника, так і для підприємства.

Людський капітал завжди належить конкретним фізичним особам і може зникнути, якщо задоволеність працівника його положенням у підприємстві не висока. Зберегти та примножити людські ресурси у господарській системі –  є стратегічним завданням управлінської системи. 

Людський капітал у господарській системі є ключовим компонентом  ринкової вартості підприємства, тому його ціна повинна бути включена в розрахунок як особливий індикатор для інвесторів або інших стейкхолдерів, які розглядають можливість злиття або придбання підприємства, в тому числі його нематеріальних активів.
Термін «людський капітал» було запропоновано американським вченим  Т. Шульцем у 1961 році, який розумів під ним особливу форму капіталу, яка об’єднує знання, здібності та психологічні особливості людини як джерела зростання її доходів і багатства [29].

Т. Шульц наголошував, як у людський капітал, так само у інші види капіталу, необхідно здійснювати інвестиції, що сприятиме підвищенню рівня продуктивності праці і, відповідно, збільшенню добробуту національного суспільства. 
Формування людського капіталу Т. Шульц вбачав у розвитку здібностей та знань, які надаються:

· шкільною освітою;

· навчанням на робочому місці;

· зміцненням здоров’я;

· зростаючим запасом економічної інформації. 

Деякі науковці вважають, що людський капітал  це запас знань, навичок, мотивацій, інвестування в який здійснюється через освіту, охорону здоров’я, нагромадження професійного досвіду, пошук інформації та виробничу мобільність [29].

У монографії професора Ю. Мельника відмічено: досліджуючи історичні аспекти людства, необхідно підкреслити,  що ефективна результативність будь-яких перетворень у економічному середовищі визначається їх впливом на ставлення представників суспільства до продуктивної праці, тому сучасна стратегія формування результативних й ефективних соціально-економічних технологій у системі управління на всіх рівнях очевидна та необхідна [17]. 

В умовах розвитку господарських відносин ключовим аспектом є інтелект людини,  ефективність формування людського капіталу та чинники впливу суспільства на відповідне середовище.

Людський капітал  – це соціально-економічна категорія, похідна від:

· категорії «робоча сила»;

· категорії «трудові ресурси»;

· категорії «трудовий потенціал»;

· категорії «людський фактор».

Людський капітал  – це економічна категорію, яка характеризує загальну сукупність сформованих і розвинутих унаслідок інвестицій продуктивних здібностей працівника, особистих рис і мотивацій індивідів, що перебувають у їх власності, використовуються у господарській діяльності, сприяють зростанню продуктивності праці на підприємстві та завдяки цьому впливають на зростання доходів працівника й доходів підприємства.

Відмітимо, що розкриття значення людського капіталу для господарської системи підприємства, національного макроекономічного середовищі та міжнародної економіки дозволяє зосередити увагу на джерелах його інвестування та напрямах ефективного залучення у процес створення добробуту на всіх рівнях.

 «Людський капітал на підприємстві промислової галузі національної економіки – це система компетентносних характеристик, які визначають здатність фізичної особи до праці з метою створення доданої вартості.  Тому, чим досконалішим є людський капі​тал у промисловості, який виражений рівнем освіти, кваліфікації, знань і досвіду, тим більші можливості фізичної особи до продуктивної високоякісної праці з урахуванням компетентносної складової» [17].
Досягнення стратегічних орієнтирів ефективного функціонування  на підприємстві можливо при відповідному виділенні:

· форм внутрішньогосподарського управління людськими ресурсами;

· методів внутрішньогосподарського управління людськими ресурсами;

· механізмів внутрішньогосподарського управління людськими ресурсами;

· моделей внутрішньогосподарського управління людськими ресурсами;

· удосконалення мотиваційного компоненту у господасрькій системі підприємства.

 Людський капітал – це сформований або розвинений у результаті інвестицій і накопичений людьми (людиною) певний запас наступних стратегічних компонентів:

· здоров’я, 
· знань, 
· навичок, 
· здібностей, 
· мотивацій.

Перелічені стратегічні компоненти, які цілеспрямовано використовується у господарській системі, сприяють зростанню продуктивності праці на підприємстві  і завдяки цьому впливає на зростання доходів (заробітків) працівників та підприємства в цілому.

Необхідно пам’ятати, що навички та знання, які набуті і не використовуються за цільовим призначенням у господарській системі підприємства є потенційним його людським капіталом.

Професор Ю. Мельник відмічав: «пріоритетне розширеного відтворення людського капіталу в системі управління чітко відображає причини його формування, а розширене відтворення людського капіталу визначає основні стратегічні орієнтири для розвитку суб’єктів промислової галузі, тому воно є однією з умов його існування, зумовлює вибір системи підпорядкованих цілей для забезпечення господарського процесу у відповідних умовах макроекономічного середовища» [17].

Ієрархія відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства представлена на рис. 1.1.

Таким чином, відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства візуалізує інвестиційно-інноваційний цикл, який здійснюється в межах життєвого часу суб’єкта соціально-економічної діяльності. 

Відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства охоплює життєвий період суб’єкта, протягом якого на базі інвестицій, інновацій та сполучення змістовної спадковості й трансформації формуються або відновлюються, розвиваються або накопичуються, використовуються й знову відновлюються відповідно до нових суспільних вимог або застарівають і втрачаються його здібності, вміння, знання і навички у якісному, кількісному та вартісному вимірах, що становлять основу продуктивної діяльності на підприємстві та отримання віддачі від інвестицій та інновацій.


[image: image1]
Рис. 1.1.  Ієрархія відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства
Відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства характеризується загальним відтворювальним циклом, що охоплює весь життєвий час суб’єкта, і стадійними відтворювальними циклами, які реалізуються в період продуктивної діяльності економічного суб’єкта та відображають рух додаткових інвестицій у суб’єкт, необхідність яких викликана удосконаленням господарських процесів внаслідок науково-технічного розвитку, нових вимог до якості людського капіталу підприємства, що зумовлює потребу певних витрат на освіту, підвищення кваліфікації, перекваліфікацію персоналу підприємства тощо [17].
Суспільне значення людського капіталу для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища:
· забезпечення динамічних конкурентних переваг для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища; 

· процвітання здорової української нації, 

· регулювання ринку праці в умовах трудової міграції;

· росту продуктивності для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища; 

· створення нових центрів інноваційного розвитку для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища; 

· трансформації індивідуального інтелектуального капіталу в структурний для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища; 

· формування безпеки на для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища.

Глобальні виклики сьогодення вимагають випереджуючого розвитку людського капіталу у господарській системі підприємства, розвиток якого супроводжується постійною просторово-часовою зміною певних причин і наслідків у соціально-економічній  сфері, що проявляється в таких явищах і процесах, як: 

· індивідуалізація інтелектуальної праці, 

· нова структура змісту життя, 

· нова структура основної роботи; 

· освоєння нових навичків життя в інформаційно-комунікаційному  середовищі;

· розвиток траєкторії «наука-освіта-бізнес»; 

· розпад традиційних виробничих і невиробничих зв’язків;

· використання механізмів прямого та зворотного зв’язку для компенсації негативних впливів у кризових ситуаціях та ін.

«Інтелект індивідууму і нації – це стратегічний ресурс, який стає активом і капіталізується лише у відповідних умовах творчого креативного середовища та ресурсного забезпечення процесів відтворення людського капіталу, які інтенсивно змінюються під тиском глобальних інноваційних процесів та трудової міграції» [29]. 

Трансформація трудового ресурсу у людський капітал для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища потребує переходу до сучасної парадигми розвитку людського капіталу в динамічному середовищі економіки знань, що фокусує зростаючу роль індивідууму та політичного капіталу у процесах відповідної трансформації людських ресурсів у стратегічно важливу компоненту інтелектуального капіталу і відображає новий соціо-економічний простір розвитку людського капіталу у господарській системі підприємства та макроекономічного середовища з акцентуванням уваги на мобільності талантів у глобальному вимірі. 

Таким чином, в умовах глобальних викликів сьогодення, відновлення господарського комплексу у національному середовищі та вихід суб’єктів господарювання на траєкторію сталого наукомістського соціально-економічного зростання можливе тільки за умов нарощування критичної маси людського капіталу у всіх формах – від індивідуального до специфічного з урахування впливу глобальних викликів, а розв’язання даного питання прямо взаємопов’язане із призупиненням еміграції та подоланням конфлікту суспільних і приватних інтересів у процесі фільтрування інноваційно-інвестиційних проектів за різними критеріями на етапі діджиталізації господарського середовищі, зважаючи на прогнози експертів щодо наявного дефіциту професійних кадрів у національному господарському середовищі.

1.2. Моделі та методи підтримки системи управління людським капіталом

Моделі та методи управління людським капіталом у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів визначається як політика підприємства  спрямована на організацію діяльності трудових відносин на підприємстві. Моделі та методи підтримки складається з багатьох критеріїв, зокрема: 
· визначення типу робітника підприємства;

· формування групи працівників, які є стратегічно важливими для підприємства;

· планування проведення заходів з мотивації та розвитку існуючого колективу підприємства;

· формування цілей підприємства, які допоможуть здійснити правильне управління працівниками. 
Для того щоб моделі та методи управління людським капіталом у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів були ефективними і максимально точно були інтегровані на підприємстві, потрібно розпочати з вирішення наступних питань: 
· яка група працівників підходить для виконання загальної стратегії розвитку підприємства;

· яка зовнішня та внутрішня доступність групи працівників на ринку праці.
Особливу увагу в системі управління людським капіталом слід приділяти тій групі співробітників підприємства, які мають важливе стратегічне значення та є менш доступними на ринку праці. Визначити, яка група працівників є важливою для успіху підприємства, неможливо через різні типи організаційної культури у системі управління суб’єкта господарювання, але вдома модель корпоративної культури К. Камерона й Р. Куінна може допомогти у питанні підбору персоналу підприємства. За цією моделлю виділяють чотири типи корпоративної культури у господарській системі підприємства:
· клановий тип корпоративної культури у господарській системі підприємства: згуртований, дружній колектив і керівник вихователь;

· ієрархічний тип корпоративної культури у господарській системі підприємства: швидкий темп роботи, висока функціональність у колективі, керівник виступає наставником;

· ринкова культура у господарській системі підприємства: колектив, що об’єднаний ціллю перемоги і керівник переможець;

· адхократичний тип корпоративної культури у господарській системі підприємства: творчі, креативні робітники і керівник новатор.

Топ-менеджменту підприємства необхідно пам’ятати, що моделі та методи управління людським капіталом у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів не враховують виключно мотиваційний аспект. 

Розглянемо ряд основних підходів до оцінки людського капіталу у системі управління на підприємстві: 

Метод розрахунку прямих витрат на персонал у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів є найбільш простим способом для управлінців підприємства розрахувати сукупні економічні витрати, витрачені підприємством на свій персонал, включаючи оцінку витрат на оплату праці персоналу, пов’язані з цим обов’язкові податкові та соціальні платежі, охорону і поліпшення умов праці, витрати на навчання і підвищення кваліфікації тощо.

 Метод конкурентної оцінки вартості людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, який заснований на обліку сумарних витрат та потенційного збитку, що завдається підприємству при можливому звільненні працівника. Метод конкурентної оцінки вартості людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів передбачає оцінку: 

· повних витрат на персонал підприємства, здійснених провідним конкурентом, особливо з урахуванням порівнянних потужностей операційної діяльності;

· індивідуальних премій кожному працівнику підприємства, які отримані на основі кваліфікованих експертних оцінок та могли б заплатити конкуруючі підприємства за перехід працівника  до них; 

· додаткових витрат підприємства, які необхідні на пошук еквівалентної заміни працівника у разі його переходу до іншого суб’єкта господарювання, включаючи витрати на самостійний пошук, рекрутингові агентства, оголошення в пресі тощо, а також витрат на навчання і адаптацію до господарської системи підприємства нового працівника; 

· економічного збитку, який понесе підприємство  на період пошуку заміни і в період адаптації до господарської системи підприємства нового працівника, у тому числі втрат внаслідок зниження обсягів операційної діяльності, погіршення якості результатів діяльності при заміні працівника новим тощо; 

· втрати унікальних інтелектуальних продуктів, навичок, потенціалу, вмінь, який працівник підприємства понесе з собою до  конкурента; 

· можливості втрати частини ринку підприємством, зростання продажів конкурента і посилення його впливу у ринковому середовищі.

Метод перспективної вартості людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, який враховує додатково до оцінки конкурентної вартості динаміку вартості людського капіталу в перспективі на 3, 5, 10, 15 та  20 років. Зауважимо, дана оцінка необхідна для підприємств, які займаються розробкою великих і довгострокових проектів.

Метод вимірювання індивідуальної вартості працівника у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, при даному методі оцінюються не різні типи витрат на персонал підприємства, а можливі доходи, які працівник може принести підприємству. Відмітимо, що два працівника, на придбання і підготовку яких були затрачені підприємством однакові ресурси, можуть згодом мати абсолютно різну продуктивністю, працювати на підприємстві у різний час, а значить, мати для підприємства  неоднакову цінність. 

Оцінка вартості людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів на основі випробувань в господарському середовищі підприємства, але дана оцінка може бути отримана на основі двох підходів: 

· за конкретними результатами, які працівник забезпечив для господарської системі підприємства в умовах глобальних викликів; 

· оцінка людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, яка заснована на системі ділових навчань з менеджменту й економіки, на основі цифрових  технологій, які ґрунтуються на складанні прогнозів результатів роботи менеджера у господарській системі підприємства. 

Вимірювання запасу людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів на основі оцінки віддачі. Розрізняють приватні і соціальні норми віддачі у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів. Перші вимірюють ефективність вкладень з точки зору окремих інвесторів, другі з точки зору всього суспільства. 

Порівнюючи базові підходи оцінки людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, слід сказати, що по змістовному наповненню методи вимірювання людського капіталу на інвестиційній та інноваційній основі включають сукупність не тільки складових освіти і здоров’я, а також суми нарахованої заробітної платні.Складність визначення вартості людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів та ефективності вкладених в нього інвестицій багато в чому обумовлена відсутністю необхідних для аналізу статистичних даних. 

1.3. Відтворення людського капіталу на підприємстві  в умовах глобальних викликів

Актуальними для господарського середовища підприємств  залишаються питання про розкриття потенціалу інтелекту індивідууму і його трансформацію у структурний інтелектуальний капітал підприємства, особливо за наявного певного розриву між інтелектом топ-менеджменту підприємства, що володіє фінансовими ресурсами або активами  та важелями політичного капіталу, і працівниками підприємства, які не є прямими інвесторами й не мають певні права при схваленні стратегічних рішень у господарській системі підприємства.

Загальна модель стратегії відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів візуалізована на рис. 1.2.

У теоретичній та практичній площині загальна модель стратегії відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів трактуються доволі неоднозначно, що зумовлює необхідність обґрунтованого  дослідження семантики даного процесу. 

Професор Ю. Мельник відзначав, що «для цього необхідний комплексний цілеспрямований підхід до дослідження   питань, які пов’язані з  системою регулювання та управління господарської системи, особливо у сегментних складових, де застосовується інтелектуальна, компетентностна й висококваліфікована  праця найманих робітників. В Україні трудові ресурси повинні активно сприяти зростанню економічно-соціальній ефективності діяльності її сегментних складових. У деяких економічних суб’єктів  незначна частина персоналу може байдуже ставитися до соціально-економічних результатів господарювання або протидіяти нововведенням, що порушує звичний для них ритм функціонування підприємства. Тільки зацікавлена, особливо задоволена, фізична особа у своїй роботі, може по-справжньому ефективно працювати і створювати додану вартість та приносити відповідну  корисність для підприємства. Виділені  аспекти формують основне завдання ефективної системи управління людськими ресурсами у господарській системі підприємства» [17].
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Рис. 1.2.  Загальна модель стратегії відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів
Типи відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів: 

А) звужене відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів, яке характеризується:

· кількісними втратами запасу знань, здібностей, умінь та навичок фізичної особи, 
· якісними втратами запасу знань, здібностей, умінь та навичок фізичної особи, 
· вартісними, 
· інвестиційними втратами запасу знань, здібностей, умінь та навичок фізичної особи, 
· ринковими втратами запасу знань, здібностей, умінь та навичок фізичної особи,

· функціональними втратами запасу знань, здібностей, умінь та навичок фізичної особи.

Які у сукупності зумовлюють зниження ефективності реалізації ролі людського капіталу як фактора соціально-економічного розвитку у господарській систем підприємства; 

Б) просте відтворення втратами запасу знань, здібностей, умінь та навичок фізичної особи, що сфокусовано на відновленні на тому самому рівні запасу, вартості та функцій людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів є економічно недоцільним як для працівника, так і для підприємства, тому що протягом життєвого часу у працівника змінюються вимоги до якості відтворення людського капіталу як активу. 
Просте відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів становить реальну загрозу:

· морального зношування людського капіталу підприємства,
· вартості людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів;

· функціональної деградації людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів. 
Просте відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів не може бути альтернативою звуженому відтворенню людського капіталу на підприємстві, тому що  виходом із нього є не повернення до втраченого рівня, а створення запасу людського капіталу людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів, який адекватний новим вимогам до цього ресурсу у сучасних реаліях; 

В) розширене відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів:

· кількісне зростання людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів; 
· якісне зростання людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів;

· вартісне зростання зростання людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів;

· оновлення запасу людського капіталу, 
· підвищення ефективності реалізації функцій людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів. 
Відмітимо, що в умовах формування та розвитку економіки знань розширене відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів набуває інноваційного змісту, тому що додаткові інвестиції в його зростання й удосконалення забезпечують накопичення працівником  нових знань, здібностей, навичок та вмінь як ресурсів інноваційної діяльності господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів.

Питання пов’язані з управлінням людськими ресурсами у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів достатньо складні та характеризуються значною різноманітністю концептуальних підходів до обґрунтування їх рис або аспектів. 

«Наукова спрямованість формується на стику загальної теорії макроекономіки та мікроекономіки, менеджменту, маркетингу, соціології, етики, естетики та психології економічного суб’єкта, середовища та бізнес-підприємництва, господарського та трудового права, політології, конфліктології та ряду інших наукових напрямів. Достатньо важливими проблемними питаннями  розвитку людського капіталу є підвищення економічної та соціальної ефективності використання людського капіталу, у тому числі власного та залученого, особливо на підприємствах, діяльність яких пов’язана з високотехнологічними процесами та  у яких інтелектуальні ресурси мають пріоритетну вимогу» [17].

Таким чином, пріоритетне розширене відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів є пріоритетним завдань дослідження людського капіталу як забезпечуючого  ресурсу господарської систем підприємства.

Для забезпечення результативного й ефективного управління господарською системою підприємства основна увага повинна сфокусуватися на менеджменті трудових ресурсів підприємства, які забезпечать:

·  зростання продуктивності праці у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів, 
· зростання якісних індикаторів у господарській системі підприємств, 
· зростання загальної економічно-соціальної результативності й ефективності у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів.

Методична підтримка визначення рівня людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів базується на наступних  аспектах: 

· вміння розв’язання складних завдань у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів, 

· досвід, 

· кваліфікація, 

· компетенції, 

· навики, 

· наявні знання, 

· принциповість,

· рівень освіти,

· вміння змінюватися.

У господарській системі більшості підприємств  не до кінця відпрацьовано механізм:

· економічної та соціальної оцінки процесу реального (ринкового) цілеспрямованого використання професійного потенціалу трудових ресурсів підприємства; 
· регулювання й управління процесу реального (ринкового) цілеспрямованого використання професійного потенціалу трудових ресурсів підприємства.

Професор Ю. Мельник у монографії відмітив, що «результати значної кількості наукових досліджень показують, що основний вектор соціального та економічного розвитку національної господарської системи  спрямований на інтелектуалізацію технології виробництва,  логістики, продажу та використання результатів суб’єктів національної економіки. Методичні підходи до економічної та соціальної оцінки інтелектуальних ресурсів людського капіталу  як  основного фактору, який визначає конкурентоспроможність й економічну стійкість суб’єктів національної економіки, відстають від вимог, які висуваються до оцінки цього фактора у високотехнологічних, інтелектуально насичених виробництвах як найважливішого індикатора ринкової стійкості суб’єкта національного макросередовища» [17]. 

Таким чином, управління цілеспрямованим розвитком персоналу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів і відтворенням людського капіталу підприємства обґрунтовується наступними аспектами:

· часткова відсутність сучасної системи професійно-технічної  освіти, яка відповідала потребам для господарської системи підприємства в умовах глобальних викликів та вимагає від підприємства організації навчання, перепідготовки, підвищення кваліфікації та ін.;

· збільшується значний попит на високий професіоналізм, системність  і мобільність людських ресурсів, які пов’язані з виробничим процесом;

· значна міграція трудових ресурсів в умовах глобальних викликів сьогодення;

· теперішнім станом та тенденціями на ринку праці, де відчувається значна нестача кваліфікованих працівників;

· управління людським капіталом господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів повинно входити у число пріоритетних цілеспрямованих напрямів стратегічного розвитку підприємства.

Інвестиції в людський капітал у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів виокремлює джерело соціального та економічного зростання на підприємстві та не менш важливе, ніж інвестування у матеріальні та речові фактори його діяльності. 
Будь-яке підприємство  повинно  усвідомлено та цілеспрямовано здійснювати інвестування  у розвиток фізичної особи, тому що, вона, працюючи, забезпечує створення доданої вартості, що у свою чергу, сприяє розвитку підприємств.

Інвестиційно-інноваційне забезпечення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів  є найбільш ефективним  як із погляду працівника, так і з погляду підприємства, тому що забезпечує достатньо високий за обсягом, тривалий за часом та інтегральний за характером соціальний й економічний ефект капіталовкладень для всіх.

Інвестиційно-інноваційне забезпечення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів  повинно відбуватися  у вертикальному спрямуванні:

· індивідуальне, яке забезпечує формування людського у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· макрорівневі,  яке забезпечує формування людського капіталу у національній економіці.

Стратегія відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів повинна бути базовою складовою загальної стратегії розвитку підприємства.

Основні орієнтири  стратегії відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів повинні включати і розвивати ті, які забезпечуватимуть реалізацію загальної стратегії розвитку підприємства.

Базові складові стратегії відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів: 

· економічний розвиток у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· забезпечення економічної та соціальної ефективності роботи трудових ресурсів і підвищення її за рахунок оцінювання результатів роботи працівника  та його професійної атестації; 

· залучення професійно-кваліфікованого персоналу у господарську систему підприємства в умовах глобальних викликів;

· зменшення кількості адміністративно-управлінського персоналу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· розвиток виробничих процесів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· розвиток організаційної культури на підприємстві;

· розвиток управлінських процесів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· соціальний розвиток у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів 

· створення сучасної ефективної системи мотивації трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів через сучасні інструменти;

· формування оптимальної кількості виробничого персоналу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

·  цілеспрямоване планування стратегічного розвитку і відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів через навчання, підвищення кваліфікації, формування кадрового резерву та інших сучасних методів, які забезпечують адекватність людського капіталу стратегічним завданням розвитку підприємства;

· розвиток  інших параметрів, які стимулюють ефективне використання людського капіталу та його відтворення у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.
Загальна концепція пріоритетного розширеного відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів активізує:

· зростаюча роль особистості трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· компетенції трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· знання мотиваційних пріоритетів;

· вміння формувати і розвивати параметри сукупного людського капіталу відповідно до стратегічних завдань, які визначені стратегією розвитку господарської системи підприємства в умовах глобальних викликів. 
Розв’язання стратегічних питань розвитку господарської системи підприємства в умовах глобальних викликів та соціально-економічне ефективне відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів може бути забезпечені тільки в умовах розвинутого ділового  партнерства між всіма ключовими стекхолдерами.

Формування оптимальної кількості персоналу у  господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів та залучення професійно-кваліфікованих трудових ресурсів на підприємство передбачає визначення рівня кваліфікаційних вимог та компетенцій, які пред’являються до претенденту на робоче місце або  посаду, що дозволить визначити джерело стратегічної кадрової підтримки: 

· наявні трудові ресурси у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, які здатні підвищити свою кваліфікацію і відповідати сучасних вимогам підприємства; 

· нові трудові ресурси у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, які відповідають встановленим вимогам та компетенції;

· нові трудові ресурси у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, які потребують перепідготовки, яка відповідатиме сучасному компетентностному підходу на підприємстві.

Професор Є. Масленніков наголошує, що в умовах глобальних викликів  необхідно сфокусуватися суб’єктам господарювання на залученні професійно- компетентних трудових ресурсів, які забезпечать стратегічний розвиток підприємства. 
Також, у сучасних реаліях функціонування суб’єктів господарювання необхідні:

· адекватні соціальні та економічні  механізми мотивації трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· гідна заробітна платня; 
· премії працівникам; 
· доплати працівникам; 
· адекватна система компенсаційних виплат працівникам; 
· сучасні форми стимулювання працівників, які будь враховувати вплив конкретної особистості на результати у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.

Мотивація трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів та компенсаційна політика працівникам підприємства вимагає цілеспрямованої системи комплексного підходу до проблеми з урахуванням перспективи розвитку людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів. 

Стратегічне завдання розвитку та відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів повинно  фокусуватися:

·  на забезпеченні людського капіталу адекватності оперативним завданням динамічного розвитку підприємства;

· на забезпеченні людського капіталу адекватності тактичним завданням динамічного розвитку підприємства;

· на забезпеченні людського капіталу адекватності стратегічним  завданням динамічного розвитку підприємства.

Для розв’язання оперативних та тактичних завдань у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, необхідний розвиток трудових ресурсів підприємства, який взаємопов’язаний в основному з навчанням, яке базується на компетентностному підході або підвищенням професійної кваліфікації працівників підприємства. 

Основні питання, які потребують розв’язання у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів: 

· визначення джерел фінансування та його об’єми для впровадження навчального процесу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· доцільність використання наявних державних, комунальних або приватних навчальних закладів;

· доцільність створення власної навчальної бази у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· інструментальна підтримка процесу навчання у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів; 

· навчання здійснювати по мірі виробничої необхідності у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· навчання здійснюється превентивно у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, наприклад, під визначені завдання, певні нормативи, стандарти тощо; 

· перелік трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, які повинні пройти процес навчання з обґрунтування процедури навчання;

· планування резерву трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· діджиталізація процесів щодо формування людського  капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.

Відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів в розширеному масштабі пов’язане з вирішенням стратегічних орієнтирів із залученням можливостей і ресурсів стейкхолдерів.

Таким чином, розширене відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів – це формування сучасних конкурентоздатних трудових ресурсів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, які здатні забезпечити вирішення стратегічних завдань розвитку підприємства у майбутніх періодах під впливом контрольованих і неконтрольованих факторів.

Концептуальна основа людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів візуалізована на рис. 1.3. 
Підтримувати у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів людський капітал – це забезпечувати системне цілеспрямоване його відтворення у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів в короткостроковому періоді, яке дозволяє йому відновлювати здатність до праці у встановленому режимі функціонування підприємства.

Розвиток і відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів завжди пов’язані з інноваційно-інвестиційною діяльністю. Інновації та інвестиції впливають:

· на розвиток здібностей трудових ресурсів, 

· на освіту, 

· на здоров’я, 

· на професійно-фаховий досвід, 

· на мобільність,

·  на ринок праці,

· на затребуваність трудових ресурсів.
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Рис. 1.3. Концептуальна основа людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів 
Основні складові формування та відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів: 

· загальне та професійне навчання;

· інвестиції;

· інновації;

· наука;

· охорона здоров’я;  

· розвиток соціальної інфраструктури у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· фізичне та моральне виховання; 

· інші.  

Відтворювальний процес людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів базується на соціально-економічному підході з урахуванням:

· соціальних факторів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

·  економічних факторів у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· політичних факторів у національному просторі;

· екологічних факторів;

· інших контрольованих і неконтрольованих факторів.
Відомо, що будь-яке підприємство, яке наймає трудові ресурси, прагне залучити повністю підготовлених  працівників до виконання функціональних обов’язків, що дозволяє відразу включити працівника у виробничий процес підприємства та не звертати увагу на вирішення питань щодо навчання, перепідготовку або підвищенням кваліфікації трудових ресурсів підприємства.

Погодимося з професором Ю. Мельником, що забезпечити такі якісні характеристики може тільки зовнішнє середовище: національна система професійно-технічної освіти, яка здатна забезпечити підготовку трудових ресурсів, які відповідають вимогам ринкового конкурентного середовища й  приватні заклади, які забезпечать необхідну професійну підготовку трудових ресурсів. Національна система професійно-технічної освіти – всі витрати пов’язані з підготовки професійних трудових ресурсів для господарської системи підприємства в умовах глобальних викликів покладені на державні та місцеві структури. Приватні заклади  – витрати пов’язані з підготовки професійних трудових ресурсів для господарської системи підприємства в умовах глобальних викликів можуть бути перекладні частково на підприємство або на працівника. 
Необхідно відмітити, що у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів потенціал розвитку трудових ресурсів відбувається:

· через поділ та  кооперацію праці у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· через розподіл функціональних обов’язків у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів;

· через комунікаційні зв’язки у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.

Розвиток  людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів – це періодичне підвищення професійної кваліфікації працівника підприємства, його навчання за відповідними інноваційними програмами, участь у семінарах, виставках та ін.

Стратегічний розвиток  людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів – це системний взаємопов’язаний  процес, який забезпечує удосконалення та поглиблення професійних компетенцій працівника, з метою  вирішення стратегічних та тактичних  завдань у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів. 

Зауважимо, формування та розвиток людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів є проблемним аспектом підприємств.

Підприємства, які мають високотехнологічні вектори функціонування стикаються з істотною проблемою професійної підготовки споживачів наукоємної продукції, а інноваційний розвиток у глобальному просторі впливає на зростання продуктивності праці у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, збільшення сучасних людських можливостей вимагає більш уважного ставлення до підготовки споживачів наукоємної  продукції, так як не повне використання можливостей сучасного виробничого технологічного обладнання, інформаційно-комунікаційних технологій,  виробничих ліній, техніки, машин, механізмів тощо, значно знижує ефективність у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, а також стримує орієнтири зростання якості життя в країні.

Тому, у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, необхідні нові моделі розвитку людського капіталу, у вигляді зростання компетентстного  рівня та оволодіння навичками використання результатів інноваційної діяльності підприємства та досягнень науково-технічного прогресу.

В умовах глобальних викликів сьогодення необхідно вирішувати питання пов’язані з розширеним відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства, тому що трудові ресурси є основною рушійною силою  розвитку підприємства. 
«Кожне наступне покоління у суспільстві перевершує попереднє за рівнем компетенцій, знань, умінь, професійної кваліфікації, здатності створювати високотехнологічну продукцію тощо» [17]. 

Таким чином, відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів є комплексним завданням, яке може бути вирішене спільними зусиллями відповідних державних органів, фізичними особами та суб’єктами господарювання. Працівники підприємства  повинні прагнути до отримання максимального обсягу загальних, фахових та спеціальних компетенцій, які забезпечать отримання відповідного результату у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.  Держава  повинна розвивати систему інноваційної професійно-технічної освіти, що суттєво забезпечить зростання людського потенціалу та капіталу, а підприємства  отримають конкурентоспроможні трудові ресурси й адаптує їх до сучасних умов розвитку через систему професійної перепідготовки, підвищення кваліфікації тощо, що забезпечує формування, розвиток і відтворює людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.

Формування та використання людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів не можливий без інноваційно-інвестиційної підтримки, яка виступає рушійною силою  для отримання  професійного компетентстного людського капіталу, який забезпечить стратегічний розвиток підприємства. Без розробленої та впровадженої сучасної корпоративної політики управління людським капіталом у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, майже не можливо вирішити стратегічні завдання, які визначені підприємством.

розділ 2.

аналітична оцінка системи управління на 

ТОВ «Сігнет Центр»
2.1. Загальна  характеристика підприємства ТОВ «Сігнет Центр 

Аграрне підприємство ТОВ «Сігнет Центр» було створено у 2012 році, а базовими напрямами діяльності були:

· переробка цукрових буряків;

· зберігання та переробка  зерна. 
Власники аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» залучило інвестиційні ресурси у модернізацію підприємства та будівництво нового елеватора. У 2021 році  аграрне підприємство ТОВ «Сігнет Центр»  посіло 3 місце серед цукрових підприємств по виходу цукру.
«Cygnet у перекладі з англійської – «молодий лебідь». 
Лебідь – символ:
· мудрості, 
· досконалості, 
· благородства. 
Молодий лебідь символізує:
· амбіційність, 
· витривалість, 
· силу духу. 
Саме дані  якості поєднує в собі команда аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр».
Основними напрямами діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» є:

·  виробництво продукції рослинництва на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр»;

· виробництво цукру на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр»;

· надання елеваторних послуг на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр»;

· молочне тваринництво на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр». 
Аграрне підприємство ТОВ «Сігнет Центр» обробляє понад  25000 га земельних паїв в центральній частині України: 
· Житомирська область;

· Вінницька область. 
Загальна стратегія розвитку аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» сфокусована на високотехнологічній господарській діяльності. 
Всі території аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» мають оптимальне поєднання:

· родючих ґрунтів;

· достатньої кількості опадів;

· літньої температури для створення оптимальних умов росту сільськогосподарських культур. 

Аграрне підприємство ТОВ «Сігнет Центр» має в своєму активі цукровий  завод у Житомирській області з потужністю понад 2500 тон готової продукції  на добу. У господарській діяльності заводу створений повністю інтегрований виробничий цикл:

· вирощування цукрового буряка;

· переробка цукрового буряка;

· виробництва цукру;

· реалізація цукру.

Також завод надає  сукупні послуги щодо сушці, зберіганню та  очистці зернових культур (пшениці, ячменю, кукурудзи, сої та гречки). 
Елеватор аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» закуповує зернові культури на постійній основі, а можливості одночасно зберігати складають понад 60 тис. тон зернових, приймати 5500 тон зерна щодня, відвантажувати в залізничні вагони 2500 тон щодня. Елеватор аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» має окрему перевагу - одночасне приймання двох сільськогосподарських  культур.
Елеватором аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» називається найбільш досконалий вид механізованого сховища. Будує елеватори аграрне підприємство ТОВ «Сігнет Центр» великої місткості для зберігання зерна з встановленою вологістю не понад 14-15%. Зерно на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр»  зберігають у великих ємностях, які розташовані поруч. Усі трудомісткі процеси на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр» повністю механізовані і автоматизовані:

· приймання зерна;

· зважування;

· завантаження та вивантаження;

· внутрішнє транспортування;

· очищення;

· сортування;

· інші господарські процеси.
Елеватор аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» включає комплекс споруд, які пов’язані із загальним виробничим процесом:

основний:

· приймання зерна;

· зважування зерна;

· зберігання зерна;

· відвантаження зерна;

спеціальний:

· очищення зерна;

· сушіння зерна;

· сортування зерна.

Будівлі і споруди елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» за функціональними ознаками можна розділити на: 
А) виробничі основні засоби, які призначені:

· для приймання зерна і зернової продукції;  
· зберігання зерна і зернової продукції;  
· підробітку зерна і зернової продукції;

· відвантаження зерна і зернової продукції; 
Б) допоміжні основні засоби, які призначені для обслуговують виробництва; 
В) невиробничі основні засоби, які призначені для соціальної сфери підприємства; 

До основних виробничих будівлі і споруд елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» відносяться: 
· силосні корпуси елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» з конвеєрними галереями; 
· споруди елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» для розвантаження зерна з залізничного, автомобільного і водного транспорту та завантаження зерна на кошти цих видів транспорту;
·  споруди елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» для сушіння зерна; 
· споруди елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» для зберігання і навантаження відходів на засоби автомобільного та залізничного транспорту.

До допоміжних обслуговуючих виробництво будівель і споруд елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» відносяться: 
· силова станція елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· склади палива елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· ремонтні майстерні елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»

· пожежне депо елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· лабораторія елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр».

До невиробничих будівель і споруд елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» відносяться:

· їдальня елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· поліклініка елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· дитячий садок елеватора аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· бібліотека та ін. 
Стратегічний вектор аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» сфокусований на удосконаленні та  розвитку підприємства, незмінна висока якість послуг та виробництва продукції, гідні умови праці та соціальні гарантії для працівників. 
На підприємстві діє лінійно-функціональна організаційна структура, а керівник  аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» реалізує основні функції управління: оперативне управління та  перспективний розвиток підприємства. 
Лінійно-функціональна структура аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»  цілком відповідає її функціям та не вимагає зміни, проте необхідно збільшити число рівнів управління на підприємстві.

2.2. Управлінський аналіз діяльності підприємства
Зростання нестабільності, нарощування впливу глобальних викликів на використання земель і практично всіх процесів землекористування, які ви​ражаються у прискоренні, в сфері земельних відносин – інноваційних, інвес​тиційних, технологічних, управлінських – у жорсткій вимозі до інструмента​рію внутрішньогосподарського управління, на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет Центр» потрібні нові підходи і методи, які дають змогу здійснювати стратегічне управління його господарською діяльністю.

Основні індикаторів діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий та звітний період представлено в табл. 2.1

Таблиця 2.1

Основні індикаторів діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» 

за базовий та звітний період
	Індикатори
	Базовий період
	Звітний період
	Відхилення

	
	
	
	Абсолютне 


	%



	Витрати на збут, тис. грн. 

(Ф№.2 (р.2150))
	25360
	16395
	28846
	 113,7511 

	Адміністративні витрати ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.  (Ф.№2 (р.2130))
	24993
	34824
	9831
	39,3411

	Валовий прибуток ТОВ «Сігнет-Центр» (збиток), тис. грн. (Ф№.2 (р.2090))
	187566
	158948
	-28566
	-15,261

	Повна собівартість реалізованої продукції ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн. 
	633927
	912592
	278665
	46,961

	Собівартість реалізованої продукції ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн. (Ф.№2 (р.2050))
	583574
	823562
	239988
	41,1211

	Чистий доход ТОВ «Сігнет-Центр» (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн. (Ф.№2(р.2000))
	771140
	982510
	211370
	27,4111

	Витрати ТОВ «Сігнет-Центр» на 1 гривню продукції, грн. 

- реалізованої
	76
	84
	8
	10,531

	Фінансовий результат від звичайної діяльності ТОВ «Сігнет-Центр» до оподаткування, тис. грн. в тому числі: 
	219637
	342183
	122637
	55,831

	- від основної операційної діяльності ТОВ «Сігнет-Центр»
	137213
	69918
	-67295
	-49,041

	- від іншої операційної діяльності ТОВ «Сігнет-Центр»
	97728
	300287
	202559
	в 2,1 р.

	- від фінансової діяльності  ТОВ «Сігнет-Центр»
	-14856
	-27210
	-12354
	83,161

	- від іншої діяльності ТОВ «Сігнет-Центр»
	-448
	-812
	-364
	81,251

	 Чистий прибуток ТОВ «Сігнет-Центр» (збиток), тис. грн. (Ф.№2 р.2350 (2355))
	219637
	342183
	122546
	55,791

	 Собівартість використаних матеріальних ресурсів ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.
	839083
	 1368501
	   529418
	        63,091

	Матеріаловіддача ТОВ «Сігнет-Центр», грн.
	2,1101
	2,2011
	0,091
	         4,272

	Матеріаломісткість продукції ТОВ «Сігнет-Центр», грн.
	0,474
	0,454
	-0,02
	        -4,221

	Середня облікова чисельність персоналу основної діяльності ТОВ «Сігнет-Центр», люд.      
	685
	565
	-120
	-17,521

	Продуктивність праці, грн.

одного працюючого персоналу основної діяльності  ТОВ «Сігнет-Центр»
	1125,75
	1738,96
	613,21
	54,471

	Фонд оплати праці, тис. грн.

персоналу основної діяльності  ТОВ «Сігнет-Центр»    
	94543,6
	113762
	19218,4
	20,331

	Середня річна заробітна плата, грн. на одного працюючого персоналу основної діяльності ТОВ «Сігнет-Центр»
	138019,86
	210348,67
	63328,811
	45,881

	Середня річна вартість основних засобів ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.
	404994,5
	448104
	43109,5
	        10,641

	Фондовіддача ТОВ «Сігнет-Центр», грн
	1,901
	2,191
	       0,29
	15,261

	Фондорентабельність ТОВ «Сігнет-Центр», %
	0,541
	0,761
	0,22
	40,741

	Середня річна вартість оборотних коштів ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.
	922010
	1035583,5
	113573,5
	12,321

	Коефіцієнт оборотності оборотних коштів ТОВ «Сігнет-Центр»
	0,841
	0,951
	0,11
	13,101

	Рентабельність продукції ТОВ «Сігнет-Центр», (як відношення валового прибутку до собівартості реалізованої продукції), %
	32,141
	19,301
	-12,84
	-39,951

	Рентабельність виробництва ТОВ «Сігнет-Центр»,%
	13,231
	21,301
	8,07
	61,002

	Рентабельність продукції ТОВ «Сігнет-Центр», (як

відношення валового прибутку до чистого доходу(виручки від реалізації продукції, товарів,робіт, послуг), %
	24,321
	16,181
	-8,14
	-33,471

	 Середня річна сума дебіторської заборгованості ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.
	525880,5
	293430
	-232450,5
	-44,201

	 Середня річна сума кредиторської заборгованості ТОВ «Сігнет-Центр» , тис. грн.
	96322
	280163,5
	183841,5
	190,861

	Коефіцієнти ліквідності ТОВ «Сігнет-Центр» балансу на кінець року:
	6,371
	2,511
	-3,86
	-60,601

	- коефіцієнт поточної ліквідності ТОВ «Сігнет-Центр»
	4,371
	1,431
	-2,94
	-67,281

	- коефіцієнт швидкої ліквідності ТОВ «Сігнет-Центр»
	1,891
	0,401
	-1,49 
	-78,841

	- коефіцієнт абсолютної ліквідності ТОВ «Сігнет-Центр»
	0,111
	0,011
	-0,1
	-90,911

	- загальний коефіцієнт ліквідності ТОВ «Сігнет-Центр»
	2,271
	0,671
	-1,6
	-70,48


Негативні індикатори діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий та звітний період свідчить про не ефективність управлінської діяльності на підприємстві. Ефективність управлінської діяльності на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет-Центр» повинна бути візуалізована на досягненні цілей системи управління за допомогою оптимального використання ресурсів, що є у розпорядженні менеджерів підприємства, але більша частина індикатори діяльності мають негативні показники.

Аналіз складу, структури та динаміки оборотних активів на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет-Центр»представлено в табл. 2.2
Оборотні активи на аграрному підприємстві ТОВ «Сігнет-Центр» на кінець звітного періоду збільшилися на 565,9 млн. грн. або на 88,561 %, що відбулося за рахунок збільшення запасів на 504,4 млн. грн., або на 139,341 %, дебіторської заборгованості на 67,2 млн. грн. або на 25,871 %, інших оборотних активі на 0,547 млн. грн., або на 38,601 %,  також відбулося зменшення грошових коштів та поточних фінансових інвестицій на 6,3 млн. грн. або на 39,801 %, що негативно впливає на фінансову стійкість, платоспроможність та ліквідність підприємства.

Аналіз складу, структури та динаміки оборотних активів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий та звітний період представлено в табл. 2.2

Таблиця 2.2

Аналіз складу, структури та динаміки оборотних активів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий та звітний період 
	Показники
	Абсолютна

величина
	Питома

 вага, %
	Відхилення

	
	базовий період
	звітний період
	базовий період
	звітний період
	абсолютне
	питомої ваги
	в % до величини на початок 

звітного періоду
	в % до величини зміни оборотних активів

	Оборотні активи ТОВ «Сігнет-Центр»всього, тис. грн., 

в тому числі:
	638977
	1204871
	100
	100
	565894
	x
	88,561
	100

	– запаси ТОВ «Сігнет-Центр»
	361987
	866391
	56,65
	71,9111
	504404
	15,261
	139,341
	89,131

	– дебіторська заборгованість ТОВ «Сігнет-Центр»
	259825
	327035
	40,66
	27,141
	67210
	-13,521
	25,871
	11,881

	– грошові кошти та поточні фінансові інвестиції ТОВ «Сігнет-Центр»
	15748
	9481
	2,47
	0,791
	-6267
	-1,681
	-39,801
	-1,111

	– інші оборотні активи ТОВ «Сігнет-Центр»
	1417
	1964
	0,22
	0,161
	547
	-0,061
	38,601
	0,101


У структурі оборотних активів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий період найбільш питому вагу склали запаси – понад 56 %, дебіторська заборгованість склала понад 40 %, грошові кошти та поточна фінансові інвестиції понад  2 %, інші оборотні активі менше 1 %.  На кінець звітного періоду відбулись наступні зміни в структурі оборотних активів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»: 
· збільшилась питома вага запасів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» до 72 %;

· зменшилась питома вага дебіторської заборгованості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» до 27 %;

· грошові кошти та поточна фінансові інвестиції аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» зменшились до 1 %;

· інші оборотні активі аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» зменшились до 0,2 %.

Аналіз структури розміщення оборотного капіталу  аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий та звітний період представлено в табл. 2.3
Таблиця 2.3
Аналіз структури розміщення оборотного капіталу  аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» за базовий та звітний період
	Показники
	Базовий період
	Звітний період
	Відхилення

	
	
	
	абс.
	%
	за структурою

	
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	
	
	

	Сфера виробництва ТОВ «Сігнет-Центр»
в тому числі:
	137547
	21,53
	179483
	14,90
	41936


	30,49

1
	-6,631


	виробничі запаси ТОВ «Сігнет-Центр»
	42431
	6,641
	38107
	3,16
	-4324
	-10,191
	-3,481

	незавершене виробництво ТОВ «Сігнет-Центр»
	94366
	14,77
	140497
	11,671
	46131
	48,891
	-3,11

	витрати майбутніх періодів ТОВ «Сігнет-Центр»
	750
	0,121
	879
	0,071
	129
	17,201
	-0,051

	Сфера обігу ТОВ «Сігнет-Центр»
в тому числі:
	501430
	78,47
	1025388
	85,10
	523958
	104,491
	6,631

	готова продукція ТОВ «Сігнет-Центр»
	153648
	24,051
	581259
	48,241
	427611
	в 2,1 р
	24,191

	грошові кошти ТОВ «Сігнет-Центр»
	15748
	2,461
	9481
	0,79
	-6267
	-39,80
	-1,671

	ебіторська заборгованість ТОВ «Сігнет-Центр»
	259825
	40,661
	327035
	27,14
	67210
	25,871
	-13,521

	поточні біологічні активи  ТОВ «Сігнет-Центр»
	6374
	1,00
	43635
	3,62
	37261
	в 5,1 р
	2,621

	товари ТОВ «Сігнет-Центр»
	65168
	10,20
	62893
	5,22
	-2275
	-3,491
	-4,981

	інші
	667
	0,101
	1085
	0,09
	418
	62,671
	-0,011

	Всього оборотний капітал ТОВ «Сігнет-Центр»
	638977
	100
	1204871
	   100
	565894


	88,561
	-


В звітному році порівняно з базовим загальна величина оборотного капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» збільшилась на 565 млн. грн. або на понад  88  %, що відбулось за рахунок збільшення  капіталу у сфери виробництва аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на 41,9 млн. грн. або на понад 30 %, та капіталу у сфері обігу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на  523,9 млн. грн. або на понад 104 %.

В структурі оборотного капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» найбільшу питому вагу займає капітал, розміщений в сфері обігу – понад 78  %, питома вага капіталу, розміщеного в сфері виробництва аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» склала понад 21 %. 
У звітному періоді відбулись наступні зміни в структурі оборотного капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»: 
· зменшилась питома вага капіталу, розміщеного в сфері виробництва аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· збільшилась питома вага капіталу, розміщеного в сфері обігу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр».

Аналіз використання оборотних коштів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» представлено в табл. 2.4
Таблиця 2.4
Аналіз використання оборотних коштів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»
	Показники
	Базовий період
	Звітний період
	Відхилення

	
	
	
	абс.
	%

	Чистий дохід від реалізації продукції ТОВ «Сігнет-Центр» (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	771140
	982510
	211370
	27,411

	 Середньорічні залишки оборотних коштів ТОВ «Сігнет-Центр»,  тис. грн., в т.ч.
	822759
	921924
	99165
	12,051

	Запаси ТОВ «Сігнет-Центр»
	258874
	589184,5
	330310,5
	127,601

	Кошти в розрахунках ТОВ «Сігнет-Центр»
	525880,5
	293430
	- 232450,51
	- 44,201

	Грошові кошти та поточні фінансові інвестиції ТОВ «Сігнет-Центр»
	33546
	12614,5
	- 20931,51
	- 62,401

	Інші оборотні активи ТОВ «Сігнет-Центр»
	1271
	1690,5
	419,51
	33,001

	Кількість днів в періоді
	360
	360
	-
	-

	Одноденна виручка ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн..
	2142,061
	2729,191
	587,131
	27,411

	Потреба в оборотних коштів ТОВ «Сігнет-Центр» одного дня, тис. грн.
	2285,441
	2560,901
	275,46
	12,051

	Кредиторська заборгованість ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.
	17073
	15385
	- 1688
	- 9,891

	Коефіцієнт оборотності 
	0,941
	1,071
	0,131
	13,831

	 Коефіцієнт завантаженості
	1,071
	0,941
	- 0,131
	- 12,151

	Тривалість 1 обороту, днів, 

в т.ч. 
	384,101
	337,801
	- 46,3
	- 12,051

	у запасах
	120,851
	215,881
	95,031
	78,631

	у коштах в розрахунках
	245,501
	107,511
	- 137,991
	- 56,211

	у грошових коштах
	15,661
	4,621
	- 11,041
	- 70,50

	у інших оборотних коштах
	0,591
	0,621
	0,031
	5,081

	Економія (надлишок) оборотних коштів ТОВ «Сігнет-Центр», тис. грн.
	x
	- 46,30∙

2560,90=

- 118569,671
	x
	х

	Кредиторська заборгованість ТОВ «Сігнет-Центр», враховуючи економію (надлишок) оборотних коштів при умові роботи заводу на рівні попереднього року, тис. грн.
	x
	=

- 118569,67+

15385=

-103184,671
	x
	x


Ефективність використання оборотних коштів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» покращилась, про що свідчить збільшення коефіцієнту оборотності на 0,131 обороти, відповідно зменшення коефіцієнту завантаженості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»на 0,131 та скорочення тривалості одного обороту оборотних коштів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на 46,3 днів (за рахунок зменшення  в коштах в розрахунках –  на  приблизно 138 днів,  в грошових коштах – на приблизно 11 дня). Це призвело до залучення додаткової суми оборотних коштів для  аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» у розмірі 118,6  млн. грн. Якщо оборотні кошти використовувались би на рівні попереднього року, то кредиторська заборгованість склала  понад  103,1 млн. грн.

Аналіз складу, структури та динаміки дебіторської заборгованості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» представлено в табл. 2.5.

Дебіторська заборгованість аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на кінець звітного періоду року порівняно з початком зросла на 67,2 млн. грн., або на понад 25 %, що відбулось:

· за рахунок збільшення дебіторської заборгованості за розрахунками аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на 86,5 млн. грн., або на понад 47 %;

· іншої поточної заборгованості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на 11,6 млн. грн., або на понад 53 %;

· зменшення дебіторської заборгованості  за товари, роботи та послуги на 30,9 мдн. грн., або на понад 54 %.

Таблиця 2.5
    Аналіз складу, структури та динаміки дебіторської заборгованості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»
	Показники
	Абсолютна

величина
	Питома

 вага, %
	Відхилення

	
	Базовий період
	Звітний період
	Базовий період
	Звітний період
	абсолютне
	питомої ваги
	в % до величини на початок 

звітного
	в % до величини зміни дебіторської заборгованості

	Дебіторська заборгованість  ТОВ «Сігнет-Центр»всього,

в тому числі:
	259825
	327035
	100
	100
	67210
	х
	25,871
	100

	Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги 
	56334
	25422
	21,681
	7,771
	-309121
	-13,911
	-54,871
	-45,991

	Дебіторська заборгованість за розрахунками ТОВ «Сігнет-Центр»
	181761
	268260
	69,961
	82,031
	86499
	12,071
	47,591
	128,701

	за виданими авансами
	32974
	13371
	12,701
	4,091
	-19603
	-8,61
	-59,45
	-29,171

	з бюджетом, 
	69171
	80983
	26,621
	24,761
	11812
	-1,861
	17,081
	17,571

	в тому числі з податку на прибуток
	37964
	38831
	14,61
	11,871
	867
	-2,741
	2,281
	1,291

	з нарахованих доходів
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	 із внутрішніх розрахунків ТОВ «Сігнет-Центр»
	79616
	173906
	30,641
	53,181
	94290
	22,541
	118,431
	140,291

	нша поточна дебіторська заборгованість ТОВ «Сігнет-Центр»
	21730
	33353
	8,361
	10,201
	11623
	1,84
	53,491
	17,291


У структурі дебіторської заборгованості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» на початок звітного періоду  найбільшу питому вагу займає:

·  заборгованість за розрахунками –  приблизно 70 %,
· питома вага заборгованості за товари, роботи, послуги склала приблизно   21 %;

· іншої заборгованості – 9 %. 
Таки чином, на основі проведеного дослідження Балансу (Звіту про фінансові результати)  аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» можно констатувати про певні негативні аспекти у господарській діяльності підприємства більшість індикаторів, які характеризують ефективність системи управління на підприємстві має від’ємний  темп приросту, – це показник ряду динаміки, який показує на скільки % змінився поточний рівень показника, порівняно з попереднім або базовим періодом.

2.3. Оцінка  ефективності управлінської діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»
Основні критерії оцінки ефективності управлінської діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»:

А) прибутковість аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» -максимізація обсягу доданої вартості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» створеної в процесі виробничо-господарської діяльності:
· прибуток від операційної діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· чистий прибуток аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· темпи зростання ринкової вартості активів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та інші;
Б) економічність аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» - мінімізація обсягів споживання ресурсів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» у процесі створення нової вартості (товарів, послуг): 

· індикатори  ресурсо-ємності операційної аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· рентабельність аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· коефіцієнт покриття та інші;
В) якість продукції (надання послуг) аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» - максимізація корисного ефекту (низки ефектів) у споживача при використанні створених для аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» об’єктів доданої вартості (товарів, послуг):
· економічні (цінові, ефект у споживача);

· технічні параметри продукції (послуг);

· конструктивні параметри продукції (послуг);

· ергономічні параметри продукції (послуг);

· естетичні параметри продукції (послуг);

· обсяги витрат на контроль якості продукції аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· глибина товарного асортименту аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· насиченість товарного асортименту аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· широта товарного асортименту аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та інші;
Г) ринкова позиція аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» - максимізація вартості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»  за рахунок конкурентних переваг на ринку:
· частка ринку збуту аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· капітало-ємність ринкових операцій аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· частка клієнтів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· задоволеність клієнтів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та інші;
Д) інноваційність аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» -максимізація ефекту від впровадження різного типу інновацій на підприємстві:
· обсяги витрат на розробку та впровадження інновацій аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

·  обсяги отриманого економічного ефекту від інновацій аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· рентабельність інновацій аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та інші;
Є) якість управлінських рішень аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» -мМаксимізація ефекту від впровадження управлінських рішень:
· коефіцієнти витрат на управлінські рішення аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» (часових, людських, фінансових);

· ризикованість управлінських рішень;

· ефекту від впровадження управлінського рішення аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та інші;
Ж) продуктивність аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» -максимізація обсягу створення доданої вартості (за умови обмеженості використання ресурсної бази) аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»:
· обсяги виробництва аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» ;

· обсяги реалізації продукції (послуг) аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· рівень використання виробничих потужностей аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· економічність виробництва аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та інші;
З) якість трудового життя на підприємстві - максимізація корисного ефекту працівників аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» від участі у його діяльності:
· обсяги витрат на утримання апарату управлінців аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· продуктивність праці персоналу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· плинність кадрів аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр»;

· задоволеність роботою на підприємстві та інші;
І) професійна компетентність на підприємстві - максимізація корисного ефекту працівників аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» у процесі професійного розвитку:
· загальноуправлінські здібності працівників;

· індивідуально-психологічні здібності працівників;

· особистісна та соціальна компетентність. 

Під час підготовки висновків щодо оцінки  ефективності управлінської діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» необхідно враховувати, що дослідження повинні бути системними, комплексними та вестися у взаємозалежності та взаємообумовленості усіх сторін управлінської діяльності підприємства, що дозволить підвищити ефективність системи управління на підприємстві, а також оцінити ринкову активність ТОВ «Сігнет-Центр». Підготовка узагальнених результатів ефективності управлінської діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» засновується на аналізі результативності господарської діяльності на підприємстві.

Результативність господарської діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» – це якісний показник, який показує розмір сукупного результату діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр», який відповідає поставленим цілям діяльності управлінського персоналу. Ефективність – це якісний показник системи управління аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр», який показує співвідношення між одержаними результатами діяльності аграрного підприємства ТОВ «Сігнет-Центр» та витраченими на її досягнення ресурсами. Відображає ступінь досягнення стратегічних цілей системи управління на підприємстві.

розділ 3.

Удосконалення системи  управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів
3.1. Формування стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» 

Сучасні глобальні виклики вимагають від системи управління підприємством використання зважених та ефективних  підходів щодо розробки стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр». Ефективність та оптимальність людського капіталу на підприємстві є передумовою забезпечення його економічної стійкості. 

Побудова багаторівневої  системи управління, яка характеризується ознаками динамізму, збалансованості за допомогою налагодженого механізму управління через пропорційність та стійкість внутрішніх зв’язків, лежить в основі розвитку людського капіталу підприємства. 

Формулювання стратегічних цілей стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр», визначення тактичних та деталізація поточних завдань у системі управління підприємством обов’язково повинно включати системні етапи щодо підвищення та розвитку людського капіталу підприємства, який саме визначають рівень конкурентоспроможності  ТОВ «Сігнет Центр».   

У сучасних умовах функціонування підприємств в Україні, коли швидко розширюється доступ до інноваційних технологій, обладнання, методів виробництва, неможливо розробляти і здійснювати конкурентну стратегію підприємства, ґрунтуючись тільки на таких традиційних факторах виробництва, як земля і капітал. Одним з найважливіших нематеріальних активів для будь-якого суб’єкта господарювання є інтелектуальні ресурси, які можна залучити і використовувати. Тому, інтелектуальний капітал аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» є основним ключем до підтримки прибутковості підприємства.

На сьогоднішній день розвиток аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» не може бути забезпечено за рахунок колишнього досвіду в сфері управління людськими ресурсами підприємства, який заснований на традиційних методах управління персоналом аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр». 

Накопичення людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» обумовлюється безперервним зростанням:

· знань працівників аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· умінь працівників ТОВ «Сігнет Центр»;

· навичок працівників підприємства;

· виробничого досвіду працівників аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»;

· кваліфікації працівників підприємства.

Особливу роль в процесі накопичення людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» відіграє вища професійна освіта, яка покликана формувати професійні, спеціальні та інноваційні компетенції працівників підприємства. Досягнення конкурентної переваги Накопичення людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» багато в чому забезпечується завдяки знанням та інновацій, джерелом яких є втілений в його працівниках людський капітал. 

Основним ефектом інвестування в людський капітал аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»  є високопродуктивна праця кожного співробітника, що підтверджує виявлена позитивна кореляційна залежність між рівнем розвитку людського капіталу підприємства і заробітною платою працівника ТОВ «Сігнет Центр» . 

Інвестиції в людський капітал ТОВ «Сігнет Центр»  не тільки вносять свій внесок в підвищення якості, продуктивності праці та конкурентоспроможності підприємства, а й сприяє збільшенню ринкової вартості ТОВ «Сігнет Центр», а зі збільшенням ринкової вартості підвищується рівень розвитку аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»  та з’являється більше можливостей для внутрішньогосподарських  інвестицій, в тому числі в людський капітал підприємства. Таким чином інвестиції в людський капітал аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»  є не тільки важливою умовою підвищення конкурентоспроможності підприємства, вони запускають новий виток інвестиційного механізму, розширюють корпоративні можливості аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр»  для подальшого інвестування в дану сферу.
Формування стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» представлена на рис. 5.1. 

Зазначимо, що стратегія забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» – це чітко визначений та обґрунтований напрямок розвитку людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр», який базується на впровадженні послідовних етапів та застосуванні системного  та функціонального інструментарію, враховуючи факторне середовище та структурні перетворення у господарській системі підприємства.

Процес формування стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» складається з певних етапів, які взаємопов’язані між собою єдиною метою та спрямовані на оптимальне її досягнення з урахуванням ресурсного потенціалу на підприємстві та можливості адаптації до ринкових змін. 

Першочерговим при формуванні стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» є визначення стратегічних цілей в контексті нарощування людського капіталу підприємства, що потребує деталізації та конкретизації через розробку поточних завдань. 
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Рис. 3.1. Формування стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр»       

Підвищення ефективності заходів щодо забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» здійснюється на основі оцінки стану потенційних можливостей людського капіталу підприємства за допомогою системних параметрів діагностики та аналізу. Серед потенційних можливостей людського капіталу підприємства пріоритетними стають: збільшення вартості підприємства та його конкурентоспроможності у ринковому середовищі.

Проведення моніторингу зовнішнього і внутрішнього факторного середовища підприємства, ринкових тенденцій надає можливість виокремити пріоритетні напрямки розвитку людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр», оцінити рівень ризиків та, враховуючи ресурсний потенціал і параметричні індикатори ТОВ «Сігнет Центр», визначити оптимальні джерела забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр».  Принципи формування  стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» представлені на рис. 3.2. 
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Рис. 3.2. Принципи формування  стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» [35]
Процес розробки стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр»  повинен здійснюватись з урахуванням класичних правил щодо побудови стратегії, а важливим аспектом є використання індивідуальних властивостей підприємства, з обов’язковою адаптацією до структурно-функціональних перетворень у господарській системі ТОВ «Сігнет Центр» . 

Враховуючи дане твердження, виокремимо певну сукупність принципів  щодо розробки стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр», а саме: 

· правила, які застосовуються для оцінки людського капталу підприємства; 

· принципи формування ендогенних та екзогенних взаємозв’язків; 

· нормативи людського капіталу. 

Системність принципів щодо формування стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» збалансовує певні управлінські дії, спрямовані на вирішення стратегічних завдань. Системи управління на підприємстві.

  Основними ознаками стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» є наступні:

· адекватна система реагування на зміни ендогенного та екзогенного характеру в господарській системі підприємства; 

· визначення перспективних шляхів щодо розвитку людського капіталу на підприємстві;

· визначення ступеня ризиків впровадження інноваційних підходів щодо розвитку людського капіталу на підприємстві;

·  збалансованість взаємозв’язків між структурними елементами системи управління підприємства, функціонування яких спрямовано на розвиток людського капіталу на підприємстві;

· індивідуальність підходу щодо процесу розробки стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» на основі застосування класичних типів;

· інструментальний супровід прийняття та реалізації управлінських рішень щодо розвитку людського капіталу на підприємстві; 

· планування процесу  усунення  або мінімізації ризику за допомогою розробки системи кризових ситуацій;  

· розробка механізмів перманентного моніторингу розвитку людського капіталу на підприємстві;

· формування системи індикаторів розвитку людського капіталу на підприємстві;

·  висока прогнозованість результатів реалізації сформованих завдань та їх співпадіння із стратегічною метою розвитку людського капіталу на підприємстві. 

Застосування оптимальних підходів розробки стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» здійснюється із впровадженням програм оптимізації відносин на всіх рівнях господарської системи підприємства, інтеграційного використання людського потенціалу, раціональної структури трудових ресурсів підприємства.

Таким чином, формування стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр» передбачає комплекс збалансованих стратегічних орієнтирів, організаційних дій, функціональних апектів, системних принципів, інструментальної підтримки, які базуються на результатах діагностування стану людського потенціалу у господарській системі підприємства з метою спрямування на створення сприятливих умов для підвищення рівня розвитку людського капіталу на підприємстві.

3.2. Методичні засади системи планування розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»
Суттєвим етапом формування теоретико-методичних положень щодо сутності планування розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» є  забезпечення відповідних процесів із урахуванням змін у структурно-функціональному середовищі підприємства та процедури адаптації до впливу негативних та позитивних  факторів зміни індикаторів людського капіталу на підприємстві.

Взаємопов’язані етапи формування планових індикаторів розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» візуалізовані на рис. 3.3.

Дослідження впливу факторів на розвиток людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» здійснюється на основі застосування наступних інструментів:

· діагностика та прогноз динаміки впливу відповідного фактора на розвиток людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· розподіл значень факторів;

· експертна оцінка факторів на розвиток людського капіталу;

· оцінка експерта вірогідності отриманих значень;

· аудит отриманих результатів.

Привести планові індикатори  розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» у відповідності  до рівня нестабільності факторів можливо за допомогою відповідних заходів, але з дотриманням принципів інтерактивного планування розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр», які  забезпечують процес формування динамічних процедур дослідження ступеня відповідності внутрішньої системи до впливу зовнішніх факторів на розвиток людського капіталу на  підприємстві.
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Рис. 3.3. Взаємопов’язані етапи формування планових індикаторів розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»
Стабільний ефективний розвиток людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» можливий за умови реалізації дій відповідно до базового правила інтерактивного планування у господарській системі підприємства, в рамках якого можливо  збільшити  здатність  контролювати і впливати на зміни та їх результати, а також швидко й ефективно реагувати на зміни, які не піддаються діагностиці та контролю у внутрішньгосподарському просторі. Динамічне виявлення відхилень запланованих індикаторів розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» від отриманих та  своєчасне їх усунення, завдяки встановленим принципам, суттєво наблизять до очікуваного цільового результату стану людського капіталу на підприємстві.Формування необхідних передумов для ефективної дії інтерактивного планування розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» здійснюється з дотриманням встановлених принципів.  

Основні недоліками програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»:

· відсутність тактичних та стратегічних орієнтирів розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· неточність формулювання мети, завдань та принципів розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· розпливчата структуризація і квантифікація цільової складової програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»; 

· відсутність методичного інструментарію;

· відсутність відповідності системи цільових параметрів і показників реалізації заходів програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· джерела та обсяги фінансування програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· необґрунтованість етапів реалізації програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· невизначеність інноваційної складової програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· інвестиційна підтримка розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· відсутність обґрунтованих розрахунків ефективності програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· відсутність механізму моніторингу процесу впровадження та реалізації програмии розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· незастосування діагностичних процедур в процесі реалізації програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр»;

· відсутність контролінгу при формуванні та реалізації  програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр». 

Для того, щоб інтенсифікувати вирішення наявних проблемних аспектів у процесі розробки та реалізації програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр», необхідно застосування діджиталізаційних технологій  і створення сучасної комплексної системи оцінки ефективності програми розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр», яка відповідає кращим практикам.

3.3. Моделювання системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр»
В умовах глобальних викликів актуалізуються питання моделювання системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр», яке забезпечить стратегічний розвиток людського капіталу підприємства в умовах впливу контрольованих і неконтрольованих факторів. 

Відмітимо, що управлінські рішення щодо розв’язання відповідного питання в системі управління підприємства вимагають уточнення, удосконалення, сучасного обґрунтування, векторної спрямованості та інших підходів вирішення, які забезпечать розвиток людського капіталу на ТОВ «Сігнет Центр».

Управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» як предмет наукового дослідження розглядається у вигляді складної мультикомпонентної системи з багатофакторними проявами внутрішніх і зовнішніх зв’язків у господарській системі підприємства.

Тому, зазначені аспекти визначають пріоритетну роль системно-синергетичного підходу як базової методики  у формувані моделі управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» з урахуванням інноваційної складової.

Система у господарському середовищі підприємства – це базовий аспект управління на ТОВ «Сігнет Центр», у якій впорядкована сукупність взаємопов’язаних та взаємодіючих управлінських елементів і компонентів. Цілеспрямована взаємодія між елементами та компонентами системи управління на аграрному підприємстві  ТОВ «Сігнет Центр» породжує у неї такі властивості, які відсутні у жодного елементу або компоненту даної системи. У науковій літературі дане явище визначається як принцип емерджентності.

«Емерджентність (emergence)  – виникнення нового, поява інших властивостей. У теорії систем, емерджентність – це наявність системи особливих властивостей, які не власні її підсистемам та сегментам, а також сумі компонентів не пов’язаних системоутвореними зв’язками,  а також неможливість зведення властивостей системи до суми властивостей її сегментних компонентів. Синонімом принципу емерджентності – є системний ефект» [6]. 

Емерджентність в управлінні людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» – це властивість системи управління на підприємстві, яка формує уявлення щодо об’єкту (людського капіталу), який має особливі властивості, які не можуть бути відокремлені як наслідок із властивостей окремих сегментів об’єкта (людського капіталу), а саме системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр». 

У монографії Р. Дименко зазначено, що «у дослідженнях з менеджменту з цим терміном пов’язане поняття   емерджентних стратегій – виникають спонтанно в процесі здійснення управлінських зусиль та утворюють своєрідний план дій суб’єкта й притаманні майже всім суб’єктам господарювання, які цілеспрямовано намагаються протистояти викликам відповідного середовища та прагнуть вирішити визначені завдання та досягнути сформованої мети» [1]. 

Застосування принципу емерджентності  у моделюванні системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» забезпечить визначення індикаторів стратегічного розвитку людського капіталу на підприємстві.

Моделювання системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» повинне враховувати: 

· місію ТОВ «Сігнет Центр»;

· стратегічні орієнтири ТОВ «Сігнет Центр»; 

· цілі ТОВ «Сігнет Центр»;

· завдання ТОВ «Сігнет Центр»;

· функціональні дії ТОВ «Сігнет Центр».

Моделювання системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» потребує дослідження критичної оцінки існуючих моделей визначення мети із врахуванням  особливостей підприємства.

Модель максимізації темпів зростання людського капіталу на ТОВ «Сігнет Центр». У складі моделі враховуються темпи зростання людського капіталу підприємства та основні пропорції його розподілу, а також найважливіші структурні параметри людського капіталу підприємства.

В основу теоретичного базису управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» об’єктивно вбудовується нова парадигма – соціально-економічна мотивація прибутку підприємства.

Важливою проблемою є створення умов для реалізації соціально-економічної концепції на ТОВ «Сігнет Центр» в умовах глобальних викликів, тому з цією метою відповідну зацікавленість має західноєвропейський досвід управління людським капіталом  на всіх рівнях.

Відмінною рисою європейської моделі управління людським капіталом є обов’язкова участь:

1) внутрішніх стейкхолдерів;

2) зовнішніх стейкхолдерів.

Така конструкція, прийнята у більшості європейських країн та дозволяє залучити наявний на ринку інвестиційний капітал для розвитку людського капіталу у відповідній господарській системі, а державні інституції при цьому сприяють процесу створення людського капіталу у відповідній господарській системі.

Моделювання системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» передбачає дослідження:

· явища;

· процесу;

· системи;

· дії.

«Модель – це будь-який образ, уявний або умовний, у вигляді зображення, опису, схеми, креслення, карти, таблиці, графіка, плану, який використовується для визначення, удосконалення, уточнення, проектування або ілюстрації параметрів, властивостей та інших характеристик досліджуваного об’єкта управління» [6]. 

В основу теоретичної складової моделі системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр»  з інноваційною орієнтацією покладена ресурсна концепція з урахуванням  стандартів,  нової парадигми, ключових компетенцій та практичних навичок.


[image: image7]
Рис. 3.4. Модель системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» з інноваційною орієнтацією [6]
Інтеграційні аспекти реалізації запропонованої моделі системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» з інноваційною орієнтацією здійснюються через механізм ключових компетенцій.

Компетенція в системі управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» – це ресурс, який має особливі властивості, містить відповідний досвід роботи на підприємстві, знання і навички про спосіб організації та управління трудовими ресурсами та бізнес-процесами для досягнення поточних і стратегічних цілей ТОВ «Сігнет Центр».

Сукупність компетенцій в системі управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» складають інтелектуальний потенціал підприємства, що є його пріоритетним стратегічним ресурсом. Носієм такого ресурсу є персонал ТОВ «Сігнет Центр», якій задіяний у господарських процесах підприємства. Компетенціям в системі управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» властива ієрархія відповідно до ієрархії здібностей і пріоритетності ресурсів, які знаходяться в управлінні на ТОВ «Сігнет Центр»
Використання здібностей в системі управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» призводить до додавання кінцевого продукту певної частки споживчої вартості, яка з’являється в результаті організованої взаємодії та відповідних функціональних процесів. Ключова компетенція в системі управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» виступає у вигляді результативного й ефективного використання здібностей і ресурсів в господарській системі ТОВ «Сігнет Центр» з певною конфігурацією.

Таким чином, сформовані та обґрунтовані підходи до моделювання системи управління людським капіталом на ТОВ «Сігнет Центр» враховують критичну оцінку діючих моделей управління,  синтез та семантичну взаємодію  елементів управління у господарській системі підприємства, що впливають на ефективність розвитку людського капіталу на підприємстві з урахуванням системних принципів, функцій, важелів та інструментів, які забезпечують вирішення визначених цілей стратегічного розвитку людського капіталу на ТОВ «Сігнет Центр».
Висновки 

У кваліфікаційній роботі вирішено науково-практичне завдання щодо теоретичного та методичного  обґрунтування управління людським капіталом на підприємстві в умовах глобальних викликів.
Основні висновки та рекомендації полягають у наступному.

У дослідженні визначено, що людський капітал у господарській системі – це сукупність знань, умінь і навичок працівників, витрати на отримання яких, через отримання освіти, внутрішньо-корпоративне  навчання, підвищення кваліфікації тощо, забезпечать з часом відчутне збільшення доходів, як для працівника, так і для підприємства.

З’ясовано, що трансформація трудового ресурсу у людський капітал для господарської системи підприємства та макроекономічного середовища потребує переходу до сучасної парадигми розвитку людського капіталу в динамічному середовищі економіки знань, що фокусує зростаючу роль індивідууму та політичного капіталу у процесах відповідної трансформації людських ресурсів у стратегічно важливу компоненту інтелектуального капіталу і відображає новий соціо-економічний простір розвитку людського капіталу у господарській системі підприємства та макроекономічного середовища з акцентуванням уваги на мобільності талантів у глобальному вимірі. 

Обґрунтовано, що в умовах глобальних викликів сьогодення, відновлення господарського комплексу у національному середовищі та вихід суб’єктів господарювання на траєкторію сталого наукомістського соціально-економічного зростання можливе тільки за умов нарощування критичної маси людського капіталу у всіх формах – від індивідуального до специфічного з урахування впливу глобальних викликів, а розв’язання даного питання прямо взаємопов’язане із призупиненням еміграції та подоланням конфлікту суспільних і приватних інтересів у процесі фільтрування інноваційно-інвестиційних проектів за різними критеріями на етапі діджиталізації господарського середовищі, зважаючи на прогнози експертів щодо наявного дефіциту професійних кадрів у національному господарському середовищі.

Розроблено загальна модель стратегії відтворення людського капіталу у господарській системі підприємств в умовах глобальних викликів. відтворення людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів є комплексним завданням, яке може бути вирішене спільними зусиллями відповідних державних органів, фізичними особами та суб’єктами господарювання. Працівники підприємства  повинні прагнути до отримання максимального обсягу загальних, фахових та спеціальних компетенцій, які забезпечать отримання відповідного результату у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.  Держава  повинна розвивати систему інноваційної професійно-технічної освіти, що суттєво забезпечить зростання людського потенціалу та капіталу, а підприємства  отримають конкурентоспроможні трудові ресурси й адаптує їх до сучасних умов розвитку через систему професійної перепідготовки, підвищення кваліфікації тощо, що забезпечує формування, розвиток і відтворює людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів.

Доведено, що формування та використання людського капіталу у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів не можливий без інноваційно-інвестиційної підтримки, яка виступає рушійною силою  для отримання  професійного компетентстного людського капіталу, який забезпечить стратегічний розвиток підприємства. Без розробленої та впровадженої сучасної корпоративної політики управління людським капіталом у господарській системі підприємства в умовах глобальних викликів, майже не можливо вирішити стратегічні завдання, які визначені підприємством.

З’ясовано, що стабільний ефективний розвиток людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» можливий за умови реалізації дій відповідно до базового правила інтерактивного планування у господарській системі підприємства, в рамках якого можливо  збільшити  здатність  контролювати і впливати на зміни та їх результати, а також швидко й ефективно реагувати на зміни, які не піддаються діагностиці та контролю у внутрішньгосподарському просторі. Динамічне виявлення відхилень запланованих індикаторів розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» від отриманих та  своєчасне їх усунення, завдяки встановленим принципам, суттєво наблизять до очікуваного цільового результату стану людського капіталу на підприємстві.Формування необхідних передумов для ефективної дії інтерактивного планування розвитку людського капіталу на  ТОВ «Сігнет Центр» здійснюється з дотриманням встановлених принципів.  

Обґрунтовано, що сучасні глобальні виклики вимагають від системи управління підприємством використання зважених та ефективних  підходів щодо розробки стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр». Ефективність та оптимальність людського капіталу на підприємстві є передумовою забезпечення його економічної стійкості. Побудова багаторівневої  системи управління, яка характеризується ознаками динамізму, збалансованості за допомогою налагодженого механізму управління через пропорційність та стійкість внутрішніх зв’язків, лежить в основі розвитку людського капіталу підприємства.  Формулювання стратегічних цілей стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр», визначення тактичних та деталізація поточних завдань у системі управління підприємством обов’язково повинно включати системні етапи щодо підвищення та розвитку людського капіталу підприємства, який саме визначають рівень конкурентоспроможності  ТОВ «Сігнет Центр».   

Особливу роль в процесі накопичення людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» відіграє вища професійна освіта, яка покликана формувати професійні, спеціальні та інноваційні компетенції працівників підприємства. Досягнення конкурентної переваги Накопичення людського капіталу аграрного підприємства ТОВ «Сігнет Центр» багато в чому забезпечується завдяки знанням та інновацій, джерелом яких є втілений в його працівниках людський капітал. 
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Ефект від реалізації стратегії: людського капіталу ТОВ «Сігнет Центр»





Принципи формування  стратегії забезпечення людським капіталом   ТОВ «Сігнет Центр»





Принцип 


системності





Принцип 


комплексності 





Принцип 


синергетичності 





Принцип 


адаптивності  





Принцип 


ієрархічності  





Принцип 


селективності 





Принцип


 ситуаційності 





Принцип 


ітеративності  





Принцип 


автентичності   





Принцип 


динамічності   





Принцип 


екологічності  





Принцип 


збалансованості 





Принцип 


інноваційності  





Принцип 


послідовності 





Принцип


емерджентності  





Принцип 


функціональності 





Принцип


ефективності  





Принцип


альтернативності 








Принцип 


пропорційності  





Принцип


науковості 





Принцип


парситипативності 





Вибір методу оцінки на основі сегментної складової людського капіталу ТОВ «Сігнет Центр»











Оцінка динаміки позитивних факторів впливу та отримання скорегованих планових  індикаторів





Оцінка можливостей і загроз


 планового періоду 








Фактори впливу на розвиток людського капіталу 


ТОВ «Сігнет Центр»





Сегментна оцінка та планування нестабільних факторів впливу на розвиток людського капіталу 


ТОВ «Сігнет Центр»








Оцінка динаміки негативних факторів впливу та отримання скорегованих планових  індикаторів 








Статистичне моделювання розвитку людського капіталу 


ТОВ «Сігнет Центр»








Прогнозна оцінка коливань людського капіталу 


ТОВ «Сігнет Центр»








Принципи





Методи





Інструменти





Функції





Засоби





Компетентності





Системності





Адаптивності





Оперативності





Маневреності





Персоніфікації





Селективності





Релевантності





Пріоритетності





Економіко-математичні





Графічні





Організаційні





Абстрактні





Мультиваріативні





Статистичні





Мотиваційні





Адміністративні





Аналіз





Діагностика





Моніторинг





Координація





Бюджетування





Облік





Контролінг





Техніко-економічне обґрунтування





Економічні





Соціальні





Управління людським капіталом





Стимулювання та мотивація праці





Інноваційна організація праці





Формування ключових компетенцій





Управління ресурсами та капіталом





Планування





Обліковий процес





Логістизація потоків





Науково-спрямовані





Інформаційно-комунікаційні технології





Комплекс технічних засобів





Програмні засоби





Система організаційно-методичного забезпечення
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