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ВСТУП 

 

Актуальність дослідження. Стрімкий розвиток сучасних 

інформаційних комунікаційних технологій призвело до того, що ми вже не 

уявляємо життя без них. Роль Інтернету, безперечно, велика. Всесвітня мережа 

відкриває перед людиною безліч перспектив для розвитку в різних сферах: 

робота, навчання, пошук потрібної інформації, спілкування, дозвілля. Інтернет 

на даний момент, є однією з найкращих платформ для розвитку людини в 

сучасному суспільстві. Однак, як показали дослідження останніх років, поряд з 

позитивними аспектами впливу Всесвітньої мережі на людину, існує і 

негативне, яке призводить до Інтернет-залежності. Феномен цього явища в 

дослідженнях фахівців за симптоматикою протікання прирівнюється до 

алкогольної і наркотичної залежності. Термін «Internet-addiction» (в нашому 

слововживанні відомий як "інтернет-адикція" або "інтернет-залежність") 

з'явився в 1995 році. Його запропонував американський психіатр Айвен 

Голдберг для опису невиправдано довгого, можливо патологічного, 

перебування в Інтернеті. На даний момент відомо кілька різновидів даного 

явища: 1) комп'ютерна залежність; 2) залежність від навігації в Інтернет 

просторі; 3) кіберкомунікативна залежність; 4) кіберсексуальна залежність; 5) 

патологічна прихильність до електронних покупок і азартних ігор. На наш 

погляд, найбільший інтерес викликає кіберкомунікативн адикція. 

Об'єкт дослідження: кіберкомунікативна залежність особистості. 

Предмет дослідження: психологічна реабілітація особистості з 

кіберкомунікативною залежністю. 

Мета дослідження: виявити клініко-психологічні особливості 

особистості з кіберкоммунікатівной залежністю від онлайн-спілкування і 

розробити підхід до психопрофилактике даної форми залежності поведінки.   

Завдання: 
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1. На основі вивчення наукових першоджерел проаналізувати 

етимологію поняття «кіберкомунікація» та зміст поняття «аддикція 

(залежність)».    

2. Провести емпіричне дослідження з метою виявлення схильності 

особистості до кіберкомунікативної залежності. 

3. Розробка профілактичної програми реабілітації особистості з 

кіберкомунікативної залежності 

Методи дослідження: теоретичні (аналіз, синтез, абстрагування, 

узагальнення); емпіричні (спостереження, метод бесіди, тестування за 

методиками: Методика «Тест інтернет-залежності Янг К. модифікованою 

версією В.А. Лоскутовой (Буровий) Методика Дембо-Рубінштейн (модіфікація 

Прихожан) Методика «Діагностика кіберкоммунікатівной залежності. В. 

Тончева », 16-факторний особістісній опитувальника Кеттелла. 

Вибірка дослідження: включає в себе студентів Одеського 

технологічного університету «ШАГ» з них 35 чоловічої статі і 16 жіночої статі, 

віком від 17 до 19 років 

База дослідження: Одеський технологічний університет "ШАГ" 

Практичне значення роботи. Виявлено психологічні умови ефективної 

профілактики кіберкоммунікатівной залежності у студентів. Результати 

проведеного дослідження можна використовувати при проведенні 

індивідуальних психологічних консультацій і групових корекційно-

розвивальних заходів, при розробці семінарів і програм профілактики 

адиктивної поведінки. Розроблена програма профілактики 

кіберкоммунікатівной залежності може бути використана психологічними 

службами. Розроблена інтерактивна програма саморозвитку з профілактики 

кіберкоммунікатівной залежності може застосовуватися при організації 

психологічного забезпечення розвитку особистості, здійснення індивідуальної 

та групової профілактичної роботи. 

Структура роботи: робота складається зі вступу, трьох розділів, 11 –  

таблиць, 2 – рисунків, висновків та списку використаної літератури. Загальний 
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об'єм роботи - !! сторінок. Список використаної літератури складає - 102 

джерел. 
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ВИСНОВКИ 

1. Актуальність дослідження обумовлена популяризацією віртуального 

способу спілкування серед підлітків і недостатньою розробленістю проблеми 

профілактики виникнення кіберкомунікативної залежності і її корекції. 

Відштовхуючись від завдань нашого дослідження, і зіставляючи їх з 

отриманими результатами, ми можемо сформулювати наступні положення. 

Особистість - це людина, узята в системі таких його психологічних 

характеристик, що соціально обумовлені, виявляються в суспільних за 

природою зв'язках і відносинах, є стійкими, визначають моральні вчинки 

людини, що мають істотне значення для нього самого і оточуючих. В основі 

структури особистості лежать наступні фактори: замкнутість - товариськість; 

конкретне мислення - абстрактне мислення; емоційна нестабільність - 

емоційна стабільність; підпорядкованість - домінантність; стриманість - 

експресивність; низька нормативність поведінки - висока нормативність 

поведінки; боязкість - сміливість; реалізм - чутливість; підозрілість - 

довірливість; практичність - мрійливість; прямолінійність (наївність) - 

проникливість (штучність); спокій - тривожність; консерватизм - радикалізм; 

конформізм (залежність від групи) - нонконформізм (самостійність); низький 

самоконтроль - високий самоконтроль; розслабленість - емоційна 

напруженість. 

2. Особистісні особливості - це характерні, відмінні властивості особистості. 

Ми до них віднесемо особливості самооцінки, особливості комунікативної 

структури особистості, а так само емоційно-вольової та моральної сфери 

особистості. Кіберкомунікативна залежність - це залежність людини від 

спілкування в найбільш поширеному комунікаційному середовищі Інтернет - 

соціальної мережі. Кіберкомунікативна залежність найбільш розповсюджена 

у підлітковому віці. Під впливом соціальних мереж у кіберкомунікативно-

залежних підлітків відбуваються зміни в поведінковій, емоційній, когнітивній 

та мотиваційній сферах. 
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3. В ході експериментального вивчення особистісних особливостей 

підлітків з кіберкомунікативною залежністю було встановлено, що підлітки, 

які мають залежність від спілкування в соціальних мережах, відрізняються 

від підлітків, які не мають кіберкомунікативною залежності, більш низькою 

самооцінкою, відчуженістю, емоційною нестійкістю, недобросовісністю, 

залежністю від думки інших і низьким самоконтролем. На основі отриманих 

результатів ми розробили рекомендації, які можуть використовуватися 

педагогами і шкільними психологами для корекціі кіберкомунікативної 

залежності у підлітків, працюючи як безпосередньо з підлітками, які мають 

залежність, так і з їх батьками. 
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