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ВСТУП
 Сучасна ринкова економіка – це складна система господарювання, в якій тісно взаємодіють ринкові і державні регулюючі інститути. Складовою цього багатосистемного утворення є ринок фінансових послуг. Ринок фінансових послуг відіграє значну роль у русі грошового капіталу, що забезпечує економічне зростання країни. 
Ринки фінансових послуг підтримують корпоративні ініціативи, фінансують використання нових ідей і полегшують контроль фінансового ризику. Крім цього, ринки фінансових послуг  стають істотно важливими для підвищення добробуту населення країни. 
Проблеми розвитку ринків фінансових послуг та їх вплив на економічну стабільність країни широко дискутуються в наукових працях таких дослідників, як П. Едвардс, М. С. Клапків, С. М. Козьменко, В.В. Корнєєв, Г. В. Кравчук, В.М. Кремінь, О.В. Кузьменко, Л. В. Нечипорук, С. С. Осадець, А. А. Пересада, Б. Сколтес, І.О. Школьник та багатьох інших. Однак найважливіші аспекти формування та розвитку ринку фінансових послуг як цілісної системи не отримали належного висвітлення в науковій літературі. Таким чином актуальність досліджень у сфері розвитку ринку фінансових послуг з врахуванням функціонування банківського сегменту є безсумнівною. Дані дослідження мають теоретичне і практичне значення.
Метою дипломної роботи є дослідження особливостей функціонування банків як посередників на ринку фінансових послуг.
Поставлена мета обумовила необхідність вирішення низки взаємопов’язаних завдань:
- розкрити сутність та еволюцію фінансового посередництва;
- проаналізувати поняття і функції ринку фінансових послуг;
- визначити роль і місце банку як посередника на ринку фінансових послуг;
- провести аналіз діяльності банківської системи України на ринку фінансових послуг;
- проаналізувати сучасний стан та тенденції розвитку фінансового посередництва в Україні;
- визначити перспективи розвитку ринку фінансових послуг в Україні.
Об’єктом дослідження виступає ринок фінансових послуг.
Предметом дослідження є банк як фінансовий посередник на ринку фінансових послуг.
При написанні даної роботи використовувався такі традиційні загальнонаукові методи дослідження, як: аналіз і синтез, індукція і дедукція, моделювання, абстрагування, прогнозування, порівняння тощо. Крім цього використовувалися також історичний підхід до становлення ринку фінансових послуг.
Інформаційною базою дослідження є підручники, наукові статті вітчизняних та іноземних авторів, монографії з обраної теми дослідження, нормативно-законодавчі акти України й інших країн, матеріали наукових конференцій, досліджень, звіти та аналітичні матеріали відповідних державних органів, агентств, дані звітності банків, підприємств, організацій та установ, офіційних статистичних збірників.
Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, додатків, списку використаних джерел, містить таблиці та схеми. У вступі обґрунтовано актуальність теми, мета та завдання дипломної роботи.
          Основні наукові положення, результати та висновки дипломної роботи обговорювалися на наукових конференціях, зокрема на: П’ятій міжнародній науковій конференції «Фінансові аспекти розвитку держави, регіонів та суб’єктів господарювання: сучасний стан та перспективи», м.Одеса, 20-21 листопада 2017 року, ОНУ імені І.І.Мечникова с. 56-57; Міжнародній науково-практичній конференції «Економіка маркетинг та право: теоретичні підходи та практичні аспекти розвитку», м. Полтава, 23 квітня 2018 року, с. 24-26; Сімдесят четвертій звітній конференції ОНУ імені І.І.Мечникова «Секція економічних  і правових наук», м. Одеса, 25-27 квітня 2018 року, с. 171-173; Міжнародній науково-практичній конференції «Теоретичні та практичні засади ефективного функціонування соціально-економічної сфери», м.Дніпро, 12 травня 2018 року, с. 101-103.


ВИСНОВКИ
Проведене дослідження надає  можливість зробити такі висновки.
Ринок фінансових послуг відіграє значну роль в русі грошового капіталу, що забезпечує економічне зростання країни. Ринки фінансових послуг підтримують корпоративні ініціативи, фінансують використання нових ідей і полегшують контроль фінансового ризику. Крім цього, ринки фінансових послуг  стають істотно важливими для персонального добробуту і пенсійного планування. 
Сучасні тенденції розвитку ринку фінансових послуг визначаються появою нових видів фінансових послуг, що характеризуються комплексністю або їх наданням в одному «пакеті». Реалізація фінансових послуг забезпечує рух грошових коштів в межах окремої країни та світового простору та супроводжується дією різноманітних ризиків. 
Банківська система є важливою складовою фінансово-кредитної системи держави та активно впливає на соціально-економічні процеси як держави в цілому, так і її регіонів. Так, від надійного та ефективного функціонування банків залежить ефективність розвитку всіх галузей господарства нашої держави. 
У роботі проведено комплексний аналіз діяльності ПАТ «Приватбанк» на фінансовому ринку за період 2015 – 2017 рр. Зокрема проаналізовано характерні риси кредитної політики банку, проведено оцінку складу та структури кредитного портфелю у динаміці за досліджуваний період, проаналізовано рівень ризикованості та диверсифікації кредитних вкладень банку, досліджено дохідність та ефективність кредитної діяльності. 
Детальний аналіз структури кредитного портфелю підтверджує пріоритетність для банку напряму кредитування саме юридичних осіб, частка в загальній структурі клієнтського кредитного портфелю якого коливається в межах 80% з тенденцією до збільшення. Аналіз кредитного ризику вказує на істинність відображення банком якості кредитного портфелю через механізм спеціальних резервів. Аналіз кредитних операцій банку за категоріями якості теж вказує на високу частку кредитів, що не обслуговуються (понад 40 %), що сигналізує на достатньо високий рівень портфельного кредитного ризику банку. В цілому ж за всіма спектрами дослідження спостерігається зростання показників кредитного портфелю у період 2015 – 2017 рр. Серед причин такого покращення якості кредитного портфелю вочевидь можна виділити відновлення довіри до банківської системи країни. 
У процесі аналізу складу і структури активів ПАТ КБ «ПриватБанк», було виявлено, що більшу частину активів становить кредитний портфель, що свідчить про активну діяльність щодо розміщення залучених коштів і зростання прибутку. У період кризи, кредитний портфель як у структурі так і у вартісному вираженні знизився. Проте, банк проводив активну діяльність щодо збільшення кредитного портфелю. Слід зазначити, що вкладення в портфель цінних паперів займають незначну частку в активах банківської установи, що свідчить про недостатню участь ПАТ КБ «ПриватБанк» на фондовому ринку, що є негативним явищем, адже ця діяльність банку повинна бути однією з ключових поряд із кредитною. У процесі дослідження кредитного портфеля також було виявлено дещо неоптимальну його структуру в розрізі ступенів ризикованості за кредитними операціями та галузевою структурою. 
Банківська система об'єктивно є сьогодні найбільш потужним і розвиненим гравцем на ринку фінансових послуг в Україні. Позитивні тенденції розвитку банківської системи України та її стан визначають тенденції на фінансових ринках. У Законі України «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг» визначено основні напрямки розвитку ринку фінансових послуг в Україні.
Перед українськими банками постає ряд ризикових ситуацій, які потребують одночасного вирішення таких проблем: подальшого нарощування обсягів активних операцій; адекватного захисту від ризиків активних операцій як на індивідуальному, так і на портфельному рівні, що відображається в капіталізації банку; існування дешевих джерел фінансування розвитку. За результатами численних досліджень в економічній науковій літературі вирішенням цих проблем може стати застосування сек’юритизації.
Стабільність фінансової системи держави, її ефективність і платоспроможність, мобілізація та перерозподіл фінансових ресурсів, у першу чергу, залежать від розвитку фінансового ринку в країні. З огляду на це, в Україні необхідно впровадити цілісну довгострокову стратегію розвитку ринку фінансових послуг, яка надасть можливість забезпечити його прозорість, створить сприятливі умови для потенційних інвесторів і підвищить ліквідність фінансових інструментів ринку.
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