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Актуальність теми дипломної роботи полягає у тому, що зараз гостро стоїть проблема розміщення автомобільного транспорту, що прибув у порт, з метою вивантаження. У цих умовах виникають стихійні стоянки вантажного автотранспорту на вулицях, у дворах, на проїжджій частині. Це призводить до псування вантажів, забруднення навколишнього середовища, погіршення криміногенної обстановки, скорочення пропускної спроможності автомобільних доріг, створення аварійних ситуацій.
Транспорт на даний момент є однією з найважливіших виробничих галузей, що здійснює перевезення людей і вантажів, а так само є найважливішим чинником ефективного розвитку економіки.
Продуктивність і якість автотранспортного справи залежить далеко не тільки від вантажовідправника та перевізника, проте, і від низки посередників, що приймають участь в транспортировках. Такими посередниками вважаються транспортно – експедиторські фірми.
Експедитор – юридична особа чи приватний підприємець, що здійснює транспортно-експедиційну діяльність. 
 У сфері послуг необхідно швидко і якісно реагувати на постійно з'являються нові вимоги і запити. Саме з-за цього, транспортно-експедиційним фірмам, потрібно ефективно організувати свою господарську діяльність і пропонувати актуальні послуги, що б залишатися конкурентоспроможними в даній галузі.
Транспортування вантажів точно в строк надає сприятливий вплив на функціонування всієї економічної системи і дозволяє істотно скоротити втрати ТЕП.
Всі вантажі, що переробляються в морських і річкових портах, передаються на інші види транспорту, тому скоординованность дій усіх видів транспорту забезпечує ефективні зв'язки, у яких росте роль контейнерних перевезень як самого прогресивного способу доставки продукції
У контейнерних перевезеннях домінуючим транспортом є автомобільний. На його частку припадає більше половини вантажних перевезень. Основними причинами активного використання автотранспорту стали притаманні йому гнучкість доставки і висока швидкість міжміських перевезень.
Однією з найбільш важливих на сьогодні проблем є недостатнє розвиток системи транспортно-експедиційного обслуговування, заснованої на термінальної технології грузодвижения. Це ускладнює процес товарообміну, а також істотно знижує ефективність використання рухомого складу транспорту.
Одним з основних видів ризику в діяльності експедитора є ризик простою його транспортних засобів (ТЗ), викликаного очікуванням суміжного виду транспорту, вантажу, вільної складської місткості, відмовою і подальшим ремонтом перевантажувальної техніки та ін. причинами. Непродуктивний простий ТЗ різко знижує надійність і якість роботи портового оператора, негативно впливаючи на його конкурентну позицію на ринку операторських послуг. Тому всемірне зниження зазначених ризиків є однією з головних завдань у виробничій діяльності експедитора і оператора портового терміналу.
Метою даної роботи є розробка методичних положень щодо ефективного управління ризиками у виробничої діяльності підприємства «ТОРГМАРИН» на підставі економіко-математичного моделювання.
Для досягнення мети дослідження необхідно вирішити наступні завдання:
· проаналізувати та описати основні показники господарчої діяльності підприємства «ТОРГМАРИН»; 
· розглянути особливості роботи магістрального транспорту в діяльності транспортно-експедиційної компанії;
· розглянути особливості транспортно-експедиційних послуг;
· розробити  метод обґрунтування доцільності страхування експедитором ризику простою автомашин на портовому контейнерному терміналі;
· за результатами досліджень виконати відповідні розрахунки і зробити належні висновки.
Предмет дослідження – методи та моделі управління ризиками.
Об'єкт дослідження – процес управління діяльністю компанії на прикладі компанії «ТОРГМАРИН»
Робота складається з вступу, трьох розділів, висновків та списку використаної літератури.
У вступі визначено актуальність теми дослідження, мету, завдання, об'єкт і предмет дослідження, методична і інформаційна база, а також короткий опис роботи. Визначено проблеми та можливі шляхи їх вирішення.
В роботі розглядається коло питань щодо підвищення ефективності господарської діяльності підприємства за рахунок побудови критерію доцільності страхування експедитором ризику простою автомашин. Описана господарська діяльність підприємства. Робота містить актуальні методи управління ризиками. У результаті сформульовано ряд практичних пропозицій щодо вдосконалення роботи підприємства.
На закінчення розглянуто головні результати рішення відповідно до мети роботи і ступінь досягнення визначеної у вступі мети і виконання, зазначених у введенні завдань.
 В основі дипломної роботи лежать такі методи емпіричного і теоретичного дослідження: спостереження, порівняння, аналіз і синтез, економіко-статистичний, логічний аналіз, теорія ймовірностей, теорія масового обслуговування.
Методологічною основою послужили праці таких вчених: Гаджинского А. М., Постана М. Я., Еремовой К. Е., Неруша Ю. М., Ковальова Р. Н. ,Федерова Л. С. і ін
Результати дипломної роботи можуть бути корисні, і використані в поточній діяльності підприємства з метою прискорення капіталообігу та максимізації прибутку за умови ефективного управління ризиками. 
Інформаційну базу дослідження складають: підручники і монографії фахівців в області логістики, управління ризиками та економіки підприємства, дані бухгалтерської та фінансової звітності підприємства, рекомендації фахівців і викладачів .
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В процесі виконання дипломної роботи «Вдосконалення та оптимізація роботи транспорто-експедиторської компанії», в відповідності з поставленими цілями, була зібрана і оброблена інформація по діяльності підприємства за певний період, проведений аналіз ризиків діяльності підприємства, запропоновано та наведено методи оптимізації механізму страхування ризиків.
Були вирішені поставлені на початку дослідження мети:
-Проаналізовані та описані основні показники господарської діяльності підприємства ;
-Розглянуто роль ризиків у житті підприємства;
-Описаний основний метод страхування ризиків простою автомашин на портовому терміналі;
-Виконані відповідні розрахунки і зроблені висновки.
У першій главі були вивчені особливості транспортної галузі. Викладено поняття транспорту та його економічна сутність. Вивчено сутність і завдання транспортної логістики, а так само транспортно-експедиторської діяльності.
У другому розділі був проведений аналіз діяльності підприємства, здійснює транспортно-експедиторську діяльність. Дана загальна характеристика підприємства. Перераховані та оцінені головні ризики діяльності підприємства.
У третьому розділі були розглянуті рекомендації, які можна дати підприємству «ТОРГМАРИН» в сфері управління ризиками. Рекомендовані заходи дозволяють підвищити ефективність управління підприємства, мінімізувати витрати і мінімізувати ризики втрати доходу. 
Запропоновано метод оцінки ризику простою автомашин, що прибувають за контейнерами на портовий термінал для завантаження. Контейнери на термінал прибувають на одиночному судні-контейнеровозі. Метод заснований на уявленні терміналу у вигляді обслуговуючої системи спеціального вигляду. Для знаходження стаціонарного розподілу ймовірностей станів даної системи обслуговування виведена система алгебраїчних рівнянь і вказаний метод її рішення. З допомогою зазначених імовірностей сформульований критерій доцільності страхування ризику простою автомашин.
Зроблений економічний аналіз показав необхідність проведення заходів щодо вдосконалення транспортно-експедиційної діяльності ПП «ТОРГМАРИН». 
Транспорт – складна відкрита система, компоненти якої тісно взаємопов'язані та взаємозумовлені. Основними складовими транспортної системи виступають різні види транспорту (авіа, залізничний, автомобільний, водний, трубопровідний), транспортна інфраструктура (автомобільні і залізні дороги, повітряні і водні порти і т. д.), транспортні підприємства і комплекс послуг, що надається ними. Ще однією невід'ємною складовою транспортної системи є експедитор, координує потік вантажоперевезень і забезпечує безперебійну діяльність всієї системи в цілому.
Транспорт представляє найважливішу галузь матеріального виробництва, яку К. Маркс назвав транспортної промисловістю: «Крім добувної промисловості, землеробства та обробної промисловості існує ще четверта сфера матеріального виробництва, яка в своєму розвитку теж проходить різні ступені виробництва: ремісничу, мануфактурну і машинну.
Транспорт являє собою важливу ланку в логістичній системі. Він повинен володіти поруч необхідних властивостей і задовольняти певним вимогам в цілях створення інноваційних систем збору і розподілу вантажів.
Насамперед, транспорт повинен бути досить гнучким, щоб забезпечувати перевізний процес, що піддається щотижневій або навіть щоденної коригування, гарантувати часту і цілодобову доставку вантажів в розкидані і віддалені пункти, надійно обслуговувати клієнтуру з метою уникнення зупинки роботи підприємств. Одночасно транспорт повинен володіти здатністю перевозити невеликі партії вантажів через короткі інтервали часу відповідно до мінливих запитів користувача і умов дрібносерійного виробництва.
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