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                                                ВСТУП

В педагогічній діяльності вчителі стикаються з наступними проблемами:
- низький рівень мотивації;
- зниження або відсутність зацікавленості в навчанні;
- високий рівень тривожності учнів;
- швидка стомлюваність на уроках і, як наслідок, перевантаження учнів, погіршення їхнього здоров’я.
Одним із шляхів вирішення даних проблем є активізація пізнавальної діяльності учнів, як на уроках, так і в позакласний час. Активна пізнавальна діяльність учнів на уроках сприяє більш якісному засвоєнню знань, підвищує інтерес до предмету, підвищує самооцінку дітей, що, в свою чергу, допомагає школярам почувати себе в класі більш комфортно.
Активізації пізнавальної діяльності учнів і розвитку творчого мислення учнів можна досягти засобами сучасних педагогічних технологій. Однією з таких технологій є технологія проблемного навчання.
Учні школи – є представниками покоління, яке з самого народження стикається з засобами інформаційних та комунікаційних технологій та не уявляє свого життя без їх активного використання у повсякденному житті. 
  Саме тому використання засобів інформаційних технологій у сучасному освітньому процесі є не тільки допоміжним елементом, а справжньою необхідністю, адже навчальний процес не може проходити за межами інформаційних технологій, які зараз є невідкладною частиною будь-якої сфери. 
Все вищевикладене зумовило вибір теми дослідження, а саме «Проблемне навчання та інформаційні технології як засоби підвищення мотивації учнів в процесі навчання іспанської мови в старших класах середньої школи», оскільки максимальні умови для організації навчання, в процесі якого відбувається розвиток мислення школяра, формується його пізнавальна активність, самостійність, творчість, створює саме проблемне навчання, а активне й доцільне використання інформаційних технологій робить весь навчальний процес цікавішим та ближчим до учнів. В цьому полягає також актуальність нашого дослідження.
Отже, об’єктом дослідження є процес розвитку творчого мислення учнів старших класів та формування знань і умінь учнів у різних аспектах вивчення мови (граматика, лексика, країнознавство) з використанням проблемних завдань та за допомогою засобів інформаційних технологій.
 Тоді як предметом дослідження є використання проблемних ситуацій як засобу розвитку творчого мислення учнів за допомогою інформаційних технологій.
Говорячи про викладання іноземних мов, то тут проблемне навчання є незамінним помічником у поданні матеріалу з різних аспектів, зокрема з граматики, лексики та країнознавства. 
Метою роботи є розглянути використання засобів проблемного навчання саме у цих аспектах іноземної мови, та застосувати інформаційні технології як засіб підвищення інтересу та мотивації.
Поставлена ​​мета, у свою чергу, вимагає вирішення наступних завдань:
· вивчити літературні джерела про розвиток творчого мислення учнів і організацію проблемного навчання;
· розглянути особливості організації проблемного навчання при навчанні лексики, граматики та країнознавства на уроках іспанської мови;
· визначити принципи, розглянути методику та особливості організації проблемного навчання;
· проаналізувати приклади використання проблемних ситуацій на уроці іспанської мови;
· розглянути приклади застосування засобів інформаційних технологій на уроках іспанської мови;
· проаналізувати 
Робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаної літератури.
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У нашій роботі ми досліджували явище проблемного навчання у викладанні іноземних мов таких аспектів як граматика, лексика та країнознавство в учнів старших класів з активним та доцільним використанням засобів інформаційних технологій, таких як презентація, аудіо та відео матеріали, демонструючи їх за допомогою проектора.
Говорячи про граматичні завдання, то ми побачили на практиці, що завдання та нові теми подані з урахування проблемного підходу полегшували для учнів запам’ятовування нового граматичного часу, а використання такого засобу інформаційних технологій як презентація робило сам процес засвоєння матеріалу цікавішим. 
Щодо лексичних завдань, ми пропонували нашим учням проблемне завдання з відкриття та дослідження нової лексичної теми шляхом аналізу, чіткого формулювання проблеми, її вирішення, висування гіпотез, їх обговорення та використати при цьому аудіо як один з засобів інформаційних технологій Така практика дозволяє досягнути не просто знання нового матеріалу, а й розвинути творче мислення, до того ж вирішує проблему навчання говорінню на уроці.
У проблемних вправах з країнознавства ми намагалися залучити учнів до самостійних пошуків та досліджень тих нових знань та інформації, потрібних для вирішення поставленої проблеми, використати свій досвід, раніш набутий у вирішенні інших подібних завдань, та навчити мислити творчо, використовуючи уяву та креативність. Їм було запропоновано проблемне завдання з відкриття та дослідження нової теми з країнознавства Іспанії з використанням аналізу, чіткого формулювання проблеми, її вирішення та обговорення, де відео слугувало засобом інформаційних технологій.
Ми побачили на практиці, що у процесі такої діяльності учень не тільки засвоює нову інформацію, він переживає цей процес як своє власне відкриття, як розуміння нових фактів, принципів, як особистісну цінність, що обумовлює розвиток пізнавальної мотивації, інтересу до змісту предмета.
Отож, ми провели експеримент і практично довели, що застосування проблемного методу для подання матеріалу з іноземної мови з різних аспектів є дієвим і цікавим методом до отримання та засвоєння нових знань, а доцільне використання інформаційних технологій наближує завдання до учня і підвищує рівень мотивації та зацікавленості.
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