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ВСТУП

Сьогодні важливою проблемою соціально-економічного розвитку громад багатьох малих міст України  є ефективне використання їх туристично-рекреаційного потенціалу, збереження історичної спадщини,  формування туристичного бренду та брендингу міста, впізнаваності міста серед потенційних  туристів та інвесторів.	 
Сутність поняття «туристично-рекреаційний  потенціал території» розуміється нами як багатоаспектне поняття, що охоплює сукупність природних,  етнокультурних та архітектуроно-історичних ресурсів, наявної господарської і комунікаційної інфраструктури, що слугує чи може слугувати передумовами розвитку певних видів туризму і задовольняє чи може задовольняти  потреби туристів.
Жовква – це невелике місто, районний центр у Львівській області. Площа міста складає всього-на-всього 7.6 км2, відстань від Жовкви до Львова дорівнює 25 км, а до кордону з Польщею – 35 км.
Місто Жовква не є популярним туристичним осередком, як в Україні, так і за кордоном, хоча тут збереглась велика кількість культурно-історичних пам’яток різних народів та громад XVII-XIX століть.
На даний час туристична привабливість Жовкви найбільше пов’язана з унікальною архітектурою та цікавою історією міста. Архітектурно-історичні об’єкти зосереджені в середмісті Жовкви -  площа Ринок (Жовківський замок, міська ратуша у вежі якої працює історико-краєзнавча експозиція «Музей старого містечка» з виходом на оглядовий майданчик, дві міські в’їзні брами міста, Костел святого Лаврентія та його вежа-дзвіниця, реконструйований стовп кари, фундамент якого було знайдено у 2003 році і старовинна міська забудова навколо площі).
Інші туристичні об’єкти – це сакральні споруди: церква Пресвятого Серця Христового і монастир Різдва Христового, храм святого священомученика Йосафата (колись монастир Домініканів), церква святого Лазаря, церква святих апостолів Петра і Павла, церква Святої Трійці, церква Різдва Пресвятої Богородиці та синагога. Також до туристичної інфраструктури міста відносяться готелі, яких у Жовкві три та чимала кількість закладів громадського харчування.
Актуальність даного дослідження полягає у тому, що в теперішній час в Україні існує велика кількість різних містечок, які мають свій унікальний туристично-рекреаційний потенціал, але часто складається так, що цей потенціал не помічають, не бережуть і належним чином не використовують. Наше дослідження дозволяє на прикладі м. Жовкви продемонструвати можливості туристично-рекреаційного розвитку малих історичних міст України.  
Новизна дослідження полягає в тому, що опрацьований нами матеріал достатньо не досліджувався, зокрема туристично-рекреаційні проблеми м. Жовкви не підлягали ґрунтовному опису.
Метою роботи є дослідження туристично-рекреаційного потенціалу міста Жовква та визначення сучасного рівня  та перспектив використання його туристично-рекреаційних ресурсів. У відповідності до мети були визначені наступні   завдання:
1. розкрити сутність  поняття «туристично-рекреаційний потенціал», «імідж міста», «бренд міста»;
1. проаналізувати існуючі  методичні  його визначення;
1. показати роль туристичного іміджу та туристичного бренду міста в розвитку його туристичної привабливості;
1. визначити склад, види  та сучасний  стан рекреаційно-туристичних ресурсів міста;
1. охарактеризувати  стан та рівень  розвитку туристичної інфраструктури міста;
1. проаналізувати сучасний стан використання  туристично-рекреаційного потенціалу  міста Жовква;
1. визначити перспективні напрямки розвитку туристичної діяльності в місті.
Об’єкт дослідження – туристично-рекреаційний потенціал міста Жовква.
Предмет дослідження – складові та  сучасний  рівень використання туристично-рекреаційного потенціалу міста Жовква, перспективи використання  туристично-рекреаційного потенціалу міста в різних туристичних напрямах.
Для дослідження цієї теми були використані такі методи, як описовий, метод аналізу та синтезу, індукції та дедукції, метод класифікації і метод анкетування.
Практичне значення дипломної роботи полягає в тому, що її результати можуть бути використані органами місцевого самоврядування, можуть слугувати в подальшому для створення  інформаційного путівника  для туриста по малим містам країни, а також її результати можуть допомогти у вирішенні проблеми низького рівня використання  туристичного потенціалу малих   міст України.
Апробацію результатів дослідження здійснено на Всеукраїнській науково-практичній інтернет-конференції «Стратегічні перспективи туристичної та готельно-ресторанної індустрії в Україні: теорія, практика та інновації розвитку» в Уманському національного університету садівництва у 2019 році з публікацією статті «Проблеми та напрямки використання туристично-рекреаційного потенціалу міста Жовква» (додаток А) та на студентській науковій конференції Одеського національного університету імені І. І. Мечникова у 2019 році.
Робота місить чотири розділи. У розділі 1 «Туристично-рекреаційний потенціал та його складові» розглядається визначення понять потенціалу, туристично-рекреаційного потенціалу, іміджу міста, бренду міста, а також розглядаються різні методи визначення туристично-рекреаційного потенціалу міста. У розділі 2 «Сучасний розвиток та історія міста Жовква як складові туристично-рекреаційного потенціалу» досліджується географічне положення, сучасний соціально-економічний розвиток та історія міста. У розділі 3 «Стан туристичної інфраструктури міста» розглядаються основні туристичні об’єкти, готелі та заклади громадського харчування у місті Жовква, а також досліджуються міжнародні проекти у сфері туризму, у яких бере участь місто та міська рада. У розділі 4 «Сучасний рівень та перспективи використання туристично-рекреаційного потенціалу Жовкви» розглядаються проблеми, які заважають розвитку туризму у місті, аналізується сучасний стан використання туристично-рекреаційних ресурсів, виходячи з класифікації їх на різні види туризму, та розробляються перспективні туристичні проекти для міста Жовква.
У процесі написання курсової роботи використовувалися такі літературні джерела: науково-практична література з основної проблематики роботи, спеціалізовані періодичні видання, статистичні матеріали міськради, упраління туризму міста Жовква, історичні архіви та окремі інтернет-ресурси.
















ВИСНОВКИ

Отже, ми дослідили, що туристично-рекреаційний потенціал – це багатоаспектне поняття, що охоплює сукупність природних, етнокультурних та соціально-історичних ресурсів, а також наявної господарської і комунікаційної інфраструктури території, що служать чи можуть служити передумовами розвитку певних видів туризму і передбачають задоволення певних потреб туристів. Також ми дізнались, що немає єдиного світового, державного чи регіонального методу визначення туристично-рекреаційного  потенціалу міста, але після того, коли ми узагальнили відомі підходи, можна було побачити, що оцінка туристично-рекреаційного потенціалу складається з кількох взаємопов’язаних етапів, а саме:
1. формальне визначення мети оцінювання; 
1. виділення чітких меж того, що буде оцінюватись;
1. виділення суб’єкта оцінки, з позицій якого проводитиметься оцінка об’єкта; 
1. визначення показників, необхідних для оцінки об’єкта (чинників та умов);
1. збір інформації, необхідної для оцінки;
1. приведення показників оцінки до єдиної системи вимірювання;
1. визначення способу «згортання» оціночних показників у часткові та інтегральні показники туристично-рекреаційного потенціалу території  з подальшим отриманням по них результатів оцінки;
1. перевірка та корегування результатів оцінки;
1. інтерпретація отриманих результатів оцінки туристично-рекреаційного потенціалу території.
У роботі ми дослідили значення бренду та іміджу міста і проаналізувавши зібраний матеріал, зрозуміли, що Жовква потребує створення власного туристичного бренду міста і удосконалення та постійного підтримування іміджу.

Ми розглянули географічне положення та сучасний соціально-економічний розвиток Жовкви. Виходячи з цього, можемо помітити, що місто знаходиться у дуже вигідному географічному положенню для розросту різних сфер суспільно-економічного життя, яке на сьогоднішній час знаходиться у непоганому стані, проте підлягає подальшому удосконаленню. Ознайомилися з різними етапами історії міста, починаючи із закладення фундаменту перших будівель центру у XVII столітті. Описали розвиток Жовкви протягом століть у різних сферах: соціально-економічній, етнічній, культурологічній та політичній. Закінчили розгляд історії міста у період незалежності України.
Також ми проаналізували сучасну інфраструктуру міста, а перш за все – її туристичну галузь. Після чого було описано тринадцять головних туристичних об’єктів, більшість з яких храми, – історія створення, експлуатації за різних історичних умов та їх стан на сьогоднішній день. Ми описали три готелі та більше десятка закладів громадського харчування, не враховуючи готельних ресторанів. Було розглянуто систему їх функціонування, особливості сервісу та розташування у межах міста.
Ми перерахували та оцінили екологічні, соціальні та суспільні проблеми міста та можливі шляхи їх вирішення, сучасний стан туристично-рекреаційних ресурсів Жовкви та перспективи їх використання. Ми розглянули усі потенційні туристичні об’єкти міста, поєднуючи їх з такими видами туризму: культурно-пізнавальний,  релігійний, етнічний, ностальгічний, фестивальний, гастрономічний, сільський, спортивний, пригодницький. 
Також ми зауважили певний прогрес у розвитку туристичної сфери міста. Так з осені 2019 року історико-архітектурний заповідник у Жовкві замовив за 14 млн грн проект реставрації замку. Зараз тривають ремонтні роботи у замковому парку, який згодом також стане важливою туристичною атракцією міста.
На сьогоднішній час було б актуальним реалізувати усі вище згадані пропозиції для розвитку туристичної сфери міста, оскільки через ситуацію з пандемією Covid-19 внутрішній туризм почне набирати більшої популярності. 
Опираючись на наше дослідження, можна стверджувати, що місто має досить хороший туристично-рекреаційний потенціал, але сучасний рівень його використання залишається низьким. Воно підходить для різних категорій туристів, оскільки у Жовкві з легкістю може розвиватись багато видів туризму. Головне правильно використовувати туристичні ресурси території, створювати і підтримувати позитивний імідж і бренд міста та постійно розробляти нові перспективні шляхи розвитку туристично-рекреаційного потенціалу. 
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