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Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà òåîðåòè÷íîìó îá´ðóíòóâàííþ ôåíîìåíà ïñèõîëîã³÷íî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ÿê ³íòåãðàëüíîãî îñîáèñò³ñíîãî êîíñòðóêòó, ÿêèé º ³ííî-
âàö³éíèì òà íåäîñòàòüî ïðåäñòàâëåíèì ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿. Ó ñòàòò³ 
ðîçêðèâàþòüñÿ ïîãëÿäè â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ â÷åíèõ íà ñòðóêòóðó 
êîìïåòåíòíîñò³, ¿¿ íàéá³ëüø ïîâíå âèçíà÷åííÿ, íàâîäèòüñÿ àâòîðñüêà ïîçè-
ö³ÿ ùîäî äîñë³äæóâàíî¿ äåô³í³ö³¿: îêðåì³ êîìïåòåíö³¿ ÿê äåÿê³ âíóòð³øí³, 
ïîòåíö³éí³, ïðèõîâàí³ ïñèõîëîã³÷í³ íîâîóòâîðåííÿ ïðîÿâëÿþòüñÿ ó ö³ë³ñí³é 
ïñèõîëîã³÷í³é êîìïåòåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³, êîìïåòåíòí³ñòü, êîìïåòåíö³ÿ, 
ñòðóêòóðà êîìïåòåíòíîñò³, êîìïåòåíòí³ñíèé ï³äõ³ä. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïîâíîö³ííå ³ñíóâàííÿ â ñîö³óì³ ïðàêòè÷íî íå-
ìîæëèâå áåç ðåàë³çàö³¿ ¿¿ âíóòð³øíüîãî ïîòåíö³àëó, ùî ïåðåäáà÷àº ï³çíàí-
íÿ ñóá’ºêòîì ñåáå ÷åðåç ðîçâèíåíó ñèñòåìó îö³ííèõ ñòàâëåíü äî ñåáå ÿê 
äî îñîáèñòîñò³ òà ïðàãíåííÿ äî ãàðìîí³éíîãî ñï³â³ñíóâàííÿ ç îòî÷óþ÷è-
ìè, ç ñàìèì ñîáîþ, ç³ ñï³ëüíîòîþ âçàãàë³ (Ê. Î. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñüêà, 
Á. Ã. Àíàíüºâ, Ð. Î. Àíóôð³ºâà, Ã. Î. Áàëë, Ô. Áàððîí, ². Áåðãåð, Ë. Â. Âè-
íîãðàäîâà, ª. ². Ãîëîâàõà, ª. Î. Äîí÷åíêî òà ³í.). 

Ó çâ’ÿçêó ç öèì íàéá³ëüø àêóàëüíîþ òà âîñòðåáóâàíîþ ç òî÷êè çîðó êî-
ðåêòóâàëüíî¿, ðåàá³ë³òàö³éíî¿ òà âçàãàë³ íàóêîâî¿ ïîçèö³¿ ñòàº íåîáõ³äí³ñòü 
äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ÿê ³íòåãðàëüíîãî îñîáèñò³ñíîãî 
êîíñòðóêòó. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ç äàíî¿ 
ïðîáëåìè ïîêàçàâ âñþ ñêëàäí³ñòü, áàãàòîâèì³ðí³ñòü é íåîäíîçíà÷í³ñòü äå-
ô³í³ö³é «êîìïåòåíö³ÿ» òà «êîìïåòåíòí³ñòü», îñíîâàíîãî íà íèõ ï³äõîäó äî 
ïðîöåñó ³ ðåçóëüòàòó ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³, à òàêîæ íåîáõ³äí³ñòü àíàë³-
òè÷íîãî ðîçãëÿäó êîìïåòåíòí³ñíîãî ï³äõîäó, ÿêèé àêòèâíî âïðîâàäæóºòüñÿ 
â ñó÷àñíó ïñèõîëîã³þ îñîáèñòîñò³. 

Îñîáëèâó ñêëàäí³ñòü, íà íàø ïîãëÿä, ÿâëÿº çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íà äåô³-
í³ö³ÿ «êîìïåòåíòí³ñòü»/«êîìïåòåíö³¿», ÿê³ ìîæóòü ïîçíà÷àòè ð³çí³ ÿâèùà: 
ìèñëåííºâ³ ä³¿ (ïðîöåñè, ôóíêö³¿), îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ ëþäèíè, ìîòèâàö³éí³ 
òåíäåíö³¿, ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ (íàñòàíîâè, äèñïîçèö³¿), îñîáëèâîñò³ ì³æîñî-
áèñò³íî¿ òà êîíâåíö³éíî¿ âçàºìîä³¿, ïðàêòè÷í³ óì³ííÿ, íàâè÷êè òîùî. 

Êîìïåòåíòí³ñòü — ãîòîâí³ñòü ñóá’ºêòà åôåêòèâíî îðãàí³çîâóâàòè âíó-
òð³øí³ òà çîâí³øí³ ðåñóðñè äëÿ ïîñòàíîâêè òà äîñÿãíåííÿ ö³ë³. Ï³ä âíó-
òð³øí³ìè ðåñóðñàìè ðîçóì³þòü çíàííÿ, óì³ííÿ, íàâè÷êè, íàäïðåäìåòí³ 
óì³ííÿ, êîìïåòåíòíîñò³ (ñïîñîá³ ä³ÿëüíîñò³), ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³, 
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ö³ííîñò³ òîùî. Êîìïåòåíòíîñò³ — öå ÿêîñò³, íàáóò³ ÷åðåç ïðîæèâàííÿ ñè-
òóàö³é, ðåôëåêñ³þ äîñâ³äó. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìè äîòðèìóºìîñÿ íàóêîâî¿ ïîçèö³¿, ùî îêðåì³ 
êîìïåòåíö³¿ ÿê äåÿê³ âíóòð³øí³, ïîòåíö³éí³, ïðèõîâàí³ ïñèõîëîã³÷í³ íîâî-
óòâîðåííÿ (çíàííÿ, óÿâëåííÿ, àëãîðèòìè ä³é, ñèñòåìè ö³ííîñòåé òà ñòàâ-
ëåíü) ïðîÿâëÿþòüñÿ ó ö³ë³ñí³é ïñèõîëîã³÷í³é êîìïåòåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³. 
Íàøå äîñë³äæåííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè äîçâîëÿº ïðèïóñòèòè, ùî â ïðîöåñ³ 
³íäèâèäóàëüíîãî ðîçâèòêó ó ëþäèíè ïîâèííà áóòè ñôîðìîâàíà äåÿêà ö³-
ë³ñíà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ÿê³ñòü, ùî äîçâîëÿº óñï³øíî ðåàë³çîâóâàòè 
ñâ³é îñîáèñò³íèé ïîòåíö³àë, âçàºìîä³ÿòè ç ³íøèìè ëþäüìè, àäåêâàòíî âè-
ð³øóâàòè ñòàíäàðòí³ òà îñîáëèâî íåñòàíäàðòí³ çàâäàííÿ, ÿê³ ïîòðåáóþòü 
òâîð÷îñò³, ïåðåæèâàòè ïî÷óòòÿ âíóòð³øíüîãî êîìôîðòó òà ïñèõîëîã³÷íî¿ 
çàõèùåíîñò³. Öÿ ³íòåãðàëüíà ÿê³ñòü ³ âèçíà÷àºòüñÿ íàìè ÿê ö³ë³ñíà ³íòå-
ãðàëüíà ïñèõîëîã³÷íà êîìïåòåíòí³ñòü ëþäèíè. 

Îñíîâíà ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â îïåðàö³îíàë³çàö³¿ ôåíîìåíà ïñèõîëîã³÷-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ òà âèä³ëåíí³ ¿¿ îñíîâíèõ ñòðóêòóðíèõ êîì-
ïîíåíò³â. 

Âèõîäÿ÷è ç òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ ïåðåäóìîâ äîñë³äæåííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³, à ñàìå, ç òåçè Á. Ã. Àíàíüºâà ïðî òå, ùî ëþäèíà º 
ñóá’ºêò ñï³ëêóâàííÿ, ï³çíàííÿ, ïðàö³; îñíîâíèõ ïîëîæåíü òåîð³¿ Â. Ì. Ìÿ-
ñèùåâà ïðî òå, ùî ëþäèíà ïðîÿâëÿºòüñÿ â ñèñòåì³ â³äíîøåíü äî ñóñï³ëü-
ñèâà, ³íøèõ ëþäåé, äî ñåáå, äî ïðàö³; àêìåîëîã³÷íîãî âåêòîðà äîñë³äæåííÿ 
êîìïåòåíòíîñò³ (Í. Â. Êóçüì³íà, Î. Î. Äåðêà÷), íàìè áóëè óìîâíî âèä³ëåí³ 
òðè îñíîâí³ ï³äâèäè êîìïåòåíòí³ñíîãî ï³äõîäó ñóá’ºêòà: 

– äî ñàìîãî ñåáå ÿê äî îñîáèñòîñò³, ÿê äî ñóá’ºêòó æèòòºä³ÿëüíîñò³; 
– äî âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç ³íøèìè ëþäüìè; 
– äî ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âñ³õ ¿¿ òèïàõ ³ ôîðìàõ. 
Â ñîö³àëüíîìó ïëàí³ êîìïåòåíòí³ñòü ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê «ãðàìîòíó 

ïîâåä³íêó» àáî çä³áí³ñòü îïòèìàëüíî âèêîðèñòîâóâàòè âëàñí³ ³íäèâ³äóàëü-
í³ õàðàêòåðèñòèêè äëÿ êîíñòðóêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç³ ñâ³òîì [1; 4]. Ó öüî-
ìó ñìèñë³ ö³êàâîþ º òðàêòîâêà êîìïåòåíòíîñò³ ïðîïîíîâàíà Äæ. Ðàâåíîì: 
êîìïåòåíòí³ñòü — öåñïåöèô³÷íà çä³áí³ñòü, íåîáõ³äíà äëÿ åôåêòèâíîãî âè-
êîíàííÿ êîíêðåòíî¿ ä³¿ â êîíêðåòí³é ãàëóç³, ÿêà ì³ñòèòü âóçüêîñïåö³àëüí³ 
çíàííÿ, ñïåöèô³÷í³ ïðåäìåòí³ íàâè÷êè, ñïîñîáè ìèñëåííÿ, òà ðîçóì³ííÿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâî¿ ä³¿ [4]. Áóòè êîìïåòåíòíèì ôîòîãðàôîì, â÷åíèì, 
áàòüêîì, êåð³âíèêîì, ëþäèíîþ âçàãàë³ — îçíà÷àº ìàòè ñïåöèô³÷í³ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ð³çíîãî ð³âíÿ (ñïîñòåð³ãàòè, áóòè ãëèáîêî çàíóðåíèì ó ïðåä-
ìåò, ñàìîñò³éíî ñòàâèòè ïèòàííÿ, âì³òè äîêàçóâàòè âëàñíó ïðàâîòó, äîëàòè 
ì³æîñîáèñò³ñí³ êîíôë³êòè òîùî) [öèò. çà 1]. 

Êîìïåòåíòí³ñòü, íà äóìêó Äæ. Ðàâåíà, ì³ñòèòü â ñîá³ âåëèêó ê³ëüê³ñòü 
êîìïîíåíò³â, äåÿê³ ç ÿêèõ â³äíîñíî íåçàëåæí³ îäèí â³ä îäíîãî. Ïðè÷îìó 
îäí³ êîìïîíåíòè â³äíîñÿòüñÿ ïåðåâàæíî äî êîãí³òèâíî¿ ñôåðè, ³íø³ — äî-
åìîö³éíî¿ ³ ò. ä., âîíè ìîæóòü çàì³íÿòè îäèí îäíîãî â ÿêîñò³ ñêëàäîâèõ 
åôåêòèâíî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³ [4]. 

Äæ. Ðàâåíîì áóëè âèäåëåí³ òàê³ 37 âèä³â êîìïåòåíòíîñòåé: òåíäåíö³ÿ 
äî á³ëüø ÿñíîãî ðîçóì³ííÿ ö³ííîñòåé òà íàñòàíîâîê â³äíîñíî êîíêðåò-
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íî¿ ö³ë³; òåíäåíö³ÿ êîíòðîëþâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü; çàëó÷åííÿ åìîö³é äî 
ïðîöåñó ä³ÿëüíîñò³; ãîòîâí³ñòü òà çä³áí³ñòü íàâ÷àòèñÿ ñàìîñò³éíî; ïîøóê 
òà âèêîðèñòàííÿ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó; óïåâíåí³ñòü â ñîá³; ñàìîêîíòðîëü; 
àäàïòèâí³ñòü: â³äñóòí³ñòü ïî÷óòòÿ áåçïîðàäíîñò³; ñõèëüí³ñòü äî ðîçì³ð-
êîâóâàííÿ ïðî ìàéáóòíº: çâè÷êà äî àáñòðàãóâàííÿ; óâàãà äî ïðîáëåì, 
ïîâ’ÿçàíèõ ç äîñÿãíåííÿì ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé; ñàìîñò³éí³ñòü ìèñëåííÿ; 
îðèã³íàëüí³ñòü; êðèòè÷íå ìèñëåííÿ; ãîòîâí³ñòü âèð³øóâàòè ñêëàäí³ ïè-
òàííÿ; ãîòîâí³ñòü ïðàöþâàòè íàä ÷èìîñü, ùî º ñï³ðíèì ³ òàêèì, ùî âè-
êëèêàº íåñïîê³é; äîñë³äæåííÿ îòî÷óþ÷îãî ñåðåäîâèùà äëÿ âèÿâëåííÿ 
éîãî ìîæëèâîñòåé ³ ðåñóðñ³â (ÿê ìàòåð³àëüíèõ, òàê ³ ëþäñüêèõ); ãîòîâ-
í³ñòü ïîêëàäàòèñÿ íà ñóá’ºêòèâí³ îö³íêè òà éòè íà ïîì³ðíèé ðèçèê; â³ä-
ñóòí³ñòü ôàòàë³çìó; ãîòîâí³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè íîâ³ ³äå¿ òà ³ííîâàö³¿ äëÿ 
äîñÿíåííÿ ö³ë³; çíàííÿ òîãî, ÿê âèêîðèñòîâóâàòè ³ííîâàö³¿; óïåâíåí³ñòü 
ó áëàãîïðèºìíîìó ñòàâëåíí³ ñóñï³ëüñòâà äî ³ííîâàöè³é; íàñòàíîâà íà âçà-
ºìíèé âèãðàø òà øèðîòó ïåðñïåêòèâ; íàïîëåãëèâ³ñòü; âèêîðèñòàííÿ ðå-
ñóðñ³â; äîâ³ðà; ñòàâëåííÿ äî ïðàâèë ÿê âêàç³âîê ùîäî áàæàíèõ ñïîñîá³â 
ïîâåä³íêè; çä³áí³ñòü ïðèéìàòè ð³øåííÿ; ïåðñîíàëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü; 
çä³áí³ñòü äî ñï³ëüíî¿ ðîáîòè çàðàäè äîñÿãíåííÿ ö³ë³; çä³áí³ñòü ñïîíóêàòè 
³íøèõ ëþäåé ïðàöþâàòè ðàçîì çàðàäè äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ö³ë³; çä³-
áí³ñòü ñëóõàòè ³íøèõ ëþäåé òà ïðèéìàòè äî óâàãè òå, ùî âîíè ãîâîðÿòü; 
ïðàãíåííÿ äî ñóá’ºêòèâíî¿ îö³íêè îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó ñï³âïðàö³â-
íèê³â; ãîòîâí³ñòü äîçâîëÿòè ³íøèì ëþäÿì ïðèéìàòè ñàìîñò³éí³ ð³øåííÿ; 
çä³áí³ñòü ðîçâ’ÿçóâàòè êîíôë³êòè; çä³áí³ñòü åôåêòèâíî ïðàöþâàòè â ÿêîñ-
ò³ ï³äëåãëîãî; òåðïèì³ñòü â³äíîñíî ð³çíèõ ñòèë³â æèòòÿ îòî÷óþ÷èõ; ðîçó-
ì³ííÿ ïëþðàë³ñòè÷íî¿ ïîë³òèêè; ãîòîâí³ñòü çàéìàòèñÿ îðãàí³çàö³éíèì òà 
ñóñï³ëüíèì ïëàíóâàííÿì [4]. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íà íàø ïîãëÿä, ìåòîäîëîã³÷íà ïîìèëêà 
áàãàòüîõ ïðîïîíîâàíèõ â äàíèé ÷àñ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ïîëÿãàº â ¿õí³é íàäì³ðíîñò³. Äîñë³äíèêè ñêëàäàþòü äîâã³ ñïèñ-
êè êîìïåòåíö³é, íå çàìèñëþþ÷èñü ïðî òå, ùî îñîáèñò³ñòü ëþäèíè ö³ë³ñíà. 
Òàêîæ âàæëèâî çàäóìàòèñÿ ïðî òå, ÿêèì ÷èíîì êîìïåòåíö³ÿ ìîæå áóòè 
çì³ðÿíà ³ ÷è íå îõîïëþº âîíà âåñü ïåð³îä æèòòÿ ëþäèíè. 

Ìè, óñë³ä çà ². Î. Çèìíüîþ, äèôåðåíö³þºìî ïîíÿòòÿ «êîìïåòåíòí³ñòü» 
òà «êîìïåòåíö³ÿ»: ïîíÿòòÿ êîìïåòåíòíîñò³ ïîð³âíÿíî ç êîìïåòåíö³ºþ øèð-
øå, âîíî ì³ñòèòü ìîòèâàö³éíèé, ðåãóëÿòèâíèé êîìïîíåíòè òà êîìïîíåíò 
ñòàâëåííÿ. Ôàêòè÷íî, êîìïåòåíö³ÿ — öå «ïðîãðàìà», íà îñíîâ³ ÿêî¿ ðàçâè-
âàºòüñÿ êîìïåòåíòí³ñòü [2]. 

². Î. Çèìíÿ âèä³ëÿº îñíîâí³ êîìïåòåíö³¿, ÿê³ ìîæóòü õàðàêòåðèçóâàòè 
çàãàëüíó ïñèõîëîã³÷íó êîìïåòåíòí³ñòü îñîáèñòîñò³ òà ì³ñòÿòü: 

à) ãîòîâí³ñòü äî ïðîÿâó êîìïåòåíòíîñò³ (ìîòèâàö³éíèé àñïåêò); 
á) âîëîä³ííÿ çíàííÿì çì³ñòó êîìïåòåíòíîñò³ (êîãí³òèâíèé àñïåêò); 
â) äîñâ³ä ïðîÿâó êîìïåòåíòíîñò³ ó ð³çíîìàí³òíèõ ñòàíäàðòíèõ òà íåñòàí-

äàðòíèõ ñèòóàö³èÿõ (ïîâåä³íêîâèé àñïåêò); 
ã) ñòàâëåííÿ äî çì³ñòó êîìïåòåíòíîñò³ òà îá’ºêòà ¿¿ çàñòîñóâàííÿ 

(ö³íí³ñíî-ñìèñëîâèé àñïåêò); 
ä) åìîö³éíî-âîëüîâà ðåãóëÿö³ÿ ïðîöåñó òà ðåçóëüòàòó ïðîÿâó. 
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Ö³ êîìïåòåíö³¿, ïðîÿâëÿÿþ÷èñü ó ïîâåä³íö³, ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ïîñòó-
ïîâî ñòàþòü ¿¿ îñîáèñò³ ñ íèìè ÿêîñòÿìè, âëàñòèâîñòÿìè. 

Â³äïîâ³äíî, âîíè ñòàþòü êîìïåòåíòíîñòÿìè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ³ ìî-
òèâàö³éíèìè, ³ ñìèñëîâèìè, ³ ðåãóëÿòîðíèìè ñêëàäîâèìè ïîðÿä ç êîãí³-
òèâíèìè (çíàííÿì ³ äîñâ³äîì). 

Ð³çíîìàí³òí³ñòü òà áàãàòîçíà÷í³ñòü ïîíÿòòÿ «êîìïåòåíòí³ñòü» çíàéøëè 
ñâîº â³äîáðàæåííÿ â ð³çíèõ ï³äõîäàõ äî âèâ÷åííÿ äàíîãî ôåíîìåíà, ÿê³, â 
îñíîâíîìó, òîðêàëèñÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Ó. Äæ. Äóíêàí, Å. Ô. Çåºð, 
Â. ². Ìàñëîâ, À. Ê. Ìàðêîâà, Ë. Ì. Ì³ò³íà, Ã. Ì. Ïàâëîâà, Å. Å. Ñèìàíþê 
òà ³í.) 

ßê ïðàâèëî, ï³ä êîìïåòåíòí³ñòþ ó ïðîôåñ³éíîìó êîíòåêñò³ ðîçóì³þòü 
âîëîä³ííÿ ôàõ³âöåì íàáîðó íåîáõ³äíèõ äëÿ éîãî ðîáîòè êîìïåòåíö³é, àáî 
â³äïîâ³äí³ñòü äàíîãî ôàõ³âöÿ âèìîãàì éîãî ïîñàäè, àáî çä³áí³ñòü ôàõ³âöÿ 
åôåêòèâíî çä³éñíþâàòè ñâîþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü. 

Íàéá³ëüø çíà÷èìèì (ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì) åëåìåíòîì ïðîôåñ³éíî¿ ìîäå-
ë³ êîìïåòåíòíîñò³ ââàæàºòüñÿ àëãîðèòì åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ — 
éîãî òåõíîëîã³ÿ, «íîó-õàó», îñê³ëüêè ó áóäü-ÿê³é ä³ÿëüíîñò³, ÿêó çä³éñíþº 
ôàõ³âåöü, çàâæäè ìîæíà ïîáà÷èòè ïåâíó ñòðóêòóðó. Ñàìå îáðàíèé àëãî-
ðèòì ïðèçâîäèòü äî çàïëàíîâàíîãî ðåçóëüòàòó, à óñÿ ðåøòà êîìïîíåíò³â 
êîìïåòåíö³¿ (çíàííÿ, íàâè÷êè, íàñòàíîâè) ïî â³äíîøåííþ äî íüîãî º äîïî-
ì³æíèìè. Ïðè÷îìó àëãîðèòì öåé ïîâèíåí áóòè äîñòàòíüî ñêëàäíèì, âà-
ð³àòèâí³ì òà ³íäèâ³äóàë³çîâàíèì. ² ÷èì âèùå êâàë³ô³êàö³ÿ ôàõ³âöÿ, ÷èì 
ñêëàäí³øå éîãî ä³ÿëüí³ñòü, ÷èì íåâèçíà÷åí³øå çà óìîâó ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³, 
òèì á³ëüø ñêëàäíèé, á³ëüø âàð³àòèâí³é ³ á³ëüø ³íäèâ³äóàë³çîâàíèé àëãî-
ðèòì ïîòð³áíèé. 

Îñíîâíèìè åëåìåíòàìè ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ââàæàþòüñÿ: 
1) àëãîðèòì åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ — ïîñë³äîâí³ñòü êðîê³â òà ¿õí³é õà-

ðàêòåð, îïòèìàëüí³ äëÿ äîñÿãíåííÿ çàïëàíîâàíîãî ðåçóëüòàòó â äàíèõ óìî-
âàõ; 

2) òåîðåòè÷í³ çíàííÿ — ñèñòåìàòèçîâàíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî âèêîíóâàíó 
ä³ÿëüí³ñòü òà ¿¿ óìîâè (òåîðåòè÷í³ çíàííÿ íåîáõ³äí³ äëÿ óñâ³äîìëåíîãî ôîð-
ìóâàííÿ íàâè÷îê ³ âàð³àòèâíîãî çàñòîñóâàííÿ àëãîðèòìó åôåêòèâíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³; 

3) ïñèõîëîã³÷í³ íàñòàíîâè — ðîçóì³ííÿ ñìèñëó çä³éñíþâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî íå¿, óïåâíåí³ñòü ó ñâî¿õ ñèëàõ; 

4) óì³ííÿ ³ íàâè÷êè — íàá³ð «ïðîãðàì», ùî äîçâîëÿþòü åôåêòèâíî ðåà-
ë³çîâóâàòè àëãîðèòì åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

5) îñîáèñò³ñí³ ³ ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³ — çàáåçïå÷óþòü ÿê³ñòü, à ÷àñòî ³ ñàìó 
ìîæëèâ³ñòü ðåàë³çàö³¿ óñ³õ âèêîíóâàíèõ ä³é. Â³ä óì³íü ³ íàâè÷îê îñîáèñ-
ò³ñí³ ³ ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³ â³äð³çíÿþòüñÿ ñâîºþ â³äíîñíîþ íåñïåöèô³÷í³ñòþ; 

6) ïðîôåñ³éíèé äîñâ³ä — çàáåçïå÷óº ñòàá³ëüí³ñòü ³ åêîíîì³÷í³ñòü ðåàë³-
çàö³¿ âèáðàíîãî àëãîðèòìó ä³ÿëüíîñò³, îñîáëèâî ó ñêëàäíèõ óìîâàõ (íà òë³ 
âòîìè, çà íàÿâíîñò³ ïåðåøêîä, ï³ñëÿ äîâãèõ ïåðåðâ ³ ò.ï.). 

Íàéá³ëüø áëèçüêèì äî íàøîãî ðîçóì³ííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ÿê ³íäèâ³äóàëüíî¿ õàðàêòåðèñòèêè îñîáèñòîñò³ º ï³äõ³ä Î. Ì. Ñàðòàêîâî¿, 
ÿêà âèä³ëÿº â îêðåìèé êîíñòðóêò ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñíó êîìïåòåíòí³ñòü, 
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ÿêó âèçíà÷àº ÿê ñêëàäíå ñèñòåìíå óòâîðåííÿ, ùî ñïðèÿº ñàìîðîçâèòêó ³ 
ñàìîðåàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³, ¿¿ óñï³øí³é æèòòºä³ÿëüíîñò³ ó ñîö³àëüí³é âçà-
ºìîä³¿ [öèò.çà 1]. 

Ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñíà êîìïåòåíòí³ñòü â³äíîñÿòüñÿ àâòîðîì äî ñôåð 
«ß — Ìè» òà «ß — ß». 

Ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñíà êîìïåòåíòí³ñòü â ïåð³îä äèòèíñòâà — öå ³íòåãðà-
ö³éíà õàðàêòåðèñòèêà îñîáèñòîñò³, ùî â³äáèâàº ñèñòåìó çíàíü, óì³íü ³ íà-
âè÷îê, íåîáõ³äíèõ îñîáèñòîñò³ äëÿ ìîäåëþâàííÿ ñâîº¿ ïîâåä³íêè ³ îð³ºíòó-
âàííÿ â ñîö³àëüíîìó ïðîñòîð³; óì³ííÿ àäåêâàòíî ñïðèéìàòè íàâêîëèøíþ 
ä³éñí³ñòü; áóäóâàòè ñèñòåìó ñòîñóíê³â ³ ñï³ëêóâàííÿ ç íàâêîëèøí³ìè ëþäü-
ìè ç óðàõóâàííÿì ñîö³àëüíî¿ ñèòóàö³¿. 

Ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñí³ êîìïåòåíö³¿ — öå ñóêóïí³ñòü êîìïåòåíö³é, ùî 
â³äíîñÿòüñÿ äî ñàìî¿ ëþäèíè ÿê äî îñîáèñòîñò³ ³ äî âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ 
ç ³íøèìè ëþäüìè, ãðóïîþ ³ ñóñï³ëüñòâîì [4]. Âîíà âêëþ÷àº êîìïåòåíö³¿: 

1. Ïåðñîíàëüíó (îñîáèñò³ñíó), ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ãîòîâí³ñòü äî çáå-
ðåæåííÿ ïñèõ³÷íîãî ³ ô³çè÷íîãî çäîðîâ’ÿ, äî ïîñò³éíîãî ï³äâèùåííÿ êâàë³-
ô³êàö³¿ ³ ÿê ïîòðåáà â ñàìîï³çíàíí³, ñàìîðîçâèòêó, ñàìîàêòóàë³çàö³¿. Äî ¿¿ 
ñêëàäó âõîäÿòü: ãîòîâí³ñòü äî ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè, óì³ííÿ óïðàâëÿòè ñâî¿ì 
÷àñîì, ïëàíóâàòè ³ îðãàí³çîâóâàòè ä³ÿëüí³ñòü; ãîòîâí³ñòü äî ïîñò³éíîãî ñà-
ìîðîçâèòêó, óì³ííÿ âèáóäîâóâàòè ñòðàòåã³¿ îñîáèñòîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ðîç-
âèòêó ³ íàâ÷àííÿ. 

2. Êîìóí³êàòèâíó, ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âîëîä³ííÿ óñíèì ³ ïèñüìîâèì 
ñï³ëêóâàííÿì íà ð³çíèõ ìîâàõ, ó òîìó ÷èñë³ ÷åðåç Internet, ÿê ãîòîâí³ñòü 
äî âçàºìîä³¿ ³ ñï³âïðàö³ ç ³íøèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà, ãðóïîþ. Ó ¿¿ ñêëàä³: 
âîëîä³ííÿ ïðèéîìàìè ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ; óì³ííÿ áóäóâàòè ì³æîñî-
áîâ³ ñòîñóíêè, ïðàöþâàòè â ãóðò³, êîíñòðóêòèâíî âèð³øóâàòè êîíôë³êòí³ 
ñèòóàö³¿ ³ ïîâàæàòè òî÷êó çîðó ³íøîãî ç öüîãî ïèòàííÿ. 

3. ²íôîðìàö³éíó, ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê êðèòè÷íå ñòàâëåííÿ äî ³íôîð-
ìàö³¿, ïîøèðþâàíî¿ ÇÌ². Ó ¿¿ ñêëàä³: óì³ííÿ ñàìîñò³éíî çáèðàòè, çáåð³-
ãàòè, àíàë³çóâàòè, ïåðåòâîðþâàòè (ðîáèòè âèñíîâêè, áóäóâàòè ïðîãíîçè, 
îòðèìóâàòè íîâ³ çíàííÿ øëÿõîì àíàë³çó ³ ñèíòåçó ð³çíèõ â³äîìîñòåé ³ ò. ä.) 
³ ïåðåäàâàòè ³íôîðìàö³þ. 

Âçàãàë³, ó ñòðóêòóðó öèõ êîìïåòåíö³é âõîäÿòü òàê³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³, 
ÿê íàâ÷àí³ñòü, îðãàí³çîâàí³ñòü, ñàìîñò³éí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ñàìîêîí-
òðîëü ³ ñàìîïëàíóâàííÿ, ïîòðåáà â ðåàë³çàö³¿ ñâîãî îñîáèñò³ñíîãî ïîòåí-
ö³àëó, íàä³éí³ñòü, ïî÷óòòÿ îáîâ’ÿçêó, îð³ºíòàö³¿ íà ö³ííîñò³, òåðïèì³ñòü, 
òîëåðàíòí³ñòü, êîñìîïîë³òèçì, ãóìàíí³ñòü, çàãàëüíà êóëüòóðà. 

Âèñíîâêè. Íåçâàæàþ÷è íà ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ ³ áåçïåðå÷íèé íàóêî-
âèé ³íòåðåñ äî ïðîáëåìè êîìïåòåíòíîñò³, â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â äîñë³äíèêè 
îáìåæóâàëèñÿ âèâ÷åííÿì íàáîðó ïðîôåñ³éíî-âàæëèâèõ ÿêîñòåé, îñîáëè-
âîñòåé ¿õ ôîðìóâàííÿ ³ îö³íêè, ÷àñòî îòîòîæíþâàëè ïîíÿòòÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ³ ïðîôåñ³îíàë³çìó. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü. Çàëèøèëèñÿ íå ðîçêðèòèìè ïè-
òàííÿ, ùî ñòîñóþòüñÿ çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íîãî, óí³âåðñàëüíîãî ðîçóì³ííÿ 
êîìïåòåíòíîñò³, ¿¿ âíóòð³øíüî¿ ìîäåë³, ùî äîçâîëÿº îñîáèñòîñò³ íå ò³ëüêè 
óñï³øíî àäàïòóâàòèñÿ äî áóäü-ÿêèõ óìîâ ³ íîâèõ îáñòàâèí, àëå ³ çáåð³ãàòè 
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ïðè öüîìó ñâ³é ³íäèâ³äóàëüíèé, ñîö³àëüíèé, âàëåîëîã³÷íèé ³ âíóòð³øíüî-
ñ³ìåéíèé ñòàòóñ. Îñü ÷îìó ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ îñîáèñòîñò³ º àêòóàëüíîþ, à ðîçðîáêà ¿¿ ìîäåë³ âèìàãàº îêðåìîãî íà-
óêîâîãî äîñë³äæåííÿ. 
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êîìïåòåíòíîñòè êàê èíòåãðàëüíîãî ëè÷íîñòíîãî êîíñòðóêòà, ÿâëÿþùåãîñÿ èííî-
âàöèîííûì è íåäîñòàòî÷íî ïðåäñòàâëåííûì â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè. Â ñòàòüå 
ðàñêðûâàþòñÿ âçãëÿäû îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ íà ñòðóêòóðó êîì-
ïåòåíòíîñòè, åå íàèáîëåå ïîëíîå îïðåäåëåíèå, ïðèâîäèòñÿ àâòîðñêàÿ ïîçèöèÿ îò-
íîñèòåëüíî èññëåäóåìîé äåôèíèöèè: îòäåëüíûå êîìïåòåíöèè êàê íåêîòîðûå âíó-
òðåííèå, ïîòåíöèàëüíûå, ñêðûòûå ïñèõîëîãè÷åñêèå íîâîîáðàçîâàíèÿ ïðîÿâëÿþòñÿ 
â öåëîñòíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè ëè÷íîñòè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñòàíîâëåíèå ëè÷íîñòè, êîìïåòåíòíîñòü, êîìïåòåíöèÿ, ñòðóê-
òóðà êîìïåòåíòíîñòè, êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä. 
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PSYCHOLOGICAL COMPETENCE OF PERSONALITY 

Abstract 
The article is sanctified to the theoretical ground of the phenomenon of psychological 

competence of personality, that is innovative and presented not enough in home 
psychology. 

The article is dedicated to theoretical ground of the phenomenon of psychological 
competence of personality. This topic is innovative and it is presented insufficiently 
in home psychology. 

Competence represents willingness of a subject to effectively organize internal and 
external resources to set and achieve goals. Internal resources are defined as knowledge, 
skills, competences (ways of different activities), psychological characteristics, values, 
etc. Competence is a quality which is acquired through residence situations and 
reflection of experience. 

The author’s scientific position states that individual competences as some internal 
potential hidden psychological neoplasms (knowledge, ideas, sequence of actions, values   
and attitudes) are shown in a coherent psychological competence of an individual. The 
study of this problem suggests that a cohesive social psychological quality is to be 
formed while a personality is being developed. This quality is creating a comfortable 
environment to successfully realize some certain potential, interaction with others, 
adequate resolution of standard and non-standard situations which require creativity, 
experience of inner comfort and psychological security. Thus this particular integrated 
quality defines a complete integrated human psychological competence. 

Redundancy is a common mistake of the majority of current theoretical approaches 
to study competence. Researchers make long lists of competences without taking into 
consideration the fact that human personality is cohesive. 

Key words: development of personality, competence, structure of competence, ap-
proach of competence. 
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