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²ÃÐÎÂ² ÌÅÒÎÄÈ Ä²ÀÃÍÎÑÒÈÊÈ ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÈÕ
ÂËÀÑÒÈÂÎÑÒÅÉ ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ²

Ó ðîáîò³ ïðèâåäåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîá-
ëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ â ä³ëîâ³é ãð³. Âèÿâëåíî âçàºìîçâ'ÿçîê ðåçóëüòàòèâ-
íîñò³ ä³àëîãó é ñòàòóñíèõ õàðàêòåðèñòèê ó÷àñíèê³â ðîëüîâî¿ ãðè. Ïîêàçàíî
ìîæëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ ³ãðîâèõ ìåòîä³â äëÿ ä³àãíîñòèêè ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íèõ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðîëüîâà ãðà, ä³àãíîñòèêà, òðåí³íã, ³ãðîâ³ ìåòîäè, ñîö³îìåò-
ðè÷íèé ñòàòóñ.

Ïðîòÿãîì áàãàòüîõ ðîê³â îñâ³òà àñîö³þâàëàñÿ ç ï³äðó÷íèêàìè, ëåê-
ö³ÿìè, äîøêîþ é êðåéäîþ. Ó òàêèé æå ñïîñ³á òðåí³íã îòîòîæíþâàâñÿ
ç íàî÷íîþ äåìîíñòðàö³ºþ, ïðàêòè÷íèìè âïðàâàìè, íàáîðàìè ïðîöåäóð
³ êåð³âíèöòâàìè ïî ñåì³íàðñüêèõ çàíÿòòÿõ. Ó òîé ÷àñ ÿê ðîáîòîþ
âåäó÷îãî áóëî ïðåäñòàâèòè ðÿä ôàêòîð³â, ìåòîä³â ³ ³äåé, âèáóäóâàíèõ â
"íàéêðàùîìó" ëîã³÷íîìó ïîðÿäêó, ðîáîòà ó÷í³â ïîëÿãàëà â ïðèäáàíí³
çíàíü çà äîïîìîãîþ ïîâòîðåííÿ é çàïàì'ÿòîâóâàííÿ.

Îá'ºäíàííÿ ðÿäó ôàêòîð³â ïðèçâåëî äî çîâí³øíüî¿ çì³íè îñâ³òè é
òðåí³íãó é ïðîêëàëî äîðîãó íîâèì ³äåÿì ³ òåõíîëîã³ÿì. Òåõí³÷íå
îñíàùåííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó óñêëàäíèëîñÿ, äî ïîñëóã ó÷í³â áóëè
çàïðîïîíîâàí³ ô³ëüìè, òåëåáà÷åííÿ, â³äåî, êîìï'þòåðè é ²íòåðíåò. Áà-
ãàòî õòî ³ç öèõ íîâîââåäåíü ñòèìóëþâàëè ð³ñò ³íòåðåñó äî â³äêðèòîãî
íàâ÷àííÿ é â³äïîâ³äíèõ çì³í ó ñèñòåì³ îñâ³òè.

Ó ð³çíèõ ñôåðàõ íàâ÷àííÿ ñòàëî á³ëüøå ´ðóíòóâàòèñÿ íà ïðàêòè÷-
íèõ çàíÿòòÿõ ³ ïîãîäæóâàòèñÿ ç êîíêðåòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Çàãàëüíèì ó
öèõ ³í³ö³àòèâàõ º â³äõ³ä â³ä äèäàêòè÷íèõ ôîðì âèêëàäàííÿ óá³ê òåõ-
í³ê, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä. ²ãðîâ³ ìåòîäè äî äåÿêî¿ ì³ðè
íàáëèæàþòü ñòâîðåííÿ öèõ òåõíîëîã³é. Âîíè º îäíèì ç³ ñïîñîá³â äîäå-
ðæóâàòèñÿ ïðèíöèïó: "ß ÷óþ é çàáóâàþ, ÿ áà÷ó é çàïàì'ÿòîâóþ, ÿ
ðîáëþ é ðîçóì³þ". ²äåÿ ðîëüîâî¿ ãðè é âèíèêàº ³ç öüîãî ïîâñÿêäåííîãî
çàíÿòòÿ. ²äåÿ "ðîë³" ïîâ'ÿçàíà ç ó÷àñòþ â êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿, à ³äåÿ
"ãðè" ïîâ'ÿçàíà ç áåçïå÷íèì ñåðåäîâèùåì ³ òâîð÷èì íàòõíåííÿì.

Àêòóàëüí³ñòü äàíîãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ö³ îáñòàâèíè
çàñëóãîâóþòü á³ëüøå ïèëüíî¿ óâàãè, îñê³ëüêè òàê çâàíà "ïðîáíà" ïðî-
ôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü â óìîâàõ ðåàëüíî¿ ñèòóàö³¿ ÷àñòî º òðàâìóþ÷îþ
äëÿ ¿¿ ó÷àñíèê³â. Ðàçîì ç òèì ³ãðîâ³ ìåòîäè, õî÷ ³ ìàþ÷è ÿñêðàâî
âèðàæåíèé òðåíóâàëüíèé õàðàêòåð, íå ò³ëüêè íå îáìåæóþòü öèõ òðå-
íóâàíü, àëå é äîçâîëÿþòü ðîçøèðèòè àðñåíàë âïðàâ, ñòèìóëþþòü ïî-
øóê íàéá³ëüø ï³äõîäÿùèõ ñïîñîá³â ïîâîäæåííÿ.
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²äåÿ ðîëüîâî¿ ãðè, óçÿòî¿ â íàéïðîñò³ø³é ñâî¿é ôîðì³, ñêëàäàºòüñÿ ó
çâåðòàíí³ äî êîãî-íåáóäü ³ç ïðîõàííÿì ïðåäñòàâèòè â êîíêðåòí³é
ñèòóàö³¿ àáî ñåáå, àáî ³íøó îñîáó.

Òèì ÷àñîì àíàë³ç ë³òåðàòóðè äîçâîëÿº ñòâåðäæóâàòè, ùî ó â³ò÷èç-
íÿí³é íàóö³ ìàëî âèâ÷åí³ ä³àãíîñòè÷í³ ìîæëèâîñò³ ³ãðîâèõ ìåòîä³â ó
òðåí³íãîâèõ ãðóïàõ. Ñàìå ö³ îáñòàâèíè, íåäîñòàòíÿ äîñë³äæåí³ñòü,
îá'ºäíàíà ç³ çðîñòàþ÷îþ àêòóàëüí³ñòþ, ïîñëóæèëè ïðè÷èíîþ âèáîðó
äàíî¿ òåìè äîñë³äæåííÿ.

Çàâäàííÿì äàíîãî äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷èòè, ÿê âèÿâëÿºòüñÿ â ³ãðî-
â³é ñèòóàö³¿ ñòàòóñ ëþäèíè â ãðóï³. ßê³ ïðè öüîìó âèíèêàþòü ïðî-
áëåìè? Íà ñê³ëüêè ïîçèö³ÿ ëþäèíè â ãðóï³ âèçíà÷àº îñîáëèâîñò³ ³ãðî-
âèõ ñèòóàö³é?

Çã³äíî Ì. Ìåíòñó åòèìîëîã³÷íî ñëîâî "ðîëü" ñõîäèòü äî ñëîâà, ùî
ïîçíà÷àëî ñóâ³é ïåðãàìåíòó, íà ÿêîìó çàïèñóâàëèñÿ àêòîðñüê³ ðåïë³êè
[2, c. 23]. Òàêèì ÷èíîì, âîíî â³äáóâàºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ç òåàòðàëüíî-
ãî æèòòÿ, ìàþ÷è íà óâàç³ ðîëü àêòîðà â ñïåêòàêë³. Ãëÿäà÷àì, êîëè
âîíè äèâëÿòüñÿ ï'ºñó, ïîòð³áíî øâèäêî ðîç³áðàòèñÿ â ãåðîÿõ ³ ëèõîä³-
ÿõ; âîíè õî÷óòü çíàòè ïîëîæåííÿ êîæíîãî ïåðñîíàæà. Ïîøèðåííÿ
ïîíÿòòÿ ðîë³ íà ïîâñÿêäåííå ïîâîäæåííÿ ëþäåé âèíèêàº ç ò³º¿ æ
¿õíüî¿ ïîòðåáè ï³äñóìóâàòè àáî ñòèñëî âèðàæàòè â ðåàëüíîìó æèòò³
òå, ùî ìîæå áóòè êîìïëåêñíèì ñïðèéíÿòòÿì äåòàëåé, ùî ñòàíîâëÿòü
çîâí³øí³ñòü àáî ïîâîäæåííÿ ³íøî¿ ëþäèíè.

Ðîëüîâà ãðà ìîæå îçíà÷àòè ÿê ùèðó ñõèëüí³ñòü äî ïåâíîãî ïîâî-
äæåííÿ, òàê ³ íàâìèñíå ïðîõîäæåííÿ ïðàâèëàì ç ìåòîþ ñïðàâèòè
ïåâíå âðàæåííÿ. Ó öüîìó ñåíñ³ ãðàþ÷èé ðîëü ìîæå ÷àñ â³ä ÷àñó íà-
äÿãàòè íà ñåáå ìàñêó ïðåçèäåíòà, ñóää³ àáî ë³êàðÿ.

Ïðè ïåðøèõ ñïðîáàõ âèêîðèñòàòè â òåðàï³¿ ãðó Ñ. Ì³ëëåð ðîçãëÿ-
äàëà ¿¿, ñêîð³øå, ÿê ïîá³÷íèé çàñ³á ó ï³äãîòîâö³ äî ä³éñíî¿ ïñèõîàíà-
ë³òè÷íî¿ ðîáîòè [1, c. 255]. Ãðà òóò ñëóæèëà ëèøå ÿê ìåòîäè÷íèé
ïðèéîì äëÿ òîãî, ùîá âèðîáèòè ïîçèòèâíó åìîö³éíó ïðèõèëüí³ñòü
äèòèíè äî ïñèõîàíàë³òèêà é ó òàêèé ñïîñ³á óìîæëèâèòè ñïðàâæíþ
òåðàï³þ. Äàë³ ³ãðîâà àêòèâí³ñòü äèòèíè, à òàêîæ ¿¿ ñëîâåñíå âèðàæåí-
íÿ ðîçãëÿäàëàñü ÿê àíàëîã â³ëüíèõ àñîö³àö³é ó äîðîñëèõ, ç ïîãëÿäó
ìîòèâàö³éíî¿ äåòåðì³íàö³¿. Îòæå, ³ãðîâó ä³ÿëüí³ñòü ìîæíà ³íòåðïðåòó-
âàòè â³äíîñíî äî ä³òåé íà òèõ æå ï³äñòàâàõ, ùî é â³ëüí³ àñîö³àö³¿
äîðîñëèõ. Òàêèé ï³äõ³ä áóëî íàçâàíî "³ãðîâèì àíàë³çîì". Íà â³äì³íó
â³ä ïñèõîàíàë³çó äîðîñëèõ, ³ãðîâèé àíàë³ç õàðàêòåðèçóºòüñÿ äóæå ðàí-
í³ì ïðîíèêíåííÿì ó ãëèáèíí³ ìîòèâàö³¿ ïîâîäæåííÿ äèòèíè. Öå
áóëà ñïðîáà ðîçáóäèòè â äèòèí³ îñîáèñòó çàö³êàâëåí³ñòü ó ïðîäîâæåí-
í³ òåðàï³¿ é ì³í³ì³çóâàòè ðîëü áàòüê³âñüêîãî ïðèìóñó.

Íåçâàæàþ÷è íà äåÿê³ â³äì³ííîñò³, ³ãðîâèé àíàë³ç, ïî ñóò³, ïîâí³ñòþ
óêëàäàâñÿ â ïñèõîàíàë³òè÷íó òðàäèö³þ.

ßñêðàâî âèðàæåíå åìîö³éíå çàáàðâëåííÿ º íåâ³ä'ºìíèì êîìïîíåí-
òîì ðîëüîâî¿ ãðè. ßê â³äçíà÷àº Ë. À. Ïåòðîâñüêà, "íåçâàæàþ÷è íà
óìîâí³ñòü ³ãðîâî¿ ñèòóàö³¿, ïî÷óòòÿ, ÿê³, âèïðîáîâóº ãðàþ÷èé, º ñïðàâæ-
í³ìè, ðåàëüíèìè" [4, ñ. 59]. Äëÿ óñï³øíîãî ïðîâåäåííÿ ãðè êåð³âíèêî-
â³ ÑÏÒ íåîáõ³äíî ðåãóëþâàòè åìîö³éí³ ñòàíè ó÷àñíèê³â ãðè, ñòèìóëþ-
þ÷è êîíñòðóêòèâí³ é çàïîá³ãàþ÷è äåñòðóêòèâíèì åìîö³éíèì ïåðåæè-
âàííÿì, òîìó ïåðåä íèì âñòàº çàâäàííÿ ä³àãíîñòèêè åìîö³éíîãî ñòàíó
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ó÷àñíèê³â. Äîö³ëüíî â òðåí³íãó çàñòîñîâóâàòè ïñèõîëîã³÷í³ ìåòîäè
ä³àãíîñòèêè åìîö³éíèõ ñòàí³â, çàñíîâàí³ íà ñïåöèô³÷í³é ñàìîîö³íö³
ó÷àñíèê³â.

Ïîä³áí³ â³äîìîñò³ âàæëèâ³ êåð³âíèêîâ³ ÑÏÒ äëÿ ä³àãíîñòèêè ñïðèé-
íÿòòÿ ðåôëåêñèâíèõ çäàòíîñòåé îñîáèñòîñò³, òîáòî áåçïîñåðåäíüî ïðè
äîñë³äæåíí³ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñïðèéíÿòòÿ. Âåëèêó ðîëü ãðàþòü òóò
òåõí³÷í³ çàñîáè ô³êñàö³¿ ïîâîäæåííÿ � àóä³î- é â³äåîçàïèñ � îñê³ëü-
êè ¿õíº âèêîðèñòàííÿ ï³äâèùóº òî÷í³ñòü ³ íàä³éí³ñòü íàäàíèõ ñïîñòå-
ðåæåííÿ.

Íà ïåðøîìó åòàï³ àíàë³çó ïðîâîäèòüñÿ ³íâåíòàðèçàö³ÿ âèêîðèñòóâà-
íèõ êîìóí³êàòèâíèõ òåõí³ê � âèä³ëÿºòüñÿ ñâîºð³äíèé îïåðàö³éíèé
ðåïåðòóàð. Ó òàêèé ðåïåðòóàð ìîæóòü âõîäèòè: âîëîä³ííÿ òåìïîì
ìîâè, ³íòîíàö³ºþ, ïàóçîþ, ëåêñè÷íà ðîçìà¿ò³ñòü, íàâè÷êè íåäåðåêòèâíî-
ãî ñëóõàííÿ, ùî àêòèâ³çóº, íåâåðáàëüíà òåõí³êà: ì³ì³êà, ïàíòîì³ì³êà,
ô³êñàö³ÿ ïîãëÿäó, îðãàí³çàö³ÿ êîìóí³êàòèâíîãî ïðîñòîðó é ò. ä. Îä-
íèì ³ç ïàðàìåòð³â îö³íêè º áàãàòñòâî âèêîðèñòîâóâàíîãî ðåïåðòóàðó
àáî øèðîòà îïåðàö³éíîãî ä³àïàçîíó � ê³ëüê³ñòü âèêîðèñòîâóâàíèõ
òåõí³ê.

Äðóãèì ïàðàìåòðîì º äîðå÷í³ñòü àáî àäåêâàòí³ñòü âèêîðèñòîâóâà-
íîãî òåõí³÷íîãî ïðèéîìó. Îö³íêà ö³º¿ õàðàêòåðèñòèêè îïåðàö³éíîãî
ïîòåíö³àëó êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ âèðîáëÿºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ìåòîäó
åêñïåðòíèõ ñóäæåíü ó ïðîöåñ³ îö³íêè àóä³îâ³çóàëüíîãî çàïèñó.

Ä³àãíîñòèêà â ãðóïîâîìó òðåí³íãó � òóò ÷ëåíè ãðóïè ìîæóòü âè-
êîíóâàòè ðîëü åêñïåðò³â ó ïðîöåñ³ ð³øåííÿ òðåíóâàëüíèõ çàâäàíü. Ä³-
àãíîñòèêà â ãðóïîâîìó òðåí³íãó º, â ïåðøó ÷åðãó, ïðîöåñîì ñàìîàíà-
ë³çó. ×èñëåíí³ â³äîìîñò³ íåâåðáàëüíîãî õàðàêòåðó, ïåðåäàí³ êë³ºíòîì,
ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ òðåíåðîì ó ð³çíèõ ö³ëÿõ:

1) äëÿ ïñèõîä³àãíîñòèêè;
2) îö³íêè åôåêòèâíîñò³ çä³éñíþâàíî¿ êîðåêö³¿;
3) âèçíà÷åííÿ ñòàâëåííÿ êë³ºíòà äî òðåíåðà, ³íøèõ ÷ëåí³â ãðóïè, äî

âñüîãî ä³þ÷îãî â ïðîöåñ³ ïñèõîêîðåêö³¿;
4) ÿê ïðÿìå ïîâ³äîìëåííÿ, àíàëîã³÷íå âåðáàëüíîìó.
Ðîë³ íåâåðáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ â ïñèõîä³àãíîñòèö³ ïðèñâÿ÷åíèé ö³-

ëèé ðÿä çíà÷íèõ äîñë³äæåíü. ¯õí³ ðåçóëüòàòè ïðåäñòàâëÿþòü íå ò³ëü-
êè òåîðåòè÷íèé, àëå é ïðàêòè÷íèé ³íòåðåñ. Òàê ó õîä³ ÷èñëåííèõ
äîñë³äæåíü áóëî âñòàíîâëåíî, ùî äëÿ ð³çíèõ åìîö³éíèõ ñòàí³â ëþäèíè
õàðàêòåðí³ ñâî¿ íåâåðáàëüí³ ðèñè. Òðèâîæí³ñòü, íàïðèêëàä, ïðîÿâëÿ-
ºòüñÿ â ð³çêèõ, ùî ðîçìàõóþòü ³ òðåìòÿòü, ðóõàõ ðóê; íîðìàëüíîìó ïî
÷àñòîò³, àëå êîðîòêîìó ïî òðèâàëîñò³ êîíòàêò³ î÷èìà, â³äâåäåíí³ ïîãëÿ-
äó âïðàâî; ìåíø ÷àñòèõ, ÷èì ó íîðì³, ïîñì³øêàõ, âåëèê³é ðèã³äíîñò³
òóëóáà. Äëÿ äåïðåñ³¿ õàðàêòåðíà â³äñóòí³ñòü ðóõ³â ðóê; ñëàáêèé êîí-
òàêò î÷èìà, â³äâåäåííÿ ïîãëÿäó âíèç ³ óá³ê â³ä òðåíåðà; îïóùåíà ãî-
ëîâà; âèãíóò³ ãóáè âíèç.

Íà äóìêó Öçåíà Í. Â. òà Ïàõîìîâà Þ. Â., îñîáëèâå ì³ñöå â íåâå-
ðáàëüí³é êîìóí³êàö³¿ êë³ºíòà çàéìàº âèêîðèñòàííÿ æåñò³â � åìáëåì,
ùî ñëóæàòü äëÿ ïðÿìî¿ ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåíü, ³ ïðàêòè÷íî, ùî çàì³íÿº
ÿê³ñü ñëîâà, àáî âèðàæåííÿ [5, c. 53].

ßê ³ âñÿêà ä³ÿ, êîìóí³êàòèâíèé àêò ì³ñòèòü ó ñîá³ àíàë³ç ³ îö³íêó
ñèòóàö³¿, ôîðìóâàííÿ ìåòè é îïåðàö³éíîãî ñêëàäó ä³¿, ðåàë³çàö³¿ ïëàíó
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àáî éîãî êîðåêö³þ, îö³íêó åôåêòèâíîñò³. Ó÷àñòü ó ðîëüîâèõ ³ãðàõ äàº
áåçö³ííèé äîñâ³ä ðîçêð³ïà÷åííÿ é ñïîíòàííîñò³, ïðèëó÷àº éîãî äî ìè-
ñòåöòâà "â³äïîâ³äàòè áåç ï³äãîòîâêè", äîçâîëÿº ïåðåæèòè ðàä³ñòü òâîð-
÷îãî çóñèëëÿ, çàõâàò íåñïîä³âàíèõ ïîâîðîò³â, ùàñòÿ ïîñò³éíî áóòè çà-
õîïëåíèì çíåíàöüêà.

Çàíÿòòÿ ïîëåãøóþòü îáì³í äîñâ³äîì, äîçâîëÿþòü ïî-íîâîìó ãëÿíóòè
íà áàãàòî ïðîáëåì, äîïîìàãàþòü ïîáà÷èòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó á³ëüø
øèðîêîìó, êóëüòóðíîìó êîíòåêñò³. Ðîëüîâ³ ³ãðè, íàðåøò³, ñëóæàòü â³ä-
ì³ííèì çàñîáîì â³äíîâëåííÿ ñèë, ä³þ÷îþ ôîðìîþ ðåàá³ë³òàö³¿. Ïñèõî-
òåõí³êà íàö³ëåíà íà ðîçâèòîê ³ ó÷àñíèêà, ³ òðåíåðà. Ðîçâèòîê � öå
á³ëü â³äìîâè â³ä ñòàðèõ ïîãëÿä³â, â³äõ³ä â³ä çàâîþâàíü ìèíóëîãî, ïîðó-
øåíèé ñïîê³é. Ðîçâèòîê � öå íå øâèäêèé óñï³õ, à ðèçèê ³ ìîæëè-
â³ñòü â³äñòóï³â, àëå â³í � âèõ³ä ³ç òóïèêà é çàñòîþ.

Äëÿ ð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü áóëî ïðîâåäåíî äîñë³äæåííÿ, äëÿ
ó÷àñò³ â ÿêîìó áóëè ïðèòÿãíóò³ ñòóäåíòè 2 êóðñó ãóìàí³òàðíîãî ôà-
êóëüòåòó îäåñüêîãî âóçó. Íà ïåðøîìó åòàï³ äîñë³äæåííÿ áóëà ïðîâå-
äåíà âïðàâà "Ïðîõàííÿ".

Çàãàëüíà ñõåìà àíàë³çó ä³àëîã³â ó âïðàâ³ âèçíà÷àºòüñÿ ö³ëÿìè é
çàâäàííÿìè ïñèõîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ.

Áóëî ïðîâåäåíî àíàë³ç ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³àëîã³â é ñòàòóñ³â ÷ëåí³â
ãðóïè. Ñîö³îìåòðè÷íèé ñòàòóñ áóâ âèÿâëåíèé íà îñíîâ³ ñîö³îìåòðè÷-
íèõ êðèòåð³¿â äëÿ âèÿâëåííÿ âçàºìèí ì³æ ÷ëåíàìè ãðóïè çà ìåòîäè-
êîþ Äæ. Ìîðåíî [3]. Ñîö³îìåòðè÷íèé ñòàòóñ º ³íñòðóìåíòîì âèì³ðó
ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ó ãðóï³.

Ðîçãëÿäàëîñü, ÿê âèð³øóþòü ïîñòàâëåíå çàâäàííÿ ó÷àñíèêè âïðàâè
÷åðåç ñòàòóñ:

1. ßê³ ðåàêö³¿? Õòî çâåðòàâñÿ? Äî êîãî çâåðòàâñÿ?
2. Êîëè â³äáóâñÿ ïåðåëîì, òîáòî ï³ñëÿ ÷îãî é äå óãîäà (ï³ñëÿ ëþäèíè ç

âèñîêèì àáî íèçüêèì ñòàòóñîì)?
3. ×è íå â³äáóâàºòüñÿ ðåàêö³ÿ íà ëþäèíó ÷åðåç éîãî ñòàòóñ?
4. ßê ïîâîäèòüñÿ ë³äåð?

Ðèñ. 1. Ïîëîæåííÿ ó÷àñíèê³â ðîëüîâî¿ ãðè ç âðàõóâàííÿì ñîö³îìåòðè÷íîãî ñòàòóñó
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Ðîçãëÿíåìî ä³àëîã ¹ 1. Íàéâèùèé ñîö³îìåòðè÷íèé ñòàòóñ ó ãð³, ÿê
³ â ãðóï³ âçàãàë³, ìàº ðåñïîíäåíò ¹ 5 (ñåðåäí³é ñîö³îìåòðè÷íèé ñòà-
òóñ � 0,48). Öå äîçâîëÿº ñóäèòè ïðî âåëè÷èíó ïðåñòèæó äàíîãî ó÷à-
ñíèêà â ñï³ëêóâàíí³ ç ³íøèìè, à òàêîæ õàðàêòåðèçóº ðîëüîâ³ çäàòíîñò³
îñîáèñòîñò³ ÿê ÷ëåíà äàíî¿ ñòðóêòóðè ñï³ëêóâàííÿ. Âåëè÷èíà ñîö³îìå-
òð³÷íîãî ñòàòóñó õàðàêòåðèçóº îñîáèñò³ñòü ç áîêó ¿¿ àâòîðèòàðíîñò³ ÿê
äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ é âèì³ðþº ì³ðó âèçíàííÿ îñîáèñòîñò³ â ãðóï³.
×èì ñèëüí³øå îñîáèñò³ñòü çäàòíà çîñåðåäèòè íà ñîá³ ñèñòåìó çâ'ÿçê³â
ó ãðóï³, òèì âèùèé ¿¿ ïñèõîëîã³÷íèé ñòàòóñ, òèì âèùèé ¿¿ àâòîðèòåò
³ ðîëüîâ³ ìîæëèâîñò³ óïðàâëÿòè ãðóïîþ.

Ó ðåñïîíäåíòà ¹ 5 â óìîâàõ âçàºìîä³¿ âèÿâèëîñÿ âì³ííÿ âðàõîâó-
âàòè îñîáëèâîñò³ ïàðòíåðà äëÿ òîãî, ùîá ïîãîäèòè é êîîðäèíóâàòè ç
íèì ñâî¿ ä³¿. Éîãî ä³àëîãè áóäóþòüñÿ íà ðîçóì³íí³ é â³ä÷óâàíí³ ïàðò-
íåðà, òîáòî ðåôëåêñ³¿, åìïàò³¿ é äåöåíòðàö³¿. Âèêîðèñòàííÿ öèõ ìåõà-
í³çì³â ó äàí³é ðîëüîâ³é ãð³ äîçâîëèëî éîìó ³ äîìîãòèñÿ çãîäè ç áîêó
ðåñïîíäåíòà ¹ 2.

Äàíèé ä³àëîã ïðîõîäèâ çà ñõåìîþ: ñóá'ºêò � ñóá'ºêò, ùî õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ ð³âí³ñòþ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîçèö³é ó÷àñíèê³â, îáîï³ëüíîþ àê-
òèâí³ñòþ ñòîð³í, ïðè ÿê³é êîæíà íå ò³ëüêè âèïðîáîâóº âïëèâ, àëå é
ñàìà ð³âíîþ ì³ðîþ âïëèâàº íà ³íøó, âçàºìíèì ïðîíèêíåííÿì ïàðòíå-
ð³â ó ñâ³ò ïî÷óòò³â ³ ïåðåæèâàíü îäèí îäíîãî, ãîòîâí³ñòþ âñòàòè íà
òî÷êó çîðó ³íøî¿ ñòîðîíè, ïðèéíÿòòþ îäèí îäíîãî.

Íàî÷íî ìîæíà ïîáà÷èòè ÿê ðîçâèâàºòüñÿ ä³àëîã, éîãî äèíàì³êó é
äîñÿãíåííÿ áàæàíîãî ðåçóëüòàòó ó âèãëÿä³ ñõåì (Ðèñ. 2). Êîëî îçíà-
÷àº äîáðîçè÷ëèâ³ñòü ó ä³àëîç³ ïî îáèäâà áîêè; êâàäðàò � íåãëàäêå
ïðîõîäæåííÿ ä³àëîãó; ÄÎ � íàçð³âàííÿ êîíôë³êòó.

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðà ä³àëîãó ¹ 1

Ðîçãëÿíåìî ä³àëîã ¹ 2. Ó÷àñíèê ¹ 19 (ñåðåäí³é ñîö³îìåòðè÷íèé
ñòàòóñ � 0,03) çà ð³âíåì ñîö³îìåòðè÷íîãî ñòàòóñó ñòàâèòüñÿ äî "ïðè-
éíÿòèõ", ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íåâèñîê³ êîìóí³êàòèâí³ çäàòíîñò³. ¹ 2 íå
âèáðàâ ¹ 19 çà æîäíèì êðèòåð³ºì, òîáòî íå çðîáèâ æîäíîãî ïîçèòè-
âíîãî àáî íåãàòèâíîãî âèáîðó. ¹ 19 âèáðàâ ¹ 2 ò³ëüêè çà îäíèì
êðèòåð³ºì (ñï³ëüíà ïî¿çäêà â Êàðïàòè). Ä³àëîã ì³æ öèìè ó÷àñíèêàìè
äîñèòü êîðîòêèé, òîìó ùî çãîäà îòðèìàíà ï³ñëÿ ïåðøîãî æ ïðîõàííÿ,
ùî âèêëèêàëî ïðèºìíèé ïîäèâ ó÷àñíèêà ¹ 19.

ßê âèäíî ³ç ö³º¿ âïðàâè, á³ëüøó ðîëü ãðàº õàðàêòåð ì³æîñîáèñò³ñ-
íèõ â³äíîñèí ó÷àñíèê³â äàíî¿ ãðóïè, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ â ãð³, à òàêîæ
ñîö³àëüíèé ñòàòóñ (ñîö³îìåòðè÷íèé ñòàòóñ) êîæíîãî ³ç ÷ëåí³â ãðóïè.

Ñï³ëêóâàííÿ â ä³àëîç³ ðåñïîíäåíò³â ¹ 19 ³ ¹ 2 çàñíîâàíî íà ïðèí-
öèï³ ñóá'ºêò � îá'ºêòíî¿ ñõåìè, òîìó ùî ò³ëüêè îäèí ³ç ïàðòíåð³â
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âèñòóïàº â ïîâíîïðàâí³é ðîë³ ñóá'ºêòà, ó òîé ÷àñ ³íøîìó ïàðòíåðîâ³
ïðèä³ëÿºòüñÿ ðîëü ïðîñòîãî îá'ºêòà âïëèâó é ìàí³ïóëÿö³é ç áîêó
ïåðøîãî. Ìè áà÷èìî äîì³íóâàííÿ ðåñïîíäåíòà ¹ 19, òîìó ùî ñï³ëêó-
âàííÿ â ä³àëîç³ ìàº âèãëÿä á³ëüøå ìîíîëîã³÷íèé. Ç áîêó ðåñïîíäåíòà
¹ 2 çâó÷àëè ëèøå êîðîòê³ ñëîâà é ôðàçè. Çàñòðÿâàíü ó ñï³ëêóâàíí³
íå áóëî ÷åðåç êîðîòêî÷àñí³ñòü éîãî ïðîò³êàííÿ, à òàêîæ ç îáë³êîì
òîãî, ùî ïåðåäàâàâ öüîìó ä³àëîãó ä³àëîã ë³äåðà ãðóïè. Ñòâîðåíèé íèì
åìîö³éíèé íàñòð³é äîçâîëèâ ðåñïîíäåíòîâ³ ¹ 19 óñï³øíî âèð³øèòè
çàâäàííÿ, ùî âèêëèêàëî éîãî ÿâíèé ïîäèâ íàñò³ëüêè øâèäêèì ³ ëå-
ãêèì îäåðæàííÿì çãîäè ç áîêó ðåñïîíäåíòà ¹ 2 (Ðèñ. ¹ 3).

Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðà ä³àëîãó ¹ 2

Ðîçãëÿíåìî ä³àëîã ¹ 3. Ðåñïîíäåíò ¹ 1 (ñåðåäí³é ñîö³îìåòðè÷íèé
ñòàòóñ � (�0,08), ñòàâèòüñÿ äî "íåïðèéíÿòèõ". Çà ñîö³îìåòðè÷íèìè
êðèòåð³ÿìè ¹ 2 íå äàâ í³ ïîçèòèâíèõ, í³ íåãàòèâíèõ âèáîð³â íà êî-
ðèñòü ¹ 1. Îá³ðâàí³ ñëîâà òà ðå÷åííÿ ãîâîðÿòü ïðî íåâïåâíåí³ñòü òà
ðîçãóáëåí³ñòü ðåñïîíäåíòó, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî ³ñíóâàííÿ ïðîáëåì ó ñï³-
ëêóâàíí³ ÿê ó ãðóï³, òàê é çà ¿¿ ìåæàìè. Áåñ³äà ìàëà êîíôë³êòíèé
íàñòð³é òà ÿâíî áóëî âèäíî íàòÿãíóò³ñòü, â³äñóòí³ñòü âçàºìîðîçóì³ííÿ,
ùî óñêëàäíþâàëî ñï³ëêóâàííÿ. Äàíèé ä³àëîã ïðîõîäèâ çà ñõåìîþ ñó-
á'ºêò � îá'ºêò.

Ó äàíîìó ä³àëîç³ ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿñêðàâà åìîö³éíà çàáàðâëþâàí³ñòü
³ç áîêó îáîõ ó÷àñíèê³â (Ðèñ. 4).

Ðèñ. 4. Ñòðóêòóðà ä³àëîãó ¹ 3

Ðîçãëÿíóâøè ä³àëîãè òðåí³íãîâî¿ ãðóïè, ìè áà÷èìî ÿâíèé âïëèâ
ñòàòóñó ÷ëåí³â ãðóïè íà ð³øåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ñèòóàö³é ó ðîëüîâ³é
ãð³.

Ï³ä³á'ºìî ï³äñóìîê ïî öüîìó ïèòàííþ. Ðåñïîíäåíò ¹ 5 � "ë³äåð"
ó ãðóï³, çàâäÿêè ÷îìó ëåãêî äîìàãàºòüñÿ çãîäè ç áîêó ðåñïîíäåíòà
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¹ 2. Ðåñïîíäåíò ¹ 2 òàêîæ ìàº äîñèòü âèñîêèé ñòàòóñ ó ãðóï³, òîìó
ëåãêî ïîãîäæóºòüñÿ ç ðåñïîíäåíòîì ¹ 5. Áåñ³äà â³äáóâàºòüñÿ äîáðî-
çè÷ëèâî, ³ç çàäîâîëåííÿì äëÿ îáîõ ó÷àñíèê³â. Ðåñïîíäåíò ¹ 19 �
"ïðèéíÿòèé". Áåñ³äà ïðîéøëà ð³âíî é øâèäêî, áåç åìîö³éíèõ ñïëåñ-
ê³â. Ðåñïîíäåíò ¹ 1 � "íåïðèéíÿòèé". Áåñ³äà ìàëà êîíôë³êòíèé
íàñòð³é ³ ÿâíî áóëà âèäíà íàòÿíóò³ñòü, â³äñóòí³ñòü âçàºìîðîçóì³ííÿ,
ùî óñêëàäíþâàëî ñï³ëêóâàííÿ.

Ó ä³àãíîñòèö³ çà äîïîìîãîþ ³ãðîâèõ ìåòîä³â âàæëèâ³ íå ò³ëüêè
ñëîâà, àëå é áåçë³÷ ³íøèõ îáñòàâèí � ïàóçè, ñì³õ, íàêëàäåííÿ ðåïë³ê,
íåçàê³í÷åí³ñòü ðåïë³ê ³ ò. ä.

Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ìè ìîæåìî çðîáèòè âè-
ñíîâîê ïðî òå, ùî ïñèõîëîã, ïðîâîäÿ÷è ä³àãíîñòèêó íà îñíîâ³ ³ãðîâèõ
ìåòîä³â, ìîæå âèÿâèòè ïîëîæåííÿ ëþäèíè â ãðóï³, òîáòî éîãî ñòàòóñ,
âæå íà ïåðøèõ ñòàä³ÿõ òðåí³íãó ó äàí³é ãðóï³. Öå íàäàº ìîæëèâ³ñòü
ôîðìóâàííÿ íàëåæíèì ÷èíîì ñîö³àëüíî-ðîëüîâî¿ ñòðóêòóðè ãðóïè,
âèáóäîâóâàííÿ ñòàä³é ðîçâèòêó ãðóïè â ïîòð³áí³é ïîñë³äîâíîñò³ é ç
ïîòð³áíîþ òðèâàë³ñòþ, âèêîðèñòàííÿ âèÿâëåíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé ïðè ä³àãíîñòèö³.

Ó äàíîìó äîñë³äæåíí³ ïðè ïðîâåäåíí³ àíàë³çó ç ïîãëÿäó ñòàòóñó
ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ïîçèö³ÿ ëþäèíè â ãðóï³ âïëèâàº íà ïðî-
âåäåííÿ âïðàâè ³ éîãî ðåçóëüòàòèâí³ñòü.
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èãðå. Âûÿâëåíà âçàèìîñâÿçü ðåçóëüòàòèâíîñòè äèàëîãà è ñòàòóñíûõ õàðàêòåðèñ-
òèê ó÷àñòíèêîâ ðîëåâîé èãðû. Ïîêàçàíà íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ èãðîâûõ ìå-
òîäîâ äëÿ äèàãíîñòèêè ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñâîéñòâ ëè÷íîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðîëåâàÿ èãðà, äèàãíîñòèêà, òðåíèíã, èãðîâûå ìåòîäè, ñîöèî-
ìåòðè÷åñêèé ñòàòóñ.
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GAME METHODS IN DIAGNOSTIC OF PSYCHOLOGICAL PERSONAL
CHARACTERISTICS

Summary
The results of the research-work of social-psychological personal characteristics in

a business game are given in the work. The correlation of dynamics of dialogue and
status characteristics of game participants is discovered. The possibilities of use of
game-methods for diagnostic of social-psychological particularizes of person are showed.
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