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ВСТУП
        Актуальність теми. Сучасний світ уже важко уявити без туризму. Він розглядається міжнародними організаціями, планується національними урядами, врештірешт, ми самі зустрічаємось з ним мало не щодня. Без перебільшення можна стверджувати, що туризм сьогодні є не тільки практикою суспільного життя, а й чинником, що впливає на світовий розвиток. Логіку його впливу на світ, і передусім – людину, не можна збагнути, керуючись лише статистичними даними ЮНВТО щодо динаміки туристичних потоків, доходів від туризму та кількості робочих місць у сфері туристичного бізнесу, хоч вони теж переконливо свідчать про сучасне «велике переміщення народів».
       Нескінченний «туристичний вир» охопив нині усі країни і континенти світу. Сучасний турист уже почав «підкоряти» космос. Усе це призвело до глибоких світоглядних змін та організації життя. Будучи похідною людських потреб, туризм, попри все, не може розглядатися лише як засіб їхнього задоволення. На наш погляд, він є значно ширшим та багатогранним соціокультурним явищем, що породжене суспільним буттям, є одним з його проявів та виступає чинником значних соціокультурних перетворень. Невід’ємною складовою будь-якої туристичної подорожі є екскурсія, яка в сучасну постіндустріальну епоху набула особливого філософського значення.
Метою дослідження є аналіз особливостей сучасного стану та тенденцій розвитку екскурсій XXI століття в Україні.
Відповідно до мети були поставленні наступні завдання дослідження: 
· розглянути теоретичні питання дослідження екскурсійної діяльності;
·  висвітлити основні форми та види проведення екскурсій;
· [bookmark: _Hlk103270610]проаналізувати сучасні  інновації в екскурсійній діяльності; 
· охарактеризувати особливості розвитку екскурсій XXI століття в Україні;
· виявити проблеми та перспективи розвитку екскурсійної діяльності в Україні.
 Об’єкт дослідження – екскурсії XXI століття.
Предмет дослідження - особливості та тенденції сучасного розвитку екскурсійної діяльності в Україні.
Для досягнення мети та вирішення поставлених завдань використовувалися такі методи дослідження: як спостереження, порівняння, аналіз і синтез, системний, математико-статистичний, індуктивний та дедуктивний, а також конкретнонаукові методи - історико-географічний, картографічний, класифікації, типізації.
При написані дипломної автором особисто зібраний та опрацьований картографічний, літературний матеріал, сформульовані методичні підходи та висновки. Використані наукові положення, запозичені в інших авторів, мають відповідні посилання.
Структурa тa обсяг рoбoти. Рoбoтa склaдaється зі вступу, трьох рoздiлiв, виснoвкiв, списку викoристaних джерел. 
В першому розділі розглянуті теоретичні основи дослідження екскурсійної діяльності, тут розглянуті особливості становлення та напрямки дослідження  екскурсій, схарактеризовано поняття екскурсія.
В другому розділі схарактеризований аналіз розвитку екскурсій XXI століття в Україні. 
        Третій розділ присвячений  проблемам та перспективам розвитку екскурсійної діяльності в Україні.







ВИСНОВКИ
        У науковій літературі існує безліч тлумачень терміна "екскурсія". Проаналізувавши визначення різних учених, ми запропонували своє трактування терміна. Екскурсія - це поїздка або піша прогулянка, метою якої є ознайомлення з культурою місцевості шляхом огляду та вивчення вражаючих місць, відвідування музеїв, парків тощо, слідуючи затвердженим маршрутом і слухаючи екскурсовода.
       Існує також безліч підходів до критеріїв класифікації екскурсій, тому що кожен автор або вчений має свою власну думку. Згідно з найпоширенішою, найповнішою та найуніверсальнішою класифікацією, екскурсії можна розділити за змістом, складом учасників, місцем проведення, способом дії та видом транспорту.
      Теоретичні аспекти інноваційних організаційних форм екскурсій було розглянуто та встановлено, що екскурсійна діяльність сьогодні є одним з основних туристських продуктів сучасності, який постійно розвивається та ускладнюється. Свідчення тому - 500 мільйонів осіб, які щорічно беруть участь в екскурсіях, десятки тисяч екскурсійних тем, тисячі гідів, тисячі організацій, що активно займаються екскурсіями, розвиток теорій і методик в екскурсійній справі. Практично всі види туризму, включно з ботанічним, освітнім та іншими видами туризму, незмінно включають у свої програми екологічні, споглядальні та релігійні екскурсії.
      Екскурсійна галузь в Україні стикається з низкою проблем, серед яких неповноцінна державна політика, недостатнє фінансування, нерозвиненість транспортної та комунальної інфраструктури, низький рівень обслуговування, недостатній маркетинг туристичних об'єктів та екскурсійних об'єктів, низький рівень знань і досвіду екскурсоводів. Розв'язання цих проблем сприятиме динамічному розвитку екскурсійної галузі в Україні. Для цього необхідно насамперед розширити нормативно-правову базу, посилити кваліфікаційні вимоги до екскурсоводів і гідів, запровадити обов'язкове практичне навчання після закінчення курсів професійної підготовки в галузі екскурсійної справи, а також застосовувати маркетингові заходи для залучення туристів.
       Проаналізувавши перспективи розвитку екскурсійної справи в Україні, слід зазначити, що всі заходи спрямовані на розвиток екскурсійної справи в Україні. Ці заходи мають застосовуватися в комплексі на державному, національному, регіональному та місцевому рівнях, на рівні навчальних закладів та окремих екскурсійних операторів. Автори вважають, що покращення нормативно-правової бази туристичної галузі, модернізація туристичної інфраструктури, впровадження маркетингових заходів, інноваційних технологій та залучення блогерів призведуть до розвитку національної екскурсійної індустрії та популяризації подорожей в Україні. 
       Індустрія туризму України стикається з низкою викликів і проблем, але може успішно їх подолати.
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