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ВСТУП

Культура людського тіла і догляду за ним є одним із важливих елементів загальнолюдської культури. Індустрія краси сьгодення є однією з найбільш швидкозростаючих і перспективних галузей. Послугами індустрії краси в тій чи іншій мірі користується більша частина населення. В наш час привабливий зовнішній вигляд – це необхідний атрибут кожної успішної людини.
Актуальність теми,  розглянутої у роботі, обумовлена бурхливим розвитком індустрії краси на сучасному етапі розвитку суспільства та  необхідністю дослідження мотиву потреб суспільства в цій сфері. 
Об’єктом дослідження є індустрія краси як соціокультурний феномен.
Предмет дослідження – фактори функціонування індустрії краси. 
Мета дослідження – проаналізувати соціально-економічні фактори індустрії краси.
Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити такі завдання:
- розглянути поняття краси як естетичної категорії;
- проаналізувати теорію соціології тіла та психологічні дослідження феномену привабливості;
- визначити тенденції розвитку індустрії краси, відстежити появу салонних підприємств та послуг як нового бізнесу;
- проаналізувати інституціоналізацію індустрії краси, її специфіку, визначити б'юті-послугу  як ринковий продукт та соціальну потребу.
Ступінь розробленості теми. Теоретичну основу роботи складають фундаментальні праці в галузі соціології, філософської антропології, дослідження соціальних структур, соціальних інститутів і процесів, дослідження людського тіла як соціального феномена, його загальносоціологічних, історико-культурних, соціально-психологічних, аспектів. 


ВИСНОВКИ
Мета проведеного дослідження полягала в тому, щоб, спираючись на вироблені науковою соціологією на сучасному етапі її розвитку теорії тіла, з урахуванням даних філософської та наукової антропології, дослідження соціокультурних процесів, характерних для сучасної епохи, а також емпіричних даних, що відображають ціннісно-смислові чинники користувачів індустрії краси, виробити теоретичну концепцію, яка пояснює виникнення і розвиток індустрії краси як нового соціального інституту постіндустріального суспільства та соціально-економічні фактори її функціонування.  Необхідно було перш за все простежити історичну еволюцію ціннісно-смислового ставлення людей до свого тіла і практиці догляду за ним, його зміни і прикраси.
В кінці XX століття виявилося,  з одного боку,  посилення соціального контролю над тілесною складовою людини, з іншого боку, розвиток «постматеріалістіческіх тенденцій», що виражаються в підвищенні значущості для сучасної людини гуманітарних цінностей, і серед них - здоров'я і краси як якісних характеристик тіла.
Ставлення сучасної людини до власного тіла істотно змінилося. Повсякденна турбота про тіло прийняла нові, більш складні і різноманітні форми. Стан тіла в сучасному суспільстві перетворилося на показник соціального статусу і, тим самим, одним з вирішальних факторів іміджу, потіснивши в цьому відношенні одяг. Тому, багато людей сьогодні приходять до усвідомлення необхідності інтенсивного догляду за шкірою, волоссям, нігтями, фігурою, причому домашні засоби для цього виявляються недостатніми. Цим і пояснюється висока соціальна затребуваність індустрії краси, яка займає все більш стійке положення як на ринку послуг, так і в аксіологічній (оціночній) системі сучасного суспільства.
За результатів, отриманих в ході дослідження, базується теоретична концепція індустрії краси як формування нового соціального інституту сучасного суспільства. До ознак інституціоналізації належать: наявність рольової системи, що формується на базі діяльності салону краси індустрії краси, в яку включені також норми і статуси; стійка сукупність специфічних звичаїв, традицій і правил поведінки в суспільстві, що сформувалася якщо не в масштабах всього суспільства, то в рамках певної соціальної групи, які передбачають обов'язкове звернення до послуг індустрії краси; наявність стійкої сукупності специфічних правил поведінки в рамках специфічної корпоративної культури, характерної для підприємств індустрії краси; наявність стійкої організаційно-правової структури підприємств індустрії краси, а також сукупності правових норм і установ, що регулюють цю сферу суспільних відносин.
Аналізуючи можливості індустрії краси як нового соціального інституту сучасного суспільства і його положення в системі основних соціальних інститутів,  можна прийти до висновку про те, що індустрія краси в тій чи іншій мірі бере участь в задоволенні всіх основних суспільних потреб, але особливо тісно змикається з іншими головними соціальними інститутами (інститутом сім'ї, політичним, економічним, інститутом освіти, релігійними інститутами), оскільки задовольняє потребу в соціалізації, а також вищі духовні потреби.
Складова індустрії краси базується на складному комплексі потреб сучасної людини, які вона прагне задовольнити за допомогою звернення до послуг індустрії краси. Ці потреби можуть бути неоднорідні за своїм соціально-психологічним змістом.
Матеріально-технологічна складова індустрії краси включає в себе, з одного боку, методи, оснащення та препарати, які є продуктами сучасної науки і високотехнологічного промислового виробництва, з іншого боку, архаїчні засоби і техніки, які довели свою ефективність тисячолітнім досвідом їх застосування. Постачальниками перших є великі, переважно закордонні виробники, другі ж практикують безпосередньо в салонах краси, в зв'язку з чим салон краси займає подвійне становище: він стоїть перед необхідністю враховувати потреби клієнтів, створені за допомогою реклами великих виробників, і працювати в економічних умовах, багато в чому диктуються цими великими компаніями. У той же час саме салон краси є первинним «осередком» індустрії краси, що знаходиться в безпосередній взаємодії з клієнтом.
Ознаками незавершеності процесу формування цього соціального інституту є абсолютне переважання серед промислових виробників засобів індустрії краси зарубіжних фірм і несформованість контингенту споживачів. З несформованістю індустрії краси як соціального інституту багато в чому пов'язан прояв її дисфункцій.
До джерел цих дисфункцій можна віднести: протиріччя між відносно низькою ефективністю ряду рекламованих виробниками косметичних засобів і економічною необхідністю використання цієї продукції салонами краси; протиріччя між несформованістю у частини користувачів індустрії краси уявлень про основні ціннісно-смислові характеристики індустрії краси та економічною необхідністю для фахівців салону краси слідувати неправильним уявленням клієнтів; висока собівартість послуг індустрії краси; відсутність в єдиного державного або авторитетного громадського органу, який контролює якість послуг індустрії краси та вживаних препаратів і технічних засобів, їх відповідності вимогам безпеки для здоров'я і зовнішнього вигляду споживачів.
До дисфункцій індустрії краси можна віднести наступні: шкода, що наноситься в ряді випадків здоров'ю і зовнішньому вигляду; ціна послуг індустрії краси; недоступність найбільш сучасних і ефективних засобів індустрії краси для більшої частини населення, що створює додаткову підставу для соціального розшарування людей, яким недоступні ці кошти індустрії краси.
Зазначені дисфункції можуть бути в значній мірі пом'якшені або усунені в ході подальшого розвитку процесу інституціоналізації індустрії краси. У той же час, оцінюючи ступінь інституціоналізації індустрії краси, треба визнати, що на сучасному етапі в нашій країні існують всі необхідні передумови для оформлення індустрії краси в самостійний соціальний інститут.
Таким чином, ось, що чекає б'юті-індустрію в недалекому майбутньому. 
Поява все більшої кількості професійних продуктів і процедур, які вимагають базової кваліфікації фахівця.. Звичайно, технології будуть з'являтися поступово, фрагментарно, не у всіх напрямках і не для вирішення всіх проблем. І це, до речі, відкриває нові можливості, як для розвитку б'юті-підприємств, так і для більш чіткого позиціонування фахівців, які володіють унікальними знаннями та навичками.
Вузькоспеціалізовані салони продовжать розвиватися, їх кількість буде збільшуватися. Перешкодити цьому може лише невисока рентабельність по окремих сегментах і гальмування розвитку мереж через надлишок надомників. 
Все більша кількість власників в салони краси та косметологічні центри будуть будувати роботу за принципом: спочатку технологія надання послуг та обслуговування, потім - підбір фахівців під неї. Саме це стане основою стабільної якості професійних салонних послуг, вони будуть затребувані. Професійна салонна послуга стане, нарешті, професійної салонної послугою. 
Іншими словами, професійна б'юті-індустрія буде наздоганяти більш розвинуті галузі, ставати більш привабливою для інвесторів, більш технологічною і нарешті досягне піку завершення свого формування як соціального інституту
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