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ВСТУП

Однією з рушійних сил підприємництва є конкуренція. Існують різноманітні форми та методи конкурентної боротьби, які по-різному впливають на підприємницьку діяльність і конкурентоспроможність фірми. Конкуренція відіграє важливу роль як рушійна сила розвитку економічної системи капіталізму, змушує підприємців мобілізовувати всю енергію і здібності для підвищення конкурентоспроможності своїх підприємств.
Досягнення високого рівня конкурентоспроможності є стратегічною ціллю діяльності підприємства в умовах ринку, для досягнення якої необхідна консолідація всіх підрозділів і ланок системи управління підприємства.
Конкурентоспроможність підприємства в сучасних умовах господарювання визначається, перш за все, умінням максимально використати в своїх інтересах ринкову ситуацію, що склалася або може скластись на визначений проміжок часу, для збільшення виробництва, надання послуг, товарообігу та одержання максимального прибутку. Головне — оцінити можливості підприємства щодо поліпшення або утримання своїх позицій. Саме потенційні можливості підприємства і є головним козирем у конкурентній боротьбі, в якій перемагає той, хто має більший потенціал до росту, до завоювання ринку, до агресивного наступу, до маневрування на ринку.
Актуальність даної дипломної роботи полягає в тому, що протягом останнього десятиліття ринкові перетворення в Україні зумовлюють зміни в системі управління підприємствами, адекватні зовнішньому конкурентному середовищу. Конкурентоспроможність підприємства як об’єкт управління є сукупністю взаємопов’язаних елементів, спрямованою на забезпечення сильних конкурентних позицій, підтримання існуючих і створення нових конкурентних переваг. В сучасних умовах в Україні відбувається посилення конкуренції, внаслідок чого керівники підприємств знаходяться в постійному пошуку нових (адекватних умовам конкуренції) інструментів управління конкурентоспроможністю підприємства, що і зумовлює актуальність вивчення цієї проблематики.
Вивченням даної проблеми управління конкурентоспроможністю займалися вчені : А. Сміт, Д. Рікардо, Ф. Найт, К.Р. Макконнелл, С.Л. Брю, Й. Шумпетер, Ф.А. фон Хайєк, М. Портер, Дж. Мілль, А. Маршалл, Е. Чемберлін, Ж-Ж. Ламбен, А. Томпсон, А. Стрікланд, Ф.Котлер та інші. Дослідженню цих проблем присвячено праці вчених країн СНД − Г. Азоєва, І. Ансоффа, О. Градова, Р. Фатхутдинова, А. Юданова та інших. У працях вітчизняних учених Я.Б. Базилюка, В.А. Білошапки, Н.М. Гаращенка, В.І. Герасимчука, В.Л. Діканя, Г.В. Загорій, Ю.Б. Іванова, Г.М. Скударя, О.Б. Чернеги та інших − приділяється значна увага формуванню конкурентних переваг та конкурентоспроможності підприємств.
Об'єктом дослідження є система управління конкурентоспроможністю підприємства.
Предметом дослідження виступає комплекс теоретичних, методологічних та науково-практичних підходів до управління конкурентоспроможністю підприємства.
Методи дослідження. Реалізація поставленої мети і завдань здійснювалася шляхом використання загальнонаукових і спеціальних методів наукового пізнання. При дослідженні застосовано діалектичний метод вивчення економічних явищ і процесів, їх взаємозв'язку і розвитку, а також системний підхід і ситуаційний аналіз. Для вирішення конкретних теоретичних і практичних завдань були використані наступні методи: структурно-логічний аналіз, індуктивно-дедуктивний метод, ситуаційний аналіз, структурно- функціональний підхід, теоретичних узагальнень, порівняння і систематизації, групування і класифікації, SWOT-аналіз, SWOT-матриця, ромб Портера, математико-статистичні методи. 
Теоретичною і методичною базою дослідження є класичні наукові положення вітчизняної та зарубіжної економічної думки у сфері питань управління конкурентоспроможністю підприємств. В якості інформаційної бази дослідження використані матеріали підручників, монографій, статей і тез провідних вітчизняних і зарубіжних вчених, публікації у друкованих та електронних економічних виданнях і першоджерела.
Мета і завдання дослідження. Основною метою дослідження є розвиток та обґрунтування теоретичних положень і розробка практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності управління конкурентоспроможністю шляхом розробки на цій основі методичних положень і практичних рекомендацій, спрямованих на досягнення та збереження стійких конкурентних позицій підприємства.
Завдання дипломної роботи: 
- розкрити поняття конкуренції, конкурентоспроможності підприємства та управління конкурентоспроможністю ;
- виявити чинники, що впливають на конкурентоспроможність підприємства;
- прослідити еволюцію теорій конкуренції;
-розглянути методичні підходи до оцінювання конкурентоспроможності підприємства, визначити їх переваги та недоліки; 
-  дослідити базові стратегії за М. Портером;
-розглянути можливість підвищення конкурентоспроможності підприємств України в умовах глобалізації;
- дослідити та охарактеризувати СПД «Биков» та його організаційну структуру;
- проаналізувати конкурентоспроможність СПД «Биков»;
- виявити проблеми та внести пропозиції щодо їх вирішення;
- розглянути перспектифи розвитку конкурентоспроможності СПД «Биков»
Структурно дипломна робота складається зі вступу; складного плану, що складається з 3-х розділів, кожен з яких поділяється на підрозділи; 13-ти рисунків та 12-ти таблиць; висновку, а також списку використаних джерел та двох додатків структурно і логічно пов'язаних між собою.
ВИСНОВКИ

У дипломній роботі розглянуті теоретичні питання, що стосуються однієї з найважливіших категорій економіки - конкурентоспроможності підприємства, а також вказано шляхи її підвищення. 
Проведений в рамках дослідження аналіз показав, що існує практична і теоретична проблема в реалізації системного підходу до управління конкурентоспроможністю підприємства. 
У результаті дослідження у першому розділі уточнено поняття «конкуренція», «конкурентоспроможність підприємства», та визначено їх взаємозв'язок. Розглядаються функції та види конкуренції. У розділі представлено рівні конкурентоспроможності організації та систему управління конкурентоспроможністю. Визначено найбільш повний комплекс чинників, проведено їх структуризацію та поділ на групи: внутрішні чинники та зовнішні, а також можливість підприємства впливати на них. Була описана систематизація чинників за М. Портером. Значна увага приділена еволюції теорій конкуренції. Визначено класичні методи оцінки та аналізу конкурентоспроможності підприємства, вказано на позитивні сторони та недоліки кожного з них. Актуальність використання даних методів а також базові стратегії конкурентної боротьби за М. Портером. Автором зазначено, що стратегія мінімізації витрат найбільш підходить українським підприємствам. Вивчено можливості та шляхи підвищення конкурентоспроможності підприємств України в умовах глобалізації.
	У другому розділі була дана загальна характеристика СПД «Биков», тобто історія створення та розвитку, концепція підприємства, наочно зображена організаційна структура підприємства разом з визначенням її особливостей, охарактеризований виробничий цикл та представлені ринки збуту. Аналіз конкурентоспроможності СПД «Биков» проведений за допомогою системного підходу. Завдяки даному підходу здійснюється комплексний аналіз показників, який дозволяє найкращим чином виявити фактори, що впливають на конкурентоспроможність підприємства в цілому та визначити засоби управління ними. Автором наводиться алгоритм проведення даної оцінки, що складається з:
1. Вивчення зовнішнього середовища об’єкту аналізу, кон’юнктури і параметрів ринку;
2. Вивчення внутрішнього середовища підприємства;
3. Факторний аналіз конкурентоспроможності товару;
4. SWOT аналіз;
5.Оцінка конкурентоспроможності підпримства за показниками динаміки господарської діяльності.
На початку аналізу було виявлено дві групи основних конкурентів для СПД «Биков», - це группа виробників з Китаю та Туреччини.  Розподіл ринку джинсових виробів на сьогоднішній день такий – Туреччина – 20%, Китай – 80%, що обумовлюється вищою ціною на турецькі вироби та дуже низькою купівельною спроможністю українців через низький рівень заробітної плати на фоні росту тарифів та варості основних продуктів. Внаслідок вищенаведених обставин, СПД «Биков» обрав стратегію «найменшої ціни». Провівши порівняльний аналіз собівартості схожого товару на території України, між СПД «Биков» та групою турецьких та китайських виробників, було виявлено, що собівартість товарів СПД «Биков» є найменшою. 
Підприємство використовує контекстну рекламу для просування власного товару на території України, в той час як Туречиина та Китай в Україні взагалі не рекламується. 
За допомогою моделі  EVA (економічна додана вартість) ми визначили, що підприємство є рентабельним, ефективним, а отже і конкурентним. Позитивна оцінка, отримана внаслідок аналізу демонструє достатньо високу конкурентоспроможність СПД «Биков». 
Проаналізувавши фактори конкурентоспроможності товару, можна зазначити, що він їм повністю відповідає, а отже товар також можна вважати конкурентоспроможним. 
Побудувавши багатокутник конкурентоспроможності товару, ми наочно побачили порівняння з товарами конкурентів та визначили, що основні переваги товару СПД «Биков» у ціні, по зовнішньому вигляді, терміну зношуваності, рекламній активності та якості персоналу. 
Крім того, ми здійснили SWOT-аналіз підприємства, оцінивши слабкі та сильні сторони підприємства, його можливості та загрози за наслідками чого побудували SWOT-матрицю для знаходження правильних стратегій подальшого зростання бізнесу.
Також ми проаналізували динаміку основних економічних показників з 2013 по 2017 рік а саме – чистого прибутку, обсягу продажів, рентабельності продажів, чистої рентабельності та собівартості продукції.
Ми провели опитування стосовно споживчої цінності продукції СПД «Биков», за результатами якого, було встановлено, що товар виправдовує очікування. 
Було встановлено, що СПД «Биков» використовує високотехнологічне обладнання та висококваліфіковану робочу силу. 
Проаналізувавши показники фінансової стабільності, ми дійшли до висновків, що:
1. Показник коефіцієнту автономії є достатньо високим та говорить про високу стійкість фінансової незалежності підприємства від кредиторів;
2. Показник коефіцієнту співвідношення позикових та власних коштів є низьким та свідчить про малу частку позикових коштів у структурі капіталу СПД «Биков»;
3. Показник коефіцієнту абсолютної ліквідності є високим та свідить про достатній обсяг вільних фінансів.
4. Показник рентабельності активів є не надто високим, що пов’язано з високою капіталоємністю обладнання.
5. Показник рентабельності власного капіталу є вищою за середню кредитну ставку, а отже його можна вважати високим.
6. Показник рентабельнотсі продажів є високим, але це обумовлено довгим виробничим циклом;
7. Показник чистої рентабельності є також достатньо високим.
8. Абсолютний приріст обсягів продажів є недостатньо високим.
9. Приріст рентабельності продажів є дуже високим, оскільки обумовлений зниженням собівартості виробів за рахунок переходу на пряму роботу з постачальниками сировини. 
10. Приріст чистого прибутку демонструє високий зріст до 100 %;
11. Приріст норми прибутку на одиницю товару також вважається високим (57%), що обумовлено тим же зниженням собівартості.
З вищевикладених висновків випливає, що рівень фінансової стійкості підприємства має тенденцію до зростання. 
Але плинність кадрів на підпримстві є доволі значною, що пов’язано з нерозвиненою системою мотивації. 
Нами було побудовано дерево цілей підприємства та визначена головна мета – забезпечення провідних позицій на ринку джинсових виробів в Україні протягом 5 років.
В третьому розділі виявлено проблеми, що стають на заваді більш високому рівню конкурентоспроможності. 
Ми виділили проблеми макрорівня – обмежений внутрішній ринок, низька купівельна спроможність населення, демографічний  стан, проблеми виходу на зовнішні ринки та проблем имікрорівня, серед яких – кваліфікація персоналу, вартість активів та зовнішнього фінансування,  віддаленість постачальників, недостатній розвиток дилерської мережі та сезонні коливання. 
Нами були розглянуті причини кожної з проблем та дані рекомендації щодо уникнення цих проблем, або пом’якшення їх впливу. 
Крім того нами визначені фактори, котрим слід приділити увагу у майбутньому для підвищення конкурентоспроможності СПД «Биков», серед яких – лояльність клієнтів, економія на масштабах виробництва, крива попиту та бенчмаркінг. 
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