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Глобальний індекс конкурентоспроможності (The Global Competitiveness Index) до інноваційної 

діяльності, що потенціально дає економічне зростання, включає 8 показників: продуктивність інновацій; 

якість науково-дослідних інститутів; витрати компаній на інноваційні дослідження; співпраця між 

університетами та промисловістю; державні закупівлі високотехнологічної продукції; кількість вчених 

та інженерів; кількість патентів; захист інтелектуальної власності [3-4]. 

За авторським визначенням, інновація – це кінцевий результат впровадження нововведення з метою 

отримання економічного, соціального, техніко-технологічного, організаційного, управлінського, 

юридичного, екологічного, кадрового або іншого виду ефекту. Всі види інновацій (продуктові, 

процесові, інтелектуальні, маркетингові й організаційні) в сучасній господарській практиці тісно 

переплітаються між собою, приносять економічний ефект і не можуть розглядатися окремо [5]. 

Узагальнюючи наведені обґрунтування, розроблене авторське формулювання сутності 

інноваційного капіталу. Це – складна багатокомпонентна економічна категорія, що визначає соціально-

економічний фактор виробництва, який створюється людиною та є результатом впровадження 

нововведення, має або не має матеріально-речову форму, призначений для отримання благ, в процесі 

ефективного відтворення приносить прибуток, виступаючи головною передумовою нагромадження 

суспільного багатства. 

Україна здатна створити чималий інноваційний капітал, а ефективне використання наявного 

інноваційного потенціалу впливає на конкурентоспроможність підприємств, регіонів, рівень соціально-

економічного розвитку країни та здійснює значний вплив на цивілізаційний прогрес.  
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СОЦІАЛЬНА МЕРЕЖА INSTAGRAM, ЯК НЕВІД’ЄМНИЙ ЕЛЕМЕНТ ІНТЕРНЕТ-

МАРКЕТИНГУ 
 

Основною передумовою для інтернет-маркетингу є розвиток самої мережі Інтернет. З кожним 

роком у світі збільшується кількість інтернет-користувачів. Цей показник є швидкоплинним та, за 

різними даними, коливається у межах 2,2-2,5 млрд. осіб, що охоплює понад третину населення земної 

кулі [1]. Дослідження показують високий ступінь проникнення мережі в життя населення. 
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Науковці та практичні маркетологи зауважують, що Інтернет є сприятливим середовищем для 

здійснення маркетингової діяльності [2]. Світовий досвід, відображений у працях зарубіжних та 

вітчизняних вчених, вказує на доцільність застосування інтернет-маркетингу у комплексі маркетингової 

політики і окремих її складових. 

За останні 10 років було чимало тектонічних зрушень у розвитку інформаційних технологій – 

з'явилися смартфони і планшети, які, в свою чергу, викликали появу величезного числа мобільних 

додатків, у тому числі і Instagram. 

Мобільний додаток Instagram з'явився в 2010 році і всього через два роки був куплений компанією 

Facebook. Сьогодні Instagram є потужним маркетинговим інструментом, який дозволяє брендам не лише 

донести свою філософію бізнесу до аудиторії, але й істотно підвищити свої доходи. В інтернет-

маркетингу використання Instagram для просування – це один з найактуальніших методів. Сьогодні 

мобільне застосування з елементами соціальної мережі Instagram має наступні показники [3]: 

- 300 мільйонів активних користувачів; 

- понад 70 мільйонів нових фотографій в день; 

- 5 мільярдів «лайків» щодня; 

- користувачі Instagram поділилися приблизно 30 млн. зображень. 

Це є переконливим фактором того, чому така кількість відомих (і не тільки) брендів та компаній 

приходять в Instagram у пошуках своєї аудиторії. Те, що маркетинг в Instagram працює дуже ефективно, 

підтверджують наступні факти [3]: 

- компанія Mercedes-Benz на 580% збільшила кількість відвідувань свого офіційного сайту, 

використовуючи синхронізовану рекламу в Facebook і Instagram; 

- Taco Bell (мережа фастфудів) на 28 відсоткових пунктів підвищила пізнаваність своєї реклами; 

- Ben&Jerry (виробник морозива) виявив, що завдяки просуванню в Instagram кількість людей, що 

дізналися про новий продукт, збільшилася на 17%; 

 - компанія Levi's на 24 відсоткових пункти збільшила пізнаваність реклами. 

Наведені вище результати випливають з того, що Instagram використовує візуально спрямований 

дизайн, який дозволяє користувачам швидко переглянути цікаві їм фотографії та ілюстрації. Відео і 

зображення відображаються на великому екрані, усуваючи візуальний безлад і направляючи погляд 

користувача строго на контент. Відомо, що мозок людини обробляє зображення в 60 тисяч разів 

швидше, ніж текст, а 40% людей майже не читають і реагують тільки на візуальний контент. У цьому і 

полягає ефективність маркетингу в Instagram, саме тому ця соціальна мережа має бути невід’ємним 

інструментом інтернет-маркетингу в просуванні товарів на ринку. 
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