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ВСТУП 

  

Проблема мотивації та мотивів поведінки і діяльності - одна із 

стрижневих у психології. Б.Ф. Ломов, наприклад, зазначає, що в 

психологічних дослідженнях діяльності питанням мотивації і цілепокладання 

належить провідна роль. «Складність тут полягає в тому, - пише він, - що в 

мотивах і цілях найбільш виразно проявляється системний характер 

психічного; вони виступають як інтегральні форми психічного відображення. 

Звідки беруться і як виникають мотиви і цілі індивідуальної діяльності? Що 

вони собою являють? Розробка цих питань має величезне значення не тільки 

для розвитку теорії психології, але і для вирішення багатьох практичних 

завдань».  

Не дивно, що мотивації та мотивам присвячена велика кількість 

монографій як вітчизняних (В.Г. Асєєв, В.К. Вілюнас, О. М. Леонтьєв, В.С. 

Мерлін, Д.Н. Узнадзе, П.М. Якобсон), так і зарубіжних авторів (Дж. 

Аткінсон, Г. Холл, К. Мадсен, А. Маслоу, Х. Хекхаузен та ін.).  

Велика кількість літератури з проблеми мотивації та мотивів 

супроводжується також різноманіттям точок зору на їх природу, що змушує 

деяких психологів впадати в зайвий песимізм і говорити про практичну 

нерозв'язність проблеми. Загальним недоліком існуючих точок зору і теорій є 

відсутність системного підходу до розгляду процесу мотивації, внаслідок 

чого будь-який фактор, що впливає на виникнення спонукання та прийняття 

рішення, оголошується мотивом.  

Одним з найважливіших питань мотивації діяльності людини є 

причинне пояснення її вчинків. Один з напрямків у вирішенні даного 

питання пов'язаний зі спробою зрозуміти, яким чином людина мотивується в 

діяльності, спрямованої на досягнення успіхів, і як вона реагує на невдачі, які 

її спіткають. Факти, отримані в психології, говорять про те, що мотивації 

досягнення успіху і уникнення невдачі є важливими і відносно незалежними 

видами людської мотивації.  
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Сьогодні стратегії і прийоми досягнення успіху на будь-якому рівні 

бізнесу і в будь-якій області життєдіяльності стають більш 

широкодоступними і множаться з більшою швидкістю, ніж будь-коли раніше 

в людській історії. І ми всі можемо скористатися ними, осягаючи їх і 

впроваджуючи в своє власне життя.  

Але найголовнішою проблемою для абсолютного числа людей, які 

бажають стати успішними, є проблема почати діяти, почати робити щось 

прямо зараз після того, як вони прочитали або вивчили навчальний матеріал. 

Але неможливо стати успішним відразу за один місяць і навіть рік. Успіх - це 

поступальний рух вперед, розвиток і саморозвиток, досягнення поставлених 

цілей, постановка нових цілей і так далі.  

У психології створена і детально розроблена теорія мотивації 

досягнення успіху, уникнення невдачі. Засновниками цієї теорії вважаються 

Д. Макклелланд, Д. Аткінсон, Х. Хекхаузен.  

Дана дипломна робота спрямована на розкриття фактора прагнення 

людини до успіху як мотиваційної тенденції на суднобудівному 

підприємстві. Також буде проаналізована анкета на тему «Успіх» і 

проаналізовано взаємозв'язок між потребами досягнення успіху і 

мотиваційною структурою особистості. Даний аналіз буде проводитися між 

робітниками підприємства і керуючим складом.  

Предмет дослідження - мотивація до успіху робітників і менеджерів на 

суднобудівному підприємстві.  

Об'єкт дослідження - мотиваційна сфера особистості працівників 

суднобудівного підприємства.  

Мета роботи - дослідити особливості мотиваційних тенденцій у 

мотиваційній сфері співробітників суднобудівного підприємства та їх 

структурні відмінності у робітників і менеджерів підприємства.  
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Завдання нашого дослідження:  

1. Аналіз науково-психологічної літератури з проблем мотивації 

особистості; 

2. Розгляд успіху як психологічної проблеми; 

3. Аналіз уявлень про успіх у співробітників суднобудівного 

підприємства; 

4. Емпіричне вивчення мотивації досягнення успіху, діагностика 

мотиваційної структури особистості працівників суднобудівного 

підприємства.  

Методами дослідження виступали: теоретичний аналіз літератури, 

опитування, тестування, статистичний аналіз.  

Робота проводилася з групою робітників і менеджерів суднобудівного 

підприємства.  

Практичне значення роботи полягає в тому, що аналіз мотиваційної 

спрямованості працівників суднобудівного підприємства допоможе кадровій 

службі заводу визначити стратегію взаємовідносин із співробітниками і 

розробити план щодо вдосконалення практичної діяльності на робочому 

місці.  
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благополуччя) управлінці заявляли в анкетному опитуванні, зв'язавши 

матеріальне благополуччя з успіхом.  

  

  

  

ВИСНОВОК 

               

Сьогодні стратегії і прийоми досягнення успіху на будь-якому рівні 

бізнесу і в будь-якій області життєдіяльності стають більш 

широкодоступними і множаться з більшою швидкістю, ніж будь-коли раніше 

в людській історії. І ми всі можемо скористатися ними, осягаючи їх і 

впроваджуючи в своє власне життя.  

Велика кількість літератури з проблеми мотивації і мотивів 

супроводжується і різноманіттям точок зору на їх природу, що змушує 

деяких психологів впадати в зайвий песимізм і говорити про практичну 

нерозв'язність проблеми. Загальним недоліком існуючих точок зору і теорій є 

відсутність системного підходу до розгляду процесу мотивації, внаслідок 

чого будь-який фактор, що впливає на виникнення спонукання та прийняття 

рішення, оголошується мотивом.  

Не дивно, що мотивації і мотивам присвячена велика кількість 

монографій як вітчизняних (В.Г. Асєєв, В.К. Вілюнас , О.М. Леонтьєв, В.С. 

Мерлін, Д.Н. Узнадзе, П.М. Якобсон), так і зарубіжних авторів (Дж. 

Аткінсон, Г. Холл, К. Мадсен, А. Маслоу, Х. Хекхаузен та ін.).  

Одним з найважливіших питань мотивації діяльності людини є 

причинне пояснення її вчинків. Один з напрямків у вирішенні даного 

питання пов'язаний зі спробою зрозуміти, яким чином людина мотивується в 

діяльності, спрямованої на досягнення успіхів, і як вона реагує на власні 

невдачі. Факти, отримані в психології, говорять про те, що мотивації 

досягнення успіху і уникнення невдачі є важливими і відносно незалежними 

видами людської мотивації.  
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У психології створена і детально розроблена теорія мотивації 

досягнення успіху, уникнення невдачі. Засновниками цієї теорії вважаються 

Д. Макклелланд, Д. Аткінсон, Х. Хекхаузен .  

Дана дипломна робота спрямована на розкриття особливостей 

мотиваційних тенденцій у мотиваційній сфері співробітників суднобудівного 

підприємства та їх структурні відмінності у робітників і менеджерів 

підприємства. Також була проаналізована анкета на тему «Успіх» і 

взаємозв'язок між потребами досягнення успіху і мотиваційною структурою 

особистості.  

Для дослідження визначення значущості успіху між групами 

менеджерів і робітників, а також виявлення мотиваційної спрямованості були 

використані наступні методи: дисперсійний аналіз даних, перевірка 

достовірності відмінностей з використанням критерію Фішера, регресійний 

аналіз даних, факторний аналіз даних.  

Проаналізувавши результати, які отримані в групі робочих 

спеціальностей і в групі менеджерів, можна стверджувати, що все-таки 

поняття «успіху» для цих випробовуваних мають близькі критерії - і ті, і інші 

вважають, що, в першу чергу, - це матеріальне благополуччя.  

Як і у робітників, так і у менеджерів переважає мотивація на уникнення 

невдач - це активність, пов'язана з потребою уникнути зриву, осуду, 

покарання, невдачі - такі люди, починаючи справу, заздалегідь бояться 

невдачі; думають про шляхи її уникнення.  

Для всіх учасників експерименту виявлена достовірна закономірність 

впливу наявності творчої активності в мотиваційній структурі особистості на 

прагнення особистості до успіху. Мабуть, висока мотивація на творчу і 

соціальну активність у робочих і менеджерів свідчить про високий 

інтелектуальний, моральний і етичний рівні розвитку. Люди, що мають 

різний статус і обов'язки на роботі, прагнуть бути активними особистостями 

в творчості і соціумі.  

У піддослідних робочої спеціалізації переважає загальножиттєва 

спрямованість.  



75 

Мотиваційні тенденції за категорією «Загальножиттєва спрямованість» 

також відрізняються у чоловіків і жінок. Причому, як видно з показників, у 

чоловіків вони вище.  

До даної категорії відносяться комфорт, соціальний статус, 

життєзабезпечення, спілкування. Що ж стосується причин, які впливають на 

більш високу мотивацію за цими критеріями у чоловіків, ніж у жінок, то 

можна стверджувати, що все-таки чоловіки бачать себе більш 

відповідальними за забезпечення оптимальних умов для життя собі, своїй 

сім'ї. Тому їх більше цікавить, який соціальний статус вони займають, як до 

них ставляться оточуючі, яку вигоду вони можуть отримати зі спілкування, 

як зробити життєзабезпечення більш комфортним.  

Для співробітників СРЗ робочих спеціальностей виявлена достовірна 

закономірність впливу мотивації до спілкування на прагнення особистості до 

успіху. 

Для співробітників СРЗ робочих спеціальностей виявлена достовірна 

закономірність впливу мотивації до спілкування на прагнення особистості до 

успіху.  

Особливу увагу слід звернути на категорію «соціальний статус». Для 

чоловіків соціальний статус має величезне значення. Адже, чим він вищий, 

тим більш високе думка складається про цю людину у оточуючих і дає їй 

більше можливостей для здійснення певних вчинків, тобто позитивно 

мотивує її.  

Прагнення до певного соціального статусу і для управлінців так само 

становить не фактор життєвої спрямованості, а входить в робочу 

спрямованість, хоча в анкетному опитуванні вони про це не повідомляли. 

Цікаво, що фактор життєзабезпечення визначає не тільки життєву 

спрямованість, але і робочу спрямованість. Про це (матеріальне 

благополуччя) управлінці заявляли в анкетному опитуванні, зв'язавши 

матеріальне благополуччя з успіхом.  

Даний взаємозв'язок визначається стереотипним ланцюжком, що 

склався в менталітеті радянських людей. Я маю на увазі, що чим вище 
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заробітна плата, тим успішніше людина. Хоча, дане поняття не зводиться 

тільки до грошей.  

Практичне значення роботи полягає в тому, що аналіз мотиваційної 

спрямованості працівників суднобудівного підприємства допоможе кадровій 

службі заводу визначити стратегію взаємин з співробітниками і розробити 

план щодо вдосконалення практичної діяльності на робочому місці.  
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