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                                                       ВСТУП 
 

Актуальность теми дослідження. Сучасний світ характеризується 

стрімким розвитком інформаційно-комунікаційних технологій, процеси 

інформатизації зачіпають всі сфери суспільного розвитку, обробка 

інформації становить основу будь-якої діяльності. В даний час людство живе 

в інформаційну епоху. Суспільство, в якому головна роль належить 

інформації та знанням, засноване на функціонуванні інформаційних 

технологій, прийнято вважати інформаційним суспільством. Світова 

спільнота визначила для себе перспективним рух до побудови 

інформаційного суспільства. Для цієї мети держави створюють необхідну 

інформаційну інфраструктуру, впроваджують ІКТ, розвивають правову базу. 

Ряд провідних країн світу відноситься до інформаційних суспiльств, для яких 

характерним є розвиток науки і новітніх технологій, інформаційна економіка, 

високий рівень життя, демократія, вільний доступ до інформації. Глобальний 

характер сучасних процесів і подальший технологічний розвиток сприяють 

швидкому поширенню процесів інформатизації у всіх країнах. Україна, не 

дивлячись на економічні та зовнішньополітичні складнощi, прагне до 

розвитку основних складових інформаційного суспільства.  

Під впливом розвитку інформаційно-комунікаційних технологій 

відбуваються економічні, науково-технічні, технологічні зміни. У центрі цих 

змін знаходиться людина, для якої важливим є розуміння свiтових тенденцiй 

та процесів, що відбуваються. Розгляд концепцій інформаційного 

суспільства, які представляють всебічний аналіз інформаційного суспільства, 

сприяє правильному вибору життєвої стратегії і необхідного напрямку для 

розвитку своєї особистості. Інформаційне суспільство характеризується 

цілою низкою глобальних перетворень, в тому числі соціальних і культурних 

змін, які знаходять відображення в концепціях інформаційного суспільства. 

Внаслідок цього філософський і культурологічний аналіз концепцій 
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інформаціонізма має велике значення як для окремої людини, так і для 

держави. Масштабні трансформації впливають на світогляд людини, ціннісні 

установки, ідентичність. Розвиток технологій відбувається швидкими 

темпами, що сприяє появі рiзноманiтних ризиків для розвитку людини. Тому 

важливим є дослідження концепцій інформаційного суспільства та самого 

інформаційного суспільства як феномена сучасного світу. Виходячи з цього, 

особлива роль належить культурології, як і всьому соціогуманітарному 

знанню в осмисленнi та оцінки сучасних технологічних процесів, їх впливу 

на людину, соціум, культуру.  

Ступінь розробленості проблеми. Тема дослідження має 

міждисциплінарний характер і є предметом вивчення ряду соціогуманітарних 

наук. Інтерес до вивчення інформаційного суспільства починається з 

середини ХХ століття. В результаті аналізу суспільних трансформацій 

виникають концепції постіндустріального суспільства, значний внесок в 

розвиток яких внесли Дж. Гелбрейт, Д. Белл, З. Бжезинський, Е.Тоффлер. 

Значний вплив на розвиток концепцій постіндустріалізму зробили праці Ж.-

Ж. Руссо, Г. Спенсера, Т. Веблена.  

На теоретичній основі постіндустріальних концепцій в 60-х рр. ХХ 

століття починається становлення концепцій інформаційного суспільства. 

Велике значення для формування і розвитку концепцій інформаційного 

суспільства мали роботи К. Шеннона, Н. Вінера. Дослідження Ф.Махлупа, Й. 

Масуди сприяли розвитку ідеології інформаційного суспільства. Концепції 

інформаційного суспільства розробляють в своїх працях такі вчені як У. 

Дайзард, Д. Мартін, Т. Стоуньер, Д. Нейсбіт, Ф. Уебстер. Подальший 

розвиток концепцій інформаційного суспільства відбувався в працях М. 

Кастельса, Д. Тапскотта, в яких дана всеосяжна характеристика 

інформаційного суспільства. Роботи М. Вебера, Х. Ортеги-і-Гассета, Е. 

Фромма, Г. Маркузе, М. Маклюена, А. Маслоу, Р. Нісбета, сприяли 

осмисленню процесів становлення інформаційного суспільства. Істотний 

внесок у вивчення нової епохи внесли роботи З. Баумана, Ж.-Ф. Ліотара, Ж. 
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Липовецьки, І. Пригожина, І. Стенгерс, Ж. Дельоза, Ф. Гваттарі, Дж. Уррі. 

Розвитку концепції суспільства знань сприяли дослідження П.Дракера, Н. 

Штера, Т. Сакайї, П. Вайгарта, Г. Бехмана, Р. Райха. Різні аспекти розвитку 

інформаційного суспільства всебічно розглядають в своїх роботах такі 

зарубіжні вчені як Р. Інглегарт, А.Турен, М.Декер, А. Барт, Я. Зодерквіст, М. 

Епштейн, Д. Барлоу. Всебічний аналіз проблематики інформаційного 

суспільства викладається в роботах російських вчених В.Д. Іванова, А.І. 

Каптерева, В.Л. Іноземцева, К.К. Коліна, А.Д. Урсула, А.І. Ракитова, Р.Ф. 

Абдеєва, О.В. Аронсона, А.В. Костіної, В.А. Ємеліна, М.Б. Бреслер, І.Ю. 

Алексєєвої, В.І. Аршинова, В.С. Стьопіна, Н.В. Литвака, О.І. Шкаратана, 

С.А. Інясевського, А.М. Сафіни, І.В. Лисак, А.В. Назарчука, Д.В. Смолкіної, 

І.Є. Мальченкова, Е.В. Саворскої, О.С. Зиновьєвої, Є.Г. Гребенщикової, В.Г. 

Горохова.  

В Україні розгляд інформаційного суспільства і концепцій 

інформаційного суспільства проводиться в роботах таких вчених як В.Г. 

Воронкова, Е.А Кальницький, О.В. Прудникова, В.В Лях, В.Б. Жадан, 

С.Кримський, для данного дослідження були також використані міжнародні 

документи: Окінавская Хартія, До суспiльств знань. В цілому концепції 

інформаційного суспільства, проблематика інформаційного суспільства 

отримали широке висвітлення в роботах зарубіжних і вітчизняних вчених.  

Мета дослідження - філософсько-культурологічний аналіз концепцій 

інформаційного суспільства та їх співвіднесеність з процесами 

інформаційного суспільства.  

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити такі завдання: 

- охарактеризувати постіндустріальні концепції; 

- проаналізувати становлення концепцій інформаційного суспільства; 

- розглянути еволюцію концепцій інформаціонiзма; 

- охарактеризувати мережевий характер інформаційного суспільства; 

- визначити особливості місця людини в інформаційному суспільстві; 
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 - дослідити формування iнформацiйної культури в інформаційному 

суспільстві. 

Об'єкт дослідження - інформаційне суспільство як феномен сучасного 

світу. 

Предмет дослідження - концепції інформаційного суспільства. 

Методи дослідження. У дипломній роботі використовується 

діалектичний метод дослідження, завдяки якому показано становлення і 

розвиток концепцій інформаційного суспільства. Метод порівняльного 

аналізу дозволив виявити особливості світогляду людини в індустріальному і 

інформаційному суспільстві, відмінні ознаки концепцій постіндустріалізму і 

концепцій інформаціонізма. Методи аналізу і синтезу сприяли розкриттю 

сутності концепцій інформаційного суспільства та, відображених в них 

соціальних, культурних трансформацій. 

Апробація роботи. Основні положення дослідження представлені в 

публікації автора. 

Структура роботи. Дипломна робота складається з вступу, трьох 

розділів, висновків та списку джерел та літератури.     
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використання інформаційних технологій призвело до того, що сама людина 

став об'єктом вивчення і контролю. Функціонування ІКТ у всіх сферах життя 

інформаційного суспільства сприяло появі такої проблеми як втрата 

приватності. Особисті дані людини стають доступними для різних структур. 

В сучасних соціальних взаємодіях спостерігається переважання публічності 

над збереженням приватних даних.  

Становлення інформаційного суспільства, впровадження 

інформаційних технологій справили значний вплив на мільйони людей, 

змінивши їх звичний спосіб життя. В результаті постійної роботи з 

інформацією і використання інформаційно-комунікаційних технологій 

відбувається поява інформаційних цінностей, потреб. Розвиток 

інформаційних цінностей і потреб, інформаційного способу життя 

відображають процес формування інформаційної культури людини. 

Інформаційне суспільство сприяє процесам інформатизації, створенню 

інформаційної інфраструктури. В результаті комплексу державних заходів 

формується інформаційна культура суспільства. Інформаційна культура, 

складається з таких основних компонентів як інформаційна культура людини 

і інформаційна культура суспільства. 

 

                                                         Висновки 

Розглянувши концепції інформаційного суспільства щодо формування 

та розвитку нового типу соціуму, яке базується на інформації, ми прийшли 

до наступних висновків.  

Теоретичною основою постіндустріальних концепцій став розвиток 

соціогуманітарного знання, починаючи з епохи Просвітництва, коли 

з'являються теорії прогресивного суспільного розвитку, філософія 

позитивізму, індустріальні концепції, які розглядали технологічний розвиток 

як прогресивний.  

Концепції постіндустріального суспільства виникають в результаті 

аналізу соціально-економічних трансформацій, що відбуваються в 
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розвинених країнах у другій половині минулого століття. Д. Белл фіксує 

появу важливих ознак в соціумі, що дозволило йому зробити висновок про 

настання нового, прогресивного етапу суспільного розвитку. У 

постіндустріальному суспільстві визначальне значення належить знанням і 

заснованих на ньому технологіям. Внаслідок важливості знання і інформації 

посилюється роль науки та її представників. Використання інтелектуальної 

технології дозволяє вирішувати багато економічних проблем. Відбувається 

формування інтелектуального класу. В ході структурної перебудови 

економіки здійснюється перехід від переважного виробництва товарів до 

виробництва послуг.  

Е. Тоффлер в концепції постіндустріалізму розглядає історію людства 

як прогресивний, технологічний розвиток, в результаті якого відбувається 

зміна трьох хвиль. Провідними ознаками нового суспільства є знання та 

інформація. Особливо важливим стає розвиток науки, новітніх технологій, 

високотехнологічного виробництва, інформаційної галузі. Значну роль у 

постіндустріальному суспільстві відіграють процеси децентралізації, 

дестандартізаціі, демасифікації. Постіндустріальні концепції стали 

теоретичною основою для формування концепцій інформаційного 

суспільства. Такі основні компоненти постіндустріалізму як знання та 

інформація, розвиток науки і технологій, інформаційна сфера діяльності, 

технологічний прогрес отримали подальший розвиток в концепціях 

інформаціонізму.  

Становлення інформаційного суспільства пов'язане з інформацією, 

накопичення якої призводить до інформаційних революцій. У результаті 

останніх інформаційних революцій людство отримало в своє розпорядження 

нові засоби комунікації, інформаційно-комп'ютерні технології. В соціумi 

набувають поширення процеси комп'ютеризації та інформатизації. 

Технологічні і суспільні зміни сприяють становленню інформаційного 

суспільства, дослідженням якого займаються концепції інформаційного 

суспільства.  
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У.Дайзард в концепції інформаційного суспільства в якості основного 

виду економічної діяльності розглядає виробництво, обробку і поширення 

інформації, в результаті цього відбувається формування інформаційної 

економіки. Зближення ідей постіндустріалізму і інформаціонізму знаходить 

вираз у поглядах Белла, який розробляє інформаційну теорію вартості. 

Вчений звертає також увагу на важливість інформаційної безпеки.  

У концепції інформаційного суспільства Дж. Мартін розглядає 

інформаційні технології як такi, що не мають меж у своєму розвитку, також 

не існує меж і в споживанні інформації, внаслідок цього процеси 

комп'ютеризації дослідник вважає важливими для економічного зростання 

держав.  

Т.Стоуньер у концепції інформаційного суспільства підкреслює 

цінність інформації як капіталу, тому важливим є формування інформаційних 

ресурсів. З'являється інформаційна економіка, а також набуває поширення 

глобальна транснаціональна економіка.  

Автори всіх концепцій інформаційного суспільства розглядають його 

нові інформаційні ознаки як тi, що сприяють прогресивному розвитку і 

поліпшенню життя людей. 

Постіндустріальні концепції і концепції інформаційного суспільства 

розглядають перш за все соціально-економічні та технологічні 

трансформації, що відбуваються в інформаційному соціумі. Культуру ж 

інформаційного суспільства досліджує концепція постмодернізму. Для 

культури постмодернізму характерними є плюралізм, децентрація, 

фрагментарність, гетерогенність. Постмодернізм відмовляється від 

універсальних проектів і розглядає навколишню дійсність як складну і 

різноманітну. 

Поява і стрімке поширення Інтернету, подальший розвиток 

інформаційно-комунікаційних технологій на рубежі ХХ-ХХІ століть сприяли 

розвитку інформаційного суспільства та створенню нових концепцій 

інформаційного суспільства. У цей період концепцію інформаціонізму 
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розробляє американський вчений М. Кастельс, відповідно до якої значний 

вплив на формування інформаційного суспільства справили не тільки 

технології, але і громадські рухи 60-х рр. ХХ століття з їх культурою 

свободи. Сучасна економіка є інформаційною і глобальною, оскільки її 

функціонування визначається можливістю використання знання та 

інформації, а всі види економічних взаємодій здійснюються в глобальному 

масштабі. 

Глобальнi, мережевi процесси в інформаційному суспільстві 

грунтуються на просторі потоків і позачасовому часi. Удосконалення 

комп'ютерних технологій, поява Інтернету сприяли злиттю глобальних 

засобів масової інформації, інформаційно-комунікаційних технологій в 

мультимедіа. Відбувається формування нового символічного середовища. 

Мультимедіа сприяють появі реальної віртуальності, в результаті цього 

отримує розвиток культура реальної віртуальності.   

Інформаційно-комунікаційні технології сприяють процесам 

віртуалізації в інформаційному суспільстві. У результаті дослідження цих 

тенденцій виникають концепції віртуалізації суспільства. Відомий 

російський соціолог Д.В. Іванов відзначає, що віртуальна реальність як 

комп'ютерна симуляція константної дійсності набуває широкого поширення 

в інформаційному соціумі. Технології віртуальної реальності заміщають 

реальні соціальні об'єкти і процеси віртуальними кіберпротезами. Процеси 

віртуалізації можливі і без використання інформаційних технологій, коли 

головне значення набуває логіка віртуалізації, внаслідок якої відбувається 

заміна реальних процесів симуляціями.   

Концепції інформаціонізму, вивчаючи формування інформаційного 

суспільства, проходять етапи становлення і розвитку. У своєму розвитку 

концепції інформаційного суспільства сходять до концепцій суспільства 

знань, які активно розробляються різними дослідниками в кінці ХХ і на 

початку ХХ1 століття. Один з основоположників концепції суспільства знань 

П. Дракер вважає, що в суспільстві знань основним фактором виробництва є 
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знання, а провідна роль належить науці. У концепціях суспільства знання 

набувають поширення ідеї сталого розвитку. Інформаційна епоха продовжує 

існувати і сучасний соціум ґрунтується на інформації, знаннях, використанні 

інформаційних технологій. 

Одним з основних ознак інформаційного суспільства є його мережевий 

характер. Внаслідок розвитку інформаційно-комунікаційних технологій, які 

функціонують за типом мереж, набувають поширення мережеві структури в 

усіх сферах соціуму. Морфологія мережевих структур передбачає відкриту 

систему взаємопов'язаних, автономних суб'єктів. Сучасна глобальна 

інформаційна економіка, провідні позиції в якій зберігають корпорації, 

функціонує за принципом мережевої логіки. Значний вплив в економічній 

системі інформаційного суспільства належить фінансовому капіталу. Відомі 

мережеві компанії сприяють науковим дослідженням та впровадженню 

інновацій. 

Яскравим прикладом мережевої організації є Інтернет як головна 

мережа, як технологія, як соціокультурний феномен. Інтернет 

характеризується своєю відкритістю, функціонує на принципах свободи, що 

сприяє його подальшому розвитку і вдосконаленню. Глобальна Мережа є 

середовищем для вільної комунікації, економічного, політичного, 

культурного співробітництва. Розвиток мережевих структур сприяє 

формуванню мережевої культури, провідними принципами якої є 

децентралізація, антиієрархічність, горизонтальність взаємодій. Для 

мережевих моделей характерні відкритість, множинність, нелінійність 

процесів, що відбуваються в гетерогенному світі. Основу мережевої культури 

становить система цінностей, в основі якої знаходиться уявлення про свободу 

і рівноправність.  

В інформаційному суспільстві відбуваються зміни в класовій структурі, 

в результаті яких відбувається формування нового інтелектуального класу. 

Внаслідок пріоритетності знання та інформації затребуваними стають фахівці 

з високим рівнем освіти. Представники цієї соціальної групи займають 
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домінуючі позиції в соціумі. Людина нового типу прагне до інтелектуального 

розвитку, здобуття вищої освіти, досягнення високих професійних 

результатів. Для життя людини ключове значення мають нематеріальні 

цінності, провідним стає прагнення до самореалізації.  

Науково-технічний прогрес сприяє появі всілякої техніки і нових 

технологій, які сприяють розширенню можливостей людини. В 

інформаційному соціумі отримують розвиток конвергентні технології, 

інноваційний характер яких сприяє появі великих очікувань і надій у 

суспільстві. Соціотехнічні удаваності передбачають вирішення складних 

питань, що стоять перед людиною, за рахунок високих технологій. 

В інформаційному суспільстві людина перш за все взаємодіє з 

інформаційними технологіями, головною з яких є Інтернет. Інформаційні 

технології значно підвищують якість життя людини, проте сприяють появі 

такої проблеми як втрата приватності. Використовуючи інформаційні 

технології, людина отримує інструмент для пізнання світу, але й сама 

підпадає під тотальний контроль різних структур. Інформаційна епоха 

створює можливості для самоствердження людини, в соціальних взаємодіях 

якого починає переважати публічність.  

Становлення і розвиток інформаційного соціуму, який визнананий 

всіма державами як пріоритетний напрямок, сприяв зміні способу життя 

людей. У людини з'являються нові цінності, потреби, які пов'язані з доступом 

до інформації, наявністю інформаційно-комунікаційних технологій. Такі 

тенденції сприяють появі інформаційної якості життя, інформаційного образу 

життя. У результаті інформаційні цінності, інформаційна якість, 

інформаційний спосіб життя свідчить про формування інформаційної 

культури людини. 

У ході подальшого розвитку інформаційного суспільства створюється 

необхідна інформаційна інфраструктура, інформаційна сфера, 

вдосконалюється система освіти, розвиваються інформаційні ресурси, 

впроваджуються інформаційно-комунікаційні технології. У результаті цього 
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відбувається становлення інформаційної культури суспільства. Інформаційна 

культура, формування якої відбувається в інформаційному суспільстві, 

складається з таких основних елементів як інформаційна культура людини та 

інформаційна культура суспільства. 
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