Marina Chaikovska*

Cechy spoteczne
ksztattujace ekosystem IT w Ukrainie

Streszczenie: W opracowaniu przeanalizowano potencjat innowacyjny Ukrainy, istniejgce problemy struktu-
ralne, czynniki rozwoju, aktualne tendencje rynku IT, infrastrukture i perspektywy sektora przedsiewziec typu
start-up na rynku IT Ukrainy. Opracowano agentowy, symulacyjny model inwestycji typu venture. Na podsta-
wie badan wiasnych oraz og6lnie dostepnych zasobow informacyjnych zaproponowano réwniez klastrowy
model ksztattowania ekosystemu innowacyjnego.
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1. Wstep

w warunkach wspétczesnej gospodarki postindustrialnej szczegélnie znaczacymi zaso-
bami sg; wiedza, potencjat intelektualny i kapitat intelektualny ulokowane w réznych pod-
miotach gospodarki narodowe;.

W celu zapewnienia zréwnowazonego wzrostu gospodarczego priorytety zarzadzania
gospodarka narodowa przesuwajg sie w kierunku poszukiwania mozliwosci dla aktywnego
ksztattowania oraz efektywnego wykorzystania potencjatu intelektualnego ludnosci kraju,
rozwigzania zaostrzajgcych sie probleméw wynikajgcych z transformaciji i migracji kapitatu
intelektualnego. Jednym z promotoréw tego sposobu myslenia byt PF. Drucker, ktéry pod-
kreslat znaczenie pracy intelektualnej, uwazajac jg za gtdéwny czynnik efektywnosci produk-
¢ji. Na role wykwalifikowanych specjalistow jako podstawowy czynnik sprzyjajacy rozwojowi
innowacji wskazywali m.in. A. Aurora i A. Gambardella, podkreslajac decydujaca role wyksz-
tatcenia w rozwoju postepu technicznego i technologicznego oraz wage wsparcia finanso-
wego (Drucker, 2016).

H. Etzkowitz i L. Leydersdorff w modelu potrdjnej helisy rozwoju innowacyjnego ak-
centowali wiodaca role uniwersytetoéw, wazno$¢ tworzenia nowych instytucjonalnych i spo-
lecznych form przekazywania i stosowania wiedzy oraz Scistego i gtebokiego wspotdziataniu
uniwersytetow, prywatnych przedsiebiorstw i panstwa (Etzkowitz, 2008). E.G. Carayannis
zaproponowat natomiast model oparty na rozumnej specjalizacji, inkluzyjnym wzroscie go-
spodarczym bedacym efektem wspolnych dziatan, wliczajgc w to opracowania strategiczne
z udziatem instytucjonalnych, spotecznych oraz ekonomicznych elementéw na wszystkich
poziomach zarzadzania organizacjg (Carayannis, 2006).

Proces przejscia do gospodarki zorientowanej na wiedze A. Keller, T. Parsons, G. Osipov
traktujg jako przejscie do systemOw spotecznych, co oznacza urzeczywistnienie wizji spote-
czenstwa jako catoksztattu ztozonych, emergentnych systemow z rozwinietymi i rozgatezio-

*Dr; Odeski Narodowy Uniwersytet imienia II. Miecznikowa, Odessa, Ukraina; e-mail: chmp@ukr.net


mailto:chmp@ukr.net

M. Chaikovska

nymi strukturami, instytucjami i organizacjami. Tak okreSlone elementy systemu sg ze sobg
mocno powiazane i wspoétdziataja elastycznie, petnigc funkcje synergetyczne na gruncie
nowych sposobow koordynacji i wspétdziatania w ukfadzie sieciowym (Sadchenko, 2016).

W Unii Europejskiej przyjeto, ze wskaznik finansowania rozwoju innowacji nie powinien
wynosi¢ mniej niz 3% PKB. W USA zatozono 2,62% PKB, w Japonii 3,39%, w Szwecji 3,82%,
w Finlandii 3,5%, w Niemczech 2,51%, w Austrii 2,45%, w Danii 2,13%, w Turcji 0,76%.
W Ukrainie wskaznik obnizyt sie w kolejnych latach z 0,85% PKBw 2007 r.do 0,31% w 2012r.
i 0,29% w 2014 r.T Poszukujac przyczyn tego zjawiska, mowi sie o potrzebie ksztattowania
nowych podej$¢ do tworzenia i rozwoju innowacyjnego ekosystemu, poszukiwania jego ele-
mentow katalizujacych, wzajemnych dziatan synergetycznych i zrodet inwestowania poza-
budzetowego.

Celem autorki opracowania jest analiza cech ksztattowania innowacyjnego ekosystemu
Ukrainy, poszukiwanie efektywnych sposobow wspotdziatania miedzy jego uczestnikami,
wspotpracy i inwestycji na podstawie informacyjnych, komunikacyjnych, mobilizujacych za-
sobow i technologii spotecznych.

2. Cechy strukturalne
potencjatu innowacyjnego Ukrainy

Charakterystyczng cechg XXI w. jest poszerzanie sie réznic technologicznych miedzy kra-
jami, ktore rozwinely swéj potencjat naukowo-produkcyjny w wyniku konkurencji globalnej
(wiecej niz 60% przedsiebiorstw w tych krajach wdraza innowacje w przemystach wysokiej
technologii).

Pod koniec lat 90. XX w. Ukraina znajdowata sie w grupie krajéw o wysokim poziomie
rozwoju nauki, zwhaszcza potencjatu naukowego. Wydatki na nauke siegaly 3% PKB (byt to
poziom wydatkéw na ten cel w USA, Japonii, Niemczech). Jeszcze w 1990 r. w Ukrainie 36%
wszystkich przedsiebiorstw uwazano za innowacyjne, jednak w kolejnych latach wskaZnik
ten znacznie obnizyt sie, tj. w 2000 r. do 26%, w 2012 r. do 17,4%, w 2013 r. do 13,0%.

W krajach Unii Europejskiej najmniejszy wskaznik aktywnosci innowacyjnej maja Por-
tugalia (26%) i Grecja (29%), a wiekszy kraje rozwiniete, np.: Dania (71%), Irlandia (74%),
Holandia (62%), Austria (67%). W rankingu konkurencyjnosci Swiatowego Forum Ekono-
micznego Ukraina w latach 2012-2017 spadta z 73 na 81 miejsce w grupie 140 panstw uje-
tych w rankingu. Z kolei wedtug innych badan wskazniki Ukrainy sg wyzsze: wedtug indeksu
oSwiatowego zajmuje 64 miejsce, wedtug indeksu wiedzy gospodarczej 55, pod wzgledem
znajomosci jezykdw obcych 44T

W 2015 r. Ukraina zajeta 33 miejsce w rankingu pieédziesieciu wysoko innowacyjnych
krajéw wedtug Bloomberga. Ranking ten opiera sie na 6 wskaznikach: (1) wydatki na ba-
dania i rozwoj (R+D), (2) liczba wysoce technologicznych kompanii, (3) liczba pracownikéw
z wyzszym wyksztatceniem, (3) liczba ludzi wiaczonych do R-rD, (4) liczba patentéw na 1 min
obywateli i na 1 min dolaréw wydatkéw w sferze R+D, (5) VAT w sferze produkcji na osobe
(Chaikovska, 2015).

' The Global Competitiveness Report 2011-2016 [oniine]. Dostepny w Internecie: http://www3.wefo-
rum. org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport-16.pdf
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W rankingu wedtug talentu globalnego (GTI) Ukraina poprawita swojg pozycje i z miej-
sca 19 w 2007 r. przesuneta sie na miejsce 17 w 2012. Analizujac ranking, mozna stwierdzi¢,
ze Ukraina dogonita Polske, Wiochy i Japonie, a wyprzedzita Rosje, Grecje i Turcje. Z kolei
wedtug zdolno$ci pozyskiwania i utrzymania talentow Ukraina zajmuje dalekie miejsce za
USA, Kanada, Niemcami, Rosjg, Grecja i Turcja, chociaz awansowata z miejsca 27 w 2007 .
na 37 w 2012. Niska pozycja Ukrainy w omawianych rankingach jest wynikiem zjawiska
okreslanego jako drenaz mo6zgoéw (ang. brain drain) za granice. Do jego negatywnych skut-
kow eksperci zaliczajg rozproszenie klasy $redniej, ktdra jest uwazana za podstawe kazdego
wspoitczesnego spoteczenstwa postindustrialnego. Szacuje sie, ze ogélne straty w wyniku
wyjazdu jednego wyksztatconego specjalisty z Ukrainy moga osigga¢ wysokos¢ 1 min dola-
row USA, z uwzglednieniem tzw. strat poszlakowych (Heets, 2015).

Obok drenazu moézgéw (m.in. zatrudnianie sie za granicg, outsourcing ustug), ktérego
skutkiem jest zmniejszanie sie potencjatu naukowo-technicznego Ukrainy, nieodwracalne
zmiany odnotowuje sie réwniez w obszarze obnizenia kwalifikacji naukowcow, specjalistow,
menadzerdw i pracownikow sfery ustug. Wedtug danych statystycznych w latach 1991-2013
liczba naukowcdéw w Ukrainie zmniejszyta sie az trzykrotnie. Mimo to ukrainscy uczniowie
juz od 10 lat zwyciezaja w kazdym dorocznym, miedzynarodowym konkursie twdrczosci na-
ukowo-technicznej Intel International Science and Engineering Fair (USA, Intel), uwazanego
za konkurs przysztych zdobywcéw nagrody Nobla.

Kluczowymi czynnikami majgcymi wptyw na migracje kapitatu intelektualnego za gra-
nice jest obnizanie sie wielkosci inwestycji kapitatowych i wydatkéw na badania naukowe.
Na przyktad, w Ukrainie wskaznik ten wynosi 0,29% PKB, w Izraelu 4,25%, Finlandii 3,84%,
USA 3,79%, Niemczech 2,78%, Polsce 1,08% i wykazuje tendencje spadkowa. Obserwu-
je sie maly udziat inwestycji kapitatowych finansowanych jako inwestycje zagraniczne
(w 2007 r. byto to 15 min hrywien, w 2011 r. - 18,3 min, w 2014 r. - 2,7 min, 2015 r.
-6,9 min)™*

Ksztattowanie kapitatu intelektualnego wymaga ciagtego zwiekszania nakladéw finan-
sowych (w USA wydatek budzetowy na jednego studenta wynosi 10,8 tys. USD/rok, a petny
koszt ksztatcenia wyzszego wynosi 166 mid/rok USD; w Ukrainie w latach 2000-2012 wy-
datki te ulegty obnizeniu z 6,4 do 2,5 tys. USD/rok USD"). Jak wiadomo inwestycje w kapitat
intelektualny dajg znaczacy i dlugotrwaty efekt gospodarczy oraz spoteczny (np. intelektu-
alna quasi-renta w USA od pozyskania z zewnatrz jednego: humanisty wynosi 230 tys. USD,
inzyniera 253 tys. USD., lekarza 646 tys. USD, specjalisty o wyksztatceniu technicznym 800
tys. USD) (Chaikovska, 2014).

Warto w tym rachunku uwzgledni¢ perspektywiczne doswiadczenie rynku IT Ukrainy
w pozyskaniu pozabudzetowych Zrédet na finansowanie inwestycji, ksztattowanie elastycz-
nych struktur innowacyjnych i ksztattowanie spotecznych dziatan w celu zatrzymania wy-
kwalifikowanych ludzi w kraju.

~ The 2016 State ofITReport: ITindustry trends and strategy [oniine]. Dostepny w Internecie: https: //
www.salesforce.com/hub/technology/it-trends-report/

“ ,Main Science and Technology Indicators" [oniine] 2016, No. 2. Dostepny w Internecie: http://dx.doi.
org/10.1787/msti-v2016-2-en

~A UNESCO, Institute for Statistics [oniine]. Dostepny w Internecie: http://biz.liga.net/upskill/all/stati/
3437874-dorogo-plokho-zato-dlya-vsekh-vysshee-obrazovanie-v-ukraine.htm
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3. Tendencje ekosystemu IT Ukrainy

Sektor IT wplywa znaczgco na rozwéj wspétczesnej gospodarki Ukrainy. Ponad 50 tys.
tworcow oprogramowania i prawie 100 tys. specjalistow IT stanowig realny twoérczy zasob
intelektualny. Kazdy specjalista IT, generujac zyski ze swojej dziatalnosci, wpltywa na two-
rzenie 4-5 miejsc pracy w swojej infrastrukturze gospodarczej. W ten sposob osiggane do-
chody pozostajg w Ukrainie. Depozyty bankowe specjalistéw z branzy IT w 2015 r. wyniosty
5,8 mid hrywien, a suma obowigzkowej sprzedazy dochodéw walutowych 2 mid hrywien.
Natomiast dochdd bankdéw z operacji walutowych osiggnat wartos¢ 1,7 mid hrywieng.

Tendencje w rozwoju ukrainskiego rynku IT na poczatku XXI w. sg wyjagtkowym zjawi-
skiem na tle og6lnie stabego rozwoju gospodarki ukrainskiej, zwtaszcza za$ innowacji. Ukra-
inski rynek IT ma potencjat i rozwija sie znacznie bardziej dynamicznie niz inne sektory go-
spodarki. Poczawszy od 2006 r. kierunki rozwoju ukrainskiego rynku IT wedtug wielu wskaz-
nikdw znacznie wzrosty: o0 28% w latach 2011-2012 i do 30% w 2013 r. Dla poréwnania:
w Rosji byto to 19%, na Biatorusi 12%, w Rumunii 19% i w Polsce 22%. W Europie Srodko-
wej i Wschodniej byto to 22%, $redni wskaznik $wiatowy w tym samym okresie wynidst 7%.
Ukraina jest na liscie 20 najwiekszych eksporteréw ustug IT na Swiecie. W latach 2011-2015
udziat sektora IT w PKB Ukrainy wzrost z 0,6 do 3,3% (z 1,1 do 2,6 mid USD). Liczba specja-
listow IT wzrosta z 42,4 do 91,7 tys. (Chaikovska, 2016).

Sektor IT zajmuje trzecie miejsce pod wzgledem udziatu w eksporcie ustug (po rolnic-
twie i tranzycie gazu) i PKB (3,3%). W 2015 r. sektor IT przyniést Ukrainie 2,6 mid USD.
W 2016 r. warto$¢ rynku ustug technologii informacyjno-komunikacyjnych wzrosta o ponad
5 mid USDT

Dla rozwoju innowacyjnosci istotne znaczenie majg przyjete i realizowane w panstwie
rozwigzania podatkowe. Moga one dynamizowa¢ lub hamowa¢ rozwéj potencjatu innowa-
cyjnego.

W niektdrych panstwach przyjmuje sie systemy podatkowe, ktére implikuja rozwéj sek-
tora IT. W Ukrainie dziata forma kontraktowa stosunkéw wzajemnych (firma-specjalista IT)
i uproszczony system opodatkowania dla specjalistow IT jako przedsiebiorcéw prywatnych.
Planowane podniesienie podatku do 20% moze jednak spowodowac znaczace zmniejszenie
ich liczby (szacuje sie, ze do 30%), natomiast zachowanie go na obecnym poziomie lub pod-
noszenie o 1% rocznie, pozwolitoby do 2020 r. zwiekszy¢ 1,5 raza liczbe specjalistow.

Jezeli nie dojdzie do radykalnych zmian w przepisach podatkowych, mozna przyja¢, ze
dochod opisywanego sektora do 2020 r. wzro$nie trzykrotnie, tj. do 7 mid USD, a jego wkiad
w PKB Ukrainy moze osiggna¢ 5,7%. W tym samym okresie liczba miejsc pracy w catej bran-
zy moze wynies¢ 180 tys., przy czym ponad 400 tys. 0séb bedzie mogto zostaé zatrudnionych
w innych dziedzinach gospodarki®.

Prognoza na lata 2017-2018 przewiduje wzrost popytu na ustugi i produkty [T,
a w zwiazku z tym wzrost ich eksportu do 20-30%. Szacuje sie, ze wktad sektora IT w PKB
kraju wyniesie 4,5%, a liczba specjalistéw IT wzro$nie o 120 tys. Bedzie to réwniez oznaczaé
zwiekszenie liczby miejsc pracy w spokrewnionych branzach z 420 do 670 tys. Dla poréwna-

~ The 2016 State ofITReport..., op. dt.
~ lbidem.

® Ukrainian IT In digital andfacts [oniine]. Dostepny w Internecie: https://dou.ua/lenta/columns/it-in-
-figures-2016/
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nia: w Polsce pracuje 300 tys. programistow, w Niemczech 450 tys., a w Izraelu zawod ten
wykonuje 12% wszystkich zdolnych do pracy®.

Ukraina jest jednym z lider6éw na liscie krajow, ktére moga by¢ partnerami w zakresie
opracowywania rozwigzan IT. W globalnym rankingu najatrakcyjniejszych pod tym wzgle-
dem krajow wedtug Global Services Location Index w 2005 r. Ukraina zajeta 24 miejsce

Okoto 80% rynku IT nalezy do przedsiebiorstw eksportowych a oprogramowania na za-
mowienie stanowig ponad 70% eksportu ustug IT Ukrainy takich firm, jak np. Luxoft, EPAM,
SoftServe, GlobalLogic, Ciklum, Sigma Software. Przewaga konkurencyjna ukraifskich spe-
cjalistéw IT jest wynikiem czynnika cenowego, szerokiego spektrum kompetencji technolo-
gicznych, wysokiego poziomu wykonywanych projektow, umiejetnosci realizacji skompliko-
wanych projektéw naukowych, skroconego okresu wdrozenia produktu na rynek, elastycz-
nosci w wykorzystywaniu zasobow, kulturowej i geograficznej bliskosci z Europg. Od 2011
r. Ukraina znajduje sie na liscie 30 najlepszych regionéw dla outsourcingu. W 2013 r. Elance
przyznat Ukrainie 3 miejsce na liscie krajow przyjaznych dla tzw. wolnych strzelcow"T

Jesli chodzi o perspektywy dalszego rozwoju, to obserwuje sie stopniowe zmiany: od
modelu outsourcingowego w kierunku modelu produkcyjnego do segmentu serwiséw
i outsourcingu biznes-proceséw, przedstawienie indywidualizowanych serwiséw, rozwdj
segmentu ustug IT (zwlaszcza sektora konsultingu IT, w ktorym jest zauwazalny wyrazny, bo
40-procentowy, roczny wzrost dochodéw przy rentownosci na poziomie do 25%), Internet-
biznesu, integratoréw i dostawcow rozwigzan IT.

Analizujac ukrainski sektor IT warto wyrdznié globalny sukces przedsiebiorstw produk-
cyjnych, m.in. Clickky, Readdie, VertaMedia, KeepSolid, CS Odessa, oraz wazne start-upy,
ktorych w Ukrainie jest ok. 2,5-3 tys™\ Te ostatnie, okreslane w Ukrainie jako startup-indu-
stria (ang.), stanowig obecnie nie wiecej niz 20% rosngcego w szybkim tempie rynku IT, a do
najbardziej (wzrost 0 25-28% rocznie) znanych na catym Swiecie nalezg m.in.:

PetCube (kamera do obserwacji zwierzagt domowych);

Grammarly (serwis zajmujgcy sie sprawdzaniem tekstow);
Depositphotos (bank zdjec);

Ecois.me (system domowego zarzgdzania energig elektryczng);
Skarbnik (platforma przetwarzania ptatnosci internetowych);
Kwambio (platforma do tworzenia produktow 3D);

LeadScanner (obstuga lidogeneracji w mediach spotecznosciowych);
Coppertino (odtwarzacz VOX dla Mac OS);

Luiciding (system $wiadomego $nienia);

Looksery (dodatek do korekty zdje¢ i filmow w czasie rzeczywistym);
Iblazr (przystawka do smartfonéw);

PromoRepublic.

Start-upy sa waznym sktadnikiem infrastruktury IT, wskaznikiem rozwoju wewnetrznego
rynku IT, a takze narzedziem pozyskiwania inwestycji zewnetrznych. Poziom innowacyjny

- > > * - - *> - - - - -

® PricewaterhouseCoopers (...) [online]. Dostepny w Internecie: https://itc.ua/news/pricewaterhouse
coopers
“ The Global Competitiveness..., op. cit.
Top Europe IT-freelancers (oniine). Dostepny w Internecie: https://ain.ua/2017/03/16/ukraina-do-
miniruet-na-rynke-it-frilansa-vostochnoj-evropy-no-rejty-po-prezhnemu-nizkie-issledovanie
“ Ukrainian IT in digital andfacts..., op. cit.
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start-upéw okres$la sie przede wszystkim na podstawie stanu infrastruktury (ekosystemu)
i liczby startupow tworzonych rocznie. W 2012 r. na rynek ukrainski weszto pieé nowych
inkubatoréw biznesu oraz kilka funduszy kapitalu wysokiego ryzyka, przy czym w zwigzku
z kryzysem politycznym i finansowym niektore z nich zaprzestaly finansowania ukrainskich
start-updw. W ciggu 2016 r. rynek ukrainskich start-upow zwigkszyt sie o 20-30%, a udziat
inwestycji ukrainskich w tym ryku wynidst prawie 30%. W 2016 r. zainwestowano w Ukra-
inie w dziatalno$¢ 59 start-upow (w tym 44 seed) ok. 80 min USD™\

4. Modele innowacyjne inwestycji typu venture

Ekosystem start-upow zalezy wprost od stanu rynku inwestycji typu venture. Obecnie jed-
nym z efektywnych modeli pozyskania kapitatu startowego w warunkach deficytu budzetowe-
go jest crowdfunding, ktory za posrednictwem Internetu powala realizowac finansowanie spo-
tecznosciowe. Jest to dynamicznie rozwijajgca sie forma zbierania kapitatu na realizacje przed-
siewzie¢ m.in. kulturalnych i spotecznych. Role donatoréw prezentowanych pomystow pelnig
cztonkowie internetowej spotecznosci decydujacy, ktorg inicjatywe wesprze¢. W ten sposéb
finansowane sg m.in. ksigzki, filmy, plyty, przedstawienia teatralne. Na rozwoj crowdfundingu
w Ukrainie przeznaczono: w 2010 r.- 89 min USD, w 2011 r.-1,47 min, w 2012 r.- 2,66 min,
w 2013 r.- 5,12 min, w 2014 r.- 9,54 min, w 2015 r.- 34,4 min (Yelisieieva, 2017).

W ostatnich latach obecnos$¢ technologii informatycznych w dziatalno$ci biznesowej
jest coraz wyrazniejsza. Istnieje ok. 300 stron internetowych, wsrod ktérych sa duze plat-
formy: Kickstarter.com, LendingClub.com, GoFundMe, profounder.com, peerbackers.com,
kiva.org, RocketHub, réznigce sie algorytmami promocji stron lub przedsiebiorstw uzytkow-
nikdw, terminami wyplaty lub sposobami przekazywania Srodkéw, ukierunkowaniem na
okreslone rodzaje projektow innowacyjnych lub krajem opracowania.

W Ukrainie dziata kilka platform crowdfundingowych, m.in. ,,Na Starcie", ,,Duzy Pomyst"
(biggggidea.com. zebrata ponad 24 min hrywien z pomocg 1000 inwestoréw i sfinansowata
28 zakonczonych sukcesem projektéw), ,,JQStart". Najmiodsza z nich, bo dziatajgca od 1 Iu-
tego 2014 r, ,Na Starcie" jest ukierunkowana na wspieranie rynku IT i malego biznesu na
etapie zakladania dziatalnosci gospodarczej, a takze w trakcie jej dalszego rozwoju (9 pro-
jektow aktywnych i 49 projektéw przeznaczonych na modernizacje dziatar gospodarczych).
Rekordowg ilos¢ pieniedzy zebrat start-up Smart Atoms (Lwow), a pozyskane przez nich
Srodki zostaty przeznaczone na realizacje projektu LeMatric. Krajowych platform jest jednak
w Ukrainie mato, dlatego trudne jest zgromadzenie odpowiednich zasobdw pienieznych na
sfinansowanie r6znych projektéw. W praktyce wykorzystuje sie zagraniczne platformy crowd-
fundingowe, wérdd ktorych tag odnoszacg najwieksze sukcesy na rynku ukrainskim jest Kick-
starter. W trakcie swojej dziatalnosci Kickstarter zebrat od 6,4 min inwestoréw ponad 3 mid
USD na sfinansowanie 63 843 projektow (Chaikovska, 2015).

Aktualnie Kickstarter nie zezwala na bezposrednig wspétprace miedzy obywatelami
Ukrainy a obywatelami krajow Wspélnoty Niepodlegtych Panstw. Przeprowadzone badania
pozwolity jednak na ukazanie specyfiki i sposobOw wspétpracy przedsiebiorstw ukraifskich
w ramach crowdfundingu, do ktérych zalicza sie np. partnerstwo z zagranicznymi produ-
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centami lub innowatorami, a takze prace w ramach innych platform crowdfundingowych,
wspotpracujacych z obywatelami Ukrainy. Wspotpraca z zagranicznym przedsiebiorcg-part-
nerem jest interesujacag propozycjg dla autoréw wielu projektéw, ktdrzy nie sg rezydentami
krajow spelniajgcych wymagania Kickstartera. Platforma ta umozliwia uruchomienie pro-
jektu w krotkim terminie, bez potrzeby np. zbierania szczeg6towych informacji i danych
(Chaikovska, 2015). Kwestia wyboru platformy ma znaczenie nie tylko technologiczne. Istot-
ne sg réwniez inne aspekty, bowiem w Ukrainie obowigzuja okreslone prawne ograniczenia,
zwlaszcza w zakresie niejednoznacznego traktowania pojecia ustug finansowych w ustawie
o0 ustugach finansowych i urzedowej regulacji rynkow ustug finansowych”™". Niepelne sa
rowniez opracowania norm podatkowych. Dziatalno$¢ funduszy venture po czesci reguluje
wprawdzie ustawa o instytucjach wspélnego zarzadzania, jednak nie uwzglednia ona two-
rzenia np. specyficznego rodzaju dziatalnosci, odrebnego statusu podatkowego badz proce-
su rejestracji papierow wartosciowych. Bariere stanowi réwniez aspekt psychologiczny: brak
zaufania do zbierania srodkow finansowych przez Internet i ich wydatkowania.

Biorac za podstawe elementarne zasady pracy w crowdfundingu, a takze specyfike pra-
cy platformy Kickstarter, opracowano strategie marketingowa wspotpracy z innymi platfor-
mami crowdfundingowymi. Strategia ta przewiduje prezentacje autorskiego projektu i pro-
wadzi do pozyskania koniecznych srodkow inwestycyjnych na realizacje projektu innowacyj-
nego (Chaikovska, 2015).

Do tego celu wykorzystuje sie model symulujgcy (w Srodowisku modelowania AnyLo-
gic), ktéry pozwala na wyr6znienie zbioru czynnikdw, analize jakoSciowg i iloSciowa, opis
wphlywu na efektywnos$¢é procesu inwestycji oraz wybor efektywnej strategii. Opracowany
agentowy model strategii marketingowej dla inwestycji typu venture opiera sie na zasa-
dzie maksymalnej dostepnosci inwestycji dla projektow okreslonego typu. Model ten od-
zwierciadla pojemno$¢ rynku i w zaleznos$ci od cech obszaru dziatalnosci oraz na podstawie
danych statystycznych wskazuje platforme crowdfundingowg. Uzyskane wyniki umozliwity
opracowanie rekomendacji dla optymalnej liczby etapow inwestycji i sktadnikdw dla maksy-
malnej sumy wkiadu, w zaleznosci od kategorii projektoéw oraz w celu zwiekszenia ich szans
powodzenia w procesie finansowania (Chaikovska, 2017).

Ekosystem startupdw jest utrzymywany przez prywatne fundusze venture pochodze-
nia ukrainskiego (Aventures Capital, Chernovetskyi Investment Group, Dekarta Capital, TA
Venture, Vostok Ventures), wiele funduszy zagranicznych (Noosphere Ventures, BeValue,
APEX VNT, Imperious Group), kilka funduszy korporacyjnych, biznes-inkubatory i akcelera-
tory (GrowthUP, Polyteco, EastLabs, Founder Institute, WannaBiz, FlappyFarm, iFIUB) oraz
wspolnote aniotéw biznesu i aktywnie powstajgce klastry IT.

Klastry IT funkcjonujg we Lwowie, Charkowie, tucku, Dnieprze, Sumy i Kijowie. Innowa-
cyjny ekosystem Sikorsky Challenge NUT ,KIP" (INESC) prowadzi nabor, rekrutacje i szkolenie
ludzi kreatywnych, ktorzy pragna zatozy¢ wiasny biznes i startupy, a takze pomaga uczestnikom
w poszukiwaniu inwestorow i promocji startupow. Rozwija sie réwniez sie¢ hubow (FUB 4.0,
DataFlub, Szczescie Flub, i-FIUB, Underhub, Port creative hub, Fedoriv Flub, Kyiv Smart City).

Coworkingi (Platforma, Czasopys, SkyFlubll9, Creative Space 12, T-Shaped Crew, iQhub
Family Club i wiele innych) rozwijajg sie w miedzynarodowe sieci (tech-office space club
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Kiev). W 2017 r. za unikatowy projekt pozarzagdowy uznano innowacyjne miasteczko UNIT.
City, w ktdrym ma zosta¢ stworzone ok. 15 tys. miejsc wysoko ptatnej pracy, a uzdolniona
miodziez ma mie¢ mozliwos$¢ samorealizacji we wiasnym kraju.

IT-Cluster Odessa staje sie gtbwnym partnerem regionalnym po wiaczeniu do sieci kla-
steréw Batkan and Black Sea ICT Clusters NetWork, do ktérej nalezg klastry m.in. z Rumunii,
Serbii. Bulgarii. Planuje sig, ze klaster ten bedzie centrum koordynacji wspolnych dziatan
miedzy miejscowymi przedsiebiorstwami IT, uniwersytetami oraz regionalng i lokalng wa-
dza. W inicjatywie bierze udziat ponad 30 przedsiebiorstw IT, wérdéd ktérych sg przedsie-
biorstwa produkcyjne: KeepSolid, Augmented Pixels, Clickky, Looksery; outsourcerzy: Luxo-
ft, Intersog, NetCracker, Provectus, DataArt, Lohika, Ciklum, Sigma; firmy o$wiatowe: Hillel
International School, GeeksLab i Akademia komputerowa ,,SZAG".

W ostatnich latach w Ukrainie utworzono dwie nowe platformy spotecznosciowe dla
aniotow biznesu: startup.ua i UAngel. Spotecznosci te sg zamknietymi organizacjami dla tzw.
aniotow inwestycyjnych (angel.co) i dajg inwestorom mozliwos¢ znalezienia nowego start-u-
pu juz w stadium jego zatozenia.

5. Wnioski

Obecnie jednym z gtéwnych warunkéw rozwoju gospodarczego i narzedziem zapew-
nienia dochodu w gospodarce postindustrialnej staje sie wykorzystywanie i powigkszanie
potencjatu intelektualnego jako jednego z kluczowych zasobow gospodarczych.

Wskazniki poziomu wyksztalcenia i mozliwosci intelektualnych wspotczesnego czlowie-
ka wymagajg opracowania mechanizmu pozwalajacego na zwigkszenie efektywnego zarza-
dzania zasobami ludzkimi w organizacji.

Kapitat ludzki jako komponent kapitatu intelektualnego nalezy postrzega¢ jako podsta-
wowy sktadnik rozwoju innowacyjnego, a inwestycje w niego jako jeden z gtéwnych czyn-
nikobw wzrostu konkurencyjnosci kraju. Kapitat intelektualny coraz czesciej jest postrzegany
jako kluczowy majatek organizacji i jako taki powinien podlegac statej diagnozie, pomiarowi,
rozwojowi i ochronie, czyli procesom zarzadzania.

Sektor IT ksztattuje ekonomie wiedzy, w ktorej pracownik oraz jego zdolnosci i umie-
jetnosci traktuje sie jako kapitat. Makroekonomiczna niestabilnos¢, brak systemu wsparcia
finansowego, brak poszanowania praw wiasnosci intelektualnej, rozwoj tylko rynku we-
wnetrznego czy odptyw specjalistow z kraju sg czynnikami powodujgcymi sytuacje kryzyso-
wa w catej gospodarce. Tylko ograniczenie ich wplywu moze przyczyni¢ sie do zatrzymania
w kraju ludzi, a tym samym kapitatu intelektualnego, oraz rozwijania innowacyjnych ekosys-
temdw gospodarczych.

Model klasterowy ksztattowania infrastruktury IT jest narzedziem umozliwiajgcym in-
tegracje trzech gtéwnych elementéw decydujacych o rozwoju catego sektora IT: nauki, ad-
ministracji i biznesu. Elementy te tworzg model potrdjnej helisy H. Etzkowitza, mogacy we
wspotczesnych realiach ukrainskich sprzyja¢ rozwojowi spotecznej gospodarki rynkowej.
Sprzyja¢ temu moze réwniez nowa strategia innowacyjna, skoncentrowana na instytucjach
panstwa i biznesu, uwzgledniajgca zasadniczo nowe konkurencyjne technologie i podejscia,
ksztattowanie mechanizmow i warunkéw, w ktorych wiasnosé intelektualna zaczyna odgry-
wac aktualnie coraz wigkszg role nie tylko w dziatalnosci przedsiebiorstw, ale w catej gospo-
darce. Aktywa niematerialne sa obecnie uznawane za wazny czynnik konkurowania, ktory
w istotny sposéb oddziatuje na wartos¢ rynkowa przedsiebiorstw.

Cechy spoteczne ksztattujace ekosystem IT w Ukrainie
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