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ВСТУП



Сучасний стан світової	економіки характеризується активними

процесами глобалізації, що позначаються на всіх рівнях економічного життя. Глобалізація змінила основні тенденції розвитку економіки – відбувся перехід від сировинних галузей і тих секторів економіки, що випускають прод укцію з низьким рівнем технологічності до високотехнологічних, наукоємних виробництв з випуску товарів і послуг.

Процес глобалізації призвів до виникнення гіганських транснаціональних




та мультинаціональних корпорацій. Активна діяльність останніх призвела до ускладнення форм конкурентної боротьби як на національному, так і на

міжнаціональному рівнях, зростання бар’єрів входження фірм до світового економічного простору.

Розвиток галузевих ринків зумовлює необхідність вивчення і аналізу зв'яз ків між структурою ринків і показниками їх результативності з метою проведен ня успішної промислової та антимонопольної політики всередині країни, ефект ивного розвитку світової торгівлі, вирішення ряду інших проблем.

Сьогодні, перед економістами постало завдання вирішення суперечності між саморегулюючими ринковими механізмами та застосуванням державного регулювання. З’явилась необхідність створення середовища, яке поєднує інтереси підприємців, суспільства та держави, дозволяючи вирішувати складні проблеми соціального -економічного розвитку в контексті сучасного розвитку світового виробництва.

Стабільний розвиток галузевих ринків неможливий без підвищення їх конкурентоспроможності за рахунок структурної перебудови, інноваційного спрямування інвестиційного процесу, підвищен ня ролі науки та інформації у виробництві. Ефективне функціонування галузевих ринків цілком залежить від функціонування ринку на інноваційних засадах та можливості генерування інноваційних продуктів.
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Вагомий внесок у дослідження теоретичних аспектів функціонування галузевих ринків зробили такі зарубіжні економісти, як А. Алчян, У. Баумоль, Дж. Бейн, Д. Вернон, О. Вільямсон, В. Віскузі, Д. Гарінгтон, Г. Демсец, А. Діксіт, Р. Кейвз, Р. Коуз, Д. Крепе, Д. Морріс, М. Портер, М. Спенс, та інші.

0. Україні дослідження галузевих ринків розпочалися  наприкінці ХХ ст.,

1. їх результати знайшли відображення у працях таких відомих  економістів, як Д.

Піхно, М. Туган	-Барановський, А. Рафалович, С. Фармаковсь	кий, Н.

Назаревський, П. Фомін та інших.

Нині дослідженню ринкових відносин на галузевому рівні присвячено праці сучасних вітчизняних економістів, зокрема, В. Базилевича, В. Бодрова, З. Варналія, А. Гальчинського, В. Гейця, А. Герасименко, О. Горняк, Н. Гражевської, М. Диби, П. Єщенка, А. І. Ігнатюк, В. Лагутіна, А. Старостіної та інших.

1. працях цих учених досліджуються проблеми галузевої структури української економіки та напрями її вдосконалення; обумовлюється необхідність

змін в антимонопольному регул	юванні, галузевій політиці; досліджується

ефективність функціонування ринків в умовах глобалізації.

Проте недостатньо висвітленими залишаються питання ефективного

державного регулювання галузевих ринків в Україні, тому метою роботи є

дослідження державного	регулювання галузевих ринків в системі

світогосподарських процесів на прикладі ринку інтернет-послуг.

Для досягнення мети були визначені такі завдання:

– розглянути сутність та особливості формування теорії галузевих ринків;

– проаналізувати характеристику структурних ознак галузевих ринків;

– визначити вплив держави на функціонування галузевих ринків;

– розглянути інструменти галузевої політики держави;

– проаналізувати досвід Європейського Союзу в регулюванні галузевих ринків та чинники його розвитку на прикладі ринку інтернет-послуг;

– розглянути особливості розвитку та тенденції регулювання ринку інтернет-послуг України;
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–запропонувати шляхи підвищення ефективності державного регулювання ринку інтернет-послуг в Україні

Об’єктом дослідження є державне ре гулювання галузевих ринків в Україні на прикладі ринку інтернет-послуг.

Предметом дослідження є вплив державного регулювання на розвиток ринку інтернет-послуг в Україні.

Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків.

1. першому розділі розглядаються теоретичні основи функціонування галузевих ринків, визначаються завдання та інструменти галузевої політики,

досліджується структура галузевих ринків та державний вплив.

У другому розділі проводиться аналі	з особливостей функціонування

галузевих ринків у Європей ському Союзі на прикладі ринку і нтернет-послуг, досліджуються методи державного регулювання, а також проводиться

економетричний	аналіз чинників розвитку ринку і	нтернет-послуг у країнах

Європейського Союзу.

У третьому розділі проводиться аналіз ринку	інтернет-послуг в Україні,

досліджуються особливості державної політики щодо функціонування даного ринку, визначаються можливі тенденції розвитку ринку на основі аналізу законодавчої бази та галузевої політики держави.


















ВИСНОВКИ


Поняття галузевого ринку широко використовується у сучасній економіці, хоча досі однозначно не визначено. Розглянувши сутність та особливості формування теорії галузевих ринків, можна стверджувати, що

галузевий ринок це – сукупність економічних відносин між суб’єктами ринку, що займаються однаковим видом діяльності та мають однакові або схожі засоби виробництва товарів чи послуг, у межах одної галузі. Теорія галузевих

ринків охоплює питання недосконалої конкуренції	–	поведінку учасників

конкурентних відносин і результат їх взаємодії, вплив конкуренції на суспільне становище, інструменти та методи державного втручання.

Вивчаючи особливості галузевої політики, встановлено, що мета її проведення – підвищення конкурентоспроможності галузей економіки, оптимізація конкуренції шляхом створення сприятливих умов для діяльності підприємств та оптимізації поведінки учасників шляхом зменшення галузевих бар'єрів, та розвитку ринкової інфраструктури.

Визначаючи вплив держави на функціонування галузевих ринків, були сформовані інструменти державного втручання. Виявлено, що держава здійснює регулювання за допомогою антимонопольних, бюджетно -податкових, інвестиційних, зовнішньо -економічних інструментів регулювання, а також прогнозування, стратегічного та індикативного планування, програмування.

1. роботі сформована необхідність сприяння інноваційного розвитку галузевих ринків, що зумовлює використання державою певних інструментів, а саме: розвиток науки, підготовка наукових кадрів; розробка програм, що

спрямовані на активізацію інноваційного бізнесу; державні замовлення на

проведення науково-дослідних робіт, що забезпечують попит на нові продукти та технології, які в перспективі знаходять широке використання в економіці країни.

Розглядаючи структуру галузевих ринків були проаналізовані такі показники як рівень концентрації, різновид і рівень бар’єрів входження на
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ринок нових фірм, диверсифікацію фірм за продуктовими лініями, рівень вертикальної інтеграції фірм. Також було розглянуто законодавство Європейського Союзу та України у визначені питань концентрації та ставлення до домінуючої позиції фірми на ринку. Якщо законодавством ЄС домінуюче становище фірми на ринку не є об'єктом засудження, то українським

законодавством наявність у фірми великої частки ринку визначається як

зловживання домінуючим становищем і підлягає антимонопольному

регулюванню.

Для аналізу галузевого ринка був обраний ринок Інтернет послуг у

країнах Європейського Союзу.	Ринок Інтернет послуг у ЄС є досить

стабільним. За рівнем проникнення інтернету країни Європейського Союзу

займають провідні місця у світі. Найвища частка постійних користувачів у Люксембурзі (91%), Данії (91%), Нідерландах (90%), Швеції (90%) та Фінляндії (87%). Дещо нижчі показники використання інтернету спостерігаються у Греції та Польщі (57%), Болгарії (49%) і Румунії (42%).

У ході роботи були проаналізовані чинники впливу	на  користування

послугами інтернет-ринку. До основних чинників впливу можна віднести стать, вік, рівень освіти та ситуацію у сфері зайнятості. Проаналізовано тенденції

електронної комерції та використання підприємствами Інтернет -реклами протягом 2017 року. Майже 70 % європейських Інтернет -користувачів користуються послугами інтернет комерції, проте показник доволі різниться у

кожній із 28 країн Європейського Союзу, починаючи з 23% користувачів у

Румунії та 86% у Сполученому Королівстві.

Щодо аналізу основних проблем ринку інтернет послуг у країнах Європи,

було встановлено проблеми у сфері регулювання процесів злиття та

поглинання, жорстка конкуренція між провайдерами, технічні проблеми	та

значні розбіжності покриття інтернету залежно від рівню розвитку країни.

Визначено, що нині нормотворча діяльність ЄС існує окремо від

практики окремих держав  -членів Євросоюзу, а отже необхідна гармонізація

законодавств з наддержавними законами ЄС. Відсутність спільної,
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консолідованої політики, певних стандартів, негативно впливає на розвиток ринку Інтернет -послуг, у випадку, коли загальноприйнятий нормативний акт все ж таки існує, його положення також не завжди сприяють демократизації та підвищенню рівня безпеки у віртуальному просторі, в чому можна пересвідчитись на прикладі Директиви про збереження даних.

Для поглибленого аналізу чинників розвитку ринку Інтернет -послуг була побудована просторова економетрична модель впливу таких показників як

валовий внутрішній продукт за паритетом купівельної спроможності на душу населення, рівень урбанізації, індекс розвитку людського потенціалу, індекс електронізації держави, індекс легкості ведення бізнесу на кількість споживачів ринку інтернет послуг.

Отримані результати показали, що найбільш впливовим чинником росту кількості споживачів інтернет -послуг є ВВП за паритетом купівельної спроможності на душу населення , з ростом цього показника зростає кількість інтернет-користувачів у прямій залежності, даний факт підтверджується тим, що інтернет-послуги не є продуктом першої необхідності. Отже, високий рівень життя населення країни стимулює ріст кількості споживачів інтернет-послуг.

Другим впливовим чинником виявився показник електронізації держави,

що також у прямій залежності з кількістю інтернет -споживачів. Процеси електронізації державного управління - результат розвитку електронно - комунікаційних технологій. Електронізація держави сприяє підвищенню ефективності та прозорості діяльності органів державної в лади, наданню в

дистанційному режимі комплексу державних послуг для людини та громадянина, суспільства, держави та бізнесу. Описані вище переваги заохочують населення країн користуватися послугами інтернет-ринку.

Ще одним істотним чинником впливу є індекс легкості ведення бізнесу, він знаходиться в прямій залежності з кількістю споживачів на ринку та має вирішальний вплив на постачальників інтернет -послуг, надаючи їм можливість нарощувати якість своєї продукції, активно приваблюючи нових клієнтів через мережу інтернет.
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1. свою чергу такі показники як індекс розвитку людського потенціалу та рівень урбанізації виявились не впливовими на залежну змінну.

Оскільки Україна належить до числа країн, де одним із пріорітетних

напрямів державної політики	визначається розвиток інформацій	ного

суспільства та впровадження інформаційно	-комунікаційних технологій, то

доцільно визначити тенденції розвитку ринку Інтернет -послуг на теренах України. Слід зазначити, що рівень Інтернет проникнення у країні дещо

нижчий ніж середні показники у країнах ЄС, у 2017 році даний показник становив 63,4%. Також порівняно із більшістю країн Європейського Союзу проникнення Інтернету в Україні відбувається дещо повільніше.

Щодо чинників розвитку, то вони гармонізують із країнами ЄС, у першу

чергу це стать, вік та рівень освіти. Встановлена диспропорція	проникнення

Інтернету в населених пунктах різної величини	, існує  проблема не стабільної

роботи мережі Інтернет у сільській місцевості, технічні обмеження

підключення малонаселених пунктів. Протягом 2015 - 2017 рр. зросла кількість

користувачів, що купують у мережі інтернет. Сьогодні, близько	34%

українських інтернет користувачів регулярно здійснюють покупки онлайн.

Українські підприємства активно інтегруються у мережу інтернет, так

34% підприємств у	2017 році активно користувались послугами інтернет	-

реклами, приблизно 22% підприємств займалися просуванням товарів через інтернет, 32 % здійснюють закупівлі через Інтернет, а продажем займаються близько 12 % підприємств. Встановлено, що підприємства, що використовують Інтернет у своїй діяльності характеризуються швидким розвитком бізнесу та високим рівнем рентабельності, ніж ті підприємства, які не звертаються до переваг Інтернет-технологій.

Проаналізувавши українське законодавство у сфері електронної комерції, можна прийти до висновку, що н а відміну від законодавства держав -членів ЄС, законодавство України містить невелику кількість норм, що регулюють електронну комерцію. До 2015 року в Україні взагалі не існувало нормативних актів щодо регулювання ринку Інтернет -послуг. Встановлення законодавчої
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бази у 2015 році дозволило вирішити ряд противоріч щодо розуміння принципів електронної комерції, ідентифікації продавця та покупця, захисту

персональних даних, порядку укладання електронних угод та інших важливих умов діяльності у цій сфері. При цьому основна мета законопроекту — визнати електронні угоди нарівні з угодами, укладеними в письмовій формі.

Не зважаючи на прийняття Закону про електронну комерцію, в Україні все ще існує ряд проблем, що гальмують розвиток інтернет послуг. Так,
більшість участників ринку Інтернет -послуг ігнорують прийняті закони і займаються спекулятивною діяльністю. Одночасна присутність на ринку

товарів, ввезених із сплатою всіх митних зборів і податків, а також за сірими схемами спричиняє конфлікт між учасниками ринкових відносин, викликаючи появу недобросовісної конкуренції.

Сьогодні, вирішення потребують такі питання як закріплення нових

ефективних основ державного регулювання ринку інтернет -послуг у

законодавстві України та подальший розвиток правового регулювання ринку. Створення максимального правового сприяння розвитку електронної комерції – фундаментальний чинник нарощування конкурентоспроможності українських суб’єктів підприємництва на світовому ринку.
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